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গণপ্রজাতন্ত্রী বাাংলাদেশ সরকার 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ব্যবস্থাপক  

কর্ মসাংস্থান ব্াাংক, আদেতর্ারী শাখা, লালর্দনরাহাট 

 

এবাং 

 

আঞ্চলিক ব্যবস্থাপক  

কর্ মসাংস্থান ব্াাংক, আঞ্চদলক কার্ মালয়, কুদিগ্রার্ এর র্দে স্বাক্ষদরত 

 

 

 

 

বাদষ মক কর্ মসম্পােন চুদি 

 

 

 

 

 

 

 

১ জুলাই, ২০২৩ - ৩০ জুন, ২০২৪ 

 

কর্ মসংস্থান ব্াংক  
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কর্ মসাংস্থান ব্াাংক, আদেতর্ারী শাখা, লালর্দনরহাট এর কর্ মসম্পােদনর সাদব মক দিত্র 

(Overview of the Performance of Karmasangsthan Bank, Aditmari 

Branch) 

 

সাম্প্রদতক অজমন, িযাদলঞ্জ এবাং িদবষ্যৎ পদরকল্পনা    

 

সাম্প্রদতক বছরসমূদহর (৩বছর) প্রধান অজমনসমূহ : 
 

সেদশর ক্ষবকার লবয়শষ কয়র সবকার যুবদের কর্ মসাংস্থাদনর লদক্ষয ১৯৯৮ সদনর ৭নাং আইন বদল কর্ মসাংস্থান ব্াাংক প্রদতদিত হয়। 

২০২০-২১ হদত ২০২২-২৩ অর্ মবছদর ঋণ দবতরণ 4.39 সকাটি টাকা সর্দক 5.46 সকাটি টাকায় উন্নীত হদয়দছ। একই িাদব বদণ মত 

সর্দয় ঋণ আোদয়র পদরর্াণ 4.08 সকাটি টাকা সর্দক 4.29 সকাটি টাকায় উন্নীত হয়েয়ে। এ কার্ মক্রদর্র ফলশ্রুদতদত ব্াাংক ২০২২-

২৩ অর্ মবছর পর্ মন্ত প্রতযেভায়ব 3329 জে এবং পয়রােভায়ব 9029 জেসহ ক্ষর্াট 12358 জে সবকাদরর কর্ মসাংস্থান সৃজন কদরদছ। 

পুদঞ্জভূত ঋণ আোদয়র হার ৯৩%। 

 

সর্স্যা এবাং িযাদলঞ্জসমূহ : 

 

 লবদ্যর্াে Demographic Dividend পলরলস্থলতয়ত কর্ যসংস্থাে সৃজে সব যালিককরণ; 

 কর্ মসাংস্থান ব্াাংক আইন অনুর্ায়ী এ ব্াাংদকর তহদবদলর অন্যতর্ উৎস পদরদশাদধত মূলধন এবাং প্রাদতিাদনক ঋণ ও 

আর্ানত গ্রহণ; 

 ঋণ আদাে লবদ্যর্াে হার ৯৩% ক্ষেয়ক উন্নলতরণ; এবং 

 ক্ষপ্রাডাক্ট ডাইভারলসলফয়কশে।  

 
 

িদবষ্যৎ পদরকল্পনা : 
 

গুণগত র্ােসম্পন্ন ঋণ লবতরণ কয়র ক্ষবকারত্ব হ্রাসকরণ ও কর্ যসংস্থাে সৃজে। িিলত অে যবের ক্ষেয়ক ২০২৩-২০২৪ অে যবেয়রর র্য়ে 

আলদতর্ারী শাখা, িাির্লেরহাট শাখার র্ােয়র্ অলতলরক্ত 924 জে ক্ষবকার যুব ও যুব র্লহিার কর্ যসংস্থায়ের ব্যবস্থাকরণ। ব্যাংয়কর 

ক্ষেলণকৃত ঋয়ণর হার লবদ্যর্াে ৬% এর লেয়ি োলর্য়ে আো। গ্রাহক ক্ষসবার র্াে উন্নেে। র্াঠ পর্ যায়ে সকি কার্ যক্রয়র্ ক্ষজার তদারলক 

অব্যাহত রাখা। বালষ যক িেযর্াত্রার শতভাগ অজযে লেলিত করা। ক্ষবকার যুবয়দর লবলেয়োগ সম্পয়কয পরার্শ য প্রদােসহ ব্যবসা ব্যবস্থাপো 

ও আলে যক লশো সম্পয়কয প্রলশেণ প্রদাে। কর্ যসংস্থাে ব্যাংয়কর সায়ে সার্জ্ঞস্যপূণ য সংলিষ্ট SDGs এর িেযর্াত্রা বাস্তবােে। 
 

 

২০২৩-২৪ অর্ মবছদরর সম্ভাব্ প্রধান অজমনসমূহ : 
 

 ঋণ দবতরদণর িেযর্াত্রা 5.96 সকাটি টাকা দনধ মারণ;  

 ঋণ আোদয়র লক্ষযর্াত্রা 5.21 সকাটি টাকা দনধ মারণ; 

 দুগ্ধ উৎপােন খাদত ঋণদবতরদণর িেযর্াত্রা 0.96 সকাটি টাকা দনধ মারণ; 

 অন্যান্য গবাদে পশুপালন খাদত ঋণদবতরদণর লক্ষযর্াত্রা 3.53 সকাটি টাকা দনধ মারণ; 

 দিাংদি ও অন্যান্য র্ৎস্য িাদষ ঋণদবতরদণর লক্ষযর্াত্রা 0.28 সকাটি টাকা দনধ মারণ; 

 োস যারী ও বোেে খায়ত ঋণদবতরদণর লক্ষযর্াত্রা .01 সকাটি টাকা দনধ মারণ; 

 অন্যান্য খায়ত ঋণদবতরদণর লক্ষযর্াত্রা 1.77 সকাটি টাকা দনধ মারণ; 

 োরী উয়দ্যাক্তায়দর র্য়ে ঋণ লবতরণ 2.29 ক্ষকাটি টাকা দনধ মারণ; 

 সেদণকৃত ঋণ আোদয়র লক্ষযর্াত্রা 0.09 সকাটি টাকা দনধ মারণ; 

 ৭৫% অিযন্তরীণ অদিট আপদি দনষ্পদিকরণ; 

 ১০০% বাাংলাদেশ ব্াাংক পদরেশ মন আপদি দনষ্পদিকরণ; 

 ১০.৫০% র্ার্িা দনষ্পদিকরণ; 

 কর্ যিারী গৃহলের্ যাণ ঋণ লবতরণ ০.09 ক্ষকাটি টাকা লেি যারণ; 
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প্রস্তাবো (Premable) 

 

র্ন্ত্রণািে/লবভাগসমূহ এবং আওতািীে দপ্তর/সংস্থাসমূয়হর প্রালতষ্ঠালেক েক্ষতা বৃদি, স্বচ্ছতা ও 

জবাবদেদহ সজারোর করা, সুশাসন সাংহতকরণ এবাং সম্পদের র্র্ার্র্ ব্বহার দনদিতকরদণর র্ােদর্ 

রূপকল্প ২০৪১ এর র্র্ার্র্ বাস্তবায়দনর লদক্ষয- 

 

ব্বস্থাপক, কর্ মসাংস্থান ব্াাংক, আদেতর্ারী, লালর্দনরহাট 

এবাং 

 

 

আঞ্চদলক ব্বস্থাপক, কর্ মসাংস্থান ব্াাংক, আঞ্চদলক কার্ মালয়, কুদিগ্রার্- এর র্দে ২০২৩ সাদলর  

............... র্াদসর .................... তাদরদখ এই বাদষ মক কর্ মসম্পােন চুদি স্বাক্ষদরত হল। 

 

এই চুদিদত স্বাক্ষরকারী উিয়পক্ষ দনম্নদলদখত দবষয়সমূদহ সম্মত হদলন : 
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সসকশন ১ 

 

 দবিাগীয় অদফদসর রূপকল্প (Vision),অদিলক্ষয (Mission), কর্ মসম্পােন সক্ষত্রসমূহ এবাং কার্ মাবদল 
 

 

১.১ : রূপকল্প (Vision) :  

সেদশর সবকার দবদশষ কদর সবকার যুবদের কর্ মসাংস্থাদনর র্ােদর্ অর্ মননদতক উন্নয়ন কর্ মকাদে সম্পিৃকরণ। 

 

১.২ : অদিলক্ষয (Mission) : 

ঋণ প্রোদনর র্ােদর্ সবকার যুবদের কর্ মসাংস্থাদনর সুদর্াগ সৃদি কদর তাদের আর্ মসার্াদজক উন্নয়ন ও 

ঋণগ্রহীতাদের সঞ্চদয় উদ্বিু করা; 
 

১.৩ : কর্ মসম্পােদনর সক্ষত্র:  

১.৩.১ েপ্তর/সাংস্থার কর্ মসম্পােদনর সক্ষত্র 

১) ঋণ লবতরণ ব্যবস্থাপো ও োরীর ের্তােে লেলিতকরণ;  

২) ঋণ আদাে ব্যবস্থাপো; 

৩) আলে যক শৃঙ্খিা সুসংহতকরণ; 

৪) ব্যাংয়কর ক্ষসবা সহজীকরণ এবং কর্ীয়দর জন্য র্ােসম্মত বাসস্থায়ের সংস্থাে করা। 
 

১.৩.২ সুশাসে ও সংস্কারমূিক কর্ যসম্পাদয়ের ক্ষেত্র (র্লন্ত্রপলরষদ লবভাগ কর্তযক লেি যালরত) 

সুশাসে ও সংস্কারমূিক কার্ যক্রয়র্র বাস্তবােে ক্ষজারদারকরণ; 

 

১.৪  : কার্ মাবদল (Functions) 

ক) ক্ষবকার যুবয়দর র্য়ে ঋণ লবতরণ; 

খ) ঋণ আোয়; 

গ) ঋণ গ্রহীতাদের প্রকল্প ব্বস্থাপনা, দবপণন, কাদরগরী ও প্রশাসদনক কাদজ সহায়তা প্রোন; 

ঘ) সেদশ কর্ মসাংস্থান,দবদশষ কদর আত্ম কর্ মসাংস্থান সম্পমদক তথ্য সাংগ্রহ,, গদবষণা এবাং প্রকাশনার ব্বস্থা গ্রহণ; 

ঙ) ব্বসাদয়ক কার্ মক্রর্ পদরিালনার জন্য সর্য় সর্য় নীদতর্ালা প্রণয়ন ওদবদ্যর্ান নীদতর্ালা সাংদশাধন; 

ি) ব্াাংদকর কর্ মকতমা/কর্ মিারীদের েক্ষতা বৃদির জন্য দনয়দর্ত প্রদশক্ষণ প্রদাে; 

ছ) ঋণ গ্রহীতাদের ব্বসাদয়ক ব্বস্থাপনা দবষয়ক কর্ মশালার আদয়াজন করা; 
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ক্ষসকশে ২ 

 

দবদিন্ন কার্ মক্রদর্র চূিান্ত ফলাফল/প্রিাব (Outcome/Impact) 

 

 

চূড়ান্ত ফিাফি/প্রভাব 

 

চূড়ান্ত ফিাফিসূিক 

 

একক 

 

প্রকৃত 

িেযর্াত্রা  

২০২৩-২৪ 

প্রয়েপণ   লেি যালরত  িেযর্াত্রা অজযয়ের 

ক্ষেয়ত্র ক্ষর্ৌেভায়ব দালেত্বপ্রাপ্ত  

র্ন্ত্রণািে/লবভাগ/ সংস্হাসমূয়হর 

োর্ 

 

উপাত্তসূত্র 

২০২1-২2 ২০২2-২3 ২০২৪-২৫ ২০২৫-২৬ 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ 

২০৩০ সাি পর্ যন্ত 

71428 ক্ষবকার যুবয়দর 

কর্ যসংস্থাে ও 

জীবের্াত্রার র্াে উন্নেে।  

ঋণ প্রদায়ের র্ােয়র্ 

ক্ষবকরাত্ব লবয়র্ািে 
সাংখ্যা 1039 949 990 1047 1108 আলদতর্ারী শাখা, িাির্লেরহাট। শাখা হয়ত প্রাপ্ত লববরণী 

 

*সার্লেক (provisional) তথ্য 
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সসকশন ৩ 

কর্ যসম্পাদে পলরকল্পো 
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কর্ যসম্পাদে ক্ষেত্রসমূহ, কার্ মক্রর্, কর্ মসম্পােন সূিক এবাং লক্ষযর্াত্রাসমূহ  

কর্ মসম্পােন সক্ষত্র 
সক্ষদত্রর 

র্ান 
কার্ মক্রর্ কর্ মসম্পােন সূিক গণো পদ্ধলত একক 

কর্ মসম্পােন 

সূিদকর র্ান 

 

প্রকৃত অজমন লক্ষযর্াত্রা/লেণ যােক ২০২৩-২৪ 

প্রদক্ষপণ 

২০২৪-২৫ 

প্রদক্ষপণ 

২০২৫-২৬ ২০২১-২২ ২০২২-২৩* 
অসাধারণ অদত উির্ উির্ িলদত র্ান 

িলদত র্াদনর 

দনদম্ন 

১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০% 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ ১১ ১২ ১৩ ১৪ ১৫ ১৬ 

কর্ মসাংস্থানব্াাংদকর কর্ যসম্পাদে ক্ষেত্রসমূহ  

[১] ঋণ লবতরণ ব্যবস্থাপো 

ও োরীর ের্তােে 

লেলিতকরণ 

৩০ 

[১.১] দুগ্ধ উৎপােন খাদত 

ঋণদবতরণ 
[১.১.১] লবতরণকৃত ঋণ সর্লষ্ট 

সকাটি 

টাকায় 
৪ ০.৩০ ০.৪৩ ০.৯৬ ০.৮৭ ০.৭৭ ০.৬৭ ০.৫৭ ১.০৪ ১.১ 

[১.২] অন্যান্য গবােী 

পশুপালন খাদত ঋণদবতরণ 
[১.২.১] লবতরণকৃত ঋণ সর্লষ্ট 

সকাটি 

টাকায় 
৫ ৩.৮৭ ৩.৮৭ ৩.৫৩ ৩.১৮ ২.৮২ ২.৪৭ ২.১১ ৩.৮৪ ৪.১৬ 

[১.৩] দিাংদি 

ওঅন্যান্যর্ৎস্য িাদষ 

ঋণদবতরণ 

[১.৩.১] লবতরণকৃত ঋণ সর্লষ্ট 
সকাটি 

টাকায় 
৪ ০.৩৮ ০.১৮ ০.২৮ ০.২৫ ০.২৩ ০.১৯ ০.১৭ ০.৩১ ০.৩৩ 

[১.৪] নাস মারী ও বনায়ন 

খাদত ঋণদবতরণ 
[১.৪.১] লবতরণকৃত ঋণ সর্লষ্ট 

সকাটি 

টাকায় 
২ ০.০২ ০.০২ ০.০১ ০.০১ ০.০১ ০.০১ ০.০১ ০.০১ ০.০১ 

[১.৫] অন্যান্য খাদত 

ঋণদবতরণ 
[১.৫.১] লবতরণকৃত ঋণ সর্লষ্ট 

সকাটি 

টাকায় 
৫ ০.৯৮ ১.৯৮ ১.১৮ ১.০৬ ০.৯৪ ০.৮২ ০.৭১ ১.২৩ ১.৩৩ 

[১.৬] োরী উয়দ্যাক্তায়দর 

র্য়ে ঋণ লবতরণ 

[১.৬.১] লবতরণকৃত ঋণ সর্লষ্ট 
ক্ষকাটি 

টাকাে 
৫ ২.৪ ২.৪ ২.৩ ২.০৭ ১.৮৪ ১.৬১ ১.৩৮ ২.৪১ ২.৫৮ 

[১.৬.২] োরী উয়দ্যাক্তার সংখ্যা সর্লষ্ট সংখ্যা ৫ ৬৭ ৬৭ ১২৭ ১১৪ ১০১ ৮৯ ৭৬ ১৩৩ ১৪৩ 

[২] ঋণ আদাে ব্যবস্থাপো ২০ 

[২.১] দুগ্ধ উৎপাদে খায়ত 

ঋণ আদাে  
[২.১.১] আদােকৃত ঋণ সর্লষ্ট 

সকাটি 

টাকায় 
৪ 1.69 1.69 ০.৮৮ ০.৭৯ ০.৭১ ০.৬২ ০.৫৩ ০.৯৫ ১.০১ 

[২.২] অন্যান্য গবাদী 

পশুপািে খায়ত ঋণ আদাে  
[২.২.১] আদােকৃত ঋণ সর্লষ্ট 

সকাটি 

টাকায় 
৫ 4.87 4.87 ৩.৫৮ ৩.২২ ২.৮৬ ২.৫ ২.১৫ ৩.৮৯ ৪.২১ 

[২.৩] লিংলড় ও অন্যান্য 

র্ৎস্য িায়ষ ঋণ আদাে  
[২.৩.১] আদােকৃত ঋণ সর্লষ্ট 

সকাটি 

টাকায় 
৪ 0.28 0.28 ০.২৭ ০.২৫ ০.২২ ০.১৯ ০.১৬ ০.৩ ০.৩২ 

[২.৪] োস যারী ও বোেে খায়ত 

ঋণ আদাে  
[২.৪.১] আদােকৃত ঋণ সর্লষ্ট 

সকাটি 

টাকায় 
২ 0.01 0.01 ০.০১ ০.০১ ০.০১ ০.০১ ০.০১ ০.০১ ০.০১ 

[২.৫] অন্যান্য খায়ত ঋণ 

আদাে  
[২.৫.১] আদােকৃত ঋণ সর্লষ্ট 

সকাটি 

টাকায় 
৫ 0.02 0.02 ০.৪৭ ০.৪২ ০.৩৮ ০.৩৩ ০.২৯ ০.৪৯ ০.৫৩ 

[৩] আলে যক শৃঙ্খিা 

সুসংহতকরণ 
১০ 

[৩.১] সেণীকৃত ঋণ নগদে 

আোয় 
[৩.১.১] আাদেকৃত ঋণ  সর্লষ্ট 

সকাটি 

টাকায় 
২ ০.১২ ০.১২ ০.০৯ ০.০৮ ০.০৮ ০.০৭ ০.০৬ ০.০৯ ০.০৯ 

[৩.২] অিযন্তরীণ 

অদিটআপদি দনষ্পদিকরণ 
[৩.২.১] লেষ্পলত্তর হার ক্রর্পুলিভুত % ৩ ৯৪% ৬৮% 11% 8% 8% 8% 7% 9% 9% 

[৩.৩] বাাংলাদেশ ব্াাংদকর 

পদরেশ মন আপদি 

দনষ্পদিকরণ 

[৩.৩.১] লেষ্পলত্তর হার ক্রর্পুলিভুত % ৩ ১০০% ১০০% 14% 14% 14% 14% 13% 14% 14% 

[৩.৪] র্ার্লা দনষ্পদি 
[৩.৪.১] র্ার্িা 

লেষ্পলত্তর হার 
ক্রর্পুলিভুত % ২ ১.৬৬ ১.৬৬ ১.৫ ১.৩৫ ১.২ ১.০৫ ০.৯ ১.৫৭ ১.৭১ 
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কর্ মসম্পােন সক্ষত্র 
সক্ষদত্রর 

র্ান 
কার্ মক্রর্ কর্ মসম্পােন সূিক গণো পদ্ধলত একক 

কর্ মসম্পােন 

সূিদকর র্ান 

 

প্রকৃত অজমন লক্ষযর্াত্রা/লেণ যােক ২০২৩-২৪ 

প্রদক্ষপণ 

২০২৪-২৫ 

প্রদক্ষপণ 

২০২৫-২৬ ২০২১-২২ ২০২২-২৩* 
অসাধারণ অদত উির্ উির্ িলদত র্ান 

িলদত র্াদনর 

দনদম্ন 

১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০% 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ ১১ ১২ ১৩ ১৪ ১৫ ১৬ 

[৪] ব্যাংয়কর ক্ষসবা 

সহজীকরণ এবং কর্ীয়দর 

জন্য র্ােসম্মত বাসস্থায়ের 

সংস্থাে করা 

১০ 

[৪.১] ওোে-স্টপ (oss)  

সালভ যস সম্পলকযত তথ্য 

প্রিার ও ক্ষসবা প্রােী কর্তযক 

তথ্য জাোর সুয়র্াগ 

[৪.১.১] ওোে-স্টপ 

সালভ যস  (oss) িালুকৃত 

শাখা/কার্ যািে 

সর্লষ্ট সাংখ্যা ৫ ০ ০ ০ ০ ০ ০ ০ ০ ০ 

[৪.২] কর্ যিারী গৃহলের্ যাণ ঋণ 

লবতরণ 
[৪.২.১) লবতরণকৃত ঋণ  সর্লষ্ট 

সকাটি 

টাকায় 
৫ ০.০০ ০.০০ ০.০৯ ০.০৯ ০.০৯ ০.০৯ ০.০৬ ০.০৯ ০.০৯ 
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সসকশন ৩ 

সুশাসে ও সংস্কারমূিক কর্ যসম্পাদয়ের ক্ষেত্র 

 

কর্ মসম্পােন সক্ষত্র 
সক্ষদত্রর 

র্ান 
কার্ মক্রর্ কর্ মসম্পােন সূিক গণো পদ্ধলত একক 

কর্ মসম্পােন 

সূিদকর র্ান 

 

প্রকৃত অজমন 
লক্ষযর্াত্রা/লেণ যােক২০২৩-২৪ 

প্রদক্ষপণ 

২০২৪-২৫ 

প্রদক্ষপণ 

২০২৫-২৬ 
২০২১-২২ ২০২২-২৩ 

অসাধারণ 
অদত 

উির্ 
উির্ 

িলদত 

র্ান 

িলদত 

র্াদনর 

দনদম্ন 

১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০% 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ ১১ ১২ ১৩ ১৪ ১৫ ১৬ 

[১] সুশাসে ও সংস্কার 

মূিক কার্ যক্রয়র্র 

বাস্তবােে ক্ষজারদারকরণ 

৩০ 

[১.১]  শুদ্ধািার 

কর্ যপলরকল্পো বাস্তবােে 

[১.১.১] শুদ্ধািার 

কর্ যপলরকল্পো বাস্তবালেত 
ক্রর্পুলিভূত প্রাপ্ত েম্বর 10       

   

[১.২] ই-গভন্যযান্স/ উদ্ভাবে 

কর্ যপলরকল্পো বাস্তবােে 

[১.২.১] ই-গভন্যযান্স/ 

উদ্ভাবে কর্ যপলরকল্পো 

বাস্তবালেত 

ক্রর্পুলিভূত প্রাপ্ত েম্বর 10       

   

[১.৩] অলভয়র্াগ প্রলতকার 

কর্ যপলরকল্পো বাস্তবােে 

[১.৩.১] অলভয়র্াগ 

প্রলতকার কর্ যপলরকল্পো 

বাস্তবালেত 

ক্রর্পুলিভূত প্রাপ্ত েম্বর 4       

   

[১.৪] ক্ষসবা প্রদাে 

প্রলতশ্রুলত কর্ যপলরকল্পো 

বাস্তবােে 

[১.৪.১] ক্ষসবা প্রদাে 

প্রলতশ্রুলত কর্ যপলরকল্পো 

বাস্তবালেত 

ক্রর্পুলিভূত প্রাপ্ত েম্বর 3       

   

 [১.৫] তথ্য অলিকার 

কর্ যপলরকল্পো বাস্তবােে 

[১.৫.১] তথ্য অলিকার 

কর্ যপলরকল্পো বাস্তবালেত 
ক্রর্পুলিভূত প্রাপ্ত েম্বর 3       

   

*সার্লেক (provisional) তথ্য 
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সংয়র্াজেী-১  

 

ক্রলর্ক েং 
শব্দসংয়েপ 

(Acronyms) 
লববরণ 

০১ SDGs Sustainable Development Goals 

 

 

  

https://www.cdp.net/en/policy/program-areas/sustainable-development-goals
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সংয়র্াজেী- ২: কর্ যসম্পাদে ব্যবস্থাপো ও প্রর্াণক 

কার্ যক্রর্ কর্ মসম্পােন সূিক বাস্তবায়নকারী অনুদবিাগ, অদধশাখা, শাখা িেযর্াত্রা অজযয়ের প্রর্াণক 

[১.১] দুগ্ধ উৎপােন খাদত ঋণদবতরণ [১.১.১] লবতরণকৃত ঋণ আদেতর্ারী শাখা, লালর্দনরহাট। শাখা হয়ত প্রাপ্ত তথ্য লববরণী 

[১.২] অন্যান্য গবােী পশুালন খাদত ঋ ণদবতরণ [১.২.১] লবতরণকৃত ঋণ আদেতর্ারী শাখা, লালর্দনরহাট। শাখা হয়ত প্রাপ্ত তথ্য লববরণী 

[১.৩] দিাংদি ও অন্যান্য র্ৎস্য িাদষ ঋণ দবতরণ [১.৩.১] লবতরণকৃত ঋণ আদেতর্ারী শাখা, লালর্দনরহাট। শাখা হয়ত প্রাপ্ত তথ্য লববরণী 

[১.৪] নাস মারী ও বনায়ন খাদত ঋণ দবতরণ [১.৪.১] লবতরণকৃত ঋণ আদেতর্ারী শাখা, লালর্দনরহাট। শাখা হয়ত প্রাপ্ত তথ্য লববরণী 

[১.৫] অন্যান্য খাদত ঋণ দবতরণ [১.৫.১] লবতরণকৃত ঋণ আদেতর্ারী শাখা, লালর্দনরহাট। শাখা হয়ত প্রাপ্ত তথ্য লববরণী 

[১.৬] োরী উয়দ্যাক্তায়দর র্য়ে ঋণ লবতরণ 
[১.৬.১] লবতরণকৃত ঋণ আদেতর্ারী শাখা, লালর্দনরহাট। শাখা হয়ত প্রাপ্ত তথ্য লববরণী 

[১.৬.২] োরী উয়দ্যাক্তার সংখ্যা আদেতর্ারী শাখা, লালর্দনরহাট। শাখা হয়ত প্রাপ্ত তথ্য লববরণী 

[২.১] দুগ্ধ উৎপােন খাদত ঋণ আোয় [২.১.১] আদােকৃত ঋণ আদেতর্ারী শাখা, লালর্দনরহাট। শাখা হয়ত প্রাপ্ত তথ্য লববরণী 

[২.২] অন্যান্য গবােী পশুালন খাদত ঋণ আোয় [২.২.১] আদােকৃত ঋণ আদেতর্ারী শাখা, লালর্দনরহাট। শাখা হয়ত প্রাপ্ত তথ্য লববরণী 

[২.৩] দিাংদি ও অন্যান্য র্ৎস্য িাদষ ঋণ আোয় [২.৩.১] আদােকৃত ঋণ আদেতর্ারী শাখা, লালর্দনরহাট। শাখা হয়ত প্রাপ্ত তথ্য লববরণী 

[২.৪] নাস মারী ও বনায়ন খাদত ঋণ আোয় [২.৪.১] আদােকৃত ঋণ আদেতর্ারী শাখা, লালর্দনরহাট। শাখা হয়ত প্রাপ্ত তথ্য লববরণী 

[২.৫] অন্যান্য খাদত ঋণ আোয় [২.৫.১] আদােকৃত ঋণ আদেতর্ারী শাখা, লালর্দনরহাট। শাখা হয়ত প্রাপ্ত তথ্য লববরণী 

[৩.১] সেণীকৃত ঋণ নগদে আোয় [৩.১.১] আদােকৃত ঋণ আদেতর্ারী শাখা, লালর্দনরহাট। শাখা হয়ত প্রাপ্ত তথ্য লববরণী 

[৩.২] অিযন্তরীণ অদিট আপদি দনষ্পদিকরণ [৩.২.১] লেষ্পলত্তর হার আদেতর্ারী শাখা, লালর্দনরহাট। শাখা হয়ত প্রাপ্ত তথ্য লববরণী 

[৩.৩] বাাংলাদেশ ব্াাংদকর পদরেশ মন আপদি 

দনষ্পদিকরণ 
[৩.৩.১] লেষ্পলত্তর হার 

আদেতর্ারী শাখা, লালর্দনরহাট। শাখা হয়ত প্রাপ্ত তথ্য লববরণী 

[৩.৪] র্ার্লা দনষ্পদির হার [৩.৪.১] লেষ্পলত্তর হার আদেতর্ারী শাখা, লালর্দনরহাট। শাখা হয়ত প্রাপ্ত তথ্য লববরণী 

[৪.১] ওোে-স্টপ (oss) সালভ যস সম্পলকযত তথ্য 

প্রিার ও ক্ষসবা প্রােী কর্তযক তথ্য জাোর সুয়র্াগ 

[৪.১.১] ওোে-স্টপ সালভ যস (oss) 

িালুকৃত শাখা/কার্ যািে 

আদেতর্ারী শাখা, লালর্দনরহাট। শাখা হয়ত প্রাপ্ত তথ্য লববরণী 

[৪.২] কর্ যিারী গৃহলের্ যাণ ঋণ লবতরণ [৪.২.১] লবতরণকৃত ঋণ আদেতর্ারী শাখা, লালর্দনরহাট। শাখা হয়ত প্রাপ্ত তথ্য লববরণী 
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সাংদর্াজনী ৩: অন্য অলফয়সর সয়ে সংলিষ্ট কর্ যসম্পাদে সূিকসমূহ 

 

 কার্ মক্রর্ কর্ মসম্পােন সূিক ক্ষর্সকি অলফয়সর সায়ে সংলিষ্ট সংলিষ্ট অলফয়সর সায়ে কার্ যক্রর্ সর্ন্বয়ের ক্ষকৌশি 

    

 



 

 

 

 

 

 

 

 

সংয়র্াজেী ৪-৮ : সংস্কার ও সুশাসেমূিক কার্ যক্রয়র্র বাস্তবােে সংক্রান্ত কর্ যপলরকল্পোসমূহ 
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গণপ্রজাতন্ত্রী বাাংলাদেশ সরকার 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ব্যবস্থাপক  

কর্ মসাংস্থান ব্াাংক, হাতীবান্ধা শাখা, লালর্ননরাহাট 

 

এবাং 

 

আঞ্চলিক ব্যবস্থাপক  

কর্ মসাংস্থান ব্াাংক, আঞ্চনলক কার্ মালয়, কুনিগ্রার্ এর র্দে স্বাক্ষনরত 

 

 

 

 

বানষ মক কর্ মসম্পােন চুনি 

 

 

 

 

 

 

 

১ জুলাই, ২০২৩ - ৩০ জুন, ২০২৪ 

 

কর্ মসংস্থান ব্াংক  
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কর্ মসাংস্থান ব্াাংক, হাতীবান্ধা শাখা, লালর্ননরহাট এর কর্ মসম্পােদনর সানব মক নিত্র 

(Overview of the Performance of Karmasangsthan Bank, Hatibandha 

Branch) 

 

সাম্প্রনতক অজমন, িযাদলঞ্জ এবাং িনবষ্যৎ পনরকল্পনা    

 

সাম্প্রনতক বছরসমূদহর (৩বছর) প্রধান অজমনসমূহ : 
 

সেদশর ক্ষবকার লবয়শষ কয়র সবকার যুবদের কর্ মসাংস্থাদনর লদক্ষয ১৯৯৮ সদনর ৭নাং আইন বদল কর্ মসাংস্থান ব্াাংক প্রনতনিত হয়। 

২০২০-২১ হদত ২০২২-২৩ অর্ মবছদর ঋণ নবতরণ 4.39 সকাটি টাকা সর্দক 5.46 সকাটি টাকায় উন্নীত হদয়দছ। একই িাদব বনণ মত 

সর্দয় ঋণ আোদয়র পনরর্াণ 4.08 সকাটি টাকা সর্দক 4.29 সকাটি টাকায় উন্নীত হয়েয়ে। এ কার্ মক্রদর্র ফলশ্রুনতদত ব্াাংক ২০২২-

২৩ অর্ মবছর পর্ মন্ত প্রতযেভায়ব 3329 জে এবং পয়রােভায়ব 9029 জেসহ ক্ষর্াট 12358 জে সবকাদরর কর্ মসাংস্থান সৃজন কদরদছ। 

পুনঞ্জভূত ঋণ আোদয়র হার ৯৩%। 

 

সর্স্যা এবাং িযাদলঞ্জসমূহ : 

 

 লবদ্যর্াে Demographic Dividend পলরলস্থলতয়ত কর্ যসংস্থাে সৃজে সব যালিককরণ; 

 কর্ মসাংস্থান ব্াাংক আইন অনুর্ায়ী এ ব্াাংদকর তহনবদলর অন্যতর্ উৎস পনরদশানধত মূলধন এবাং প্রানতিাননক ঋণ ও 

আর্ানত গ্রহণ; 

 ঋণ আদাে লবদ্যর্াে হার ৯৩% ক্ষেয়ক উন্নলতরণ; এবং 

 ক্ষপ্রাডাক্ট ডাইভারলসলফয়কশে।  

 
 

িনবষ্যৎ পনরকল্পনা : 
 

গুণগত র্ােসম্পন্ন ঋণ লবতরণ কয়র ক্ষবকারত্ব হ্রাসকরণ ও কর্ যসংস্থাে সৃজে। িিলত অে যবের ক্ষেয়ক ২০২৩-২০২৪ অে যবেয়রর র্য়ে 

হাতীবান্ধা শাখা, িাির্লেরহাট শাখার র্ােয়র্ অলতলরক্ত 924 জে ক্ষবকার যুব ও যুব র্লহিার কর্ যসংস্থায়ের ব্যবস্থাকরণ। ব্যাংয়কর 

ক্ষেলণকৃত ঋয়ণর হার লবদ্যর্াে ৬% এর লেয়ি োলর্য়ে আো। গ্রাহক ক্ষসবার র্াে উন্নেে। র্াঠ পর্ যায়ে সকি কার্ যক্রয়র্ ক্ষজার তদারলক 

অব্যাহত রাখা। বালষ যক িেযর্াত্রার শতভাগ অজযে লেলিত করা। ক্ষবকার যুবয়দর লবলেয়োগ সম্পয়কয পরার্শ য প্রদােসহ ব্যবসা ব্যবস্থাপো 

ও আলে যক লশো সম্পয়কয প্রলশেণ প্রদাে। কর্ যসংস্থাে ব্যাংয়কর সায়ে সার্জ্ঞস্যপূণ য সংলিষ্ট SDGs এর িেযর্াত্রা বাস্তবােে। 
 

 

২০২৩-২৪ অর্ মবছদরর সম্ভাব্ প্রধান অজমনসমূহ : 
 

 ঋণ নবতরদণর িেযর্াত্রা 5.96 সকাটি টাকা ননধ মারণ;  

 ঋণ আোদয়র লক্ষযর্াত্রা 5.21 সকাটি টাকা ননধ মারণ; 

 দুগ্ধ উৎপােন খাদত ঋণনবতরদণর িেযর্াত্রা 0.96 সকাটি টাকা ননধ মারণ; 

 অন্যান্য গবানে পশুপালন খাদত ঋণনবতরদণর লক্ষযর্াত্রা 3.53 সকাটি টাকা ননধ মারণ; 

 নিাংনি ও অন্যান্য র্ৎস্য িাদষ ঋণনবতরদণর লক্ষযর্াত্রা 0.28 সকাটি টাকা ননধ মারণ; 

 োস যারী ও বোেে খায়ত ঋণনবতরদণর লক্ষযর্াত্রা .01 সকাটি টাকা ননধ মারণ; 

 অন্যান্য খায়ত ঋণনবতরদণর লক্ষযর্াত্রা 1.77 সকাটি টাকা ননধ মারণ; 

 োরী উয়দ্যাক্তায়দর র্য়ে ঋণ লবতরণ 2.29 ক্ষকাটি টাকা ননধ মারণ; 

 সেনণকৃত ঋণ আোদয়র লক্ষযর্াত্রা 0.09 সকাটি টাকা ননধ মারণ; 

 ৭৫% অিযন্তরীণ অনিট আপনি ননষ্পনিকরণ; 

 ১০০% বাাংলাদেশ ব্াাংক পনরেশ মন আপনি ননষ্পনিকরণ; 

 ১০.৫০% র্ার্িা ননষ্পনিকরণ; 

 কর্ যিারী গৃহলের্ যাণ ঋণ লবতরণ ০.09 ক্ষকাটি টাকা লেি যারণ; 
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প্রস্তাবো (Premable) 

 

র্ন্ত্রণািে/লবভাগসমূহ এবং আওতািীে দপ্তর/সংস্থাসমূয়হর প্রালতষ্ঠালেক েক্ষতা বৃনি, স্বচ্ছতা ও 

জবাবনেনহ সজারোর করা, সুশাসন সাংহতকরণ এবাং সম্পদের র্র্ার্র্ ব্বহার নননিতকরদণর র্ােদর্ 

রূপকল্প ২০৪১ এর র্র্ার্র্ বাস্তবায়দনর লদক্ষয- 

 

ব্বস্থাপক, কর্ মসাংস্থান ব্াাংক, হাতীবান্ধা শাখা, লালর্ননরহাট 

এবাং 

 

 

আঞ্চনলক ব্বস্থাপক, কর্ মসাংস্থান ব্াাংক, আঞ্চনলক কার্ মালয়, কুনিগ্রার্- এর র্দে ২০২৩ সাদলর  

............... র্াদসর .................... তানরদখ এই বানষ মক কর্ মসম্পােন চুনি স্বাক্ষনরত হল। 

 

এই চুনিদত স্বাক্ষরকারী উিয়পক্ষ ননম্ননলনখত নবষয়সমূদহ সম্মত হদলন : 
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সসকশন ১ 

 

 নবিাগীয় অনফদসর রূপকল্প (Vision),অনিলক্ষয (Mission), কর্ মসম্পােন সক্ষত্রসমূহ এবাং কার্ মাবনল 
 

 

১.১ : রূপকল্প (Vision) :  

সেদশর সবকার নবদশষ কদর সবকার যুবদের কর্ মসাংস্থাদনর র্ােদর্ অর্ মনননতক উন্নয়ন কর্ মকাদে সমৃ্পিকরণ। 

 

১.২ : অনিলক্ষয (Mission) : 

ঋণ প্রোদনর র্ােদর্ সবকার যুবদের কর্ মসাংস্থাদনর সুদর্াগ সৃনি কদর তাদের আর্ মসার্ানজক উন্নয়ন ও 

ঋণগ্রহীতাদের সঞ্চদয় উদ্বিু করা; 
 

১.৩ : কর্ মসম্পােদনর সক্ষত্র:  

১.৩.১ েপ্তর/সাংস্থার কর্ মসম্পােদনর সক্ষত্র 

১) ঋণ লবতরণ ব্যবস্থাপো ও োরীর ের্তােে লেলিতকরণ;  

২) ঋণ আদাে ব্যবস্থাপো; 

৩) আলে যক শৃঙ্খিা সুসংহতকরণ; 

৪) ব্যাংয়কর ক্ষসবা সহজীকরণ এবং কর্ীয়দর জন্য র্ােসম্মত বাসস্থায়ের সংস্থাে করা। 
 

১.৩.২ সুশাসে ও সংস্কারমূিক কর্ যসম্পাদয়ের ক্ষেত্র (র্লন্ত্রপলরষদ লবভাগ কর্তযক লেি যালরত) 

সুশাসে ও সংস্কারমূিক কার্ যক্রয়র্র বাস্তবােে ক্ষজারদারকরণ; 

 

১.৪  : কার্ মাবনল (Functions) 

ক) ক্ষবকার যুবয়দর র্য়ে ঋণ লবতরণ; 

খ) ঋণ আোয়; 

গ) ঋণ গ্রহীতাদের প্রকল্প ব্বস্থাপনা, নবপণন, কানরগরী ও প্রশাসননক কাদজ সহায়তা প্রোন; 

ঘ) সেদশ কর্ মসাংস্থান,নবদশষ কদর আত্ম কর্ মসাংস্থান সম্পমদক তথ্য সাংগ্রহ,, গদবষণা এবাং প্রকাশনার ব্বস্থা গ্রহণ; 

ঙ) ব্বসানয়ক কার্ মক্রর্ পনরিালনার জন্য সর্য় সর্য় নীনতর্ালা প্রণয়ন ওনবদ্যর্ান নীনতর্ালা সাংদশাধন; 

ি) ব্াাংদকর কর্ মকতমা/কর্ মিারীদের েক্ষতা বৃনির জন্য ননয়নর্ত প্রনশক্ষণ প্রদাে; 

ছ) ঋণ গ্রহীতাদের ব্বসানয়ক ব্বস্থাপনা নবষয়ক কর্ মশালার আদয়াজন করা; 
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ক্ষসকশে ২ 

 

নবনিন্ন কার্ মক্রদর্র চূিান্ত ফলাফল/প্রিাব (Outcome/Impact) 

 

 

চূড়ান্ত ফিাফি/প্রভাব 

 

চূড়ান্ত ফিাফিসূিক 

 

একক 

 

প্রকৃত 

িেযর্াত্রা  

২০২৩-২৪ 

প্রয়েপণ   লেি যালরত  িেযর্াত্রা অজযয়ের 

ক্ষেয়ত্র ক্ষর্ৌেভায়ব দালেত্বপ্রাপ্ত  

র্ন্ত্রণািে/লবভাগ/ সংস্হাসমূয়হর 

োর্ 

 

উপাত্তসূত্র 

২০২1-২2 ২০২2-২3 ২০২৪-২৫ ২০২৫-২৬ 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ 

২০৩০ সাি পর্ যন্ত 

71428 ক্ষবকার যুবয়দর 

কর্ যসংস্থাে ও 

জীবের্াত্রার র্াে উন্নেে।  

ঋণ প্রদায়ের র্ােয়র্ 

ক্ষবকরাত্ব লবয়র্ািে 
সাংখ্যা 1039 949 990 1047 1108 হাতীবান্ধা শাখা, িাির্লেরহাট। শাখা হয়ত প্রাপ্ত লববরণী 

 

*সার্লেক (provisional) তথ্য 
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সসকশন ৩ 

কর্ যসম্পাদে পলরকল্পো 
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কর্ যসম্পাদে ক্ষেত্রসমূহ, কার্ মক্রর্, কর্ মসম্পােন সূিক এবাং লক্ষযর্াত্রাসমূহ  

কর্ মসম্পােন সক্ষত্র 
সক্ষদত্রর 

র্ান 
কার্ মক্রর্ কর্ মসম্পােন সূিক গণো পদ্ধলত একক 

কর্ মসম্পােন 

সূিদকর র্ান 

 

প্রকৃত অজমন লক্ষযর্াত্রা/লেণ যােক ২০২৩-২৪ 

প্রদক্ষপণ 

২০২৪-২৫ 

প্রদক্ষপণ 

২০২৫-২৬ ২০২১-২২ ২০২২-২৩* 
অসাধারণ অনত উির্ উির্ িলনত র্ান 

িলনত র্াদনর 

ননদম্ন 

১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০% 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ ১১ ১২ ১৩ ১৪ ১৫ ১৬ 

কর্ মসাংস্থানব্াাংদকর কর্ যসম্পাদে ক্ষেত্রসমূহ  

[১] ঋণ লবতরণ ব্যবস্থাপো 

ও োরীর ের্তােে 

লেলিতকরণ 

৩০ 

[১.১] দুগ্ধ উৎপােন খাদত 

ঋণনবতরণ 
[১.১.১] লবতরণকৃত ঋণ সর্লষ্ট 

সকাটি 

টাকায় 
৪ ০.৩০ ০.৪৩ ০.৯৬ ০.৮৭ ০.৭৭ ০.৬৭ ০.৫৭ ১.০৪ ১.১ 

[১.২] অন্যান্য গবােী 

পশুপালন খাদত ঋণনবতরণ 
[১.২.১] লবতরণকৃত ঋণ সর্লষ্ট 

সকাটি 

টাকায় 
৫ ৩.৮৭ ৩.৮৭ ৩.৫৩ ৩.১৮ ২.৮২ ২.৪৭ ২.১১ ৩.৮৪ ৪.১৬ 

[১.৩] নিাংনি 

ওঅন্যান্যর্ৎস্য িাদষ 

ঋণনবতরণ 

[১.৩.১] লবতরণকৃত ঋণ সর্লষ্ট 
সকাটি 

টাকায় 
৪ ০.৩৮ ০.১৮ ০.২৮ ০.২৫ ০.২৩ ০.১৯ ০.১৭ ০.৩১ ০.৩৩ 

[১.৪] নাস মারী ও বনায়ন 

খাদত ঋণনবতরণ 
[১.৪.১] লবতরণকৃত ঋণ সর্লষ্ট 

সকাটি 

টাকায় 
২ ০.০২ ০.০২ ০.০১ ০.০১ ০.০১ ০.০১ ০.০১ ০.০১ ০.০১ 

[১.৫] অন্যান্য খাদত 

ঋণনবতরণ 
[১.৫.১] লবতরণকৃত ঋণ সর্লষ্ট 

সকাটি 

টাকায় 
৫ ০.৯৮ ১.৯৮ ১.১৮ ১.০৬ ০.৯৪ ০.৮২ ০.৭১ ১.২৩ ১.৩৩ 

[১.৬] োরী উয়দ্যাক্তায়দর 

র্য়ে ঋণ লবতরণ 

[১.৬.১] লবতরণকৃত ঋণ সর্লষ্ট 
ক্ষকাটি 

টাকাে 
৫ ২.৪ ২.৪ ২.৩ ২.০৭ ১.৮৪ ১.৬১ ১.৩৮ ২.৪১ ২.৫৮ 

[১.৬.২] োরী উয়দ্যাক্তার সংখ্যা সর্লষ্ট সংখ্যা ৫ ৬৭ ৬৭ ১২৭ ১১৪ ১০১ ৮৯ ৭৬ ১৩৩ ১৪৩ 

[২] ঋণ আদাে ব্যবস্থাপো ২০ 

[২.১] দুগ্ধ উৎপাদে খায়ত 

ঋণ আদাে  
[২.১.১] আদােকৃত ঋণ সর্লষ্ট 

সকাটি 

টাকায় 
৪ 1.69 1.69 ০.৮৮ ০.৭৯ ০.৭১ ০.৬২ ০.৫৩ ০.৯৫ ১.০১ 

[২.২] অন্যান্য গবাদী 

পশুপািে খায়ত ঋণ আদাে  
[২.২.১] আদােকৃত ঋণ সর্লষ্ট 

সকাটি 

টাকায় 
৫ 4.87 4.87 ৩.৫৮ ৩.২২ ২.৮৬ ২.৫ ২.১৫ ৩.৮৯ ৪.২১ 

[২.৩] লিংলড় ও অন্যান্য 

র্ৎস্য িায়ষ ঋণ আদাে  
[২.৩.১] আদােকৃত ঋণ সর্লষ্ট 

সকাটি 

টাকায় 
৪ 0.28 0.28 ০.২৭ ০.২৫ ০.২২ ০.১৯ ০.১৬ ০.৩ ০.৩২ 

[২.৪] োস যারী ও বোেে খায়ত 

ঋণ আদাে  
[২.৪.১] আদােকৃত ঋণ সর্লষ্ট 

সকাটি 

টাকায় 
২ 0.01 0.01 ০.০১ ০.০১ ০.০১ ০.০১ ০.০১ ০.০১ ০.০১ 

[২.৫] অন্যান্য খায়ত ঋণ 

আদাে  
[২.৫.১] আদােকৃত ঋণ সর্লষ্ট 

সকাটি 

টাকায় 
৫ 0.02 0.02 ০.৪৭ ০.৪২ ০.৩৮ ০.৩৩ ০.২৯ ০.৪৯ ০.৫৩ 

[৩] আলে যক শৃঙ্খিা 

সুসংহতকরণ 
১০ 

[৩.১] সেণীকৃত ঋণ নগদে 

আোয় 
[৩.১.১] আাদেকৃত ঋণ  সর্লষ্ট 

সকাটি 

টাকায় 
২ ০.১২ ০.১২ ০.০৯ ০.০৮ ০.০৮ ০.০৭ ০.০৬ ০.০৯ ০.০৯ 

[৩.২] অিযন্তরীণ 

অনিটআপনি ননষ্পনিকরণ 
[৩.২.১] লেষ্পলত্তর হার ক্রর্পুলিভুত % ৩ ৯৪% ৬৮% 11% 8% 8% 8% 7% 9% 9% 

[৩.৩] বাাংলাদেশ ব্াাংদকর 

পনরেশ মন আপনি 

ননষ্পনিকরণ 

[৩.৩.১] লেষ্পলত্তর হার ক্রর্পুলিভুত % ৩ ১০০% ১০০% 14% 14% 14% 14% 13% 14% 14% 

[৩.৪] র্ার্লা ননষ্পনি 
[৩.৪.১] র্ার্িা 

লেষ্পলত্তর হার 
ক্রর্পুলিভুত % ২ ১.৬৬ ১.৬৬ ১.৫ ১.৩৫ ১.২ ১.০৫ ০.৯ ১.৫৭ ১.৭১ 
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কর্ মসম্পােন সক্ষত্র 
সক্ষদত্রর 

র্ান 
কার্ মক্রর্ কর্ মসম্পােন সূিক গণো পদ্ধলত একক 

কর্ মসম্পােন 

সূিদকর র্ান 

 

প্রকৃত অজমন লক্ষযর্াত্রা/লেণ যােক ২০২৩-২৪ 

প্রদক্ষপণ 

২০২৪-২৫ 

প্রদক্ষপণ 

২০২৫-২৬ ২০২১-২২ ২০২২-২৩* 
অসাধারণ অনত উির্ উির্ িলনত র্ান 

িলনত র্াদনর 

ননদম্ন 

১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০% 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ ১১ ১২ ১৩ ১৪ ১৫ ১৬ 

[৪] ব্যাংয়কর ক্ষসবা 

সহজীকরণ এবং কর্ীয়দর 

জন্য র্ােসম্মত বাসস্থায়ের 

সংস্থাে করা 

১০ 

[৪.১] ওোে-স্টপ (oss)  

সালভ যস সম্পলকযত তথ্য 

প্রিার ও ক্ষসবা প্রােী কর্তযক 

তথ্য জাোর সুয়র্াগ 

[৪.১.১] ওোে-স্টপ 

সালভ যস  (oss) িালুকৃত 

শাখা/কার্ যািে 

সর্লষ্ট সাংখ্যা ৫ ০ ০ ০ ০ ০ ০ ০ ০ ০ 

[৪.২] কর্ যিারী গৃহলের্ যাণ ঋণ 

লবতরণ 
[৪.২.১) লবতরণকৃত ঋণ  সর্লষ্ট 

সকাটি 

টাকায় 
৫ ০.০০ ০.০০ ০.০৯ ০.০৯ ০.০৯ ০.০৯ ০.০৬ ০.০৯ ০.০৯ 
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সসকশন ৩ 

সুশাসে ও সংস্কারমূিক কর্ যসম্পাদয়ের ক্ষেত্র 

 

কর্ মসম্পােন সক্ষত্র 
সক্ষদত্রর 

র্ান 
কার্ মক্রর্ কর্ মসম্পােন সূিক গণো পদ্ধলত একক 

কর্ মসম্পােন 

সূিদকর র্ান 

 

প্রকৃত অজমন 
লক্ষযর্াত্রা/লেণ যােক২০২৩-২৪ 

প্রদক্ষপণ 

২০২৪-২৫ 

প্রদক্ষপণ 

২০২৫-২৬ 
২০২১-২২ ২০২২-২৩ 

অসাধারণ 
অনত 

উির্ 
উির্ 

িলনত 

র্ান 

িলনত 

র্াদনর 

ননদম্ন 

১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০% 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ ১১ ১২ ১৩ ১৪ ১৫ ১৬ 

[১] সুশাসে ও সংস্কার 

মূিক কার্ যক্রয়র্র 

বাস্তবােে ক্ষজারদারকরণ 

৩০ 

[১.১]  শুদ্ধািার 

কর্ যপলরকল্পো বাস্তবােে 

[১.১.১] শুদ্ধািার 

কর্ যপলরকল্পো বাস্তবালেত 
ক্রর্পুলিভূত প্রাপ্ত েম্বর 10       

   

[১.২] ই-গভন্যযান্স/ উদ্ভাবে 

কর্ যপলরকল্পো বাস্তবােে 

[১.২.১] ই-গভন্যযান্স/ 

উদ্ভাবে কর্ যপলরকল্পো 

বাস্তবালেত 

ক্রর্পুলিভূত প্রাপ্ত েম্বর 10       

   

[১.৩] অলভয়র্াগ প্রলতকার 

কর্ যপলরকল্পো বাস্তবােে 

[১.৩.১] অলভয়র্াগ 

প্রলতকার কর্ যপলরকল্পো 

বাস্তবালেত 

ক্রর্পুলিভূত প্রাপ্ত েম্বর 4       

   

[১.৪] ক্ষসবা প্রদাে 

প্রলতশ্রুলত কর্ যপলরকল্পো 

বাস্তবােে 

[১.৪.১] ক্ষসবা প্রদাে 

প্রলতশ্রুলত কর্ যপলরকল্পো 

বাস্তবালেত 

ক্রর্পুলিভূত প্রাপ্ত েম্বর 3       

   

 [১.৫] তথ্য অলিকার 

কর্ যপলরকল্পো বাস্তবােে 

[১.৫.১] তথ্য অলিকার 

কর্ যপলরকল্পো বাস্তবালেত 
ক্রর্পুলিভূত প্রাপ্ত েম্বর 3       

   

*সার্লেক (provisional) তথ্য 
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সংয়র্াজেী-১  

 

ক্রলর্ক েং 
শব্দসংয়েপ 

(Acronyms) 
লববরণ 

০১ SDGs Sustainable Development Goals 

 

 

  

https://www.cdp.net/en/policy/program-areas/sustainable-development-goals


13 

 

 

 

সংয়র্াজেী- ২: কর্ যসম্পাদে ব্যবস্থাপো ও প্রর্াণক 

কার্ যক্রর্ কর্ মসম্পােন সূিক বাস্তবায়নকারী অনুনবিাগ, অনধশাখা, শাখা িেযর্াত্রা অজযয়ের প্রর্াণক 

[১.১] দুগ্ধ উৎপােন খাদত ঋণনবতরণ [১.১.১] লবতরণকৃত ঋণ হাতীবান্ধা শাখা, লালর্ননরহাট। শাখা হয়ত প্রাপ্ত তথ্য লববরণী 

[১.২] অন্যান্য গবােী পশুালন খাদত ঋ ণনবতরণ [১.২.১] লবতরণকৃত ঋণ হাতীবান্ধা শাখা, লালর্ননরহাট। শাখা হয়ত প্রাপ্ত তথ্য লববরণী 

[১.৩] নিাংনি ও অন্যান্য র্ৎস্য িাদষ ঋণ নবতরণ [১.৩.১] লবতরণকৃত ঋণ হাতীবান্ধা শাখা, লালর্ননরহাট। শাখা হয়ত প্রাপ্ত তথ্য লববরণী 

[১.৪] নাস মারী ও বনায়ন খাদত ঋণ নবতরণ [১.৪.১] লবতরণকৃত ঋণ হাতীবান্ধা শাখা, লালর্ননরহাট। শাখা হয়ত প্রাপ্ত তথ্য লববরণী 

[১.৫] অন্যান্য খাদত ঋণ নবতরণ [১.৫.১] লবতরণকৃত ঋণ হাতীবান্ধা শাখা, লালর্ননরহাট। শাখা হয়ত প্রাপ্ত তথ্য লববরণী 

[১.৬] োরী উয়দ্যাক্তায়দর র্য়ে ঋণ লবতরণ 
[১.৬.১] লবতরণকৃত ঋণ হাতীবান্ধা শাখা, লালর্ননরহাট। শাখা হয়ত প্রাপ্ত তথ্য লববরণী 

[১.৬.২] োরী উয়দ্যাক্তার সংখ্যা হাতীবান্ধা শাখা, লালর্ননরহাট। শাখা হয়ত প্রাপ্ত তথ্য লববরণী 

[২.১] দুগ্ধ উৎপােন খাদত ঋণ আোয় [২.১.১] আদােকৃত ঋণ হাতীবান্ধা শাখা, লালর্ননরহাট। শাখা হয়ত প্রাপ্ত তথ্য লববরণী 

[২.২] অন্যান্য গবােী পশুালন খাদত ঋণ আোয় [২.২.১] আদােকৃত ঋণ হাতীবান্ধা শাখা, লালর্ননরহাট। শাখা হয়ত প্রাপ্ত তথ্য লববরণী 

[২.৩] নিাংনি ও অন্যান্য র্ৎস্য িাদষ ঋণ আোয় [২.৩.১] আদােকৃত ঋণ হাতীবান্ধা শাখা, লালর্ননরহাট। শাখা হয়ত প্রাপ্ত তথ্য লববরণী 

[২.৪] নাস মারী ও বনায়ন খাদত ঋণ আোয় [২.৪.১] আদােকৃত ঋণ হাতীবান্ধা শাখা, লালর্ননরহাট। শাখা হয়ত প্রাপ্ত তথ্য লববরণী 

[২.৫] অন্যান্য খাদত ঋণ আোয় [২.৫.১] আদােকৃত ঋণ হাতীবান্ধা শাখা, লালর্ননরহাট। শাখা হয়ত প্রাপ্ত তথ্য লববরণী 

[৩.১] সেণীকৃত ঋণ নগদে আোয় [৩.১.১] আদােকৃত ঋণ হাতীবান্ধা শাখা, লালর্ননরহাট। শাখা হয়ত প্রাপ্ত তথ্য লববরণী 

[৩.২] অিযন্তরীণ অনিট আপনি ননষ্পনিকরণ [৩.২.১] লেষ্পলত্তর হার হাতীবান্ধা শাখা, লালর্ননরহাট। শাখা হয়ত প্রাপ্ত তথ্য লববরণী 

[৩.৩] বাাংলাদেশ ব্াাংদকর পনরেশ মন আপনি 

ননষ্পনিকরণ 
[৩.৩.১] লেষ্পলত্তর হার 

হাতীবান্ধা শাখা, লালর্ননরহাট। শাখা হয়ত প্রাপ্ত তথ্য লববরণী 

[৩.৪] র্ার্লা ননষ্পনির হার [৩.৪.১] লেষ্পলত্তর হার হাতীবান্ধা শাখা, লালর্ননরহাট। শাখা হয়ত প্রাপ্ত তথ্য লববরণী 

[৪.১] ওোে-স্টপ (oss) সালভ যস সম্পলকযত তথ্য 

প্রিার ও ক্ষসবা প্রােী কর্তযক তথ্য জাোর সুয়র্াগ 

[৪.১.১] ওোে-স্টপ সালভ যস (oss) 

িালুকৃত শাখা/কার্ যািে 

হাতীবান্ধা শাখা, লালর্ননরহাট। শাখা হয়ত প্রাপ্ত তথ্য লববরণী 

[৪.২] কর্ যিারী গৃহলের্ যাণ ঋণ লবতরণ [৪.২.১] লবতরণকৃত ঋণ হাতীবান্ধা শাখা, লালর্ননরহাট। শাখা হয়ত প্রাপ্ত তথ্য লববরণী 
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সাংদর্াজনী ৩: অন্য অলফয়সর সয়ে সংলিষ্ট কর্ যসম্পাদে সূিকসমূহ 

 

 কার্ মক্রর্ কর্ মসম্পােন সূিক ক্ষর্সকি অলফয়সর সায়ে সংলিষ্ট সংলিষ্ট অলফয়সর সায়ে কার্ যক্রর্ সর্ন্বয়ের ক্ষকৌশি 

    

 



 

 

 

 

 

 

 

 

সংয়র্াজেী ৪-৮ : সংস্কার ও সুশাসেমূিক কার্ যক্রয়র্র বাস্তবােে সংক্রান্ত কর্ যপলরকল্পোসমূহ 
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গণপ্রজাতন্ত্রী বাাংলাদেশ সরকার 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ব্যবস্থাপক  

কর্ মসাংস্থান ব্াাংক, কালীগঞ্জ শাখা, লালর্ননরাহাট 

 

এবাং 

 

আঞ্চলিক ব্যবস্থাপক  

কর্ মসাংস্থান ব্াাংক, আঞ্চনলক কার্ মালয়, কুনিগ্রার্ এর র্দে স্বাক্ষনরত 

 

 

 

 

বানষ মক কর্ মসম্পােন চুনি 

 

 

 

 

 

 

 

১ জুলাই, ২০২৩ - ৩০ জুন, ২০২৪ 

 

কর্ মসংস্থান ব্াংক  
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3 

 

 

 

কর্ মসাংস্থান ব্াাংক, কালীগঞ্জ শাখা, লালর্ননরহাট এর কর্ মসম্পােদনর সানব মক নিত্র 

(Overview of the Performance of Karmasangsthan Bank, Kaliganj Branch) 

 

সাম্প্রনতক অজমন, িযাদলঞ্জ এবাং িনবষ্যৎ পনরকল্পনা    

 

সাম্প্রনতক বছরসমূদহর (৩বছর) প্রধান অজমনসমূহ : 
 

সেদশর ক্ষবকার লবয়শষ কয়র সবকার যুবদের কর্ মসাংস্থাদনর লদক্ষয ১৯৯৮ সদনর ৭নাং আইন বদল কর্ মসাংস্থান ব্াাংক প্রনতনিত হয়। 

২০২০-২১ হদত ২০২২-২৩ অর্ মবছদর ঋণ নবতরণ 4.39 সকাটি টাকা সর্দক 5.46 সকাটি টাকায় উন্নীত হদয়দছ। একই িাদব বনণ মত 

সর্দয় ঋণ আোদয়র পনরর্াণ 4.08 সকাটি টাকা সর্দক 4.29 সকাটি টাকায় উন্নীত হয়েয়ে। এ কার্ মক্রদর্র ফলশ্রুনতদত ব্াাংক ২০২২-

২৩ অর্ মবছর পর্ মন্ত প্রতযেভায়ব 3329 জে এবং পয়রােভায়ব 9029 জেসহ ক্ষর্াট 12358 জে সবকাদরর কর্ মসাংস্থান সৃজন কদরদছ। 

পুনঞ্জভূত ঋণ আোদয়র হার ৯৩%। 

 

সর্স্যা এবাং িযাদলঞ্জসমূহ : 

 

 লবদ্যর্াে Demographic Dividend পলরলস্থলতয়ত কর্ যসংস্থাে সৃজে সব যালিককরণ; 

 কর্ মসাংস্থান ব্াাংক আইন অনুর্ায়ী এ ব্াাংদকর তহনবদলর অন্যতর্ উৎস পনরদশানধত মূলধন এবাং প্রানতিাননক ঋণ ও 

আর্ানত গ্রহণ; 

 ঋণ আদাে লবদ্যর্াে হার ৯৩% ক্ষেয়ক উন্নলতরণ; এবং 

 ক্ষপ্রাডাক্ট ডাইভারলসলফয়কশে।  

 
 

িনবষ্যৎ পনরকল্পনা : 
 

গুণগত র্ােসম্পন্ন ঋণ লবতরণ কয়র ক্ষবকারত্ব হ্রাসকরণ ও কর্ যসংস্থাে সৃজে। িিলত অে যবের ক্ষেয়ক ২০২৩-২০২৪ অে যবেয়রর র্য়ে 

কািীগঞ্জ শাখা, িাির্লেরহাট শাখার র্ােয়র্ অলতলরক্ত 924 জে ক্ষবকার যুব ও যুব র্লহিার কর্ যসংস্থায়ের ব্যবস্থাকরণ। ব্যাংয়কর 

ক্ষেলণকৃত ঋয়ণর হার লবদ্যর্াে ৬% এর লেয়ি োলর্য়ে আো। গ্রাহক ক্ষসবার র্াে উন্নেে। র্াঠ পর্ যায়ে সকি কার্ যক্রয়র্ ক্ষজার তদারলক 

অব্যাহত রাখা। বালষ যক িেযর্াত্রার শতভাগ অজযে লেলিত করা। ক্ষবকার যুবয়দর লবলেয়োগ সম্পয়কয পরার্শ য প্রদােসহ ব্যবসা ব্যবস্থাপো 

ও আলে যক লশো সম্পয়কয প্রলশেণ প্রদাে। কর্ যসংস্থাে ব্যাংয়কর সায়ে সার্জ্ঞস্যপূণ য সংলিষ্ট SDGs এর িেযর্াত্রা বাস্তবােে। 
 

 

২০২৩-২৪ অর্ মবছদরর সম্ভাব্ প্রধান অজমনসমূহ : 
 

 ঋণ নবতরদণর িেযর্াত্রা 5.96 সকাটি টাকা ননধ মারণ;  

 ঋণ আোদয়র লক্ষযর্াত্রা 5.21 সকাটি টাকা ননধ মারণ; 

 দুগ্ধ উৎপােন খাদত ঋণনবতরদণর িেযর্াত্রা 0.96 সকাটি টাকা ননধ মারণ; 

 অন্যান্য গবানে পশুপালন খাদত ঋণনবতরদণর লক্ষযর্াত্রা 3.53 সকাটি টাকা ননধ মারণ; 

 নিাংনি ও অন্যান্য র্ৎস্য িাদষ ঋণনবতরদণর লক্ষযর্াত্রা 0.28 সকাটি টাকা ননধ মারণ; 

 োস যারী ও বোেে খায়ত ঋণনবতরদণর লক্ষযর্াত্রা .01 সকাটি টাকা ননধ মারণ; 

 অন্যান্য খায়ত ঋণনবতরদণর লক্ষযর্াত্রা 1.77 সকাটি টাকা ননধ মারণ; 

 োরী উয়দ্যাক্তায়দর র্য়ে ঋণ লবতরণ 2.29 ক্ষকাটি টাকা ননধ মারণ; 

 সেনণকৃত ঋণ আোদয়র লক্ষযর্াত্রা 0.09 সকাটি টাকা ননধ মারণ; 

 ৭৫% অিযন্তরীণ অনিট আপনি ননষ্পনিকরণ; 

 ১০০% বাাংলাদেশ ব্াাংক পনরেশ মন আপনি ননষ্পনিকরণ; 

 ১০.৫০% র্ার্িা ননষ্পনিকরণ; 

 কর্ যিারী গৃহলের্ যাণ ঋণ লবতরণ ০.09 ক্ষকাটি টাকা লেি যারণ; 
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প্রস্তাবো (Premable) 

 

র্ন্ত্রণািে/লবভাগসমূহ এবং আওতািীে দপ্তর/সংস্থাসমূয়হর প্রালতষ্ঠালেক েক্ষতা বৃনি, স্বচ্ছতা ও 

জবাবনেনহ সজারোর করা, সুশাসন সাংহতকরণ এবাং সম্পদের র্র্ার্র্ ব্বহার নননিতকরদণর র্ােদর্ 

রূপকল্প ২০৪১ এর র্র্ার্র্ বাস্তবায়দনর লদক্ষয- 

 

ব্বস্থাপক, কর্ মসাংস্থান ব্াাংক, কালীগঞ্জ শাখা, লালর্ননরহাট 

এবাং 

 

 

আঞ্চনলক ব্বস্থাপক, কর্ মসাংস্থান ব্াাংক, আঞ্চনলক কার্ মালয়, কুনিগ্রার্- এর র্দে ২০২৩ সাদলর  

............... র্াদসর .................... তানরদখ এই বানষ মক কর্ মসম্পােন চুনি স্বাক্ষনরত হল। 

 

এই চুনিদত স্বাক্ষরকারী উিয়পক্ষ ননম্ননলনখত নবষয়সমূদহ সম্মত হদলন : 
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সসকশন ১ 

 

 নবিাগীয় অনফদসর রূপকল্প (Vision),অনিলক্ষয (Mission), কর্ মসম্পােন সক্ষত্রসমূহ এবাং কার্ মাবনল 
 

 

১.১ : রূপকল্প (Vision) :  

সেদশর সবকার নবদশষ কদর সবকার যুবদের কর্ মসাংস্থাদনর র্ােদর্ অর্ মনননতক উন্নয়ন কর্ মকাদে সমৃ্পিকরণ। 

 

১.২ : অনিলক্ষয (Mission) : 

ঋণ প্রোদনর র্ােদর্ সবকার যুবদের কর্ মসাংস্থাদনর সুদর্াগ সৃনি কদর তাদের আর্ মসার্ানজক উন্নয়ন ও 

ঋণগ্রহীতাদের সঞ্চদয় উদ্বিু করা; 
 

১.৩ : কর্ মসম্পােদনর সক্ষত্র:  

১.৩.১ েপ্তর/সাংস্থার কর্ মসম্পােদনর সক্ষত্র 

১) ঋণ লবতরণ ব্যবস্থাপো ও োরীর ের্তােে লেলিতকরণ;  

২) ঋণ আদাে ব্যবস্থাপো; 

৩) আলে যক শৃঙ্খিা সুসংহতকরণ; 

৪) ব্যাংয়কর ক্ষসবা সহজীকরণ এবং কর্ীয়দর জন্য র্ােসম্মত বাসস্থায়ের সংস্থাে করা। 
 

১.৩.২ সুশাসে ও সংস্কারমূিক কর্ যসম্পাদয়ের ক্ষেত্র (র্লন্ত্রপলরষদ লবভাগ কর্তযক লেি যালরত) 

সুশাসে ও সংস্কারমূিক কার্ যক্রয়র্র বাস্তবােে ক্ষজারদারকরণ; 

 

১.৪  : কার্ মাবনল (Functions) 

ক) ক্ষবকার যুবয়দর র্য়ে ঋণ লবতরণ; 

খ) ঋণ আোয়; 

গ) ঋণ গ্রহীতাদের প্রকল্প ব্বস্থাপনা, নবপণন, কানরগরী ও প্রশাসননক কাদজ সহায়তা প্রোন; 

ঘ) সেদশ কর্ মসাংস্থান,নবদশষ কদর আত্ম কর্ মসাংস্থান সম্পমদক তথ্য সাংগ্রহ,, গদবষণা এবাং প্রকাশনার ব্বস্থা গ্রহণ; 

ঙ) ব্বসানয়ক কার্ মক্রর্ পনরিালনার জন্য সর্য় সর্য় নীনতর্ালা প্রণয়ন ওনবদ্যর্ান নীনতর্ালা সাংদশাধন; 

ি) ব্াাংদকর কর্ মকতমা/কর্ মিারীদের েক্ষতা বৃনির জন্য ননয়নর্ত প্রনশক্ষণ প্রদাে; 

ছ) ঋণ গ্রহীতাদের ব্বসানয়ক ব্বস্থাপনা নবষয়ক কর্ মশালার আদয়াজন করা; 
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ক্ষসকশে ২ 

 

নবনিন্ন কার্ মক্রদর্র চূিান্ত ফলাফল/প্রিাব (Outcome/Impact) 

 

 

চূড়ান্ত ফিাফি/প্রভাব 

 

চূড়ান্ত ফিাফিসূিক 

 

একক 

 

প্রকৃত 

িেযর্াত্রা  

২০২৩-২৪ 

প্রয়েপণ   লেি যালরত  িেযর্াত্রা অজযয়ের 

ক্ষেয়ত্র ক্ষর্ৌেভায়ব দালেত্বপ্রাপ্ত  

র্ন্ত্রণািে/লবভাগ/ সংস্হাসমূয়হর 

োর্ 

 

উপাত্তসূত্র 

২০২1-২2 ২০২2-২3 ২০২৪-২৫ ২০২৫-২৬ 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ 

২০৩০ সাি পর্ যন্ত 

71428 ক্ষবকার যুবয়দর 

কর্ যসংস্থাে ও 

জীবের্াত্রার র্াে উন্নেে।  

ঋণ প্রদায়ের র্ােয়র্ 

ক্ষবকরাত্ব লবয়র্ািে 
সাংখ্যা 1039 949 990 1047 1108 কািীগঞ্জ শাখা, িাির্লেরহাট। শাখা হয়ত প্রাপ্ত লববরণী 

 

*সার্লেক (provisional) তথ্য 
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সসকশন ৩ 

কর্ যসম্পাদে পলরকল্পো 
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কর্ যসম্পাদে ক্ষেত্রসমূহ, কার্ মক্রর্, কর্ মসম্পােন সূিক এবাং লক্ষযর্াত্রাসমূহ  

কর্ মসম্পােন সক্ষত্র 
সক্ষদত্রর 

র্ান 
কার্ মক্রর্ কর্ মসম্পােন সূিক গণো পদ্ধলত একক 

কর্ মসম্পােন 

সূিদকর র্ান 

 

প্রকৃত অজমন লক্ষযর্াত্রা/লেণ যােক ২০২৩-২৪ 

প্রদক্ষপণ 

২০২৪-২৫ 

প্রদক্ষপণ 

২০২৫-২৬ ২০২১-২২ ২০২২-২৩* 
অসাধারণ অনত উির্ উির্ িলনত র্ান 

িলনত র্াদনর 

ননদম্ন 

১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০% 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ ১১ ১২ ১৩ ১৪ ১৫ ১৬ 

কর্ মসাংস্থানব্াাংদকর কর্ যসম্পাদে ক্ষেত্রসমূহ  

[১] ঋণ লবতরণ ব্যবস্থাপো 

ও োরীর ের্তােে 

লেলিতকরণ 

৩০ 

[১.১] দুগ্ধ উৎপােন খাদত 

ঋণনবতরণ 
[১.১.১] লবতরণকৃত ঋণ সর্লষ্ট 

সকাটি 

টাকায় 
৪ ০.৩০ ০.৪৩ ০.৯৬ ০.৮৭ ০.৭৭ ০.৬৭ ০.৫৭ ১.০৪ ১.১ 

[১.২] অন্যান্য গবােী 

পশুপালন খাদত ঋণনবতরণ 
[১.২.১] লবতরণকৃত ঋণ সর্লষ্ট 

সকাটি 

টাকায় 
৫ ৩.৮৭ ৩.৮৭ ৩.৫৩ ৩.১৮ ২.৮২ ২.৪৭ ২.১১ ৩.৮৪ ৪.১৬ 

[১.৩] নিাংনি 

ওঅন্যান্যর্ৎস্য িাদষ 

ঋণনবতরণ 

[১.৩.১] লবতরণকৃত ঋণ সর্লষ্ট 
সকাটি 

টাকায় 
৪ ০.৩৮ ০.১৮ ০.২৮ ০.২৫ ০.২৩ ০.১৯ ০.১৭ ০.৩১ ০.৩৩ 

[১.৪] নাস মারী ও বনায়ন 

খাদত ঋণনবতরণ 
[১.৪.১] লবতরণকৃত ঋণ সর্লষ্ট 

সকাটি 

টাকায় 
২ ০.০২ ০.০২ ০.০১ ০.০১ ০.০১ ০.০১ ০.০১ ০.০১ ০.০১ 

[১.৫] অন্যান্য খাদত 

ঋণনবতরণ 
[১.৫.১] লবতরণকৃত ঋণ সর্লষ্ট 

সকাটি 

টাকায় 
৫ ০.৯৮ ১.৯৮ ১.১৮ ১.০৬ ০.৯৪ ০.৮২ ০.৭১ ১.২৩ ১.৩৩ 

[১.৬] োরী উয়দ্যাক্তায়দর 

র্য়ে ঋণ লবতরণ 

[১.৬.১] লবতরণকৃত ঋণ সর্লষ্ট 
ক্ষকাটি 

টাকাে 
৫ ২.৪ ২.৪ ২.৩ ২.০৭ ১.৮৪ ১.৬১ ১.৩৮ ২.৪১ ২.৫৮ 

[১.৬.২] োরী উয়দ্যাক্তার সংখ্যা সর্লষ্ট সংখ্যা ৫ ৬৭ ৬৭ ১২৭ ১১৪ ১০১ ৮৯ ৭৬ ১৩৩ ১৪৩ 

[২] ঋণ আদাে ব্যবস্থাপো ২০ 

[২.১] দুগ্ধ উৎপাদে খায়ত 

ঋণ আদাে  
[২.১.১] আদােকৃত ঋণ সর্লষ্ট 

সকাটি 

টাকায় 
৪ 1.69 1.69 ০.৮৮ ০.৭৯ ০.৭১ ০.৬২ ০.৫৩ ০.৯৫ ১.০১ 

[২.২] অন্যান্য গবাদী 

পশুপািে খায়ত ঋণ আদাে  
[২.২.১] আদােকৃত ঋণ সর্লষ্ট 

সকাটি 

টাকায় 
৫ 4.87 4.87 ৩.৫৮ ৩.২২ ২.৮৬ ২.৫ ২.১৫ ৩.৮৯ ৪.২১ 

[২.৩] লিংলড় ও অন্যান্য 

র্ৎস্য িায়ষ ঋণ আদাে  
[২.৩.১] আদােকৃত ঋণ সর্লষ্ট 

সকাটি 

টাকায় 
৪ 0.28 0.28 ০.২৭ ০.২৫ ০.২২ ০.১৯ ০.১৬ ০.৩ ০.৩২ 

[২.৪] োস যারী ও বোেে খায়ত 

ঋণ আদাে  
[২.৪.১] আদােকৃত ঋণ সর্লষ্ট 

সকাটি 

টাকায় 
২ 0.01 0.01 ০.০১ ০.০১ ০.০১ ০.০১ ০.০১ ০.০১ ০.০১ 

[২.৫] অন্যান্য খায়ত ঋণ 

আদাে  
[২.৫.১] আদােকৃত ঋণ সর্লষ্ট 

সকাটি 

টাকায় 
৫ 0.02 0.02 ০.৪৭ ০.৪২ ০.৩৮ ০.৩৩ ০.২৯ ০.৪৯ ০.৫৩ 

[৩] আলে যক শৃঙ্খিা 

সুসংহতকরণ 
১০ 

[৩.১] সেণীকৃত ঋণ নগদে 

আোয় 
[৩.১.১] আাদেকৃত ঋণ  সর্লষ্ট 

সকাটি 

টাকায় 
২ ০.১২ ০.১২ ০.০৯ ০.০৮ ০.০৮ ০.০৭ ০.০৬ ০.০৯ ০.০৯ 

[৩.২] অিযন্তরীণ 

অনিটআপনি ননষ্পনিকরণ 
[৩.২.১] লেষ্পলত্তর হার ক্রর্পুলঞ্জভুত % ৩ ৯৪% ৬৮% 11% 8% 8% 8% 7% 9% 9% 

[৩.৩] বাাংলাদেশ ব্াাংদকর 

পনরেশ মন আপনি 

ননষ্পনিকরণ 

[৩.৩.১] লেষ্পলত্তর হার ক্রর্পুলঞ্জভুত % ৩ ১০০% ১০০% 14% 14% 14% 14% 13% 14% 14% 

[৩.৪] র্ার্লা ননষ্পনি 
[৩.৪.১] র্ার্িা 

লেষ্পলত্তর হার 
ক্রর্পুলঞ্জভুত % ২ ১.৬৬ ১.৬৬ ১.৫ ১.৩৫ ১.২ ১.০৫ ০.৯ ১.৫৭ ১.৭১ 
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কর্ মসম্পােন সক্ষত্র 
সক্ষদত্রর 

র্ান 
কার্ মক্রর্ কর্ মসম্পােন সূিক গণো পদ্ধলত একক 

কর্ মসম্পােন 

সূিদকর র্ান 

 

প্রকৃত অজমন লক্ষযর্াত্রা/লেণ যােক ২০২৩-২৪ 

প্রদক্ষপণ 

২০২৪-২৫ 

প্রদক্ষপণ 

২০২৫-২৬ ২০২১-২২ ২০২২-২৩* 
অসাধারণ অনত উির্ উির্ িলনত র্ান 

িলনত র্াদনর 

ননদম্ন 

১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০% 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ ১১ ১২ ১৩ ১৪ ১৫ ১৬ 

[৪] ব্যাংয়কর ক্ষসবা 

সহজীকরণ এবং কর্ীয়দর 

জন্য র্ােসম্মত বাসস্থায়ের 

সংস্থাে করা 

১০ 

[৪.১] ওোে-স্টপ (oss)  

সালভ যস সম্পলকযত তথ্য 

প্রিার ও ক্ষসবা প্রােী কর্তযক 

তথ্য জাোর সুয়র্াগ 

[৪.১.১] ওোে-স্টপ 

সালভ যস  (oss) িালুকৃত 

শাখা/কার্ যািে 

সর্লষ্ট সাংখ্যা ৫ ০ ০ ০ ০ ০ ০ ০ ০ ০ 

[৪.২] কর্ যিারী গৃহলের্ যাণ ঋণ 

লবতরণ 
[৪.২.১) লবতরণকৃত ঋণ  সর্লষ্ট 

সকাটি 

টাকায় 
৫ ০.০০ ০.০০ ০.০৯ ০.০৯ ০.০৯ ০.০৯ ০.০৬ ০.০৯ ০.০৯ 
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সসকশন ৩ 

সুশাসে ও সংস্কারমূিক কর্ যসম্পাদয়ের ক্ষেত্র 

 

কর্ মসম্পােন সক্ষত্র 
সক্ষদত্রর 

র্ান 
কার্ মক্রর্ কর্ মসম্পােন সূিক গণো পদ্ধলত একক 

কর্ মসম্পােন 

সূিদকর র্ান 

 

প্রকৃত অজমন 
লক্ষযর্াত্রা/লেণ যােক২০২৩-২৪ 

প্রদক্ষপণ 

২০২৪-২৫ 

প্রদক্ষপণ 

২০২৫-২৬ 
২০২১-২২ ২০২২-২৩ 

অসাধারণ 
অনত 

উির্ 
উির্ 

িলনত 

র্ান 

িলনত 

র্াদনর 

ননদম্ন 

১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০% 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ ১১ ১২ ১৩ ১৪ ১৫ ১৬ 

[১] সুশাসে ও সংস্কার 

মূিক কার্ যক্রয়র্র 

বাস্তবােে ক্ষজারদারকরণ 

৩০ 

[১.১]  শুদ্ধািার 

কর্ যপলরকল্পো বাস্তবােে 

[১.১.১] শুদ্ধািার 

কর্ যপলরকল্পো বাস্তবালেত 
ক্রর্পুলঞ্জভূত প্রাপ্ত েম্বর 10       

   

[১.২] ই-গভন্যযান্স/ উদ্ভাবে 

কর্ যপলরকল্পো বাস্তবােে 

[১.২.১] ই-গভন্যযান্স/ 

উদ্ভাবে কর্ যপলরকল্পো 

বাস্তবালেত 

ক্রর্পুলঞ্জভূত প্রাপ্ত েম্বর 10       

   

[১.৩] অলভয়র্াগ প্রলতকার 

কর্ যপলরকল্পো বাস্তবােে 

[১.৩.১] অলভয়র্াগ 

প্রলতকার কর্ যপলরকল্পো 

বাস্তবালেত 

ক্রর্পুলঞ্জভূত প্রাপ্ত েম্বর 4       

   

[১.৪] ক্ষসবা প্রদাে 

প্রলতশ্রুলত কর্ যপলরকল্পো 

বাস্তবােে 

[১.৪.১] ক্ষসবা প্রদাে 

প্রলতশ্রুলত কর্ যপলরকল্পো 

বাস্তবালেত 

ক্রর্পুলঞ্জভূত প্রাপ্ত েম্বর 3       

   

 [১.৫] তথ্য অলিকার 

কর্ যপলরকল্পো বাস্তবােে 

[১.৫.১] তথ্য অলিকার 

কর্ যপলরকল্পো বাস্তবালেত 
ক্রর্পুলঞ্জভূত প্রাপ্ত েম্বর 3       

   

*সার্লেক (provisional) তথ্য 
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সংয়র্াজেী-১ 

 

ক্রলর্ক েং 
শব্দসংয়েপ 

(Acronyms) 
লববরণ 

০১ SDGs Sustainable Development Goals 

 

 

  

https://www.cdp.net/en/policy/program-areas/sustainable-development-goals
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সংয়র্াজেী- ২: কর্ যসম্পাদে ব্যবস্থাপো ও প্রর্াণক 

কার্ যক্রর্ কর্ মসম্পােন সূিক বাস্তবায়নকারী অনুনবিাগ, অনধশাখা, শাখা িেযর্াত্রা অজযয়ের প্রর্াণক 

[১.১] দুগ্ধ উৎপােন খাদত ঋণনবতরণ [১.১.১] লবতরণকৃত ঋণ কালীগঞ্জ শাখা, লালর্ননরহাট। শাখা হয়ত প্রাপ্ত তথ্য লববরণী 

[১.২] অন্যান্য গবােী পশুালন খাদত ঋ ণনবতরণ [১.২.১] লবতরণকৃত ঋণ কালীগঞ্জ শাখা, লালর্ননরহাট। শাখা হয়ত প্রাপ্ত তথ্য লববরণী 

[১.৩] নিাংনি ও অন্যান্য র্ৎস্য িাদষ ঋণ নবতরণ [১.৩.১] লবতরণকৃত ঋণ কালীগঞ্জ শাখা, লালর্ননরহাট। শাখা হয়ত প্রাপ্ত তথ্য লববরণী 

[১.৪] নাস মারী ও বনায়ন খাদত ঋণ নবতরণ [১.৪.১] লবতরণকৃত ঋণ কালীগঞ্জ শাখা, লালর্ননরহাট। শাখা হয়ত প্রাপ্ত তথ্য লববরণী 

[১.৫] অন্যান্য খাদত ঋণ নবতরণ [১.৫.১] লবতরণকৃত ঋণ কালীগঞ্জ শাখা, লালর্ননরহাট। শাখা হয়ত প্রাপ্ত তথ্য লববরণী 

[১.৬] োরী উয়দ্যাক্তায়দর র্য়ে ঋণ লবতরণ 
[১.৬.১] লবতরণকৃত ঋণ কালীগঞ্জ শাখা, লালর্ননরহাট। শাখা হয়ত প্রাপ্ত তথ্য লববরণী 

[১.৬.২] োরী উয়দ্যাক্তার সংখ্যা কালীগঞ্জ শাখা, লালর্ননরহাট। শাখা হয়ত প্রাপ্ত তথ্য লববরণী 

[২.১] দুগ্ধ উৎপােন খাদত ঋণ আোয় [২.১.১] আদােকৃত ঋণ কালীগঞ্জ শাখা, লালর্ননরহাট। শাখা হয়ত প্রাপ্ত তথ্য লববরণী 

[২.২] অন্যান্য গবােী পশুালন খাদত ঋণ আোয় [২.২.১] আদােকৃত ঋণ কালীগঞ্জ শাখা, লালর্ননরহাট। শাখা হয়ত প্রাপ্ত তথ্য লববরণী 

[২.৩] নিাংনি ও অন্যান্য র্ৎস্য িাদষ ঋণ আোয় [২.৩.১] আদােকৃত ঋণ কালীগঞ্জ শাখা, লালর্ননরহাট। শাখা হয়ত প্রাপ্ত তথ্য লববরণী 

[২.৪] নাস মারী ও বনায়ন খাদত ঋণ আোয় [২.৪.১] আদােকৃত ঋণ কালীগঞ্জ শাখা, লালর্ননরহাট। শাখা হয়ত প্রাপ্ত তথ্য লববরণী 

[২.৫] অন্যান্য খাদত ঋণ আোয় [২.৫.১] আদােকৃত ঋণ কালীগঞ্জ শাখা, লালর্ননরহাট। শাখা হয়ত প্রাপ্ত তথ্য লববরণী 

[৩.১] সেণীকৃত ঋণ নগদে আোয় [৩.১.১] আদােকৃত ঋণ কালীগঞ্জ শাখা, লালর্ননরহাট। শাখা হয়ত প্রাপ্ত তথ্য লববরণী 

[৩.২] অিযন্তরীণ অনিট আপনি ননষ্পনিকরণ [৩.২.১] লেষ্পলত্তর হার কালীগঞ্জ শাখা, লালর্ননরহাট। শাখা হয়ত প্রাপ্ত তথ্য লববরণী 

[৩.৩] বাাংলাদেশ ব্াাংদকর পনরেশ মন আপনি 

ননষ্পনিকরণ 
[৩.৩.১] লেষ্পলত্তর হার 

কালীগঞ্জ শাখা, লালর্ননরহাট। শাখা হয়ত প্রাপ্ত তথ্য লববরণী 

[৩.৪] র্ার্লা ননষ্পনির হার [৩.৪.১] লেষ্পলত্তর হার কালীগঞ্জ শাখা, লালর্ননরহাট। শাখা হয়ত প্রাপ্ত তথ্য লববরণী 

[৪.১] ওোে-স্টপ (oss) সালভ যস সম্পলকযত তথ্য 

প্রিার ও ক্ষসবা প্রােী কর্তযক তথ্য জাোর সুয়র্াগ 

[৪.১.১] ওোে-স্টপ সালভ যস (oss) 

িালুকৃত শাখা/কার্ যািে 

কালীগঞ্জ শাখা, লালর্ননরহাট। শাখা হয়ত প্রাপ্ত তথ্য লববরণী 

[৪.২] কর্ যিারী গৃহলের্ যাণ ঋণ লবতরণ [৪.২.১] লবতরণকৃত ঋণ কালীগঞ্জ শাখা, লালর্ননরহাট। শাখা হয়ত প্রাপ্ত তথ্য লববরণী 
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সাংদর্াজনী ৩: অন্য অলফয়সর সয়ে সংলিষ্ট কর্ যসম্পাদে সূিকসমূহ 

 

 কার্ মক্রর্ কর্ মসম্পােন সূিক ক্ষর্সকি অলফয়সর সায়ে সংলিষ্ট সংলিষ্ট অলফয়সর সায়ে কার্ যক্রর্ সর্ন্বয়ের ক্ষকৌশি 

    

 



 

 

 

 

 

 

 

 

সংয়র্াজেী ৪-৮ : সংস্কার ও সুশাসেমূিক কার্ যক্রয়র্র বাস্তবােে সংক্রান্ত কর্ যপলরকল্পোসমূহ 
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গণপ্রজাতন্ত্রী বাাংলাদেশ সরকার 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ব্যবস্থাপক  

কর্ মসাংস্থান ব্াাংক, কুড়িগ্রার্ শাখা, কুড়িগ্রার্ 

 

এবাং 

 

আঞ্চলিক ব্যবস্থাপক  

কর্ মসাংস্থান ব্াাংক, আঞ্চড়লক কার্ মালয়, কুড়িগ্রার্ এর র্দে স্বাক্ষড়রত 

 

 

 

 

বাড়ষ মক কর্ মসম্পােন চুড়ি 

 

 

 

 

 

 

 

১ জুলাই, ২০২৩ - ৩০ জুন, ২০২৪ 

 

কর্ মসংস্থান ব্াংক  
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কর্ মসাংস্থান ব্াাংক, কুড়িগ্রার্ শাখা, কুড়িগ্রার্ এর কর্ মসম্পােদনর সাড়ব মক ড়িত্র 

(Overview of the Performance of Karmasangsthan Bank, Kurigram 

Branch) 

 

সাম্প্রড়তক অজমন, িযাদলঞ্জ এবাং িড়বষ্যৎ পড়রকল্পনা    

 

সাম্প্রড়তক বছরসমূদহর (৩বছর) প্রধান অজমনসমূহ : 
 

সেদশর ক্ষবকার লবয়শষ কয়র সবকার যুবদের কর্ মসাংস্থাদনর লদক্ষয ১৯৯৮ সদনর ৭নাং আইন বদল কর্ মসাংস্থান ব্াাংক প্রড়তড়িত হয়। 

২০২০-২১ হদত ২০২২-২৩ অর্ মবছদর ঋণ ড়বতরণ 4.39 সকাটি টাকা সর্দক 5.46 সকাটি টাকায় উন্নীত হদয়দছ। একই িাদব বড়ণ মত 

সর্দয় ঋণ আোদয়র পড়রর্াণ 4.08 সকাটি টাকা সর্দক 4.29 সকাটি টাকায় উন্নীত হয়েয়ে। এ কার্ মক্রদর্র ফলশ্রুড়তদত ব্াাংক ২০২২-

২৩ অর্ মবছর পর্ মন্ত প্রতযেভায়ব 3329 জে এবং পয়রােভায়ব 9029 জেসহ ক্ষর্াট 12358 জে সবকাদরর কর্ মসাংস্থান সৃজন কদরদছ। 

পুড়ঞ্জভূত ঋণ আোদয়র হার ৯৩%। 

 

সর্স্যা এবাং িযাদলঞ্জসমূহ : 

 

 লবদ্যর্াে Demographic Dividend পলরলস্থলতয়ত কর্ যসংস্থাে সৃজে সব যালিককরণ; 

 কর্ মসাংস্থান ব্াাংক আইন অনুর্ায়ী এ ব্াাংদকর তহড়বদলর অন্যতর্ উৎস পড়রদশাড়ধত মূলধন এবাং প্রাড়তিাড়নক ঋণ ও 

আর্ানত গ্রহণ; 

 ঋণ আদাে লবদ্যর্াে হার ৯৩% ক্ষেয়ক উন্নলতরণ; এবং 

 ক্ষপ্রাডাক্ট ডাইভারলসলফয়কশে।  

 
 

িড়বষ্যৎ পড়রকল্পনা : 
 

গুণগত র্ােসম্পন্ন ঋণ লবতরণ কয়র ক্ষবকারত্ব হ্রাসকরণ ও কর্ যসংস্থাে সৃজে। িিলত অে যবের ক্ষেয়ক ২০২৩-২০২৪ অে যবেয়রর র্য়ে 

কুলড়গ্রার্ শাখা, কুলড়গ্রার্ শাখার র্ােয়র্ অলতলরক্ত 924 জে ক্ষবকার যুব ও যুব র্লহিার কর্ যসংস্থায়ের ব্যবস্থাকরণ। ব্যাংয়কর ক্ষেলণকৃত 

ঋয়ণর হার লবদ্যর্াে ৬% এর লেয়ি োলর্য়ে আো। গ্রাহক ক্ষসবার র্াে উন্নেে। র্াঠ পর্ যায়ে সকি কার্ যক্রয়র্ ক্ষজার তদারলক অব্যাহত রাখা। 

বালষ যক িেযর্াত্রার শতভাগ অজযে লেলিত করা। ক্ষবকার যুবয়দর লবলেয়োগ সম্পয়কয পরার্শ য প্রদােসহ ব্যবসা ব্যবস্থাপো ও আলে যক লশো 

সম্পয়কয প্রলশেণ প্রদাে। কর্ যসংস্থাে ব্যাংয়কর সায়ে সার্জ্ঞস্যপূণ য সংলিষ্ট SDGs এর িেযর্াত্রা বাস্তবােে। 
 

 

২০২৩-২৪ অর্ মবছদরর সম্ভাব্ প্রধান অজমনসমূহ : 
 

 ঋণ ড়বতরদণর িেযর্াত্রা 5.96 সকাটি টাকা ড়নধ মারণ;  

 ঋণ আোদয়র লক্ষযর্াত্রা 5.21 সকাটি টাকা ড়নধ মারণ; 

 দুগ্ধ উৎপােন খাদত ঋণড়বতরদণর িেযর্াত্রা 0.96 সকাটি টাকা ড়নধ মারণ; 

 অন্যান্য গবাড়ে পশুপালন খাদত ঋণড়বতরদণর লক্ষযর্াত্রা 3.53 সকাটি টাকা ড়নধ মারণ; 

 ড়িাংড়ি ও অন্যান্য র্ৎস্য িাদষ ঋণড়বতরদণর লক্ষযর্াত্রা 0.28 সকাটি টাকা ড়নধ মারণ; 

 োস যারী ও বোেে খায়ত ঋণড়বতরদণর লক্ষযর্াত্রা .01 সকাটি টাকা ড়নধ মারণ; 

 অন্যান্য খায়ত ঋণড়বতরদণর লক্ষযর্াত্রা 1.77 সকাটি টাকা ড়নধ মারণ; 

 োরী উয়দ্যাক্তায়দর র্য়ে ঋণ লবতরণ 2.29 ক্ষকাটি টাকা ড়নধ মারণ; 

 সেড়ণকৃত ঋণ আোদয়র লক্ষযর্াত্রা 0.09 সকাটি টাকা ড়নধ মারণ; 

 ৭৫% অিযন্তরীণ অড়িট আপড়ি ড়নষ্পড়িকরণ; 

 ১০০% বাাংলাদেশ ব্াাংক পড়রেশ মন আপড়ি ড়নষ্পড়িকরণ; 

 ১০.৫০% র্ার্িা ড়নষ্পড়িকরণ; 

 কর্ যিারী গৃহলের্ যাণ ঋণ লবতরণ ০.৬৪ ক্ষকাটি টাকা লেি যারণ; 
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প্রস্তাবো (Premable) 

 

র্ন্ত্রণািে/লবভাগসমূহ এবং আওতািীে দপ্তর/সংস্থাসমূয়হর প্রালতষ্ঠালেক েক্ষতা বৃড়ি, স্বচ্ছতা ও 

জবাবড়েড়হ সজারোর করা, সুশাসন সাংহতকরণ এবাং সম্পদের র্র্ার্র্ ব্বহার ড়নড়িতকরদণর র্ােদর্ 

রূপকল্প ২০৪১ এর র্র্ার্র্ বাস্তবায়দনর লদক্ষয- 

 

ব্বস্থাপক, কর্ মসাংস্থান ব্াাংক, কুড়িগ্রার্ শাখা, কুড়িগ্রার্ 

এবাং 

 

 

আঞ্চড়লক ব্বস্থাপক, কর্ মসাংস্থান ব্াাংক, আঞ্চড়লক কার্ মালয়, কুড়িগ্রার্- এর র্দে ২০২৩ সাদলর  

............... র্াদসর .................... তাড়রদখ এই বাড়ষ মক কর্ মসম্পােন চুড়ি স্বাক্ষড়রত হল। 

 

এই চুড়িদত স্বাক্ষরকারী উিয়পক্ষ ড়নম্নড়লড়খত ড়বষয়সমূদহ সম্মত হদলন : 
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সসকশন ১ 

 

 ড়বিাগীয় অড়ফদসর রূপকল্প (Vision),অড়িলক্ষয (Mission), কর্ মসম্পােন সক্ষত্রসমূহ এবাং কার্ মাবড়ল 
 

 

১.১ : রূপকল্প (Vision) :  

সেদশর সবকার ড়বদশষ কদর সবকার যুবদের কর্ মসাংস্থাদনর র্ােদর্ অর্ মননড়তক উন্নয়ন কর্ মকাদে সমৃ্পিকরণ। 

 

১.২ : অড়িলক্ষয (Mission) : 

ঋণ প্রোদনর র্ােদর্ সবকার যুবদের কর্ মসাংস্থাদনর সুদর্াগ সৃড়ি কদর তাদের আর্ মসার্াড়জক উন্নয়ন ও 

ঋণগ্রহীতাদের সঞ্চদয় উদ্বিু করা; 
 

১.৩ : কর্ মসম্পােদনর সক্ষত্র:  

১.৩.১ েপ্তর/সাংস্থার কর্ মসম্পােদনর সক্ষত্র 

১) ঋণ লবতরণ ব্যবস্থাপো ও োরীর ের্তােে লেলিতকরণ;  

২) ঋণ আদাে ব্যবস্থাপো; 

৩) আলে যক শৃঙ্খিা সুসংহতকরণ; 

৪) ব্যাংয়কর ক্ষসবা সহজীকরণ এবং কর্ীয়দর জন্য র্ােসম্মত বাসস্থায়ের সংস্থাে করা। 
 

১.৩.২ সুশাসে ও সংস্কারমূিক কর্ যসম্পাদয়ের ক্ষেত্র (র্লন্ত্রপলরষদ লবভাগ কর্তযক লেি যালরত) 

সুশাসে ও সংস্কারমূিক কার্ যক্রয়র্র বাস্তবােে ক্ষজারদারকরণ; 

 

১.৪  : কার্ মাবড়ল (Functions) 

ক) ক্ষবকার যুবয়দর র্য়ে ঋণ লবতরণ; 

খ) ঋণ আোয়; 

গ) ঋণ গ্রহীতাদের প্রকল্প ব্বস্থাপনা, ড়বপণন, কাড়রগরী ও প্রশাসড়নক কাদজ সহায়তা প্রোন; 

ঘ) সেদশ কর্ মসাংস্থান,ড়বদশষ কদর আত্ম কর্ মসাংস্থান সম্পমদক তথ্য সাংগ্রহ,, গদবষণা এবাং প্রকাশনার ব্বস্থা গ্রহণ; 

ঙ) ব্বসাড়য়ক কার্ মক্রর্ পড়রিালনার জন্য সর্য় সর্য় নীড়তর্ালা প্রণয়ন ওড়বদ্যর্ান নীড়তর্ালা সাংদশাধন; 

ি) ব্াাংদকর কর্ মকতমা/কর্ মিারীদের েক্ষতা বৃড়ির জন্য ড়নয়ড়র্ত প্রড়শক্ষণ প্রদাে; 

ছ) ঋণ গ্রহীতাদের ব্বসাড়য়ক ব্বস্থাপনা ড়বষয়ক কর্ মশালার আদয়াজন করা; 
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ক্ষসকশে ২ 

 

ড়বড়িন্ন কার্ মক্রদর্র চূিান্ত ফলাফল/প্রিাব (Outcome/Impact) 

 

 

চূড়ান্ত ফিাফি/প্রভাব 

 

চূড়ান্ত ফিাফিসূিক 

 

একক 

 

প্রকৃত 

িেযর্াত্রা  

২০২৩-২৪ 

প্রয়েপণ   লেি যালরত  িেযর্াত্রা অজযয়ের 

ক্ষেয়ত্র ক্ষর্ৌেভায়ব দালেত্বপ্রাপ্ত  

র্ন্ত্রণািে/লবভাগ/ সংস্হাসমূয়হর 

োর্ 

 

উপাত্তসূত্র 

২০২1-২2 ২০২2-২3 ২০২৪-২৫ ২০২৫-২৬ 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ 

২০৩০ সাি পর্ যন্ত 

71428 ক্ষবকার যুবয়দর 

কর্ যসংস্থাে ও 

জীবের্াত্রার র্াে উন্নেে।  

ঋণ প্রদায়ের র্ােয়র্ 

ক্ষবকরাত্ব লবয়র্ািে 
সাংখ্যা 1039 949 990 1047 1108 কুলড়গ্রার্ শাখা, কুলড়গ্রার্। শাখা হয়ত প্রাপ্ত লববরণী 

 

*সার্লেক (provisional) তথ্য 
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সসকশন ৩ 

কর্ যসম্পাদে পলরকল্পো 
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কর্ যসম্পাদে ক্ষেত্রসমূহ, কার্ মক্রর্, কর্ মসম্পােন সূিক এবাং লক্ষযর্াত্রাসমূহ  

কর্ মসম্পােন সক্ষত্র 
সক্ষদত্রর 

র্ান 
কার্ মক্রর্ কর্ মসম্পােন সূিক গণো পদ্ধলত একক 

কর্ মসম্পােন 

সূিদকর র্ান 

 

প্রকৃত অজমন লক্ষযর্াত্রা/লেণ যােক ২০২৩-২৪ 

প্রদক্ষপণ 

২০২৪-২৫ 

প্রদক্ষপণ 

২০২৫-২৬ ২০২১-২২ ২০২২-২৩* 
অসাধারণ অড়ত উির্ উির্ িলড়ত র্ান 

িলড়ত র্াদনর 

ড়নদম্ন 

১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০% 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ ১১ ১২ ১৩ ১৪ ১৫ ১৬ 

কর্ মসাংস্থানব্াাংদকর কর্ যসম্পাদে ক্ষেত্রসমূহ  

[১] ঋণ লবতরণ ব্যবস্থাপো 

ও োরীর ের্তােে 

লেলিতকরণ 

৩০ 

[১.১] দুগ্ধ উৎপােন খাদত 

ঋণড়বতরণ 
[১.১.১] লবতরণকৃত ঋণ সর্লষ্ট 

সকাটি 

টাকায় 
৪ ০.৩০ ০.৪৩ ০.৯৬ ০.৮৭ ০.৭৭ ০.৬৭ ০.৫৭ ১.০৪ ১.১ 

[১.২] অন্যান্য গবােী 

পশুপালন খাদত ঋণড়বতরণ 
[১.২.১] লবতরণকৃত ঋণ সর্লষ্ট 

সকাটি 

টাকায় 
৫ ৩.৮৭ ৩.৮৭ ৩.৫৩ ৩.১৮ ২.৮২ ২.৪৭ ২.১১ ৩.৮৪ ৪.১৬ 

[১.৩] ড়িাংড়ি 

ওঅন্যান্যর্ৎস্য িাদষ 

ঋণড়বতরণ 

[১.৩.১] লবতরণকৃত ঋণ সর্লষ্ট 
সকাটি 

টাকায় 
৪ ০.৩৮ ০.১৮ ০.২৮ ০.২৫ ০.২৩ ০.১৯ ০.১৭ ০.৩১ ০.৩৩ 

[১.৪] নাস মারী ও বনায়ন 

খাদত ঋণড়বতরণ 
[১.৪.১] লবতরণকৃত ঋণ সর্লষ্ট 

সকাটি 

টাকায় 
২ ০.০২ ০.০২ ০.০১ ০.০১ ০.০১ ০.০১ ০.০১ ০.০১ ০.০১ 

[১.৫] অন্যান্য খাদত 

ঋণড়বতরণ 
[১.৫.১] লবতরণকৃত ঋণ সর্লষ্ট 

সকাটি 

টাকায় 
৫ ০.৯৮ ১.৯৮ ১.১৮ ১.০৬ ০.৯৪ ০.৮২ ০.৭১ ১.২৩ ১.৩৩ 

[১.৬] োরী উয়দ্যাক্তায়দর 

র্য়ে ঋণ লবতরণ 

[১.৬.১] লবতরণকৃত ঋণ সর্লষ্ট 
ক্ষকাটি 

টাকাে 
৫ ২.৪ ২.৪ ২.৩ ২.০৭ ১.৮৪ ১.৬১ ১.৩৮ ২.৪১ ২.৫৮ 

[১.৬.২] োরী উয়দ্যাক্তার সংখ্যা সর্লষ্ট সংখ্যা ৫ ৬৭ ৬৭ ১২৭ ১১৪ ১০১ ৮৯ ৭৬ ১৩৩ ১৪৩ 

[২] ঋণ আদাে ব্যবস্থাপো ২০ 

[২.১] দুগ্ধ উৎপাদে খায়ত 

ঋণ আদাে  
[২.১.১] আদােকৃত ঋণ সর্লষ্ট 

সকাটি 

টাকায় 
৪ 1.69 1.69 ০.৮৮ ০.৭৯ ০.৭১ ০.৬২ ০.৫৩ ০.৯৫ ১.০১ 

[২.২] অন্যান্য গবাদী 

পশুপািে খায়ত ঋণ আদাে  
[২.২.১] আদােকৃত ঋণ সর্লষ্ট 

সকাটি 

টাকায় 
৫ 4.87 4.87 ৩.৫৮ ৩.২২ ২.৮৬ ২.৫ ২.১৫ ৩.৮৯ ৪.২১ 

[২.৩] লিংলড় ও অন্যান্য 

র্ৎস্য িায়ষ ঋণ আদাে  
[২.৩.১] আদােকৃত ঋণ সর্লষ্ট 

সকাটি 

টাকায় 
৪ 0.28 0.28 ০.২৭ ০.২৫ ০.২২ ০.১৯ ০.১৬ ০.৩ ০.৩২ 

[২.৪] োস যারী ও বোেে খায়ত 

ঋণ আদাে  
[২.৪.১] আদােকৃত ঋণ সর্লষ্ট 

সকাটি 

টাকায় 
২ 0.01 0.01 ০.০১ ০.০১ ০.০১ ০.০১ ০.০১ ০.০১ ০.০১ 

[২.৫] অন্যান্য খায়ত ঋণ 

আদাে  
[২.৫.১] আদােকৃত ঋণ সর্লষ্ট 

সকাটি 

টাকায় 
৫ 0.02 0.02 ০.৪৭ ০.৪২ ০.৩৮ ০.৩৩ ০.২৯ ০.৪৯ ০.৫৩ 

[৩] আলে যক শৃঙ্খিা 

সুসংহতকরণ 
১০ 

[৩.১] সেণীকৃত ঋণ নগদে 

আোয় 
[৩.১.১] আাদেকৃত ঋণ  সর্লষ্ট 

সকাটি 

টাকায় 
২ ০.১২ ০.১২ ০.০৯ ০.০৮ ০.০৮ ০.০৭ ০.০৬ ০.০৯ ০.০৯ 

[৩.২] অিযন্তরীণ 

অড়িটআপড়ি ড়নষ্পড়িকরণ 
[৩.২.১] লেষ্পলত্তর হার ক্রর্পুলিভুত % ৩ ৯৪% ৬৮% 11% 8% 8% 8% 7% 9% 9% 

[৩.৩] বাাংলাদেশ ব্াাংদকর 

পড়রেশ মন আপড়ি 

ড়নষ্পড়িকরণ 

[৩.৩.১] লেষ্পলত্তর হার ক্রর্পুলিভুত % ৩ ১০০% ১০০% 14% 14% 14% 14% 13% 14% 14% 

[৩.৪] র্ার্লা ড়নষ্পড়ি 
[৩.৪.১] র্ার্িা 

লেষ্পলত্তর হার 
ক্রর্পুলিভুত % ২ ১.৬৬ ১.৬৬ ১.৫ ১.৩৫ ১.২ ১.০৫ ০.৯ ১.৫৭ ১.৭১ 
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কর্ মসম্পােন সক্ষত্র 
সক্ষদত্রর 

র্ান 
কার্ মক্রর্ কর্ মসম্পােন সূিক গণো পদ্ধলত একক 

কর্ মসম্পােন 

সূিদকর র্ান 

 

প্রকৃত অজমন লক্ষযর্াত্রা/লেণ যােক ২০২৩-২৪ 

প্রদক্ষপণ 

২০২৪-২৫ 

প্রদক্ষপণ 

২০২৫-২৬ ২০২১-২২ ২০২২-২৩* 
অসাধারণ অড়ত উির্ উির্ িলড়ত র্ান 

িলড়ত র্াদনর 

ড়নদম্ন 

১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০% 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ ১১ ১২ ১৩ ১৪ ১৫ ১৬ 

[৪] ব্যাংয়কর ক্ষসবা 

সহজীকরণ এবং কর্ীয়দর 

জন্য র্ােসম্মত বাসস্থায়ের 

সংস্থাে করা 

১০ 

[৪.১] ওোে-স্টপ (oss)  

সালভ যস সম্পলকযত তথ্য 

প্রিার ও ক্ষসবা প্রােী কর্তযক 

তথ্য জাোর সুয়র্াগ 

[৪.১.১] ওোে-স্টপ 

সালভ যস  (oss) িালুকৃত 

শাখা/কার্ যািে 

সর্লষ্ট সাংখ্যা ৫ ০ ০ ০ ০ ০ ০ ০ ০ ০ 

[৪.২] কর্ যিারী গৃহলের্ যাণ ঋণ 

লবতরণ 
[৪.২.১) লবতরণকৃত ঋণ  সর্লষ্ট 

সকাটি 

টাকায় 
৫ ০.০০ ০.০০ ০.০৯ ০.০৯ ০.০৯ ০.০৯ ০.০৬ ০.০৯ ০.০৯ 
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সসকশন ৩ 

সুশাসে ও সংস্কারমূিক কর্ যসম্পাদয়ের ক্ষেত্র 

 

কর্ মসম্পােন সক্ষত্র 
সক্ষদত্রর 

র্ান 
কার্ মক্রর্ কর্ মসম্পােন সূিক গণো পদ্ধলত একক 

কর্ মসম্পােন 

সূিদকর র্ান 

 

প্রকৃত অজমন 
লক্ষযর্াত্রা/লেণ যােক২০২৩-২৪ 

প্রদক্ষপণ 

২০২৪-২৫ 

প্রদক্ষপণ 

২০২৫-২৬ 
২০২১-২২ ২০২২-২৩ 

অসাধারণ 
অড়ত 

উির্ 
উির্ 

িলড়ত 

র্ান 

িলড়ত 

র্াদনর 

ড়নদম্ন 

১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০% 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ ১১ ১২ ১৩ ১৪ ১৫ ১৬ 

[১] সুশাসে ও সংস্কার 

মূিক কার্ যক্রয়র্র 

বাস্তবােে ক্ষজারদারকরণ 

৩০ 

[১.১]  শুদ্ধািার 

কর্ যপলরকল্পো বাস্তবােে 

[১.১.১] শুদ্ধািার 

কর্ যপলরকল্পো বাস্তবালেত 
ক্রর্পুলিভূত প্রাপ্ত েম্বর 10       

   

[১.২] ই-গভন্যযান্স/ উদ্ভাবে 

কর্ যপলরকল্পো বাস্তবােে 

[১.২.১] ই-গভন্যযান্স/ 

উদ্ভাবে কর্ যপলরকল্পো 

বাস্তবালেত 

ক্রর্পুলিভূত প্রাপ্ত েম্বর 10       

   

[১.৩] অলভয়র্াগ প্রলতকার 

কর্ যপলরকল্পো বাস্তবােে 

[১.৩.১] অলভয়র্াগ 

প্রলতকার কর্ যপলরকল্পো 

বাস্তবালেত 

ক্রর্পুলিভূত প্রাপ্ত েম্বর 4       

   

[১.৪] ক্ষসবা প্রদাে 

প্রলতশ্রুলত কর্ যপলরকল্পো 

বাস্তবােে 

[১.৪.১] ক্ষসবা প্রদাে 

প্রলতশ্রুলত কর্ যপলরকল্পো 

বাস্তবালেত 

ক্রর্পুলিভূত প্রাপ্ত েম্বর 3       

   

 [১.৫] তথ্য অলিকার 

কর্ যপলরকল্পো বাস্তবােে 

[১.৫.১] তথ্য অলিকার 

কর্ যপলরকল্পো বাস্তবালেত 
ক্রর্পুলিভূত প্রাপ্ত েম্বর 3       

   

*সার্লেক (provisional) তথ্য 
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সংয়র্াজেী-১  

 

ক্রলর্ক েং 
শব্দসংয়েপ 

(Acronyms) 
লববরণ 

০১ SDGs Sustainable Development Goals 

 

 

  

https://www.cdp.net/en/policy/program-areas/sustainable-development-goals
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সংয়র্াজেী- ২: কর্ যসম্পাদে ব্যবস্থাপো ও প্রর্াণক 

কার্ যক্রর্ কর্ মসম্পােন সূিক বাস্তবায়নকারী অনুড়বিাগ, অড়ধশাখা, শাখা িেযর্াত্রা অজযয়ের প্রর্াণক 

[১.১] দুগ্ধ উৎপােন খাদত ঋণড়বতরণ [১.১.১] লবতরণকৃত ঋণ কুড়িগ্রার্ শাখা, কুড়িগ্রার্। শাখা হয়ত প্রাপ্ত তথ্য লববরণী 

[১.২] অন্যান্য গবােী পশুালন খাদত ঋ ণড়বতরণ [১.২.১] লবতরণকৃত ঋণ কুড়িগ্রার্ শাখা, কুড়িগ্রার্। শাখা হয়ত প্রাপ্ত তথ্য লববরণী 

[১.৩] ড়িাংড়ি ও অন্যান্য র্ৎস্য িাদষ ঋণ ড়বতরণ [১.৩.১] লবতরণকৃত ঋণ কুড়িগ্রার্ শাখা, কুড়িগ্রার্। শাখা হয়ত প্রাপ্ত তথ্য লববরণী 

[১.৪] নাস মারী ও বনায়ন খাদত ঋণ ড়বতরণ [১.৪.১] লবতরণকৃত ঋণ কুড়িগ্রার্ শাখা, কুড়িগ্রার্। শাখা হয়ত প্রাপ্ত তথ্য লববরণী 

[১.৫] অন্যান্য খাদত ঋণ ড়বতরণ [১.৫.১] লবতরণকৃত ঋণ কুড়িগ্রার্ শাখা, কুড়িগ্রার্। শাখা হয়ত প্রাপ্ত তথ্য লববরণী 

[১.৬] োরী উয়দ্যাক্তায়দর র্য়ে ঋণ লবতরণ 
[১.৬.১] লবতরণকৃত ঋণ কুড়িগ্রার্ শাখা, কুড়িগ্রার্। শাখা হয়ত প্রাপ্ত তথ্য লববরণী 

[১.৬.২] োরী উয়দ্যাক্তার সংখ্যা কুড়িগ্রার্ শাখা, কুড়িগ্রার্। শাখা হয়ত প্রাপ্ত তথ্য লববরণী 

[২.১] দুগ্ধ উৎপােন খাদত ঋণ আোয় [২.১.১] আদােকৃত ঋণ কুড়িগ্রার্ শাখা, কুড়িগ্রার্। শাখা হয়ত প্রাপ্ত তথ্য লববরণী 

[২.২] অন্যান্য গবােী পশুালন খাদত ঋণ আোয় [২.২.১] আদােকৃত ঋণ কুড়িগ্রার্ শাখা, কুড়িগ্রার্। শাখা হয়ত প্রাপ্ত তথ্য লববরণী 

[২.৩] ড়িাংড়ি ও অন্যান্য র্ৎস্য িাদষ ঋণ আোয় [২.৩.১] আদােকৃত ঋণ কুড়িগ্রার্ শাখা, কুড়িগ্রার্। শাখা হয়ত প্রাপ্ত তথ্য লববরণী 

[২.৪] নাস মারী ও বনায়ন খাদত ঋণ আোয় [২.৪.১] আদােকৃত ঋণ কুড়িগ্রার্ শাখা, কুড়িগ্রার্। শাখা হয়ত প্রাপ্ত তথ্য লববরণী 

[২.৫] অন্যান্য খাদত ঋণ আোয় [২.৫.১] আদােকৃত ঋণ কুড়িগ্রার্ শাখা, কুড়িগ্রার্। শাখা হয়ত প্রাপ্ত তথ্য লববরণী 

[৩.১] সেণীকৃত ঋণ নগদে আোয় [৩.১.১] আদােকৃত ঋণ কুড়িগ্রার্ শাখা, কুড়িগ্রার্। শাখা হয়ত প্রাপ্ত তথ্য লববরণী 

[৩.২] অিযন্তরীণ অড়িট আপড়ি ড়নষ্পড়িকরণ [৩.২.১] লেষ্পলত্তর হার কুড়িগ্রার্ শাখা, কুড়িগ্রার্। শাখা হয়ত প্রাপ্ত তথ্য লববরণী 

[৩.৩] বাাংলাদেশ ব্াাংদকর পড়রেশ মন আপড়ি 

ড়নষ্পড়িকরণ 
[৩.৩.১] লেষ্পলত্তর হার 

কুড়িগ্রার্ শাখা, কুড়িগ্রার্। শাখা হয়ত প্রাপ্ত তথ্য লববরণী 

[৩.৪] র্ার্লা ড়নষ্পড়ির হার [৩.৪.১] লেষ্পলত্তর হার কুড়িগ্রার্ শাখা, কুড়িগ্রার্। শাখা হয়ত প্রাপ্ত তথ্য লববরণী 

[৪.১] ওোে-স্টপ (oss) সালভ যস সম্পলকযত তথ্য 

প্রিার ও ক্ষসবা প্রােী কর্তযক তথ্য জাোর সুয়র্াগ 

[৪.১.১] ওোে-স্টপ সালভ যস (oss) 

িালুকৃত শাখা/কার্ যািে 

কুড়িগ্রার্ শাখা, কুড়িগ্রার্। শাখা হয়ত প্রাপ্ত তথ্য লববরণী 

[৪.২] কর্ যিারী গৃহলের্ যাণ ঋণ লবতরণ [৪.২.১] লবতরণকৃত ঋণ কুড়িগ্রার্ শাখা, কুড়িগ্রার্। শাখা হয়ত প্রাপ্ত তথ্য লববরণী 
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সাংদর্াজনী ৩: অন্য অলফয়সর সয়ে সংলিষ্ট কর্ যসম্পাদে সূিকসমূহ 

 

 কার্ মক্রর্ কর্ মসম্পােন সূিক ক্ষর্সকি অলফয়সর সায়ে সংলিষ্ট সংলিষ্ট অলফয়সর সায়ে কার্ যক্রর্ সর্ন্বয়ের ক্ষকৌশি 

    

 



 

 

 

 

 

 

 

 

সংয়র্াজেী ৪-৮ : সংস্কার ও সুশাসেমূিক কার্ যক্রয়র্র বাস্তবােে সংক্রান্ত কর্ যপলরকল্পোসমূহ 
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গণপ্রজাতন্ত্রী বাাংলাদেশ সরকার 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ব্যবস্থাপক  

কর্ মসাংস্থান ব্াাংক, লালর্ননরহাট শাখা, লালর্ননরাহাট 

 

এবাং 

 

আঞ্চলিক ব্যবস্থাপক  

কর্ মসাংস্থান ব্াাংক, আঞ্চনলক কার্ মালয়, কুনিগ্রার্ এর র্দে স্বাক্ষনরত 

 

 

 

 

বানষ মক কর্ মসম্পােন চুনি 

 

 

 

 

 

 

 

১ জুলাই, ২০২৩ - ৩০ জুন, ২০২৪ 

 

কর্ মসংস্থান ব্াংক  
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3 

 

 

 

কর্ মসাংস্থান ব্াাংক, লালর্ননরহাট শাখা, লালর্ননরহাট এর কর্ মসম্পােদনর সানব মক নিত্র 

(Overview of the Performance of Karmasangsthan Bank, Lalmonithat 

Branch) 

 

সাম্প্রনতক অজমন, িযাদলঞ্জ এবাং িনবষ্যৎ পনরকল্পনা    

 

সাম্প্রনতক বছরসমূদহর (৩বছর) প্রধান অজমনসমূহ : 
 

সেদশর ক্ষবকার লবয়শষ কয়র সবকার যুবদের কর্ মসাংস্থাদনর লদক্ষয ১৯৯৮ সদনর ৭নাং আইন বদল কর্ মসাংস্থান ব্াাংক প্রনতনিত হয়। 

২০২০-২১ হদত ২০২২-২৩ অর্ মবছদর ঋণ নবতরণ 4.39 সকাটি টাকা সর্দক 5.46 সকাটি টাকায় উন্নীত হদয়দছ। একই িাদব বনণ মত 

সর্দয় ঋণ আোদয়র পনরর্াণ 4.08 সকাটি টাকা সর্দক 4.29 সকাটি টাকায় উন্নীত হয়েয়ে। এ কার্ মক্রদর্র ফলশ্রুনতদত ব্াাংক ২০২২-

২৩ অর্ মবছর পর্ মন্ত প্রতযেভায়ব 3329 জে এবং পয়রােভায়ব 9029 জেসহ ক্ষর্াট 12358 জে সবকাদরর কর্ মসাংস্থান সৃজন কদরদছ। 

পুনঞ্জভূত ঋণ আোদয়র হার ৯৩%। 

 

সর্স্যা এবাং িযাদলঞ্জসমূহ : 

 

 লবদ্যর্াে Demographic Dividend পলরলস্থলতয়ত কর্ যসংস্থাে সৃজে সব যালিককরণ; 

 কর্ মসাংস্থান ব্াাংক আইন অনুর্ায়ী এ ব্াাংদকর তহনবদলর অন্যতর্ উৎস পনরদশানধত মূলধন এবাং প্রানতিাননক ঋণ ও 

আর্ানত গ্রহণ; 

 ঋণ আদাে লবদ্যর্াে হার ৯৩% ক্ষেয়ক উন্নলতরণ; এবং 

 ক্ষপ্রাডাক্ট ডাইভারলসলফয়কশে।  

 
 

িনবষ্যৎ পনরকল্পনা : 
 

গুণগত র্ােসম্পন্ন ঋণ লবতরণ কয়র ক্ষবকারত্ব হ্রাসকরণ ও কর্ যসংস্থাে সৃজে। িিলত অে যবের ক্ষেয়ক ২০২৩-২০২৪ অে যবেয়রর র্য়ে 

িািলেরহাট শাখা, িাির্লেরহাট শাখার র্ােয়র্ অলতলরক্ত 924 জে ক্ষবকার যুব ও যুব র্লহিার কর্ যসংস্থায়ের ব্যবস্থাকরণ। ব্যাংয়কর 

ক্ষেলণকৃত ঋয়ণর হার লবদ্যর্াে ৬% এর লেয়ি োলর্য়ে আো। গ্রাহক ক্ষসবার র্াে উন্নেে। র্াঠ পর্ যায়ে সকি কার্ যক্রয়র্ ক্ষজার তদারলক 

অব্যাহত রাখা। বালষ যক িেযর্াত্রার শতভাগ অজযে লেলিত করা। ক্ষবকার যুবয়দর লবলেয়োগ সম্পয়কয পরার্শ য প্রদােসহ ব্যবসা ব্যবস্থাপো 

ও আলে যক লশো সম্পয়কয প্রলশেণ প্রদাে। কর্ যসংস্থাে ব্যাংয়কর সায়ে সার্জ্ঞস্যপূণ য সংলিষ্ট SDGs এর িেযর্াত্রা বাস্তবােে। 
 

 

২০২৩-২৪ অর্ মবছদরর সম্ভাব্ প্রধান অজমনসমূহ : 
 

 ঋণ নবতরদণর িেযর্াত্রা 5.96 সকাটি টাকা ননধ মারণ;  

 ঋণ আোদয়র লক্ষযর্াত্রা 5.21 সকাটি টাকা ননধ মারণ; 

 দুগ্ধ উৎপােন খাদত ঋণনবতরদণর িেযর্াত্রা 0.96 সকাটি টাকা ননধ মারণ; 

 অন্যান্য গবানে পশুপালন খাদত ঋণনবতরদণর লক্ষযর্াত্রা 3.53 সকাটি টাকা ননধ মারণ; 

 নিাংনি ও অন্যান্য র্ৎস্য িাদষ ঋণনবতরদণর লক্ষযর্াত্রা 0.28 সকাটি টাকা ননধ মারণ; 

 োস যারী ও বোেে খায়ত ঋণনবতরদণর লক্ষযর্াত্রা .01 সকাটি টাকা ননধ মারণ; 

 অন্যান্য খায়ত ঋণনবতরদণর লক্ষযর্াত্রা 1.77 সকাটি টাকা ননধ মারণ; 

 োরী উয়দ্যাক্তায়দর র্য়ে ঋণ লবতরণ 2.29 ক্ষকাটি টাকা ননধ মারণ; 

 সেনণকৃত ঋণ আোদয়র লক্ষযর্াত্রা 0.09 সকাটি টাকা ননধ মারণ; 

 ৭৫% অিযন্তরীণ অনিট আপনি ননষ্পনিকরণ; 

 ১০০% বাাংলাদেশ ব্াাংক পনরেশ মন আপনি ননষ্পনিকরণ; 

 ১০.৫০% র্ার্িা ননষ্পনিকরণ; 

 কর্ যিারী গৃহলের্ যাণ ঋণ লবতরণ ০.09 ক্ষকাটি টাকা লেি যারণ; 
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প্রস্তাবো (Premable) 

 

র্ন্ত্রণািে/লবভাগসমূহ এবং আওতািীে দপ্তর/সংস্থাসমূয়হর প্রালতষ্ঠালেক েক্ষতা বৃনি, স্বচ্ছতা ও 

জবাবনেনহ সজারোর করা, সুশাসন সাংহতকরণ এবাং সম্পদের র্র্ার্র্ ব্বহার নননিতকরদণর র্ােদর্ 

রূপকল্প ২০৪১ এর র্র্ার্র্ বাস্তবায়দনর লদক্ষয- 

 

ব্বস্থাপক, কর্ মসাংস্থান ব্াাংক, লালর্ননরহাট, লালর্ননরহাট 

এবাং 

 

 

আঞ্চনলক ব্বস্থাপক, কর্ মসাংস্থান ব্াাংক, আঞ্চনলক কার্ মালয়, কুনিগ্রার্- এর র্দে ২০২৩ সাদলর  

............... র্াদসর .................... তানরদখ এই বানষ মক কর্ মসম্পােন চুনি স্বাক্ষনরত হল। 

 

এই চুনিদত স্বাক্ষরকারী উিয়পক্ষ ননম্ননলনখত নবষয়সমূদহ সম্মত হদলন : 
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সসকশন ১ 

 

 নবিাগীয় অনফদসর রূপকল্প (Vision),অনিলক্ষয (Mission), কর্ মসম্পােন সক্ষত্রসমূহ এবাং কার্ মাবনল 
 

 

১.১ : রূপকল্প (Vision) :  

সেদশর সবকার নবদশষ কদর সবকার যুবদের কর্ মসাংস্থাদনর র্ােদর্ অর্ মনননতক উন্নয়ন কর্ মকাদে সমৃ্পিকরণ। 

 

১.২ : অনিলক্ষয (Mission) : 

ঋণ প্রোদনর র্ােদর্ সবকার যুবদের কর্ মসাংস্থাদনর সুদর্াগ সৃনি কদর তাদের আর্ মসার্ানজক উন্নয়ন ও 

ঋণগ্রহীতাদের সঞ্চদয় উদ্বিু করা; 
 

১.৩ : কর্ মসম্পােদনর সক্ষত্র:  

১.৩.১ েপ্তর/সাংস্থার কর্ মসম্পােদনর সক্ষত্র 

১) ঋণ লবতরণ ব্যবস্থাপো ও োরীর ের্তােে লেলিতকরণ;  

২) ঋণ আদাে ব্যবস্থাপো; 

৩) আলে যক শৃঙ্খিা সুসংহতকরণ; 

৪) ব্যাংয়কর ক্ষসবা সহজীকরণ এবং কর্ীয়দর জন্য র্ােসম্মত বাসস্থায়ের সংস্থাে করা। 
 

১.৩.২ সুশাসে ও সংস্কারমূিক কর্ যসম্পাদয়ের ক্ষেত্র (র্লন্ত্রপলরষদ লবভাগ কর্তযক লেি যালরত) 

সুশাসে ও সংস্কারমূিক কার্ যক্রয়র্র বাস্তবােে ক্ষজারদারকরণ; 

 

১.৪  : কার্ মাবনল (Functions) 

ক) ক্ষবকার যুবয়দর র্য়ে ঋণ লবতরণ; 

খ) ঋণ আোয়; 

গ) ঋণ গ্রহীতাদের প্রকল্প ব্বস্থাপনা, নবপণন, কানরগরী ও প্রশাসননক কাদজ সহায়তা প্রোন; 

ঘ) সেদশ কর্ মসাংস্থান,নবদশষ কদর আত্ম কর্ মসাংস্থান সম্পমদক তথ্য সাংগ্রহ,, গদবষণা এবাং প্রকাশনার ব্বস্থা গ্রহণ; 

ঙ) ব্বসানয়ক কার্ মক্রর্ পনরিালনার জন্য সর্য় সর্য় নীনতর্ালা প্রণয়ন ওনবদ্যর্ান নীনতর্ালা সাংদশাধন; 

ি) ব্াাংদকর কর্ মকতমা/কর্ মিারীদের েক্ষতা বৃনির জন্য ননয়নর্ত প্রনশক্ষণ প্রদাে; 

ছ) ঋণ গ্রহীতাদের ব্বসানয়ক ব্বস্থাপনা নবষয়ক কর্ মশালার আদয়াজন করা; 

 

 

 

 



6 

 

 

 

ক্ষসকশে ২ 

 

নবনিন্ন কার্ মক্রদর্র চূিান্ত ফলাফল/প্রিাব (Outcome/Impact) 

 

 

চূড়ান্ত ফিাফি/প্রভাব 

 

চূড়ান্ত ফিাফিসূিক 

 

একক 

 

প্রকৃত 

িেযর্াত্রা  

২০২৩-২৪ 

প্রয়েপণ   লেি যালরত  িেযর্াত্রা অজযয়ের 

ক্ষেয়ত্র ক্ষর্ৌেভায়ব দালেত্বপ্রাপ্ত  

র্ন্ত্রণািে/লবভাগ/ সংস্হাসমূয়হর 

োর্ 

 

উপাত্তসূত্র 

২০২1-২2 ২০২2-২3 ২০২৪-২৫ ২০২৫-২৬ 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ 

২০৩০ সাি পর্ যন্ত 

71428 ক্ষবকার যুবয়দর 

কর্ যসংস্থাে ও 

জীবের্াত্রার র্াে উন্নেে।  

ঋণ প্রদায়ের র্ােয়র্ 

ক্ষবকরাত্ব লবয়র্ািে 
সাংখ্যা 1039 949 990 1047 1108 

িাির্লেরহাট শাখা, 

িাির্লেরহাট। 
শাখা হয়ত প্রাপ্ত লববরণী 

 

*সার্লেক (provisional) তথ্য 
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সসকশন ৩ 

কর্ যসম্পাদে পলরকল্পো 
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কর্ যসম্পাদে ক্ষেত্রসমূহ, কার্ মক্রর্, কর্ মসম্পােন সূিক এবাং লক্ষযর্াত্রাসমূহ  

কর্ মসম্পােন সক্ষত্র 
সক্ষদত্রর 

র্ান 
কার্ মক্রর্ কর্ মসম্পােন সূিক গণো পদ্ধলত একক 

কর্ মসম্পােন 

সূিদকর র্ান 

 

প্রকৃত অজমন লক্ষযর্াত্রা/লেণ যােক ২০২৩-২৪ 

প্রদক্ষপণ 

২০২৪-২৫ 

প্রদক্ষপণ 

২০২৫-২৬ ২০২১-২২ ২০২২-২৩* 
অসাধারণ অনত উির্ উির্ িলনত র্ান 

িলনত র্াদনর 

ননদম্ন 

১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০% 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ ১১ ১২ ১৩ ১৪ ১৫ ১৬ 

কর্ মসাংস্থানব্াাংদকর কর্ যসম্পাদে ক্ষেত্রসমূহ  

[১] ঋণ লবতরণ ব্যবস্থাপো 

ও োরীর ের্তােে 

লেলিতকরণ 

৩০ 

[১.১] দুগ্ধ উৎপােন খাদত 

ঋণনবতরণ 
[১.১.১] লবতরণকৃত ঋণ সর্লষ্ট 

সকাটি 

টাকায় 
৪ ০.৩০ ০.৪৩ ০.৯৬ ০.৮৭ ০.৭৭ ০.৬৭ ০.৫৭ ১.০৪ ১.১ 

[১.২] অন্যান্য গবােী 

পশুপালন খাদত ঋণনবতরণ 
[১.২.১] লবতরণকৃত ঋণ সর্লষ্ট 

সকাটি 

টাকায় 
৫ ৩.৮৭ ৩.৮৭ ৩.৫৩ ৩.১৮ ২.৮২ ২.৪৭ ২.১১ ৩.৮৪ ৪.১৬ 

[১.৩] নিাংনি 

ওঅন্যান্যর্ৎস্য িাদষ 

ঋণনবতরণ 

[১.৩.১] লবতরণকৃত ঋণ সর্লষ্ট 
সকাটি 

টাকায় 
৪ ০.৩৮ ০.১৮ ০.২৮ ০.২৫ ০.২৩ ০.১৯ ০.১৭ ০.৩১ ০.৩৩ 

[১.৪] নাস মারী ও বনায়ন 

খাদত ঋণনবতরণ 
[১.৪.১] লবতরণকৃত ঋণ সর্লষ্ট 

সকাটি 

টাকায় 
২ ০.০২ ০.০২ ০.০১ ০.০১ ০.০১ ০.০১ ০.০১ ০.০১ ০.০১ 

[১.৫] অন্যান্য খাদত 

ঋণনবতরণ 
[১.৫.১] লবতরণকৃত ঋণ সর্লষ্ট 

সকাটি 

টাকায় 
৫ ০.৯৮ ১.৯৮ ১.১৮ ১.০৬ ০.৯৪ ০.৮২ ০.৭১ ১.২৩ ১.৩৩ 

[১.৬] োরী উয়দ্যাক্তায়দর 

র্য়ে ঋণ লবতরণ 

[১.৬.১] লবতরণকৃত ঋণ সর্লষ্ট 
ক্ষকাটি 

টাকাে 
৫ ২.৪ ২.৪ ২.৩ ২.০৭ ১.৮৪ ১.৬১ ১.৩৮ ২.৪১ ২.৫৮ 

[১.৬.২] োরী উয়দ্যাক্তার সংখ্যা সর্লষ্ট সংখ্যা ৫ ৬৭ ৬৭ ১২৭ ১১৪ ১০১ ৮৯ ৭৬ ১৩৩ ১৪৩ 

[২] ঋণ আদাে ব্যবস্থাপো ২০ 

[২.১] দুগ্ধ উৎপাদে খায়ত 

ঋণ আদাে  
[২.১.১] আদােকৃত ঋণ সর্লষ্ট 

সকাটি 

টাকায় 
৪ 1.69 1.69 ০.৮৮ ০.৭৯ ০.৭১ ০.৬২ ০.৫৩ ০.৯৫ ১.০১ 

[২.২] অন্যান্য গবাদী 

পশুপািে খায়ত ঋণ আদাে  
[২.২.১] আদােকৃত ঋণ সর্লষ্ট 

সকাটি 

টাকায় 
৫ 4.87 4.87 ৩.৫৮ ৩.২২ ২.৮৬ ২.৫ ২.১৫ ৩.৮৯ ৪.২১ 

[২.৩] লিংলড় ও অন্যান্য 

র্ৎস্য িায়ষ ঋণ আদাে  
[২.৩.১] আদােকৃত ঋণ সর্লষ্ট 

সকাটি 

টাকায় 
৪ 0.28 0.28 ০.২৭ ০.২৫ ০.২২ ০.১৯ ০.১৬ ০.৩ ০.৩২ 

[২.৪] োস যারী ও বোেে খায়ত 

ঋণ আদাে  
[২.৪.১] আদােকৃত ঋণ সর্লষ্ট 

সকাটি 

টাকায় 
২ 0.01 0.01 ০.০১ ০.০১ ০.০১ ০.০১ ০.০১ ০.০১ ০.০১ 

[২.৫] অন্যান্য খায়ত ঋণ 

আদাে  
[২.৫.১] আদােকৃত ঋণ সর্লষ্ট 

সকাটি 

টাকায় 
৫ 0.02 0.02 ০.৪৭ ০.৪২ ০.৩৮ ০.৩৩ ০.২৯ ০.৪৯ ০.৫৩ 

[৩] আলে যক শৃঙ্খিা 

সুসংহতকরণ 
১০ 

[৩.১] সেণীকৃত ঋণ নগদে 

আোয় 
[৩.১.১] আাদেকৃত ঋণ  সর্লষ্ট 

সকাটি 

টাকায় 
২ ০.১২ ০.১২ ০.০৯ ০.০৮ ০.০৮ ০.০৭ ০.০৬ ০.০৯ ০.০৯ 

[৩.২] অিযন্তরীণ 

অনিটআপনি ননষ্পনিকরণ 
[৩.২.১] লেষ্পলত্তর হার ক্রর্পুলিভুত % ৩ ৯৪% ৬৮% 11% 8% 8% 8% 7% 9% 9% 

[৩.৩] বাাংলাদেশ ব্াাংদকর 

পনরেশ মন আপনি 

ননষ্পনিকরণ 

[৩.৩.১] লেষ্পলত্তর হার ক্রর্পুলিভুত % ৩ ১০০% ১০০% 14% 14% 14% 14% 13% 14% 14% 

[৩.৪] র্ার্লা ননষ্পনি 
[৩.৪.১] র্ার্িা 

লেষ্পলত্তর হার 
ক্রর্পুলিভুত % ২ ১.৬৬ ১.৬৬ ১.৫ ১.৩৫ ১.২ ১.০৫ ০.৯ ১.৫৭ ১.৭১ 
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কর্ মসম্পােন সক্ষত্র 
সক্ষদত্রর 

র্ান 
কার্ মক্রর্ কর্ মসম্পােন সূিক গণো পদ্ধলত একক 

কর্ মসম্পােন 

সূিদকর র্ান 

 

প্রকৃত অজমন লক্ষযর্াত্রা/লেণ যােক ২০২৩-২৪ 

প্রদক্ষপণ 

২০২৪-২৫ 

প্রদক্ষপণ 

২০২৫-২৬ ২০২১-২২ ২০২২-২৩* 
অসাধারণ অনত উির্ উির্ িলনত র্ান 

িলনত র্াদনর 

ননদম্ন 

১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০% 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ ১১ ১২ ১৩ ১৪ ১৫ ১৬ 

[৪] ব্যাংয়কর ক্ষসবা 

সহজীকরণ এবং কর্ীয়দর 

জন্য র্ােসম্মত বাসস্থায়ের 

সংস্থাে করা 

১০ 

[৪.১] ওোে-স্টপ (oss)  

সালভ যস সম্পলকযত তথ্য 

প্রিার ও ক্ষসবা প্রােী কর্তযক 

তথ্য জাোর সুয়র্াগ 

[৪.১.১] ওোে-স্টপ 

সালভ যস  (oss) িালুকৃত 

শাখা/কার্ যািে 

সর্লষ্ট সাংখ্যা ৫ ০ ০ ০ ০ ০ ০ ০ ০ ০ 

[৪.২] কর্ যিারী গৃহলের্ যাণ ঋণ 

লবতরণ 
[৪.২.১) লবতরণকৃত ঋণ  সর্লষ্ট 

সকাটি 

টাকায় 
৫ ০.০০ ০.০০ ০.০৯ ০.০৯ ০.০৯ ০.০৯ ০.০৬ ০.০৯ ০.০৯ 
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সসকশন ৩ 

সুশাসে ও সংস্কারমূিক কর্ যসম্পাদয়ের ক্ষেত্র 

 

কর্ মসম্পােন সক্ষত্র 
সক্ষদত্রর 

র্ান 
কার্ মক্রর্ কর্ মসম্পােন সূিক গণো পদ্ধলত একক 

কর্ মসম্পােন 

সূিদকর র্ান 

 

প্রকৃত অজমন 
লক্ষযর্াত্রা/লেণ যােক২০২৩-২৪ 

প্রদক্ষপণ 

২০২৪-২৫ 

প্রদক্ষপণ 

২০২৫-২৬ 
২০২১-২২ ২০২২-২৩ 

অসাধারণ 
অনত 

উির্ 
উির্ 

িলনত 

র্ান 

িলনত 

র্াদনর 

ননদম্ন 

১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০% 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ ১১ ১২ ১৩ ১৪ ১৫ ১৬ 

[১] সুশাসে ও সংস্কার 

মূিক কার্ যক্রয়র্র 

বাস্তবােে ক্ষজারদারকরণ 

৩০ 

[১.১]  শুদ্ধািার 

কর্ যপলরকল্পো বাস্তবােে 

[১.১.১] শুদ্ধািার 

কর্ যপলরকল্পো বাস্তবালেত 
ক্রর্পুলিভূত প্রাপ্ত েম্বর 10       

   

[১.২] ই-গভন্যযান্স/ উদ্ভাবে 

কর্ যপলরকল্পো বাস্তবােে 

[১.২.১] ই-গভন্যযান্স/ 

উদ্ভাবে কর্ যপলরকল্পো 

বাস্তবালেত 

ক্রর্পুলিভূত প্রাপ্ত েম্বর 10       

   

[১.৩] অলভয়র্াগ প্রলতকার 

কর্ যপলরকল্পো বাস্তবােে 

[১.৩.১] অলভয়র্াগ 

প্রলতকার কর্ যপলরকল্পো 

বাস্তবালেত 

ক্রর্পুলিভূত প্রাপ্ত েম্বর 4       

   

[১.৪] ক্ষসবা প্রদাে 

প্রলতশ্রুলত কর্ যপলরকল্পো 

বাস্তবােে 

[১.৪.১] ক্ষসবা প্রদাে 

প্রলতশ্রুলত কর্ যপলরকল্পো 

বাস্তবালেত 

ক্রর্পুলিভূত প্রাপ্ত েম্বর 3       

   

 [১.৫] তথ্য অলিকার 

কর্ যপলরকল্পো বাস্তবােে 

[১.৫.১] তথ্য অলিকার 

কর্ যপলরকল্পো বাস্তবালেত 
ক্রর্পুলিভূত প্রাপ্ত েম্বর 3       

   

*সার্লেক (provisional) তথ্য 
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সংয়র্াজেী-১  

 

ক্রলর্ক েং 
শব্দসংয়েপ 

(Acronyms) 
লববরণ 

০১ SDGs Sustainable Development Goals 

 

 

  

https://www.cdp.net/en/policy/program-areas/sustainable-development-goals
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সংয়র্াজেী- ২: কর্ যসম্পাদে ব্যবস্থাপো ও প্রর্াণক 

কার্ যক্রর্ কর্ মসম্পােন সূিক বাস্তবায়নকারী অনুনবিাগ, অনধশাখা, শাখা িেযর্াত্রা অজযয়ের প্রর্াণক 

[১.১] দুগ্ধ উৎপােন খাদত ঋণনবতরণ [১.১.১] লবতরণকৃত ঋণ লালর্ননরহাট শাখা, লালর্ননরহাট। শাখা হয়ত প্রাপ্ত তথ্য লববরণী 

[১.২] অন্যান্য গবােী পশুালন খাদত ঋ ণনবতরণ [১.২.১] লবতরণকৃত ঋণ লালর্ননরহাট শাখা, লালর্ননরহাট। শাখা হয়ত প্রাপ্ত তথ্য লববরণী 

[১.৩] নিাংনি ও অন্যান্য র্ৎস্য িাদষ ঋণ নবতরণ [১.৩.১] লবতরণকৃত ঋণ লালর্ননরহাট শাখা, লালর্ননরহাট। শাখা হয়ত প্রাপ্ত তথ্য লববরণী 

[১.৪] নাস মারী ও বনায়ন খাদত ঋণ নবতরণ [১.৪.১] লবতরণকৃত ঋণ লালর্ননরহাট শাখা, লালর্ননরহাট। শাখা হয়ত প্রাপ্ত তথ্য লববরণী 

[১.৫] অন্যান্য খাদত ঋণ নবতরণ [১.৫.১] লবতরণকৃত ঋণ লালর্ননরহাট শাখা, লালর্ননরহাট। শাখা হয়ত প্রাপ্ত তথ্য লববরণী 

[১.৬] োরী উয়দ্যাক্তায়দর র্য়ে ঋণ লবতরণ 
[১.৬.১] লবতরণকৃত ঋণ লালর্ননরহাট শাখা, লালর্ননরহাট। শাখা হয়ত প্রাপ্ত তথ্য লববরণী 

[১.৬.২] োরী উয়দ্যাক্তার সংখ্যা লালর্ননরহাট শাখা, লালর্ননরহাট। শাখা হয়ত প্রাপ্ত তথ্য লববরণী 

[২.১] দুগ্ধ উৎপােন খাদত ঋণ আোয় [২.১.১] আদােকৃত ঋণ লালর্ননরহাট শাখা, লালর্ননরহাট। শাখা হয়ত প্রাপ্ত তথ্য লববরণী 

[২.২] অন্যান্য গবােী পশুালন খাদত ঋণ আোয় [২.২.১] আদােকৃত ঋণ লালর্ননরহাট শাখা, লালর্ননরহাট। শাখা হয়ত প্রাপ্ত তথ্য লববরণী 

[২.৩] নিাংনি ও অন্যান্য র্ৎস্য িাদষ ঋণ আোয় [২.৩.১] আদােকৃত ঋণ লালর্ননরহাট শাখা, লালর্ননরহাট। শাখা হয়ত প্রাপ্ত তথ্য লববরণী 

[২.৪] নাস মারী ও বনায়ন খাদত ঋণ আোয় [২.৪.১] আদােকৃত ঋণ লালর্ননরহাট শাখা, লালর্ননরহাট। শাখা হয়ত প্রাপ্ত তথ্য লববরণী 

[২.৫] অন্যান্য খাদত ঋণ আোয় [২.৫.১] আদােকৃত ঋণ লালর্ননরহাট শাখা, লালর্ননরহাট। শাখা হয়ত প্রাপ্ত তথ্য লববরণী 

[৩.১] সেণীকৃত ঋণ নগদে আোয় [৩.১.১] আদােকৃত ঋণ লালর্ননরহাট শাখা, লালর্ননরহাট। শাখা হয়ত প্রাপ্ত তথ্য লববরণী 

[৩.২] অিযন্তরীণ অনিট আপনি ননষ্পনিকরণ [৩.২.১] লেষ্পলত্তর হার লালর্ননরহাট শাখা, লালর্ননরহাট। শাখা হয়ত প্রাপ্ত তথ্য লববরণী 

[৩.৩] বাাংলাদেশ ব্াাংদকর পনরেশ মন আপনি 

ননষ্পনিকরণ 
[৩.৩.১] লেষ্পলত্তর হার 

লালর্ননরহাট শাখা, লালর্ননরহাট। শাখা হয়ত প্রাপ্ত তথ্য লববরণী 

[৩.৪] র্ার্লা ননষ্পনির হার [৩.৪.১] লেষ্পলত্তর হার লালর্ননরহাট শাখা, লালর্ননরহাট। শাখা হয়ত প্রাপ্ত তথ্য লববরণী 

[৪.১] ওোে-স্টপ (oss) সালভ যস সম্পলকযত তথ্য 

প্রিার ও ক্ষসবা প্রােী কর্তযক তথ্য জাোর সুয়র্াগ 

[৪.১.১] ওোে-স্টপ সালভ যস (oss) 

িালুকৃত শাখা/কার্ যািে 

লালর্ননরহাট শাখা, লালর্ননরহাট। শাখা হয়ত প্রাপ্ত তথ্য লববরণী 

[৪.২] কর্ যিারী গৃহলের্ যাণ ঋণ লবতরণ [৪.২.১] লবতরণকৃত ঋণ লালর্ননরহাট শাখা, লালর্ননরহাট। শাখা হয়ত প্রাপ্ত তথ্য লববরণী 
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সাংদর্াজনী ৩: অন্য অলফয়সর সয়ে সংলিষ্ট কর্ যসম্পাদে সূিকসমূহ 

 

 কার্ মক্রর্ কর্ মসম্পােন সূিক ক্ষর্সকি অলফয়সর সায়ে সংলিষ্ট সংলিষ্ট অলফয়সর সায়ে কার্ যক্রর্ সর্ন্বয়ের ক্ষকৌশি 

    

 



 

 

 

 

 

 

 

 

সংয়র্াজেী ৪-৮ : সংস্কার ও সুশাসেমূিক কার্ যক্রয়র্র বাস্তবােে সংক্রান্ত কর্ যপলরকল্পোসমূহ 
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গণপ্রজাতন্ত্রী বাাংলাদেশ সরকার 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ব্যবস্থাপক  

কর্ মসাংস্থান ব্াাংক, কুড়িগ্রার্ শাখা, কুড়িগ্রার্ 

 

এবাং 

 

আঞ্চলিক ব্যবস্থাপক  

কর্ মসাংস্থান ব্াাংক, আঞ্চড়লক কার্ মালয়, কুড়িগ্রার্ এর র্দে স্বাক্ষড়রত 

 

 

 

 

বাড়ষ মক কর্ মসম্পােন চুড়ি 

 

 

 

 

 

 

 

১ জুলাই, ২০২৩ - ৩০ জুন, ২০২৪ 

 

কর্ মসংস্থান ব্াংক  
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কর্ মসাংস্থান ব্াাংক, কুড়িগ্রার্ শাখা, কুড়িগ্রার্ এর কর্ মসম্পােদনর সাড়ব মক ড়িত্র 

(Overview of the Performance of Karmasangsthan Bank, Nageshwari 

Branch) 

 

সাম্প্রড়তক অজমন, িযাদলঞ্জ এবাং িড়বষ্যৎ পড়রকল্পনা    

 

সাম্প্রড়তক বছরসমূদহর (৩বছর) প্রধান অজমনসমূহ : 
 

সেদশর ক্ষবকার লবয়শষ কয়র সবকার যুবদের কর্ মসাংস্থাদনর লদক্ষয ১৯৯৮ সদনর ৭নাং আইন বদল কর্ মসাংস্থান ব্াাংক প্রড়তড়িত হয়। 

২০২০-২১ হদত ২০২২-২৩ অর্ মবছদর ঋণ ড়বতরণ 4.39 সকাটি টাকা সর্দক 5.46 সকাটি টাকায় উন্নীত হদয়দছ। একই িাদব বড়ণ মত 

সর্দয় ঋণ আোদয়র পড়রর্াণ 4.08 সকাটি টাকা সর্দক 4.29 সকাটি টাকায় উন্নীত হয়েয়ে। এ কার্ মক্রদর্র ফলশ্রুড়তদত ব্াাংক ২০২২-

২৩ অর্ মবছর পর্ মন্ত প্রতযেভায়ব 3329 জে এবং পয়রােভায়ব 9029 জেসহ ক্ষর্াট 12358 জে সবকাদরর কর্ মসাংস্থান সৃজন কদরদছ। 

পুড়ঞ্জভূত ঋণ আোদয়র হার ৯৩%। 

 

সর্স্যা এবাং িযাদলঞ্জসমূহ : 

 

 লবদ্যর্াে Demographic Dividend পলরলস্থলতয়ত কর্ যসংস্থাে সৃজে সব যালিককরণ; 

 কর্ মসাংস্থান ব্াাংক আইন অনুর্ায়ী এ ব্াাংদকর তহড়বদলর অন্যতর্ উৎস পড়রদশাড়ধত মূলধন এবাং প্রাড়তিাড়নক ঋণ ও 

আর্ানত গ্রহণ; 

 ঋণ আদাে লবদ্যর্াে হার ৯৩% ক্ষেয়ক উন্নলতরণ; এবং 

 ক্ষপ্রাডাক্ট ডাইভারলসলফয়কশে।  

 
 

িড়বষ্যৎ পড়রকল্পনা : 
 

গুণগত র্ােসম্পন্ন ঋণ লবতরণ কয়র ক্ষবকারত্ব হ্রাসকরণ ও কর্ যসংস্থাে সৃজে। িিলত অে যবের ক্ষেয়ক ২০২৩-২০২৪ অে যবেয়রর র্য়ে 

োয়গশ্বরী শাখা, কুলড়গ্রার্ শাখার র্ােয়র্ অলতলরক্ত 924 জে ক্ষবকার যুব ও যুব র্লহিার কর্ যসংস্থায়ের ব্যবস্থাকরণ। ব্যাংয়কর ক্ষেলণকৃত 

ঋয়ণর হার লবদ্যর্াে ৬% এর লেয়ি োলর্য়ে আো। গ্রাহক ক্ষসবার র্াে উন্নেে। র্াঠ পর্ যায়ে সকি কার্ যক্রয়র্ ক্ষজার তদারলক অব্যাহত রাখা। 

বালষ যক িেযর্াত্রার শতভাগ অজযে লেলিত করা। ক্ষবকার যুবয়দর লবলেয়োগ সম্পয়কয পরার্শ য প্রদােসহ ব্যবসা ব্যবস্থাপো ও আলে যক লশো 

সম্পয়কয প্রলশেণ প্রদাে। কর্ যসংস্থাে ব্যাংয়কর সায়ে সার্জ্ঞস্যপূণ য সংলিষ্ট SDGs এর িেযর্াত্রা বাস্তবােে। 
 

 

২০২৩-২৪ অর্ মবছদরর সম্ভাব্ প্রধান অজমনসমূহ : 
 

 ঋণ ড়বতরদণর িেযর্াত্রা 5.96 সকাটি টাকা ড়নধ মারণ;  

 ঋণ আোদয়র লক্ষযর্াত্রা 5.21 সকাটি টাকা ড়নধ মারণ; 

 দুগ্ধ উৎপােন খাদত ঋণড়বতরদণর িেযর্াত্রা 0.96 সকাটি টাকা ড়নধ মারণ; 

 অন্যান্য গবাড়ে পশুপালন খাদত ঋণড়বতরদণর লক্ষযর্াত্রা 3.53 সকাটি টাকা ড়নধ মারণ; 

 ড়িাংড়ি ও অন্যান্য র্ৎস্য িাদষ ঋণড়বতরদণর লক্ষযর্াত্রা 0.28 সকাটি টাকা ড়নধ মারণ; 

 োস যারী ও বোেে খায়ত ঋণড়বতরদণর লক্ষযর্াত্রা .01 সকাটি টাকা ড়নধ মারণ; 

 অন্যান্য খায়ত ঋণড়বতরদণর লক্ষযর্াত্রা 1.77 সকাটি টাকা ড়নধ মারণ; 

 োরী উয়দ্যাক্তায়দর র্য়ে ঋণ লবতরণ 2.29 ক্ষকাটি টাকা ড়নধ মারণ; 

 সেড়ণকৃত ঋণ আোদয়র লক্ষযর্াত্রা 0.09 সকাটি টাকা ড়নধ মারণ; 

 ৭৫% অিযন্তরীণ অড়িট আপড়ি ড়নষ্পড়িকরণ; 

 ১০০% বাাংলাদেশ ব্াাংক পড়রেশ মন আপড়ি ড়নষ্পড়িকরণ; 

 ১০.৫০% র্ার্িা ড়নষ্পড়িকরণ; 

 কর্ যিারী গৃহলের্ যাণ ঋণ লবতরণ ০.09 ক্ষকাটি টাকা লেি যারণ; 
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প্রস্তাবো (Premable) 

 

র্ন্ত্রণািে/লবভাগসমূহ এবং আওতািীে দপ্তর/সংস্থাসমূয়হর প্রালতষ্ঠালেক েক্ষতা বৃড়ি, স্বচ্ছতা ও 

জবাবড়েড়হ সজারোর করা, সুশাসন সাংহতকরণ এবাং সম্পদের র্র্ার্র্ ব্বহার ড়নড়িতকরদণর র্ােদর্ 

রূপকল্প ২০৪১ এর র্র্ার্র্ বাস্তবায়দনর লদক্ষয- 

 

ব্বস্থাপক, কর্ মসাংস্থান ব্াাংক, নাদগশ্বরী শাখা, কুড়িগ্রার্ 

এবাং 

 

 

আঞ্চড়লক ব্বস্থাপক, কর্ মসাংস্থান ব্াাংক, আঞ্চড়লক কার্ মালয়, কুড়িগ্রার্- এর র্দে ২০২৩ সাদলর  

............... র্াদসর .................... তাড়রদখ এই বাড়ষ মক কর্ মসম্পােন চুড়ি স্বাক্ষড়রত হল। 

 

এই চুড়িদত স্বাক্ষরকারী উিয়পক্ষ ড়নম্নড়লড়খত ড়বষয়সমূদহ সম্মত হদলন : 
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সসকশন ১ 

 

 ড়বিাগীয় অড়ফদসর রূপকল্প (Vision),অড়িলক্ষয (Mission), কর্ মসম্পােন সক্ষত্রসমূহ এবাং কার্ মাবড়ল 
 

 

১.১ : রূপকল্প (Vision) :  

সেদশর সবকার ড়বদশষ কদর সবকার যুবদের কর্ মসাংস্থাদনর র্ােদর্ অর্ মননড়তক উন্নয়ন কর্ মকাদে সমৃ্পিকরণ। 

 

১.২ : অড়িলক্ষয (Mission) : 

ঋণ প্রোদনর র্ােদর্ সবকার যুবদের কর্ মসাংস্থাদনর সুদর্াগ সৃড়ি কদর তাদের আর্ মসার্াড়জক উন্নয়ন ও 

ঋণগ্রহীতাদের সঞ্চদয় উদ্বিু করা; 
 

১.৩ : কর্ মসম্পােদনর সক্ষত্র:  

১.৩.১ েপ্তর/সাংস্থার কর্ মসম্পােদনর সক্ষত্র 

১) ঋণ লবতরণ ব্যবস্থাপো ও োরীর ের্তােে লেলিতকরণ;  

২) ঋণ আদাে ব্যবস্থাপো; 

৩) আলে যক শৃঙ্খিা সুসংহতকরণ; 

৪) ব্যাংয়কর ক্ষসবা সহজীকরণ এবং কর্ীয়দর জন্য র্ােসম্মত বাসস্থায়ের সংস্থাে করা। 
 

১.৩.২ সুশাসে ও সংস্কারমূিক কর্ যসম্পাদয়ের ক্ষেত্র (র্লন্ত্রপলরষদ লবভাগ কর্তযক লেি যালরত) 

সুশাসে ও সংস্কারমূিক কার্ যক্রয়র্র বাস্তবােে ক্ষজারদারকরণ; 

 

১.৪  : কার্ মাবড়ল (Functions) 

ক) ক্ষবকার যুবয়দর র্য়ে ঋণ লবতরণ; 

খ) ঋণ আোয়; 

গ) ঋণ গ্রহীতাদের প্রকল্প ব্বস্থাপনা, ড়বপণন, কাড়রগরী ও প্রশাসড়নক কাদজ সহায়তা প্রোন; 

ঘ) সেদশ কর্ মসাংস্থান,ড়বদশষ কদর আত্ম কর্ মসাংস্থান সম্পমদক তথ্য সাংগ্রহ,, গদবষণা এবাং প্রকাশনার ব্বস্থা গ্রহণ; 

ঙ) ব্বসাড়য়ক কার্ মক্রর্ পড়রিালনার জন্য সর্য় সর্য় নীড়তর্ালা প্রণয়ন ওড়বদ্যর্ান নীড়তর্ালা সাংদশাধন; 

ি) ব্াাংদকর কর্ মকতমা/কর্ মিারীদের েক্ষতা বৃড়ির জন্য ড়নয়ড়র্ত প্রড়শক্ষণ প্রদাে; 

ছ) ঋণ গ্রহীতাদের ব্বসাড়য়ক ব্বস্থাপনা ড়বষয়ক কর্ মশালার আদয়াজন করা; 
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ক্ষসকশে ২ 

 

ড়বড়িন্ন কার্ মক্রদর্র চূিান্ত ফলাফল/প্রিাব (Outcome/Impact) 

 

 

চূড়ান্ত ফিাফি/প্রভাব 

 

চূড়ান্ত ফিাফিসূিক 

 

একক 

 

প্রকৃত 

িেযর্াত্রা  

২০২৩-২৪ 

প্রয়েপণ   লেি যালরত  িেযর্াত্রা অজযয়ের 

ক্ষেয়ত্র ক্ষর্ৌেভায়ব দালেত্বপ্রাপ্ত  

র্ন্ত্রণািে/লবভাগ/ সংস্হাসমূয়হর 

োর্ 

 

উপাত্তসূত্র 

২০২1-২2 ২০২2-২3 ২০২৪-২৫ ২০২৫-২৬ 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ 

২০৩০ সাি পর্ যন্ত 

71428 ক্ষবকার যুবয়দর 

কর্ যসংস্থাে ও 

জীবের্াত্রার র্াে উন্নেে।  

ঋণ প্রদায়ের র্ােয়র্ 

ক্ষবকরাত্ব লবয়র্ািে 
সাংখ্যা 1039 949 990 1047 1108 োয়গশ্বরী শাখা, কুলড়গ্রার্। শাখা হয়ত প্রাপ্ত লববরণী 

 

*সার্লেক (provisional) তথ্য 
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সসকশন ৩ 

কর্ যসম্পাদে পলরকল্পো 
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কর্ যসম্পাদে ক্ষেত্রসমূহ, কার্ মক্রর্, কর্ মসম্পােন সূিক এবাং লক্ষযর্াত্রাসমূহ  

কর্ মসম্পােন সক্ষত্র 
সক্ষদত্রর 

র্ান 
কার্ মক্রর্ কর্ মসম্পােন সূিক গণো পদ্ধলত একক 

কর্ মসম্পােন 

সূিদকর র্ান 

 

প্রকৃত অজমন লক্ষযর্াত্রা/লেণ যােক ২০২৩-২৪ 

প্রদক্ষপণ 

২০২৪-২৫ 

প্রদক্ষপণ 

২০২৫-২৬ ২০২১-২২ ২০২২-২৩* 
অসাধারণ অড়ত উির্ উির্ িলড়ত র্ান 

িলড়ত র্াদনর 

ড়নদম্ন 

১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০% 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ ১১ ১২ ১৩ ১৪ ১৫ ১৬ 

কর্ মসাংস্থানব্াাংদকর কর্ যসম্পাদে ক্ষেত্রসমূহ  

[১] ঋণ লবতরণ ব্যবস্থাপো 

ও োরীর ের্তােে 

লেলিতকরণ 

৩০ 

[১.১] দুগ্ধ উৎপােন খাদত 

ঋণড়বতরণ 
[১.১.১] লবতরণকৃত ঋণ সর্লষ্ট 

সকাটি 

টাকায় 
৪ ০.৩০ ০.৪৩ ০.৯৬ ০.৮৭ ০.৭৭ ০.৬৭ ০.৫৭ ১.০৪ ১.১ 

[১.২] অন্যান্য গবােী 

পশুপালন খাদত ঋণড়বতরণ 
[১.২.১] লবতরণকৃত ঋণ সর্লষ্ট 

সকাটি 

টাকায় 
৫ ৩.৮৭ ৩.৮৭ ৩.৫৩ ৩.১৮ ২.৮২ ২.৪৭ ২.১১ ৩.৮৪ ৪.১৬ 

[১.৩] ড়িাংড়ি 

ওঅন্যান্যর্ৎস্য িাদষ 

ঋণড়বতরণ 

[১.৩.১] লবতরণকৃত ঋণ সর্লষ্ট 
সকাটি 

টাকায় 
৪ ০.৩৮ ০.১৮ ০.২৮ ০.২৫ ০.২৩ ০.১৯ ০.১৭ ০.৩১ ০.৩৩ 

[১.৪] নাস মারী ও বনায়ন 

খাদত ঋণড়বতরণ 
[১.৪.১] লবতরণকৃত ঋণ সর্লষ্ট 

সকাটি 

টাকায় 
২ ০.০২ ০.০২ ০.০১ ০.০১ ০.০১ ০.০১ ০.০১ ০.০১ ০.০১ 

[১.৫] অন্যান্য খাদত 

ঋণড়বতরণ 
[১.৫.১] লবতরণকৃত ঋণ সর্লষ্ট 

সকাটি 

টাকায় 
৫ ০.৯৮ ১.৯৮ ১.১৮ ১.০৬ ০.৯৪ ০.৮২ ০.৭১ ১.২৩ ১.৩৩ 

[১.৬] োরী উয়দ্যাক্তায়দর 

র্য়ে ঋণ লবতরণ 

[১.৬.১] লবতরণকৃত ঋণ সর্লষ্ট 
ক্ষকাটি 

টাকাে 
৫ ২.৪ ২.৪ ২.৩ ২.০৭ ১.৮৪ ১.৬১ ১.৩৮ ২.৪১ ২.৫৮ 

[১.৬.২] োরী উয়দ্যাক্তার সংখ্যা সর্লষ্ট সংখ্যা ৫ ৬৭ ৬৭ ১২৭ ১১৪ ১০১ ৮৯ ৭৬ ১৩৩ ১৪৩ 

[২] ঋণ আদাে ব্যবস্থাপো ২০ 

[২.১] দুগ্ধ উৎপাদে খায়ত 

ঋণ আদাে  
[২.১.১] আদােকৃত ঋণ সর্লষ্ট 

সকাটি 

টাকায় 
৪ 1.69 1.69 ০.৮৮ ০.৭৯ ০.৭১ ০.৬২ ০.৫৩ ০.৯৫ ১.০১ 

[২.২] অন্যান্য গবাদী 

পশুপািে খায়ত ঋণ আদাে  
[২.২.১] আদােকৃত ঋণ সর্লষ্ট 

সকাটি 

টাকায় 
৫ 4.87 4.87 ৩.৫৮ ৩.২২ ২.৮৬ ২.৫ ২.১৫ ৩.৮৯ ৪.২১ 

[২.৩] লিংলড় ও অন্যান্য 

র্ৎস্য িায়ষ ঋণ আদাে  
[২.৩.১] আদােকৃত ঋণ সর্লষ্ট 

সকাটি 

টাকায় 
৪ 0.28 0.28 ০.২৭ ০.২৫ ০.২২ ০.১৯ ০.১৬ ০.৩ ০.৩২ 

[২.৪] োস যারী ও বোেে খায়ত 

ঋণ আদাে  
[২.৪.১] আদােকৃত ঋণ সর্লষ্ট 

সকাটি 

টাকায় 
২ 0.01 0.01 ০.০১ ০.০১ ০.০১ ০.০১ ০.০১ ০.০১ ০.০১ 

[২.৫] অন্যান্য খায়ত ঋণ 

আদাে  
[২.৫.১] আদােকৃত ঋণ সর্লষ্ট 

সকাটি 

টাকায় 
৫ 0.02 0.02 ০.৪৭ ০.৪২ ০.৩৮ ০.৩৩ ০.২৯ ০.৪৯ ০.৫৩ 

[৩] আলে যক শৃঙ্খিা 

সুসংহতকরণ 
১০ 

[৩.১] সেণীকৃত ঋণ নগদে 

আোয় 
[৩.১.১] আাদেকৃত ঋণ  সর্লষ্ট 

সকাটি 

টাকায় 
২ ০.১২ ০.১২ ০.০৯ ০.০৮ ০.০৮ ০.০৭ ০.০৬ ০.০৯ ০.০৯ 

[৩.২] অিযন্তরীণ 

অড়িটআপড়ি ড়নষ্পড়িকরণ 
[৩.২.১] লেষ্পলত্তর হার ক্রর্পুলিভুত % ৩ ৯৪% ৬৮% 11% 8% 8% 8% 7% 9% 9% 

[৩.৩] বাাংলাদেশ ব্াাংদকর 

পড়রেশ মন আপড়ি 

ড়নষ্পড়িকরণ 

[৩.৩.১] লেষ্পলত্তর হার ক্রর্পুলিভুত % ৩ ১০০% ১০০% 14% 14% 14% 14% 13% 14% 14% 

[৩.৪] র্ার্লা ড়নষ্পড়ি 
[৩.৪.১] র্ার্িা 

লেষ্পলত্তর হার 
ক্রর্পুলিভুত % ২ ১.৬৬ ১.৬৬ ১.৫ ১.৩৫ ১.২ ১.০৫ ০.৯ ১.৫৭ ১.৭১ 
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কর্ মসম্পােন সক্ষত্র 
সক্ষদত্রর 

র্ান 
কার্ মক্রর্ কর্ মসম্পােন সূিক গণো পদ্ধলত একক 

কর্ মসম্পােন 

সূিদকর র্ান 

 

প্রকৃত অজমন লক্ষযর্াত্রা/লেণ যােক ২০২৩-২৪ 

প্রদক্ষপণ 

২০২৪-২৫ 

প্রদক্ষপণ 

২০২৫-২৬ ২০২১-২২ ২০২২-২৩* 
অসাধারণ অড়ত উির্ উির্ িলড়ত র্ান 

িলড়ত র্াদনর 

ড়নদম্ন 

১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০% 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ ১১ ১২ ১৩ ১৪ ১৫ ১৬ 

[৪] ব্যাংয়কর ক্ষসবা 

সহজীকরণ এবং কর্ীয়দর 

জন্য র্ােসম্মত বাসস্থায়ের 

সংস্থাে করা 

১০ 

[৪.১] ওোে-স্টপ (oss)  

সালভ যস সম্পলকযত তথ্য 

প্রিার ও ক্ষসবা প্রােী কর্তযক 

তথ্য জাোর সুয়র্াগ 

[৪.১.১] ওোে-স্টপ 

সালভ যস  (oss) িালুকৃত 

শাখা/কার্ যািে 

সর্লষ্ট সাংখ্যা ৫ ০ ০ ০ ০ ০ ০ ০ ০ ০ 

[৪.২] কর্ যিারী গৃহলের্ যাণ ঋণ 

লবতরণ 
[৪.২.১) লবতরণকৃত ঋণ  সর্লষ্ট 

সকাটি 

টাকায় 
৫ ০.০০ ০.০০ ০.০৯ ০.০৯ ০.০৯ ০.০৯ ০.০৬ ০.০৯ ০.০৯ 
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সসকশন ৩ 

সুশাসে ও সংস্কারমূিক কর্ যসম্পাদয়ের ক্ষেত্র 

 

কর্ মসম্পােন সক্ষত্র 
সক্ষদত্রর 

র্ান 
কার্ মক্রর্ কর্ মসম্পােন সূিক গণো পদ্ধলত একক 

কর্ মসম্পােন 

সূিদকর র্ান 

 

প্রকৃত অজমন 
লক্ষযর্াত্রা/লেণ যােক২০২৩-২৪ 

প্রদক্ষপণ 

২০২৪-২৫ 

প্রদক্ষপণ 

২০২৫-২৬ 
২০২১-২২ ২০২২-২৩ 

অসাধারণ 
অড়ত 

উির্ 
উির্ 

িলড়ত 

র্ান 

িলড়ত 

র্াদনর 

ড়নদম্ন 

১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০% 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ ১১ ১২ ১৩ ১৪ ১৫ ১৬ 

[১] সুশাসে ও সংস্কার 

মূিক কার্ যক্রয়র্র 

বাস্তবােে ক্ষজারদারকরণ 

৩০ 

[১.১]  শুদ্ধািার 

কর্ যপলরকল্পো বাস্তবােে 

[১.১.১] শুদ্ধািার 

কর্ যপলরকল্পো বাস্তবালেত 
ক্রর্পুলিভূত প্রাপ্ত েম্বর 10       

   

[১.২] ই-গভন্যযান্স/ উদ্ভাবে 

কর্ যপলরকল্পো বাস্তবােে 

[১.২.১] ই-গভন্যযান্স/ 

উদ্ভাবে কর্ যপলরকল্পো 

বাস্তবালেত 

ক্রর্পুলিভূত প্রাপ্ত েম্বর 10       

   

[১.৩] অলভয়র্াগ প্রলতকার 

কর্ যপলরকল্পো বাস্তবােে 

[১.৩.১] অলভয়র্াগ 

প্রলতকার কর্ যপলরকল্পো 

বাস্তবালেত 

ক্রর্পুলিভূত প্রাপ্ত েম্বর 4       

   

[১.৪] ক্ষসবা প্রদাে 

প্রলতশ্রুলত কর্ যপলরকল্পো 

বাস্তবােে 

[১.৪.১] ক্ষসবা প্রদাে 

প্রলতশ্রুলত কর্ যপলরকল্পো 

বাস্তবালেত 

ক্রর্পুলিভূত প্রাপ্ত েম্বর 3       

   

 [১.৫] তথ্য অলিকার 

কর্ যপলরকল্পো বাস্তবােে 

[১.৫.১] তথ্য অলিকার 

কর্ যপলরকল্পো বাস্তবালেত 
ক্রর্পুলিভূত প্রাপ্ত েম্বর 3       

   

*সার্লেক (provisional) তথ্য 
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সংয়র্াজেী-১  

 

ক্রলর্ক েং 
শব্দসংয়েপ 

(Acronyms) 
লববরণ 

০১ SDGs Sustainable Development Goals 

 

 

  

https://www.cdp.net/en/policy/program-areas/sustainable-development-goals
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সংয়র্াজেী- ২: কর্ যসম্পাদে ব্যবস্থাপো ও প্রর্াণক 

কার্ যক্রর্ কর্ মসম্পােন সূিক বাস্তবায়নকারী অনুড়বিাগ, অড়ধশাখা, শাখা িেযর্াত্রা অজযয়ের প্রর্াণক 

[১.১] দুগ্ধ উৎপােন খাদত ঋণড়বতরণ [১.১.১] লবতরণকৃত ঋণ নাগদশ্বরী শাখা, কুড়িগ্রার্। শাখা হয়ত প্রাপ্ত তথ্য লববরণী 

[১.২] অন্যান্য গবােী পশুালন খাদত ঋ ণড়বতরণ [১.২.১] লবতরণকৃত ঋণ নাগদশ্বরী শাখা, কুড়িগ্রার্। শাখা হয়ত প্রাপ্ত তথ্য লববরণী 

[১.৩] ড়িাংড়ি ও অন্যান্য র্ৎস্য িাদষ ঋণ ড়বতরণ [১.৩.১] লবতরণকৃত ঋণ নাগদশ্বরী শাখা, কুড়িগ্রার্। শাখা হয়ত প্রাপ্ত তথ্য লববরণী 

[১.৪] নাস মারী ও বনায়ন খাদত ঋণ ড়বতরণ [১.৪.১] লবতরণকৃত ঋণ নাগদশ্বরী শাখা, কুড়িগ্রার্। শাখা হয়ত প্রাপ্ত তথ্য লববরণী 

[১.৫] অন্যান্য খাদত ঋণ ড়বতরণ [১.৫.১] লবতরণকৃত ঋণ নাগদশ্বরী শাখা, কুড়িগ্রার্। শাখা হয়ত প্রাপ্ত তথ্য লববরণী 

[১.৬] োরী উয়দ্যাক্তায়দর র্য়ে ঋণ লবতরণ 
[১.৬.১] লবতরণকৃত ঋণ নাগদশ্বরী শাখা, কুড়িগ্রার্। শাখা হয়ত প্রাপ্ত তথ্য লববরণী 

[১.৬.২] োরী উয়দ্যাক্তার সংখ্যা নাগদশ্বরী শাখা, কুড়িগ্রার্। শাখা হয়ত প্রাপ্ত তথ্য লববরণী 

[২.১] দুগ্ধ উৎপােন খাদত ঋণ আোয় [২.১.১] আদােকৃত ঋণ নাগদশ্বরী শাখা, কুড়িগ্রার্। শাখা হয়ত প্রাপ্ত তথ্য লববরণী 

[২.২] অন্যান্য গবােী পশুালন খাদত ঋণ আোয় [২.২.১] আদােকৃত ঋণ নাগদশ্বরী শাখা, কুড়িগ্রার্। শাখা হয়ত প্রাপ্ত তথ্য লববরণী 

[২.৩] ড়িাংড়ি ও অন্যান্য র্ৎস্য িাদষ ঋণ আোয় [২.৩.১] আদােকৃত ঋণ নাগদশ্বরী শাখা, কুড়িগ্রার্। শাখা হয়ত প্রাপ্ত তথ্য লববরণী 

[২.৪] নাস মারী ও বনায়ন খাদত ঋণ আোয় [২.৪.১] আদােকৃত ঋণ নাগদশ্বরী শাখা, কুড়িগ্রার্। শাখা হয়ত প্রাপ্ত তথ্য লববরণী 

[২.৫] অন্যান্য খাদত ঋণ আোয় [২.৫.১] আদােকৃত ঋণ নাগদশ্বরী শাখা, কুড়িগ্রার্। শাখা হয়ত প্রাপ্ত তথ্য লববরণী 

[৩.১] সেণীকৃত ঋণ নগদে আোয় [৩.১.১] আদােকৃত ঋণ নাগদশ্বরী শাখা, কুড়িগ্রার্। শাখা হয়ত প্রাপ্ত তথ্য লববরণী 

[৩.২] অিযন্তরীণ অড়িট আপড়ি ড়নষ্পড়িকরণ [৩.২.১] লেষ্পলত্তর হার নাগদশ্বরী শাখা, কুড়িগ্রার্। শাখা হয়ত প্রাপ্ত তথ্য লববরণী 

[৩.৩] বাাংলাদেশ ব্াাংদকর পড়রেশ মন আপড়ি 

ড়নষ্পড়িকরণ 
[৩.৩.১] লেষ্পলত্তর হার 

নাগদশ্বরী শাখা, কুড়িগ্রার্। শাখা হয়ত প্রাপ্ত তথ্য লববরণী 

[৩.৪] র্ার্লা ড়নষ্পড়ির হার [৩.৪.১] লেষ্পলত্তর হার নাগদশ্বরী শাখা, কুড়িগ্রার্। শাখা হয়ত প্রাপ্ত তথ্য লববরণী 

[৪.১] ওোে-স্টপ (oss) সালভ যস সম্পলকযত তথ্য 

প্রিার ও ক্ষসবা প্রােী কর্তযক তথ্য জাোর সুয়র্াগ 

[৪.১.১] ওোে-স্টপ সালভ যস (oss) 

িালুকৃত শাখা/কার্ যািে 

নাগদশ্বরী শাখা, কুড়িগ্রার্। শাখা হয়ত প্রাপ্ত তথ্য লববরণী 

[৪.২] কর্ যিারী গৃহলের্ যাণ ঋণ লবতরণ [৪.২.১] লবতরণকৃত ঋণ নাগদশ্বরী শাখা, কুড়িগ্রার্। শাখা হয়ত প্রাপ্ত তথ্য লববরণী 

 

 

  



14 

 

 

 

 

সাংদর্াজনী ৩: অন্য অলফয়সর সয়ে সংলিষ্ট কর্ যসম্পাদে সূিকসমূহ 

 

 কার্ মক্রর্ কর্ মসম্পােন সূিক ক্ষর্সকি অলফয়সর সায়ে সংলিষ্ট সংলিষ্ট অলফয়সর সায়ে কার্ যক্রর্ সর্ন্বয়ের ক্ষকৌশি 

    

 



 

 

 

 

 

 

 

 

সংয়র্াজেী ৪-৮ : সংস্কার ও সুশাসেমূিক কার্ যক্রয়র্র বাস্তবােে সংক্রান্ত কর্ যপলরকল্পোসমূহ 
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গণপ্রজাতন্ত্রী বাাংলাদেশ সরকার 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ব্যবস্থাপক  

কর্ মসাংস্থান ব্াাংক, উললপুর শাখা, কুলিগ্রার্ 

 

এবাং 

 

আঞ্চলিক ব্যবস্থাপক  

কর্ মসাংস্থান ব্াাংক, আঞ্চললক কার্ মালয়, কুলিগ্রার্ এর র্দে স্বাক্ষলরত 

 

 

 

 

বালষ মক কর্ মসম্পােন চুলি 

 

 

 

 

 

 

 

১ জুলাই, ২০২৩ - ৩০ জুন, ২০২৪ 

 

কর্ মসংস্থান ব্াংক  
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কর্ মসাংস্থান ব্াাংক, উললপুর শাখা, কুলিগ্রার্ এর কর্ মসম্পােদনর সালব মক লিত্র 

(Overview of the Performance of Karmasangsthan Bank, Ulipur Branch) 

 

সাম্প্রলতক অজমন, িযাদলঞ্জ এবাং িলবষ্যৎ পলরকল্পনা    

 

সাম্প্রলতক বছরসমূদহর (৩বছর) প্রধান অজমনসমূহ : 
 

সেদশর ক্ষবকার লবয়শষ কয়র সবকার যুবদের কর্ মসাংস্থাদনর লদক্ষয ১৯৯৮ সদনর ৭নাং আইন বদল কর্ মসাংস্থান ব্াাংক প্রলতলিত হয়। 

২০২০-২১ হদত ২০২২-২৩ অর্ মবছদর ঋণ লবতরণ 4.39 সকাটি টাকা সর্দক 5.46 সকাটি টাকায় উন্নীত হদয়দছ। একই িাদব বলণ মত 

সর্দয় ঋণ আোদয়র পলরর্াণ 4.08 সকাটি টাকা সর্দক 4.29 সকাটি টাকায় উন্নীত হয়েয়ে। এ কার্ মক্রদর্র ফলশ্রুলতদত ব্াাংক ২০২২-

২৩ অর্ মবছর পর্ মন্ত প্রতযেভায়ব 3329 জে এবং পয়রােভায়ব 9029 জেসহ ক্ষর্াট 12358 জে সবকাদরর কর্ মসাংস্থান সৃজন কদরদছ। 

পুলঞ্জভূত ঋণ আোদয়র হার ৯৩%। 

 

সর্স্যা এবাং িযাদলঞ্জসমূহ : 

 

 লবদ্যর্াে Demographic Dividend পলরলস্থলতয়ত কর্ যসংস্থাে সৃজে সব যালিককরণ; 

 কর্ মসাংস্থান ব্াাংক আইন অনুর্ায়ী এ ব্াাংদকর তহলবদলর অন্যতর্ উৎস পলরদশালধত মূলধন এবাং প্রালতিালনক ঋণ ও 

আর্ানত গ্রহণ; 

 ঋণ আদাে লবদ্যর্াে হার ৯৩% ক্ষেয়ক উন্নলতরণ; এবং 

 ক্ষপ্রাডাক্ট ডাইভারলসলফয়কশে।  

 
 

িলবষ্যৎ পলরকল্পনা : 
 

গুণগত র্ােসম্পন্ন ঋণ লবতরণ কয়র ক্ষবকারত্ব হ্রাসকরণ ও কর্ যসংস্থাে সৃজে। িিলত অে যবের ক্ষেয়ক ২০২৩-২০২৪ অে যবেয়রর র্য়ে 

উলিপুর শাখা, কুলড়গ্রার্ শাখার র্ােয়র্ অলতলরক্ত 924 জে ক্ষবকার যুব ও যুব র্লহিার কর্ যসংস্থায়ের ব্যবস্থাকরণ। ব্যাংয়কর ক্ষেলণকৃত 

ঋয়ণর হার লবদ্যর্াে ৬% এর লেয়ি োলর্য়ে আো। গ্রাহক ক্ষসবার র্াে উন্নেে। র্াঠ পর্ যায়ে সকি কার্ যক্রয়র্ ক্ষজার তদারলক অব্যাহত রাখা। 

বালষ যক িেযর্াত্রার শতভাগ অজযে লেলিত করা। ক্ষবকার যুবয়দর লবলেয়োগ সম্পয়কয পরার্শ য প্রদােসহ ব্যবসা ব্যবস্থাপো ও আলে যক লশো 

সম্পয়কয প্রলশেণ প্রদাে। কর্ যসংস্থাে ব্যাংয়কর সায়ে সার্জ্ঞস্যপূণ য সংলিষ্ট SDGs এর িেযর্াত্রা বাস্তবােে। 
 

 

২০২৩-২৪ অর্ মবছদরর সম্ভাব্ প্রধান অজমনসমূহ : 
 

 ঋণ লবতরদণর িেযর্াত্রা 5.96 সকাটি টাকা লনধ মারণ;  

 ঋণ আোদয়র লক্ষযর্াত্রা 5.21 সকাটি টাকা লনধ মারণ; 

 দুগ্ধ উৎপােন খাদত ঋণলবতরদণর িেযর্াত্রা 0.96 সকাটি টাকা লনধ মারণ; 

 অন্যান্য গবালে পশুপালন খাদত ঋণলবতরদণর লক্ষযর্াত্রা 3.53 সকাটি টাকা লনধ মারণ; 

 লিাংলি ও অন্যান্য র্ৎস্য িাদষ ঋণলবতরদণর লক্ষযর্াত্রা 0.28 সকাটি টাকা লনধ মারণ; 

 োস যারী ও বোেে খায়ত ঋণলবতরদণর লক্ষযর্াত্রা .01 সকাটি টাকা লনধ মারণ; 

 অন্যান্য খায়ত ঋণলবতরদণর লক্ষযর্াত্রা 1.77 সকাটি টাকা লনধ মারণ; 

 োরী উয়দ্যাক্তায়দর র্য়ে ঋণ লবতরণ 2.29 ক্ষকাটি টাকা লনধ মারণ; 

 সেলণকৃত ঋণ আোদয়র লক্ষযর্াত্রা 0.09 সকাটি টাকা লনধ মারণ; 

 ৭৫% অিযন্তরীণ অলিট আপলি লনষ্পলিকরণ; 

 ১০০% বাাংলাদেশ ব্াাংক পলরেশ মন আপলি লনষ্পলিকরণ; 

 ১০.৫০% র্ার্িা লনষ্পলিকরণ; 

 কর্ যিারী গৃহলের্ যাণ ঋণ লবতরণ ০.09 ক্ষকাটি টাকা লেি যারণ; 
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প্রস্তাবো (Premable) 

 

র্ন্ত্রণািে/লবভাগসমূহ এবং আওতািীে দপ্তর/সংস্থাসমূয়হর প্রালতষ্ঠালেক েক্ষতা বৃলি, স্বচ্ছতা ও 

জবাবলেলহ সজারোর করা, সুশাসন সাংহতকরণ এবাং সম্পদের র্র্ার্র্ ব্বহার লনলিতকরদণর র্ােদর্ 

রূপকল্প ২০৪১ এর র্র্ার্র্ বাস্তবায়দনর লদক্ষয- 

 

ব্বস্থাপক, কর্ মসাংস্থান ব্াাংক, উললপুর শাখা, কুলিগ্রার্ 

এবাং 

 

 

আঞ্চললক ব্বস্থাপক, কর্ মসাংস্থান ব্াাংক, আঞ্চললক কার্ মালয়, কুলিগ্রার্- এর র্দে ২০২৩ সাদলর  

............... র্াদসর .................... তালরদখ এই বালষ মক কর্ মসম্পােন চুলি স্বাক্ষলরত হল। 

 

এই চুলিদত স্বাক্ষরকারী উিয়পক্ষ লনম্নলললখত লবষয়সমূদহ সম্মত হদলন : 
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সসকশন ১ 

 

 লবিাগীয় অলফদসর রূপকল্প (Vision),অলিলক্ষয (Mission), কর্ মসম্পােন সক্ষত্রসমূহ এবাং কার্ মাবলল 
 

 

১.১ : রূপকল্প (Vision) :  

সেদশর সবকার লবদশষ কদর সবকার যুবদের কর্ মসাংস্থাদনর র্ােদর্ অর্ মননলতক উন্নয়ন কর্ মকাদে সম্পিৃকরণ। 

 

১.২ : অলিলক্ষয (Mission) : 

ঋণ প্রোদনর র্ােদর্ সবকার যুবদের কর্ মসাংস্থাদনর সুদর্াগ সৃলি কদর তাদের আর্ মসার্ালজক উন্নয়ন ও 

ঋণগ্রহীতাদের সঞ্চদয় উদ্বিু করা; 
 

১.৩ : কর্ মসম্পােদনর সক্ষত্র:  

১.৩.১ েপ্তর/সাংস্থার কর্ মসম্পােদনর সক্ষত্র 

১) ঋণ লবতরণ ব্যবস্থাপো ও োরীর ের্তােে লেলিতকরণ;  

২) ঋণ আদাে ব্যবস্থাপো; 

৩) আলে যক শৃঙ্খিা সুসংহতকরণ; 

৪) ব্যাংয়কর ক্ষসবা সহজীকরণ এবং কর্ীয়দর জন্য র্ােসম্মত বাসস্থায়ের সংস্থাে করা। 
 

১.৩.২ সুশাসে ও সংস্কারমূিক কর্ যসম্পাদয়ের ক্ষেত্র (র্লন্ত্রপলরষদ লবভাগ কর্তযক লেি যালরত) 

সুশাসে ও সংস্কারমূিক কার্ যক্রয়র্র বাস্তবােে ক্ষজারদারকরণ; 

 

১.৪  : কার্ মাবলল (Functions) 

ক) ক্ষবকার যুবয়দর র্য়ে ঋণ লবতরণ; 

খ) ঋণ আোয়; 

গ) ঋণ গ্রহীতাদের প্রকল্প ব্বস্থাপনা, লবপণন, কালরগরী ও প্রশাসলনক কাদজ সহায়তা প্রোন; 

ঘ) সেদশ কর্ মসাংস্থান,লবদশষ কদর আত্ম কর্ মসাংস্থান সম্পমদক তথ্য সাংগ্রহ,, গদবষণা এবাং প্রকাশনার ব্বস্থা গ্রহণ; 

ঙ) ব্বসালয়ক কার্ মক্রর্ পলরিালনার জন্য সর্য় সর্য় নীলতর্ালা প্রণয়ন ওলবদ্যর্ান নীলতর্ালা সাংদশাধন; 

ি) ব্াাংদকর কর্ মকতমা/কর্ মিারীদের েক্ষতা বৃলির জন্য লনয়লর্ত প্রলশক্ষণ প্রদাে; 

ছ) ঋণ গ্রহীতাদের ব্বসালয়ক ব্বস্থাপনা লবষয়ক কর্ মশালার আদয়াজন করা; 
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ক্ষসকশে ২ 

 

লবলিন্ন কার্ মক্রদর্র চূিান্ত ফলাফল/প্রিাব (Outcome/Impact) 

 

 

চূড়ান্ত ফিাফি/প্রভাব 

 

চূড়ান্ত ফিাফিসূিক 

 

একক 

 

প্রকৃত 

িেযর্াত্রা  

২০২৩-২৪ 

প্রয়েপণ   লেি যালরত  িেযর্াত্রা অজযয়ের 

ক্ষেয়ত্র ক্ষর্ৌেভায়ব দালেত্বপ্রাপ্ত  

র্ন্ত্রণািে/লবভাগ/ সংস্হাসমূয়হর 

োর্ 

 

উপাত্তসূত্র 

২০২1-২2 ২০২2-২3 ২০২৪-২৫ ২০২৫-২৬ 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ 

২০৩০ সাি পর্ যন্ত 

71428 ক্ষবকার যুবয়দর 

কর্ যসংস্থাে ও 

জীবের্াত্রার র্াে উন্নেে।  

ঋণ প্রদায়ের র্ােয়র্ 

ক্ষবকরাত্ব লবয়র্ািে 
সাংখ্যা 1039 949 990 1047 1108 উলিপুর শাখা, কুলড়গ্রার্। শাখা হয়ত প্রাপ্ত লববরণী 

 

*সার্লেক (provisional) তথ্য 
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সসকশন ৩ 

কর্ যসম্পাদে পলরকল্পো 
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কর্ যসম্পাদে ক্ষেত্রসমূহ, কার্ মক্রর্, কর্ মসম্পােন সূিক এবাং লক্ষযর্াত্রাসমূহ  

কর্ মসম্পােন সক্ষত্র 
সক্ষদত্রর 

র্ান 
কার্ মক্রর্ কর্ মসম্পােন সূিক গণো পদ্ধলত একক 

কর্ মসম্পােন 

সূিদকর র্ান 

 

প্রকৃত অজমন লক্ষযর্াত্রা/লেণ যােক ২০২৩-২৪ 

প্রদক্ষপণ 

২০২৪-২৫ 

প্রদক্ষপণ 

২০২৫-২৬ ২০২১-২২ ২০২২-২৩* 
অসাধারণ অলত উির্ উির্ িললত র্ান 

িললত র্াদনর 

লনদম্ন 

১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০% 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ ১১ ১২ ১৩ ১৪ ১৫ ১৬ 

কর্ মসাংস্থানব্াাংদকর কর্ যসম্পাদে ক্ষেত্রসমূহ  

[১] ঋণ লবতরণ ব্যবস্থাপো 

ও োরীর ের্তােে 

লেলিতকরণ 

৩০ 

[১.১] দুগ্ধ উৎপােন খাদত 

ঋণলবতরণ 
[১.১.১] লবতরণকৃত ঋণ সর্লষ্ট 

সকাটি 

টাকায় 
৪ ০.৩০ ০.৪৩ ০.৯৬ ০.৮৭ ০.৭৭ ০.৬৭ ০.৫৭ ১.০৪ ১.১ 

[১.২] অন্যান্য গবােী 

পশুপালন খাদত ঋণলবতরণ 
[১.২.১] লবতরণকৃত ঋণ সর্লষ্ট 

সকাটি 

টাকায় 
৫ ৩.৮৭ ৩.৮৭ ৩.৫৩ ৩.১৮ ২.৮২ ২.৪৭ ২.১১ ৩.৮৪ ৪.১৬ 

[১.৩] লিাংলি 

ওঅন্যান্যর্ৎস্য িাদষ 

ঋণলবতরণ 

[১.৩.১] লবতরণকৃত ঋণ সর্লষ্ট 
সকাটি 

টাকায় 
৪ ০.৩৮ ০.১৮ ০.২৮ ০.২৫ ০.২৩ ০.১৯ ০.১৭ ০.৩১ ০.৩৩ 

[১.৪] নাস মারী ও বনায়ন 

খাদত ঋণলবতরণ 
[১.৪.১] লবতরণকৃত ঋণ সর্লষ্ট 

সকাটি 

টাকায় 
২ ০.০২ ০.০২ ০.০১ ০.০১ ০.০১ ০.০১ ০.০১ ০.০১ ০.০১ 

[১.৫] অন্যান্য খাদত 

ঋণলবতরণ 
[১.৫.১] লবতরণকৃত ঋণ সর্লষ্ট 

সকাটি 

টাকায় 
৫ ০.৯৮ ১.৯৮ ১.১৮ ১.০৬ ০.৯৪ ০.৮২ ০.৭১ ১.২৩ ১.৩৩ 

[১.৬] োরী উয়দ্যাক্তায়দর 

র্য়ে ঋণ লবতরণ 

[১.৬.১] লবতরণকৃত ঋণ সর্লষ্ট 
ক্ষকাটি 

টাকাে 
৫ ২.৪ ২.৪ ২.৩ ২.০৭ ১.৮৪ ১.৬১ ১.৩৮ ২.৪১ ২.৫৮ 

[১.৬.২] োরী উয়দ্যাক্তার সংখ্যা সর্লষ্ট সংখ্যা ৫ ৬৭ ৬৭ ১২৭ ১১৪ ১০১ ৮৯ ৭৬ ১৩৩ ১৪৩ 

[২] ঋণ আদাে ব্যবস্থাপো ২০ 

[২.১] দুগ্ধ উৎপাদে খায়ত 

ঋণ আদাে  
[২.১.১] আদােকৃত ঋণ সর্লষ্ট 

সকাটি 

টাকায় 
৪ 1.69 1.69 ০.৮৮ ০.৭৯ ০.৭১ ০.৬২ ০.৫৩ ০.৯৫ ১.০১ 

[২.২] অন্যান্য গবাদী 

পশুপািে খায়ত ঋণ আদাে  
[২.২.১] আদােকৃত ঋণ সর্লষ্ট 

সকাটি 

টাকায় 
৫ 4.87 4.87 ৩.৫৮ ৩.২২ ২.৮৬ ২.৫ ২.১৫ ৩.৮৯ ৪.২১ 

[২.৩] লিংলড় ও অন্যান্য 

র্ৎস্য িায়ষ ঋণ আদাে  
[২.৩.১] আদােকৃত ঋণ সর্লষ্ট 

সকাটি 

টাকায় 
৪ 0.28 0.28 ০.২৭ ০.২৫ ০.২২ ০.১৯ ০.১৬ ০.৩ ০.৩২ 

[২.৪] োস যারী ও বোেে খায়ত 

ঋণ আদাে  
[২.৪.১] আদােকৃত ঋণ সর্লষ্ট 

সকাটি 

টাকায় 
২ 0.01 0.01 ০.০১ ০.০১ ০.০১ ০.০১ ০.০১ ০.০১ ০.০১ 

[২.৫] অন্যান্য খায়ত ঋণ 

আদাে  
[২.৫.১] আদােকৃত ঋণ সর্লষ্ট 

সকাটি 

টাকায় 
৫ 0.02 0.02 ০.৪৭ ০.৪২ ০.৩৮ ০.৩৩ ০.২৯ ০.৪৯ ০.৫৩ 

[৩] আলে যক শৃঙ্খিা 

সুসংহতকরণ 
১০ 

[৩.১] সেণীকৃত ঋণ নগদে 

আোয় 
[৩.১.১] আাদেকৃত ঋণ  সর্লষ্ট 

সকাটি 

টাকায় 
২ ০.১২ ০.১২ ০.০৯ ০.০৮ ০.০৮ ০.০৭ ০.০৬ ০.০৯ ০.০৯ 

[৩.২] অিযন্তরীণ 

অলিটআপলি লনষ্পলিকরণ 
[৩.২.১] লেষ্পলত্তর হার ক্রর্পুলিভুত % ৩ ৯৪% ৬৮% 11% 8% 8% 8% 7% 9% 9% 

[৩.৩] বাাংলাদেশ ব্াাংদকর 

পলরেশ মন আপলি 

লনষ্পলিকরণ 

[৩.৩.১] লেষ্পলত্তর হার ক্রর্পুলিভুত % ৩ ১০০% ১০০% 14% 14% 14% 14% 13% 14% 14% 

[৩.৪] র্ার্লা লনষ্পলি 
[৩.৪.১] র্ার্িা 

লেষ্পলত্তর হার 
ক্রর্পুলিভুত % ২ ১.৬৬ ১.৬৬ ১.৫ ১.৩৫ ১.২ ১.০৫ ০.৯ ১.৫৭ ১.৭১ 
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কর্ মসম্পােন সক্ষত্র 
সক্ষদত্রর 

র্ান 
কার্ মক্রর্ কর্ মসম্পােন সূিক গণো পদ্ধলত একক 

কর্ মসম্পােন 

সূিদকর র্ান 

 

প্রকৃত অজমন লক্ষযর্াত্রা/লেণ যােক ২০২৩-২৪ 

প্রদক্ষপণ 

২০২৪-২৫ 

প্রদক্ষপণ 

২০২৫-২৬ ২০২১-২২ ২০২২-২৩* 
অসাধারণ অলত উির্ উির্ িললত র্ান 

িললত র্াদনর 

লনদম্ন 

১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০% 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ ১১ ১২ ১৩ ১৪ ১৫ ১৬ 

[৪] ব্যাংয়কর ক্ষসবা 

সহজীকরণ এবং কর্ীয়দর 

জন্য র্ােসম্মত বাসস্থায়ের 

সংস্থাে করা 

১০ 

[৪.১] ওোে-স্টপ (oss)  

সালভ যস সম্পলকযত তথ্য 

প্রিার ও ক্ষসবা প্রােী কর্তযক 

তথ্য জাোর সুয়র্াগ 

[৪.১.১] ওোে-স্টপ 

সালভ যস  (oss) িালুকৃত 

শাখা/কার্ যািে 

সর্লষ্ট সাংখ্যা ৫ ০ ০ ০ ০ ০ ০ ০ ০ ০ 

[৪.২] কর্ যিারী গৃহলের্ যাণ ঋণ 

লবতরণ 
[৪.২.১) লবতরণকৃত ঋণ  সর্লষ্ট 

সকাটি 

টাকায় 
৫ ০.০০ ০.০০ ০.০৯ ০.০৯ ০.০৯ ০.০৯ ০.০৬ ০.০৯ ০.০৯ 
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সসকশন ৩ 

সুশাসে ও সংস্কারমূিক কর্ যসম্পাদয়ের ক্ষেত্র 

 

কর্ মসম্পােন সক্ষত্র 
সক্ষদত্রর 

র্ান 
কার্ মক্রর্ কর্ মসম্পােন সূিক গণো পদ্ধলত একক 

কর্ মসম্পােন 

সূিদকর র্ান 

 

প্রকৃত অজমন 
লক্ষযর্াত্রা/লেণ যােক২০২৩-২৪ 

প্রদক্ষপণ 

২০২৪-২৫ 

প্রদক্ষপণ 

২০২৫-২৬ 
২০২১-২২ ২০২২-২৩ 

অসাধারণ 
অলত 

উির্ 
উির্ 

িললত 

র্ান 

িললত 

র্াদনর 

লনদম্ন 

১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০% 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ ১১ ১২ ১৩ ১৪ ১৫ ১৬ 

[১] সুশাসে ও সংস্কার 

মূিক কার্ যক্রয়র্র 

বাস্তবােে ক্ষজারদারকরণ 

৩০ 

[১.১]  শুদ্ধািার 

কর্ যপলরকল্পো বাস্তবােে 

[১.১.১] শুদ্ধািার 

কর্ যপলরকল্পো বাস্তবালেত 
ক্রর্পুলিভূত প্রাপ্ত েম্বর 10       

   

[১.২] ই-গভন্যযান্স/ উদ্ভাবে 

কর্ যপলরকল্পো বাস্তবােে 

[১.২.১] ই-গভন্যযান্স/ 

উদ্ভাবে কর্ যপলরকল্পো 

বাস্তবালেত 

ক্রর্পুলিভূত প্রাপ্ত েম্বর 10       

   

[১.৩] অলভয়র্াগ প্রলতকার 

কর্ যপলরকল্পো বাস্তবােে 

[১.৩.১] অলভয়র্াগ 

প্রলতকার কর্ যপলরকল্পো 

বাস্তবালেত 

ক্রর্পুলিভূত প্রাপ্ত েম্বর 4       

   

[১.৪] ক্ষসবা প্রদাে 

প্রলতশ্রুলত কর্ যপলরকল্পো 

বাস্তবােে 

[১.৪.১] ক্ষসবা প্রদাে 

প্রলতশ্রুলত কর্ যপলরকল্পো 

বাস্তবালেত 

ক্রর্পুলিভূত প্রাপ্ত েম্বর 3       

   

 [১.৫] তথ্য অলিকার 

কর্ যপলরকল্পো বাস্তবােে 

[১.৫.১] তথ্য অলিকার 

কর্ যপলরকল্পো বাস্তবালেত 
ক্রর্পুলিভূত প্রাপ্ত েম্বর 3       

   

*সার্লেক (provisional) তথ্য 
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সংয়র্াজেী-১  

 

ক্রলর্ক েং 
শব্দসংয়েপ 

(Acronyms) 
লববরণ 

০১ SDGs Sustainable Development Goals 

 

 

  

https://www.cdp.net/en/policy/program-areas/sustainable-development-goals
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সংয়র্াজেী- ২: কর্ যসম্পাদে ব্যবস্থাপো ও প্রর্াণক 

কার্ যক্রর্ কর্ মসম্পােন সূিক বাস্তবায়নকারী অনুলবিাগ, অলধশাখা, শাখা িেযর্াত্রা অজযয়ের প্রর্াণক 

[১.১] দুগ্ধ উৎপােন খাদত ঋণলবতরণ [১.১.১] লবতরণকৃত ঋণ উললপুর শাখা, কুলিগ্রার্। শাখা হয়ত প্রাপ্ত তথ্য লববরণী 

[১.২] অন্যান্য গবােী পশুালন খাদত ঋ ণলবতরণ [১.২.১] লবতরণকৃত ঋণ উললপুর শাখা, কুলিগ্রার্। শাখা হয়ত প্রাপ্ত তথ্য লববরণী 

[১.৩] লিাংলি ও অন্যান্য র্ৎস্য িাদষ ঋণ লবতরণ [১.৩.১] লবতরণকৃত ঋণ উললপুর শাখা, কুলিগ্রার্। শাখা হয়ত প্রাপ্ত তথ্য লববরণী 

[১.৪] নাস মারী ও বনায়ন খাদত ঋণ লবতরণ [১.৪.১] লবতরণকৃত ঋণ উললপুর শাখা, কুলিগ্রার্। শাখা হয়ত প্রাপ্ত তথ্য লববরণী 

[১.৫] অন্যান্য খাদত ঋণ লবতরণ [১.৫.১] লবতরণকৃত ঋণ উললপুর শাখা, কুলিগ্রার্। শাখা হয়ত প্রাপ্ত তথ্য লববরণী 

[১.৬] োরী উয়দ্যাক্তায়দর র্য়ে ঋণ লবতরণ 
[১.৬.১] লবতরণকৃত ঋণ উললপুর শাখা, কুলিগ্রার্। শাখা হয়ত প্রাপ্ত তথ্য লববরণী 

[১.৬.২] োরী উয়দ্যাক্তার সংখ্যা উললপুর শাখা, কুলিগ্রার্। শাখা হয়ত প্রাপ্ত তথ্য লববরণী 

[২.১] দুগ্ধ উৎপােন খাদত ঋণ আোয় [২.১.১] আদােকৃত ঋণ উললপুর শাখা, কুলিগ্রার্। শাখা হয়ত প্রাপ্ত তথ্য লববরণী 

[২.২] অন্যান্য গবােী পশুালন খাদত ঋণ আোয় [২.২.১] আদােকৃত ঋণ উললপুর শাখা, কুলিগ্রার্। শাখা হয়ত প্রাপ্ত তথ্য লববরণী 

[২.৩] লিাংলি ও অন্যান্য র্ৎস্য িাদষ ঋণ আোয় [২.৩.১] আদােকৃত ঋণ উললপুর শাখা, কুলিগ্রার্। শাখা হয়ত প্রাপ্ত তথ্য লববরণী 

[২.৪] নাস মারী ও বনায়ন খাদত ঋণ আোয় [২.৪.১] আদােকৃত ঋণ উললপুর শাখা, কুলিগ্রার্। শাখা হয়ত প্রাপ্ত তথ্য লববরণী 

[২.৫] অন্যান্য খাদত ঋণ আোয় [২.৫.১] আদােকৃত ঋণ উললপুর শাখা, কুলিগ্রার্। শাখা হয়ত প্রাপ্ত তথ্য লববরণী 

[৩.১] সেণীকৃত ঋণ নগদে আোয় [৩.১.১] আদােকৃত ঋণ উললপুর শাখা, কুলিগ্রার্। শাখা হয়ত প্রাপ্ত তথ্য লববরণী 

[৩.২] অিযন্তরীণ অলিট আপলি লনষ্পলিকরণ [৩.২.১] লেষ্পলত্তর হার উললপুর শাখা, কুলিগ্রার্। শাখা হয়ত প্রাপ্ত তথ্য লববরণী 

[৩.৩] বাাংলাদেশ ব্াাংদকর পলরেশ মন আপলি 

লনষ্পলিকরণ 
[৩.৩.১] লেষ্পলত্তর হার 

উললপুর শাখা, কুলিগ্রার্। শাখা হয়ত প্রাপ্ত তথ্য লববরণী 

[৩.৪] র্ার্লা লনষ্পলির হার [৩.৪.১] লেষ্পলত্তর হার উললপুর শাখা, কুলিগ্রার্। শাখা হয়ত প্রাপ্ত তথ্য লববরণী 

[৪.১] ওোে-স্টপ (oss) সালভ যস সম্পলকযত তথ্য 

প্রিার ও ক্ষসবা প্রােী কর্তযক তথ্য জাোর সুয়র্াগ 

[৪.১.১] ওোে-স্টপ সালভ যস (oss) 

িালুকৃত শাখা/কার্ যািে 

উললপুর শাখা, কুলিগ্রার্। শাখা হয়ত প্রাপ্ত তথ্য লববরণী 

[৪.২] কর্ যিারী গৃহলের্ যাণ ঋণ লবতরণ [৪.২.১] লবতরণকৃত ঋণ উললপুর শাখা, কুলিগ্রার্। শাখা হয়ত প্রাপ্ত তথ্য লববরণী 
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সাংদর্াজনী ৩: অন্য অলফয়সর সয়ে সংলিষ্ট কর্ যসম্পাদে সূিকসমূহ 

 

 কার্ মক্রর্ কর্ মসম্পােন সূিক ক্ষর্সকি অলফয়সর সায়ে সংলিষ্ট সংলিষ্ট অলফয়সর সায়ে কার্ যক্রর্ সর্ন্বয়ের ক্ষকৌশি 

    

 



 

 

 

 

 

 

 

 

সংয়র্াজেী ৪-৮ : সংস্কার ও সুশাসেমূিক কার্ যক্রয়র্র বাস্তবােে সংক্রান্ত কর্ যপলরকল্পোসমূহ 

 

 

 

 


