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গণপ্রজাতন্ত্রী বাাংলাদেশ সরকার 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ব্যবস্থাপক 

কর্ মসাংস্থান ব্াাংক, কাউনিয়া শাখা, রংপুর 

 

এবাং 

 

আঞ্চনিক ব্যবস্থাপক 

কর্ মসাংস্থান ব্াাংক, আঞ্চললক কার্ মালয়, রাংপুর 

 

 

 

 

বালষ মক কর্ মসম্পােন চুলি 
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কর্ মসাংস্থানব্াাংক  
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কর্ মসাংস্থানব্াাংক, কাউনিয়া শাখা, রংপুর এর কর্ মসম্পােদনর সালব মক লিত্র 

(Overview of the Performance of Karmasangsthan Bank, Kaunia Branch) 
 

সাম্প্রলতক অজমন, িযাদলঞ্জ এবাং িলবষ্যৎ পলরকল্পনা   

 

সাম্প্রলতক বছর সমূদহর (৩বছর) প্রধান অজমন সমূহ: 
 

দেশের বেকার বেশেষ কশর দেকার যুেশের কর্ মসংস্থাশের লশযে ১৯৯৮ সশের ৭েং আইে েশল কর্ মসংস্থাে ব্াংক প্রতিতিি হয়। 

২০২1-২2 হশি ২০২২-২৩ অর্ মেছশর ঋণ তেিরণ 6.19 দকাটি টাকা দর্শক 7.11 দকাটি টাকায় উন্নীি হশয়শছ। একইভাশে েতণ মি 

সর্শয় ঋণ আোশয়র পতরর্াণ 2.87 দকাটি টাকা দর্শক 3.67 দকাটি টাকায় উন্নীত হশেশে। এ কার্ মক্রশর্র ফলশ্রুতিশি ব্াংক ২০২২-

২৩ অর্ মেছর পর্ মন্ত প্রতযক্ষভাশে 402 জন এেং পশরাক্ষভাশে 804 জনসহ ব াট 1206 জন দেকাশরর কর্ মসংস্থাে সৃজে কশরশছ। 

পুতিভূি ঋণ আোশয়র হার 90%। 

 

সর্স্যা এবাং িযাদলঞ্জ সমূহ : 

 

➢ নবদ্যর্াি Demographic Dividend পনরনস্থনিয়ি কর্ যসংস্থাি সৃজি সব যানিককরণ; 

➢ কর্ মসাংস্থান ব্াাংক আইন অনুর্ায়ী এ ব্াাংদকর তহলবদলর অন্যতর্ উৎস পলরদশালধত মূলধন এবাং প্রালতষ্ঠালনক ঋণ ও 

আর্ানত গ্রহণ; 

➢ ঋণ আদায় নবদ্যর্াি হার 90% ক্ষেয়ক উন্ননিরণ; এবং 

➢ ক্ষপ্রাডাক্ট ডাইভারনসনফয়কশি। 

 
 

িলবষ্যৎ পলরকল্পনা : 
 

গুণগি র্ািসম্পন্ন ঋণ নবিরণ কয়র ক্ষবকারত্ব হ্রাসকরণ ও কর্ যসংস্থাি সৃজি। িিনি অে যবছর ক্ষেয়ক ২০২৩-২০২৪ অে যবছয়রর র্য়ে 

আঞ্চনিক কার্ যািয়, রংপুর এর আওিািীি শাখাসমুয়হর র্ােয়র্ অনিনরক্ত 1105 জি ক্ষবকার যুব ও যুব র্নহিার কর্ যসংস্থায়ির 

ব্যবস্থাকরণ। ব্যাংয়কর ক্ষেনণকৃি ঋয়ণর হার নবদ্যর্াি ৬% এর নিয়ি িানর্য়য় আিা। গ্রাহক ক্ষসবার র্াি উন্নয়ি। র্াঠ পর্ যায়য় সকি 

কার্ যক্রয়র্ ক্ষজার িদারনক অব্যাহি রাখা। বানষ যক িেযর্াত্রার শিভাগ অজযি নিনিি করা। ক্ষবকার যুবয়দর নবনিয়য়াগ সম্পয়কয পরার্শ য 

প্রদািসহ ব্যবসা ব্যবস্থাপিা ও আনে যক নশো সম্পয়কয প্রনশেণ প্রদাি। কর্ যসংস্থাি ব্যাংয়কর সায়ে সার্জ্ঞস্যপূণ য সংনিষ্ট SDGs এর 

িেযর্াত্রা বাস্তবায়ি। 
 

 

২০২৩-২৪ অর্ মবছদরর সম্ভাব্ প্রধান অজমন সমূহ : 
 

➢ ঋণ তেিরশণর লক্ষয াত্রা 7.12 দকাটি টাকা তের্ মারণ;  

➢ ঋণ আোশয়র লযের্াত্রা 5.70 দকাটি টাকা তের্ মারণ; 

➢ দুগ্ধ উৎপােে খাশি ঋণ তেিরশণর লক্ষয াত্রা 1.15 দকাটি টাকা তের্ মারণ; 

➢ অন্যান্য গোতে পশুপালে খাশি ঋণতেিরশণর লযের্াত্রা 4.21 দকাটি টাকা তের্ মারণ; 

➢ তচংতি ও অন্যান্য র্ৎস্য চাশে ঋণতেিরশণর লযের্াত্রা 0.34 দকাটি টাকা তের্ মারণ; 

➢ নাস সারী ও েনােন খাশত ঋণ তেিরশণর লযের্াত্রা ০.02 দকাটি টাকা তের্ মারণ; 

➢ অন্যান্য খাশত ঋণ তেিরশণর লযের্াত্রা 1.40 দকাটি টাকা তের্ মারণ; 

➢ নারী উশযাক্তাশের  শে ঋণ বেতরণ 2.74 বকাটি টাকা তের্ মারণ; 

➢ দেতণকৃি ঋণ আোশয়র লযের্াত্রা .13 দকাটি টাকা তের্ মারণ; 

➢ ৭৫% অভেন্তরীণ অতিট আপতি তেষ্পতিকরণ; 

➢ ১০০% োংলাশেে ব্াংক পতরেে মে আপতি তেষ্পতিকরণ; 

➢ ১০.৫০%  া লা তেষ্পতিকরণ; 

➢ ক সচারী গৃহবন সাণ ঋণ বেতরণ ১.২০ বকাটি টাকা বনর্ সারণ; 
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প্রস্তাবিা (Premable) 

 

র্ন্ত্রণািয়/নবভাগসমূহ এবং আওিািীি দপ্তর/সংস্থাসমূয়হর প্রানিষ্ঠানিক েক্ষ্তা বৃলি, স্বচ্ছতা ও 

জবাবলেলহ সজারোর করা, সুশাসন সাংহতকরণ এবাং সম্পদের র্র্ার্র্ ব্বহার লনলিতকরদণর 

র্াধ্যদর্ রূপকল্প ২০৪১ এর র্র্ার্র্ বাস্তবায়দনর লদক্ষ্য- 

 

ব্বস্থাপক, কর্ মসাংস্থানব্াাংক, কাউনিয়া শাখা, রংপুর 

এবাং 

 

 

অঞ্চি প্রিাি, কর্ যসংস্থািব্যাংক, আঞ্চনিক কার্ যািয়, রংপুর- এর র্য়ে ২০২৩ সায়ির জুি র্ায়সর 19 

িানরয়খ এই বানষ যক কর্ মসম্পােন চুনক্ত স্বাক্ষ্লরত হল। 

 

এই চুলিদত স্বাক্ষ্রকারী উিয়পক্ষ্ লনম্নলললিত লবষয় সমূদহ সম্মত হদলন: 
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সসকশন ১ 

 

 লবিাগীয় অলিদসর রূপকল্প (Vision),অলিলক্ষ্য (Mission), কর্ মসম্পােন সক্ষ্ত্রসমূহ এবাং কার্ মাবলল 
 

 

১.১ : রূপকল্প (Vision):  

সেদশর সবকার লবদশষ কদর সবকার যুবদের কর্ মসাংস্থাদনর র্াধ্যদর্ অর্ মননলতক উন্নয়ন কর্ মকাদে সমৃ্পিকরণ। 

 

১.২ : অলিলক্ষ্য (Mission): 

ঋণ প্রোদনর র্াধ্যদর্ সবকার যুবদের কর্ মসাংস্থাদনর সুদর্াগ সৃলি কদর তাদের আর্ মসার্ালজক উন্নয়ন ও ঋণ 

গ্রহীতাদের সঞ্চদয় উদ্বুি করা; 
 

১.৩ : কর্ মসম্পােদনর সক্ষ্ত্র:  

১.৩.১ েপ্তর/সাংস্থার কর্ মসম্পােদনর সক্ষ্ত্র 

১) ঋণ নবিরণ ব্যবস্থাপিা ও িারীর ের্িায়ি নিনিিকরণ;  

২) ঋণ আদায় ব্যবস্থাপিা; 

৩) আনে যক শৃঙ্খিা সুসংহিকরণ; 

৪) ব্যাংয়কর ক্ষসবা সহজীকরণ এবং কর্ীয়দর জন্য র্ািসম্মি বাসস্থায়ির সংস্থাি করা। 
 

১.৩.২ সুশাসি ও সংস্কারমূিক কর্ যসম্পাদয়ির ক্ষেত্র (র্নন্ত্রপনরষদ নবভাগ কর্তযক নিি যানরি) 

সুশাসি ও সংস্কারমূিক কার্ যক্রয়র্র বাস্তবায়ি ক্ষজারদারকরণ; 

 

১.৪  : কার্ মাবলল (Functions) 

ক) ক্ষবকার যুবয়দর র্য়ে ঋণ নবিরণ; 

ি) ঋণআোয়; 

গ) ঋণ গ্রহীতাদের প্রকল্প ব্বস্থাপনা, লবপণন, কালরগরী ও প্রশাসলনক কাদজ সহায়তা প্রোন; 

ঘ) সেদশ কর্ মসাংস্থান,লবদশষ কদর আত্ম কর্ মসাংস্থান সম্পমদক তথ্য সাংগ্রহ, গদবষণা এবাং প্রকাশনার ব্বস্থা গ্রহণ; 

ঙ) ব্বসালয়ক কার্ মক্রর্ পলরিালনার জন্য সর্য় সর্য় নীলতর্ালা প্রণয়ন ওলবদ্যর্ান নীলতর্ালা সাংদশাধন; 

ি) ব্াাংদকর কর্ মকতমা/কর্ মিারীদের েক্ষ্তা বৃলির জন্য লনয়লর্ত প্রলশক্ষ্ণ প্রদাি; 

ছ) ঋণ গ্রহীতাদের ব্বসালয়ক ব্বস্থাপনা লবষয়ক কর্ মশালার আদয়াজন করা; 
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ক্ষসকশি ২ 

 

লবলিন্ন কার্ মক্রদর্র চূড়ান্ত িলািল/প্রিাব (Outcome/Impact) 

 

 

চূড়ান্ত ফিাফি/প্রভাব 

 

চূড়ান্ত ফিাফিসূিক 

 

একক 

 

প্রকৃি 

িেযর্াত্রা  

২০২৩-২৪ 

প্রয়েপণ   নিি যানরি  িেযর্াত্রা অজযয়ির 

ক্ষেয়ত্র ক্ষর্ৌেভায়ব দানয়ত্বপ্রাপ্ত  

র্ন্ত্রণািয়/নবভাগ/ সংস্হাসমূয়হর 

িার্ 

 

উপাত্তসূত্র 

২০২1-২2 ২০২2-২3 ২০২৪-২৫ ২০২৫-২৬ 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ 

২০৩০ সাি পর্ যন্ত 7000 

ক্ষবকার যুবয়দর 

কর্ যসংস্থাি ও 

জীবির্াত্রার র্াি উন্নয়ি।  

ঋণ প্রদায়ির র্ােয়র্ 

ক্ষবকরাত্ব নবয়র্ািি 
সাংখ্যা 1240 1133 1181 1250 1323 

আঞ্চনিক কার্ যািয়য়র আওিািীি 

শাখাসমূহ 
শাখা হয়ি প্রাপ্ত নববরণী 

 

*সার্নয়ক (provisional) িথ্য 
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সসকশন ৩ 

ক সসম্পােন পবরকল্পনা 
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কর্ যসম্পাদি ক্ষেত্রসমূহ, কার্ মক্রর্, কর্ মসম্পােন সূিক এবাং লক্ষ্যর্াত্রাসমূহ  

কর্ মসম্পােন সক্ষ্ত্র 
সক্ষ্দত্রর 

র্ান 
কার্ মক্রর্ কর্ মসম্পােন সূিক গণিা পদ্ধনি একক 

কর্ মসম্পােন 

সূিদকর র্ান 

 

প্রকৃত অজমন লক্ষ্যর্াত্রা/নিণ যায়ক ২০২৩-২৪ 

প্রদক্ষ্পণ 

২০২৪-২৫ 

প্রদক্ষ্পণ 

২০২৫-২৬ ২০২১-২২ ২০২২-২৩* 
অসাধারণ অলত উত্তর্ উত্তর্ িললত র্ান 

িললত র্াদনর 

লনদম্ন 

১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০% 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ ১১ ১২ ১৩ ১৪ ১৫ ১৬ 

কর্ মসাংস্থান ব্াাংদকর কর্ যসম্পাদি ক্ষেত্রসমূহ 

[১] ঋণ নবিরণ ব্যবস্থাপিা 

ও িারীর ের্িায়ি 

নিনিিকরণ 

৩০ 

[১.১] দুগ্ধ উৎপােন িাদত 

ঋণলবতরণ 
[১.১.১] নবিরণকৃি ঋণ সর্নষ্ট 

সকাটি 

টাকায় 
৪ 

০.৩৭ ১.৯৭ ১.১৫ ১.০৪ ০.৯১ ০.৮ ০.৬৮ ১.২৪ ১.৩১ 

[১.২] অন্যান্য গবােী 

পশুপালন িাদত ঋণলবতরণ 
[১.২.১] নবিরণকৃি ঋণ সর্নষ্ট 

সকাটি 

টাকায় 
৫ 

০.৪৭ ২.৬৭ ৪.২১ ৩.৭৯ ৩.৩৭ ২.৯৫ ২.৫২ ৪.৫৮ ৪.৯৬ 

[১.৩] লিাংলড় 

ওঅন্যান্যর্ৎস্য িাদষ 

ঋণলবতরণ 

[১.৩.১] নবিরণকৃি ঋণ সর্নষ্ট 
সকাটি 

টাকায় 
৪ 

০.১৪ ০.২ ০.৩৩ ০.৩ ০.২৭ ০.২৩ ০.২ ০.৩৭ ০.৪ 

[১.৪] নাস মারীও বনায়ন 

িাদত ঋণলবতরণ 
[১.৪.১] নবিরণকৃি ঋণ সর্নষ্ট 

সকাটি 

টাকায় 
২ 

০.০১ ০. ০.০২ ০.০১ ০.০১ ০.০১ ০.০১ ০.০১ ০.০১ 

[১.৫] অন্যান্য িাদত 

ঋণলবতরণ 
[১.৫.১] নবিরণকৃি ঋণ সর্নষ্ট 

সকাটি 

টাকায় 
৫ 

৪.৪৩ ০.৮৮ ১.৪ ১.২৭ ১.১২ ০.৯৮ ০.৮৫ ১.৪৭ ১.৫৮ 

[১.৬] 

িারীউয়দ্যাক্তায়দরর্য়েঋণনব

িরণ 

[১.৬.১] নবিরণকৃি ঋণ সর্নষ্ট 
ক্ষকাটি 

টাকায় 
৫ 

১.৬৯ ১.৪৮ ২.৭৪ ২.৪৭ ২.২ ১.৯২ ১.৬৫ ২.৮৮ ৩.০৮ 

[১.৬.২] িারী উয়দ্যাক্তার সংখ্যা সর্নষ্ট সংখ্যা ৫ 
৯৪.৯১ ৭৭.০৯ ১৫১.৩৬ 

১৩৬.২

৭ ১২১.০৯ ১০৬. ৯০.৮২ ১৫৮.৯১ ১৭০.২৭ 

[২] ঋণআদায়ব্যবস্থাপিা ২০ 

[২.১] দুগ্ধ উৎপাদি খায়ি 

ঋণ আদায়  
[২.১.১] আদায়কৃি ঋণ সর্নষ্ট 

সকাটি 

টাকায় 
৪ 

১.৩৬ ১.৬৯ ১.০৫ ০.৯৪ ০.৮৫ ০.৭৪ ০.৬৩ ১.১৩ ১.২ 

[২.২] অন্যান্য গবাদী 

পশুপািি খায়ি ঋণ আদায়  
[২.২.১] আদায়কৃি ঋণ সর্নষ্ট 

সকাটি 

টাকায় 
৫ 

১.০৭ ১.৯৭ ৪.২৭ ৩.৮৫ ৩.৪১ ২.৯৯ ২.৫৬ ৪.৬৪ ৫.০২ 

[২.৩] নিংনড় ও অন্যান্য 

র্ৎস্য িায়ষ ঋণ আদায়  
[২.৩.১] আদায়কৃি ঋণ সর্নষ্ট 

সকাটি 

টাকায় 
৪ 

০.১ ০.১৮ ০.৩৩ ০.৩ ০.২৬ ০.২৩ ০.১৯ ০.৩৫ ০.৩৮ 

[২.৪] িাস যারী ও বিায়ি খায়ি 

ঋণ আদায়  
[২.৪.১] আদায়কৃি ঋণ সর্নষ্ট 

সকাটি 

টাকায় 
২ 

০.০২ ০. ০.০১ ০.০১ ০.০১ ০.০১ ০.০১ ০.০১ ০.০১ 

[২.৫] অন্যান্য খায়ি ঋণ 

আদায়  
[২.৫.১] আদায়কৃি ঋণ সর্নষ্ট 

সকাটি 

টাকায় 
৫ 

২.৬১ ০.৭৪ ০.৫৬ ০.৫ ০.৪৫ ০.৪ ০.৩৪ ০.৫৯ ০.৬৩ 

[৩] 

আনে যকশৃঙ্খিাসুসংহিকর

ণ 

১০ 

[৩.১] সেণীকৃত ঋণ নগদে 

আোয় 
[৩.১.১] আাদয়কৃি ঋণ  সর্নষ্ট 

সকাটি 

টাকায় 
২ 

০.০৯ ০.১ ০.১২ ০.১১ ০.১ ০.০৯ ০.০৯ ০.১২ ০.১২ 

[৩.২] অিযন্তরীণ 

অলিটআপলত্ত লনষ্পলত্তকরণ 
[৩.২.১] নিষ্পনত্তর হার ক্রর্পুনিভুি % ৩ 

94% 68% 75% 58% 56% 54% 52% 62% 65% 

[৩.৩] বাাংলাদেশ ব্াাংদকর 

পলরেশ মনআপলত্ত 
[৩.৩.১] নিষ্পনত্তর হার ক্রর্পুনিভুি % ৩ 

100% 100% 100% 100% 100% 100% 90% 100% 100% 
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কর্ মসম্পােন সক্ষ্ত্র 
সক্ষ্দত্রর 

র্ান 
কার্ মক্রর্ কর্ মসম্পােন সূিক গণিা পদ্ধনি একক 

কর্ মসম্পােন 

সূিদকর র্ান 

 

প্রকৃত অজমন লক্ষ্যর্াত্রা/নিণ যায়ক ২০২৩-২৪ 

প্রদক্ষ্পণ 

২০২৪-২৫ 

প্রদক্ষ্পণ 

২০২৫-২৬ ২০২১-২২ ২০২২-২৩* 
অসাধারণ অলত উত্তর্ উত্তর্ িললত র্ান 

িললত র্াদনর 

লনদম্ন 

১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০% 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ ১১ ১২ ১৩ ১৪ ১৫ ১৬ 

লনষ্পলত্তকরণ 

[৩.৪] র্ার্লালনষ্পলত্ত 
[৩.৪.১] র্ার্িা 

নিষ্পনত্তর হার 
ক্রর্পুনিভুি % ২ 

০.৯১ ১.৩২ ০.৯৫ ০.৮৬ ০.৭৬ ০.৬৭ ০.৫৭ ১. ১.০৯ 

                

[৪] ব্যাংয়কর ক্ষসবা 

সহজীকরণ এবং কর্ীয়দর 

জন্য 

র্ািসম্মিবাসস্থায়িরসংস্থা

িকরা 

১০ 

[৪.১] ওয়াি-স্টপ (oss)  

সানভ যস সম্পনকযি িথ্য 

প্রিার ও ক্ষসবা প্রােী কর্তযক 

িথ্য জািার সুয়র্াগ 

[৪.১.১] ওয়াি-স্টপ 

সানভ যস  (oss) িালুকৃি 

শাখা/কার্ যািয় 

সর্নষ্ট সাংখ্যা ৫ ২ ২ ২ ২ ২ ২ ১ ২ ২ 

[৪.২] কর্ যিারী গৃহনির্ যাণ 

ঋণ নবিরণ 
[৪.২.১) নবিরণকৃি ঋণ  সর্নষ্ট 

সকাটি 

টাকায় 
৫ ০.৯৭ ১.০০ ১.২০ ১.১৯ ১.১৯ ১.১৯ ০.৮৩ ১.২০ ১.২০ 
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সসকশন ৩ 

সুশাসি ও সংস্কারমূিক কর্ যসম্পাদয়ির ক্ষেত্র 

 

কর্ মসম্পােন সক্ষ্ত্র 
সক্ষ্দত্রর 

র্ান 
কার্ মক্রর্ কর্ মসম্পােন সূিক গণিা পদ্ধনি একক 

কর্ মসম্পােন 

সূিদকর র্ান 

 

প্রকৃত অজমন 
লক্ষ্যর্াত্রা/নিণ যায়ক২০২৩-২৪ 

প্রদক্ষ্পণ 

২০২৪-২৫ 

প্রদক্ষ্পণ 

২০২৫-২৬ 
২০২১-২২ ২০২২-২৩ 

অসাধারণ 
অলত 

উত্তর্ 
উত্তর্ 

িললত 

র্ান 

িললত 

র্াদনর 

লনদম্ন 

১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০% 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ ১১ ১২ ১৩ ১৪ ১৫ ১৬ 

[১] সুোসন ও সংস্কার 

মূলক কার্ সক্রশ র 

োস্তোেন বজারোরকরণ 

৩০ 

[১.১]  শুদ্ধািার 

কর্ যপনরকল্পিা বাস্তবায়ি 

[১.১.১] শুদ্ধািার 

কর্ যপনরকল্পিা বাস্তবানয়ি 
ক্রর্পুনিভূি প্রাপ্ত িম্বর 10       

   

[১.২] ই-গভন্যযান্স/ উদ্ভাবি 

কর্ যপনরকল্পিা বাস্তবায়ি 

[১.২.১] ই-গভন্যযান্স/ 

উদ্ভাবি কর্ যপনরকল্পিা 

বাস্তবানয়ি 

ক্রর্পুনিভূি প্রাপ্ত িম্বর 10       

   

[১.৩] অনভয়র্াগ প্রনিকার 

কর্ যপনরকল্পিা বাস্তবায়ি 

[১.৩.১] অনভয়র্াগ 

প্রনিকার কর্ যপনরকল্পিা 

বাস্তবানয়ি 

ক্রর্পুনিভূি প্রাপ্ত িম্বর 4       

   

[১.৪] ক্ষসবা প্রদাি 

প্রনিশ্রুনি কর্ যপনরকল্পিা 

বাস্তবায়ি 

[১.৪.১] ক্ষসবা প্রদাি 

প্রনিশ্রুনি কর্ যপনরকল্পিা 

বাস্তবানয়ি 

ক্রর্পুনিভূি প্রাপ্ত িম্বর 3       

   

 [১.৫] িথ্য অনিকার 

কর্ যপনরকল্পিা বাস্তবায়ি 

[১.৫.১] িথ্য অনিকার 

কর্ যপনরকল্পিা বাস্তবানয়ি 
ক্রর্পুনিভূি প্রাপ্ত িম্বর 3       

   

*সার্নয়ক (provisional) িথ্য 
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সংয়র্াজেী-১ 

 

ক্রলর্ক েং 
শব্দসংয়েপ 

(Acronyms) 
লববরণ 

০১ SDGs Sustainable Development Goals 

 

 

 

https://www.cdp.net/en/policy/program-areas/sustainable-development-goals
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সংয়র্াজেী- ২:কর্ যসম্পাদে ব্যবস্থাপো ও প্রর্াণক 

কার্ যক্রর্ কর্ মসম্পােন সূিক বাস্তবায়নকারী অনুলবিাগ, অলধশাখা, শাখা িেযর্াত্রা অজযয়ের প্রর্াণক 

[১.১] দুগ্ধ উৎপােন খাদত ঋণলবতরণ [১.১.১] লবিরণকৃি ঋণ সাংলিি শাখা শাখায় প্রস্তুতকৃত লববরণী 

[১.২] অন্যান্য গবােী পশুালন খাদত ঋ ণলবতরণ [১.২.১] লবিরণকৃি ঋণ সাংলিি শাখা শাখায় প্রস্তুতকৃত লববরণী 

[১.৩] লিাংলড় ও অন্যান্য র্ৎস্য িাদষ ঋণ লবতরণ [১.৩.১] লবিরণকৃি ঋণ সাংলিি শাখা শাখায় প্রস্তুতকৃত লববরণী 

[১.৪] নাস মারী ও বনায়ন খাদত ঋণ লবতরণ [১.৪.১] লবিরণকৃি ঋণ সাংলিি শাখা শাখায় প্রস্তুতকৃত লববরণী 

[১.৫] অন্যান্য খাদত ঋণ লবতরণ [১.৫.১] লবিরণকৃি ঋণ সাংলিি শাখা শাখায় প্রস্তুতকৃত লববরণী 

[১.৬] োরী উয়দ্যাক্তায়দর র্য়ে ঋণ লবিরণ 
[১.৬.১] লবিরণকৃি ঋণ সাংলিি শাখা শাখায় প্রস্তুতকৃত লববরণী 

[১.৬.২] োরী উয়দ্যাক্তার সংখ্যা সাংলিি শাখা শাখায় প্রস্তুতকৃত লববরণী 

[২.১] দুগ্ধ উৎপােন খাদত ঋণ আোয় [২.১.১] আদােকৃি ঋণ সাংলিি শাখা শাখায় প্রস্তুতকৃত লববরণী 

[২.২] অন্যান্য গবােী পশুালন খাদত ঋণ আোয় [২.২.১] আদােকৃি ঋণ সাংলিি শাখা শাখায় প্রস্তুতকৃত লববরণী 

[২.৩] লিাংলড় ও অন্যান্য র্ৎস্য িাদষ ঋণ আোয় [২.৩.১] আদােকৃি ঋণ সাংলিি শাখা শাখায় প্রস্তুতকৃত লববরণী 

[২.৪] নাস মারী ও বনায়ন খাদত ঋণ আোয় [২.৪.১] আদােকৃি ঋণ সাংলিি শাখা শাখায় প্রস্তুতকৃত লববরণী 

[২.৫] অন্যান্য খাদত ঋণ আোয় [২.৫.১] আদােকৃি ঋণ সাংলিি শাখা শাখায় প্রস্তুতকৃত লববরণী 

[৩.১] সেণীকৃত ঋণ নগদে আোয় [৩.১.১] আদােকৃি ঋণ সাংলিি শাখা শাখায় প্রস্তুতকৃত লববরণী 

[৩.২] অিযন্তরীণ অলিট আপলত্ত লনষ্পলত্তকরণ [৩.২.১] লেষ্পলত্তর হার সাংলিি শাখা শাখায় প্রস্তুতকৃত লববরণী 

[৩.৩] বাাংলাদেশ ব্াাংদকর পলরেশ মন আপলত্ত 

লনষ্পলত্তকরণ 
[৩.৩.১] লেষ্পলত্তর হার 

সাংলিি শাখা শাখায় প্রস্তুতকৃত লববরণী 

[৩.৪] র্ার্লা লনষ্পলত্তর হার [৩.৪.১] লেষ্পলত্তর হার সাংলিি শাখা শাখায় প্রস্তুতকৃত লববরণী 

[৪.১] ওোে-স্টপ (oss) সালভ যস সম্পলকযি িথ্য 

প্রিার ও ক্ষসবা প্রােী কর্তযক িথ্য জাোর সুয়র্াগ 

[৪.১.১] ওোে-স্টপ সালভ যস (oss) 

িালুকৃি শাখা/কার্ যািে 

সাংলিি শাখা শাখায় প্রস্তুতকৃত লববরণী 

[৪.২] কর্ যিারী গৃহলের্ যাণ ঋণ লবিরণ [৪.২.১] লবিরণকৃি ঋণ সাংলিি শাখা শাখায় প্রস্তুতকৃত লববরণী 
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সাংদর্াজনী ৩: অন্য অলফয়সর সয়ে সংলিষ্ট কর্ যসম্পাদে সূিকসমূহ 

 

 কার্ মক্রর্ কর্ মসম্পােন সূিক ক্ষর্সকি অলফয়সর সায়ে সংলিষ্ট সংলিষ্ট অলফয়সর সায়ে কার্ যক্রর্ সর্ন্বয়ের ক্ষকৌশি 

    

 



 

 

 

 

 

 

 

 

সংয়র্াজেী ৪-৮ : সংস্কার ও সুশাসেমূিক কার্ যক্রয়র্র বাস্তবােে সংক্রান্ত কর্ যপলরকল্পোসমূহ 
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গণপ্রজাতন্ত্রী বাাংলাদেশ সরকার 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ব্যবস্থাপক 

কর্ মসাংস্থান ব্াাংক, ককশ ারগঞ্জ  াখা, নীলফামারী 

 

এবাং 

 

আঞ্চকলক ব্যবস্থাপক 

কর্ মসাংস্থান ব্াাংক, আঞ্চললক কার্ মালয়, রাংপুর 

 

 

 

 

বালষ মক কর্ মসম্পােন চুলি 

 

 

 

 

 

 

 

১ জুলাই, ২০২৩ - ৩০ জুন, ২০২৪ 

 

কর্ মসাংস্থানব্াাংক  
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কর্ মসাংস্থানব্াাংক, ককশ ারগঞ্জ  াখা, নীলফামারী এর কর্ মসম্পােদনর সালব মক লিত্র 

(Overview of the Performance of Karmasangsthan Bank, Kishorganj Branch) 
 

সাম্প্রলতক অজমন, িযাদলঞ্জ এবাং িলবষ্যৎ পলরকল্পনা   

 

সাম্প্রলতক বছর সমূদহর (৩বছর) প্রধান অজমন সমূহ: 
 

দেশের বেকার বেশেষ কশর দেকার যুেশের কর্ মসংস্থাশের লশযে ১৯৯৮ সশের ৭েং আইে েশল কর্ মসংস্থাে ব্াংক প্রতিতিি হয়। 

২০২০-২১ হশি ২০২২-২৩ অর্ মেছশর ঋণ তেিরণ 4.91 দকাটি টাকা দর্শক 8.00 দকাটি টাকায় উন্নীি হশয়শছ। একইভাশে েতণ মি 

সর্শয় ঋণ আোশয়র পতরর্াণ 4.40 দকাটি টাকা দর্শক 6.29 দকাটি টাকায় উন্নীত হশেশে। এ কার্ মক্রশর্র ফলশ্রুতিশি ব্াংক ২০২২-

২৩ অর্ মেছর পর্ মন্ত প্রতযক্ষভাশে 4191 জন এেং পশরাক্ষভাশে 8382 জনসহ ব াট 12573 জন দেকাশরর কর্ মসংস্থাে সৃজে কশরশছ। 

পুতিভূি ঋণ আোশয়র হার 80%। 

 

সর্স্যা এবাং িযাদলঞ্জ সমূহ : 

 

➢ কবদ্যমান Demographic Dividend পকরকস্থকিশি কম যসংস্থান সৃজন সব যাকিককরণ; 

➢ কর্ মসাংস্থান ব্াাংক আইন অনুর্ায়ী এ ব্াাংদকর তহলবদলর অন্যতর্ উৎস পলরদশালধত মূলধন এবাং প্রালতষ্ঠালনক ঋণ ও 

আর্ানত গ্রহণ; 

➢ ঋণ আদাে কবদ্যমান হার 80% ক্ষেশক উন্নকিরণ; এবং 

➢ ক্ষপ্রাডাক্ট ডাইভারকসকফশক ন। 

 
 

িলবষ্যৎ পলরকল্পনা : 
 

গুণগি মানসম্পন্ন ঋণ কবিরণ কশর ক্ষবকারত্ব হ্রাসকরণ ও কম যসংস্থান সৃজন। িলকি অে যবছর ক্ষেশক ২০২৩-২০২৪ অে যবছশরর মশে 

আঞ্চকলক কার্ যালে, রংপুর এর আওিািীন  াখাসমুশহর মােশম অকিকরক্ত 1105 জন ক্ষবকার যুব ও যুব মকহলার কম যসংস্থাশনর 

ব্যবস্থাকরণ। ব্যাংশকর ক্ষেকণকৃি ঋশণর হার কবদ্যমান ৬% এর কনশি নাকমশে আনা। গ্রাহক ক্ষসবার মান উন্নেন। মাঠ পর্ যাশে সকল 

কার্ যক্রশম ক্ষজার িদারকক অব্যাহি রাখা। বাকষ যক লেযমাত্রার  িভাগ অজযন কনকিি করা। ক্ষবকার যুবশদর কবকনশোগ সম্পশকয পরাম য 

প্রদানসহ ব্যবসা ব্যবস্থাপনা ও আকে যক ক ো সম্পশকয প্রক েণ প্রদান। কম যসংস্থান ব্যাংশকর সাশে সামজ্ঞস্যপূণ য সংকিষ্ট SDGs এর 

লেযমাত্রা বাস্তবােন। 
 

 

২০২৩-২৪ অর্ মবছদরর সম্ভাব্ প্রধান অজমন সমূহ : 
 

➢ ঋণ তেিরশণর লক্ষয াত্রা 7.12 দকাটি টাকা তের্ মারণ;  

➢ ঋণ আোশয়র লযের্াত্রা 5.70 দকাটি টাকা তের্ মারণ; 

➢ দুগ্ধ উৎপােে খাশি ঋণ তেিরশণর লক্ষয াত্রা 1.15 দকাটি টাকা তের্ মারণ; 

➢ অন্যান্য গোতে পশুপালে খাশি ঋণতেিরশণর লযের্াত্রা 4.21 দকাটি টাকা তের্ মারণ; 

➢ তচংতি ও অন্যান্য র্ৎস্য চাশে ঋণতেিরশণর লযের্াত্রা 0.34 দকাটি টাকা তের্ মারণ; 

➢ নাস সারী ও েনােন খাশত ঋণ তেিরশণর লযের্াত্রা ০.02 দকাটি টাকা তের্ মারণ; 

➢ অন্যান্য খাশত ঋণ তেিরশণর লযের্াত্রা 1.40 দকাটি টাকা তের্ মারণ; 

➢ নারী উশযাক্তাশের  শে ঋণ বেতরণ 2.74 বকাটি টাকা তের্ মারণ; 

➢ দেতণকৃি ঋণ আোশয়র লযের্াত্রা .13 দকাটি টাকা তের্ মারণ; 

➢ ৭৫% অভেন্তরীণ অতিট আপতি তেষ্পতিকরণ; 

➢ ১০০% োংলাশেে ব্াংক পতরেে মে আপতি তেষ্পতিকরণ; 

➢ ১০.৫০%  া লা তেষ্পতিকরণ; 

➢ ক সচারী গৃহবন সাণ ঋণ বেতরণ ১.২০ বকাটি টাকা বনর্ সারণ; 
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প্রস্তাবনা (Premable) 

 

মন্ত্রণালে/কবভাগসমূহ এবং আওিািীন দপ্তর/সংস্থাসমূশহর প্রাকিষ্ঠাকনক েক্ষ্তা বৃলি, স্বচ্ছতা ও 

জবাবলেলহ সজারোর করা, সুশাসন সাংহতকরণ এবাং সম্পদের র্র্ার্র্ ব্বহার লনলিতকরদণর 

র্াধ্যদর্ রূপকল্প ২০৪১ এর র্র্ার্র্ বাস্তবায়দনর লদক্ষ্য- 

 

ব্বস্থাপক, কর্ মসাংস্থানব্াাংক, ককশ ারগঞ্জ  াখা, নীলফামারী 

এবাং 

 

 

অঞ্চল প্রিান, কম যসংস্থানব্যাংক, আঞ্চকলক কার্ যালে, রংপুর- এর মশে ২০২৩ সাশলর জুন মাশসর 19 

িাকরশখ এই বাকষ যক কর্ মসম্পােন চুকক্ত স্বাক্ষ্লরত হল। 

 

এই চুলিদত স্বাক্ষ্রকারী উিয়পক্ষ্ লনম্নলললিত লবষয় সমূদহ সম্মত হদলন: 
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সসকশন ১ 

 

 লবিাগীয় অলিদসর রূপকল্প (Vision),অলিলক্ষ্য (Mission), কর্ মসম্পােন সক্ষ্ত্রসমূহ এবাং কার্ মাবলল 
 

 

১.১ : রূপকল্প (Vision):  

সেদশর সবকার লবদশষ কদর সবকার যুবদের কর্ মসাংস্থাদনর র্াধ্যদর্ অর্ মননলতক উন্নয়ন কর্ মকাদে সমৃ্পিকরণ। 

 

১.২ : অলিলক্ষ্য (Mission): 

ঋণ প্রোদনর র্াধ্যদর্ সবকার যুবদের কর্ মসাংস্থাদনর সুদর্াগ সৃলি কদর তাদের আর্ মসার্ালজক উন্নয়ন ও ঋণ 

গ্রহীতাদের সঞ্চদয় উদ্বুি করা; 
 

১.৩ : কর্ মসম্পােদনর সক্ষ্ত্র:  

১.৩.১ েপ্তর/সাংস্থার কর্ মসম্পােদনর সক্ষ্ত্র 

১) ঋণ কবিরণ ব্যবস্থাপনা ও নারীর েমিােন কনকিিকরণ;  

২) ঋণ আদাে ব্যবস্থাপনা; 

৩) আকে যক শৃঙ্খলা সুসংহিকরণ; 

৪) ব্যাংশকর ক্ষসবা সহজীকরণ এবং কমীশদর জন্য মানসম্মি বাসস্থাশনর সংস্থান করা। 
 

১.৩.২ সু াসন ও সংস্কারমূলক কম যসম্পাদশনর ক্ষেত্র (মকন্ত্রপকরষদ কবভাগ কর্তযক কনি যাকরি) 

সু াসন ও সংস্কারমূলক কার্ যক্রশমর বাস্তবােন ক্ষজারদারকরণ; 

 

১.৪  : কার্ মাবলল (Functions) 

ক) ক্ষবকার যুবশদর মশে ঋণ কবিরণ; 

ি) ঋণআোয়; 

গ) ঋণ গ্রহীতাদের প্রকল্প ব্বস্থাপনা, লবপণন, কালরগরী ও প্রশাসলনক কাদজ সহায়তা প্রোন; 

ঘ) সেদশ কর্ মসাংস্থান,লবদশষ কদর আত্ম কর্ মসাংস্থান সম্পমদক তথ্য সাংগ্রহ, গদবষণা এবাং প্রকাশনার ব্বস্থা গ্রহণ; 

ঙ) ব্বসালয়ক কার্ মক্রর্ পলরিালনার জন্য সর্য় সর্য় নীলতর্ালা প্রণয়ন ওলবদ্যর্ান নীলতর্ালা সাংদশাধন; 

ি) ব্াাংদকর কর্ মকতমা/কর্ মিারীদের েক্ষ্তা বৃলির জন্য লনয়লর্ত প্রলশক্ষ্ণ প্রদান; 

ছ) ঋণ গ্রহীতাদের ব্বসালয়ক ব্বস্থাপনা লবষয়ক কর্ মশালার আদয়াজন করা; 
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ক্ষসক ন ২ 

 

লবলিন্ন কার্ মক্রদর্র চূড়ান্ত িলািল/প্রিাব (Outcome/Impact) 

 

 

চূড়ান্ত ফলাফল/প্রভাব 

 

চূড়ান্ত ফলাফলসূিক 

 

একক 

 

প্রকৃি 

লেযমাত্রা  

২০২৩-২৪ 

প্রশেপণ   কনি যাকরি  লেযমাত্রা অজযশনর 

ক্ষেশত্র ক্ষর্ৌেভাশব দাকেত্বপ্রাপ্ত  

মন্ত্রণালে/কবভাগ/ সংস্হাসমূশহর 

নাম 

 

উপাত্তসূত্র 

২০২1-২2 ২০২2-২3 ২০২৪-২৫ ২০২৫-২৬ 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ 

২০৩০ সাল পর্ যন্ত 7000 

ক্ষবকার যুবশদর 

কম যসংস্থান ও 

জীবনর্াত্রার মান উন্নেন।  

ঋণ প্রদাশনর মােশম 

ক্ষবকরাত্ব কবশমািন 
সাংখ্যা 1240 1133 1181 1250 1323 

আঞ্চকলক কার্ যালশের আওিািীন 

 াখাসমূহ 
 াখা হশি প্রাপ্ত কববরণী 

 

*সামকেক (provisional) িথ্য 
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সসকশন ৩ 

ক সসম্পােন পবরকল্পনা 
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কম যসম্পাদন ক্ষেত্রসমূহ, কার্ মক্রর্, কর্ মসম্পােন সূিক এবাং লক্ষ্যর্াত্রাসমূহ  

কর্ মসম্পােন সক্ষ্ত্র 
সক্ষ্দত্রর 

র্ান 
কার্ মক্রর্ কর্ মসম্পােন সূিক গণনা পদ্ধকি একক 

কর্ মসম্পােন 

সূিদকর র্ান 

 

প্রকৃত অজমন লক্ষ্যর্াত্রা/কনণ যােক ২০২৩-২৪ 

প্রদক্ষ্পণ 

২০২৪-২৫ 

প্রদক্ষ্পণ 

২০২৫-২৬ ২০২১-২২ ২০২২-২৩* 
অসাধারণ অলত উত্তর্ উত্তর্ িললত র্ান 

িললত র্াদনর 

লনদম্ন 

১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০% 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ ১১ ১২ ১৩ ১৪ ১৫ ১৬ 

কর্ মসাংস্থান ব্াাংদকর কম যসম্পাদন ক্ষেত্রসমূহ 

[১] ঋণ কবিরণ ব্যবস্থাপনা 

ও নারীর েমিােন 

কনকিিকরণ 

৩০ 

[১.১] দুগ্ধ উৎপােন িাদত 

ঋণলবতরণ 
[১.১.১] কবিরণকৃি ঋণ সমকষ্ট 

সকাটি 

টাকায় 
৪ 

০.৩৭ ১.৯৭ ১.১৫ ১.০৪ ০.৯১ ০.৮ ০.৬৮ ১.২৪ ১.৩১ 

[১.২] অন্যান্য গবােী 

পশুপালন িাদত ঋণলবতরণ 
[১.২.১] কবিরণকৃি ঋণ সমকষ্ট 

সকাটি 

টাকায় 
৫ 

০.৪৭ ২.৬৭ ৪.২১ ৩.৭৯ ৩.৩৭ ২.৯৫ ২.৫২ ৪.৫৮ ৪.৯৬ 

[১.৩] লিাংলড় 

ওঅন্যান্যর্ৎস্য িাদষ 

ঋণলবতরণ 

[১.৩.১] কবিরণকৃি ঋণ সমকষ্ট 
সকাটি 

টাকায় 
৪ 

০.১৪ ০.২ ০.৩৩ ০.৩ ০.২৭ ০.২৩ ০.২ ০.৩৭ ০.৪ 

[১.৪] নাস মারীও বনায়ন 

িাদত ঋণলবতরণ 
[১.৪.১] কবিরণকৃি ঋণ সমকষ্ট 

সকাটি 

টাকায় 
২ 

০.০১ ০. ০.০২ ০.০১ ০.০১ ০.০১ ০.০১ ০.০১ ০.০১ 

[১.৫] অন্যান্য িাদত 

ঋণলবতরণ 
[১.৫.১] কবিরণকৃি ঋণ সমকষ্ট 

সকাটি 

টাকায় 
৫ 

৪.৪৩ ০.৮৮ ১.৪ ১.২৭ ১.১২ ০.৯৮ ০.৮৫ ১.৪৭ ১.৫৮ 

[১.৬] 

নারীউশদ্যাক্তাশদরমশেঋণকব

িরণ 

[১.৬.১] কবিরণকৃি ঋণ সমকষ্ট 
ক্ষকাটি 

টাকাে 
৫ 

১.৬৯ ১.৪৮ ২.৭৪ ২.৪৭ ২.২ ১.৯২ ১.৬৫ ২.৮৮ ৩.০৮ 

[১.৬.২] নারী উশদ্যাক্তার সংখ্যা সমকষ্ট সংখ্যা ৫ 
৯৪.৯১ ৭৭.০৯ ১৫১.৩৬ 

১৩৬.২

৭ ১২১.০৯ ১০৬. ৯০.৮২ ১৫৮.৯১ ১৭০.২৭ 

[২] ঋণআদােব্যবস্থাপনা ২০ 

[২.১] দুগ্ধ উৎপাদন খাশি 

ঋণ আদাে  
[২.১.১] আদােকৃি ঋণ সমকষ্ট 

সকাটি 

টাকায় 
৪ 

১.৩৬ ১.৬৯ ১.০৫ ০.৯৪ ০.৮৫ ০.৭৪ ০.৬৩ ১.১৩ ১.২ 

[২.২] অন্যান্য গবাদী 

পশুপালন খাশি ঋণ আদাে  
[২.২.১] আদােকৃি ঋণ সমকষ্ট 

সকাটি 

টাকায় 
৫ 

১.০৭ ১.৯৭ ৪.২৭ ৩.৮৫ ৩.৪১ ২.৯৯ ২.৫৬ ৪.৬৪ ৫.০২ 

[২.৩] কিংকড় ও অন্যান্য 

মৎস্য িাশষ ঋণ আদাে  
[২.৩.১] আদােকৃি ঋণ সমকষ্ট 

সকাটি 

টাকায় 
৪ 

০.১ ০.১৮ ০.৩৩ ০.৩ ০.২৬ ০.২৩ ০.১৯ ০.৩৫ ০.৩৮ 

[২.৪] নাস যারী ও বনােন খাশি 

ঋণ আদাে  
[২.৪.১] আদােকৃি ঋণ সমকষ্ট 

সকাটি 

টাকায় 
২ 

০.০২ ০. ০.০১ ০.০১ ০.০১ ০.০১ ০.০১ ০.০১ ০.০১ 

[২.৫] অন্যান্য খাশি ঋণ 

আদাে  
[২.৫.১] আদােকৃি ঋণ সমকষ্ট 

সকাটি 

টাকায় 
৫ 

২.৬১ ০.৭৪ ০.৫৬ ০.৫ ০.৪৫ ০.৪ ০.৩৪ ০.৫৯ ০.৬৩ 

[৩] 

আকে যকশৃঙ্খলাসুসংহিকর

ণ 

১০ 

[৩.১] সেণীকৃত ঋণ নগদে 

আোয় 
[৩.১.১] আাদেকৃি ঋণ  সমকষ্ট 

সকাটি 

টাকায় 
২ 

০.০৯ ০.১ ০.১২ ০.১১ ০.১ ০.০৯ ০.০৯ ০.১২ ০.১২ 

[৩.২] অিযন্তরীণ 

অলিটআপলত্ত লনষ্পলত্তকরণ 
[৩.২.১] কনষ্পকত্তর হার ক্রমপুকঞ্জভুি % ৩ 

94% 68% 75% 58% 56% 54% 52% 62% 65% 

[৩.৩] বাাংলাদেশ ব্াাংদকর 

পলরেশ মনআপলত্ত 
[৩.৩.১] কনষ্পকত্তর হার ক্রমপুকঞ্জভুি % ৩ 

100% 100% 100% 100% 100% 100% 90% 100% 100% 
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কর্ মসম্পােন সক্ষ্ত্র 
সক্ষ্দত্রর 

র্ান 
কার্ মক্রর্ কর্ মসম্পােন সূিক গণনা পদ্ধকি একক 

কর্ মসম্পােন 

সূিদকর র্ান 

 

প্রকৃত অজমন লক্ষ্যর্াত্রা/কনণ যােক ২০২৩-২৪ 

প্রদক্ষ্পণ 

২০২৪-২৫ 

প্রদক্ষ্পণ 

২০২৫-২৬ ২০২১-২২ ২০২২-২৩* 
অসাধারণ অলত উত্তর্ উত্তর্ িললত র্ান 

িললত র্াদনর 

লনদম্ন 

১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০% 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ ১১ ১২ ১৩ ১৪ ১৫ ১৬ 

লনষ্পলত্তকরণ 

[৩.৪] র্ার্লালনষ্পলত্ত 
[৩.৪.১] মামলা 

কনষ্পকত্তর হার 
ক্রমপুকঞ্জভুি % ২ 

০.৯১ ১.৩২ ০.৯৫ ০.৮৬ ০.৭৬ ০.৬৭ ০.৫৭ ১. ১.০৯ 

                

[৪] ব্যাংশকর ক্ষসবা 

সহজীকরণ এবং কমীশদর 

জন্য 

মানসম্মিবাসস্থাশনরসংস্থা

নকরা 

১০ 

[৪.১] ওোন-স্টপ (oss)  

সাকভ যস সম্পককযি িথ্য 

প্রিার ও ক্ষসবা প্রােী কর্তযক 

িথ্য জানার সুশর্াগ 

[৪.১.১] ওোন-স্টপ 

সাকভ যস  (oss) িালুকৃি 

 াখা/কার্ যালে 

সমকষ্ট সাংখ্যা ৫ ২ ২ ২ ২ ২ ২ ১ ২ ২ 

[৪.২] কম যিারী গৃহকনম যাণ 

ঋণ কবিরণ 
[৪.২.১) কবিরণকৃি ঋণ  সমকষ্ট 

সকাটি 

টাকায় 
৫ ০.৯৭ ১.০০ ১.২০ ১.১৯ ১.১৯ ১.১৯ ০.৮৩ ১.২০ ১.২০ 
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সসকশন ৩ 

সু াসন ও সংস্কারমূলক কম যসম্পাদশনর ক্ষেত্র 

 

কর্ মসম্পােন সক্ষ্ত্র 
সক্ষ্দত্রর 

র্ান 
কার্ মক্রর্ কর্ মসম্পােন সূিক গণনা পদ্ধকি একক 

কর্ মসম্পােন 

সূিদকর র্ান 

 

প্রকৃত অজমন 
লক্ষ্যর্াত্রা/কনণ যােক২০২৩-২৪ 

প্রদক্ষ্পণ 

২০২৪-২৫ 

প্রদক্ষ্পণ 

২০২৫-২৬ 
২০২১-২২ ২০২২-২৩ 

অসাধারণ 
অলত 

উত্তর্ 
উত্তর্ 

িললত 

র্ান 

িললত 

র্াদনর 

লনদম্ন 

১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০% 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ ১১ ১২ ১৩ ১৪ ১৫ ১৬ 

[১] সুোসন ও সংস্কার 

মূলক কার্ সক্রশ র 

োস্তোেন বজারোরকরণ 

৩০ 

[১.১]  শুদ্ধািার 

কম যপকরকল্পনা বাস্তবােন 

[১.১.১] শুদ্ধািার 

কম যপকরকল্পনা বাস্তবাকেি 
ক্রমপুকঞ্জভূি প্রাপ্ত নম্বর 10       

   

[১.২] ই-গভন্যযান্স/ উদ্ভাবন 

কম যপকরকল্পনা বাস্তবােন 

[১.২.১] ই-গভন্যযান্স/ 

উদ্ভাবন কম যপকরকল্পনা 

বাস্তবাকেি 

ক্রমপুকঞ্জভূি প্রাপ্ত নম্বর 10       

   

[১.৩] অকভশর্াগ প্রকিকার 

কম যপকরকল্পনা বাস্তবােন 

[১.৩.১] অকভশর্াগ 

প্রকিকার কম যপকরকল্পনা 

বাস্তবাকেি 

ক্রমপুকঞ্জভূি প্রাপ্ত নম্বর 4       

   

[১.৪] ক্ষসবা প্রদান 

প্রকিশ্রুকি কম যপকরকল্পনা 

বাস্তবােন 

[১.৪.১] ক্ষসবা প্রদান 

প্রকিশ্রুকি কম যপকরকল্পনা 

বাস্তবাকেি 

ক্রমপুকঞ্জভূি প্রাপ্ত নম্বর 3       

   

 [১.৫] িথ্য অকিকার 

কম যপকরকল্পনা বাস্তবােন 

[১.৫.১] িথ্য অকিকার 

কম যপকরকল্পনা বাস্তবাকেি 
ক্রমপুকঞ্জভূি প্রাপ্ত নম্বর 3       

   

*সামকেক (provisional) িথ্য 
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সংয়র্াজেী-১ 

 

ক্রলর্ক েং 
শব্দসংয়েপ 

(Acronyms) 
লববরণ 

০১ SDGs Sustainable Development Goals 

 

 

 

https://www.cdp.net/en/policy/program-areas/sustainable-development-goals
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সংয়র্াজেী- ২:কর্ যসম্পাদে ব্যবস্থাপো ও প্রর্াণক 

কার্ যক্রর্ কর্ মসম্পােন সূিক বাস্তবায়নকারী অনুলবিাগ, অলধশাখা, শাখা িেযর্াত্রা অজযয়ের প্রর্াণক 

[১.১] দুগ্ধ উৎপােন খাদত ঋণলবতরণ [১.১.১] লবিরণকৃি ঋণ সাংলিি শাখা শাখায় প্রস্তুতকৃত লববরণী 

[১.২] অন্যান্য গবােী পশুালন খাদত ঋ ণলবতরণ [১.২.১] লবিরণকৃি ঋণ সাংলিি শাখা শাখায় প্রস্তুতকৃত লববরণী 

[১.৩] লিাংলড় ও অন্যান্য র্ৎস্য িাদষ ঋণ লবতরণ [১.৩.১] লবিরণকৃি ঋণ সাংলিি শাখা শাখায় প্রস্তুতকৃত লববরণী 

[১.৪] নাস মারী ও বনায়ন খাদত ঋণ লবতরণ [১.৪.১] লবিরণকৃি ঋণ সাংলিি শাখা শাখায় প্রস্তুতকৃত লববরণী 

[১.৫] অন্যান্য খাদত ঋণ লবতরণ [১.৫.১] লবিরণকৃি ঋণ সাংলিি শাখা শাখায় প্রস্তুতকৃত লববরণী 

[১.৬] োরী উয়দ্যাক্তায়দর র্য়ে ঋণ লবিরণ 
[১.৬.১] লবিরণকৃি ঋণ সাংলিি শাখা শাখায় প্রস্তুতকৃত লববরণী 

[১.৬.২] োরী উয়দ্যাক্তার সংখ্যা সাংলিি শাখা শাখায় প্রস্তুতকৃত লববরণী 

[২.১] দুগ্ধ উৎপােন খাদত ঋণ আোয় [২.১.১] আদােকৃি ঋণ সাংলিি শাখা শাখায় প্রস্তুতকৃত লববরণী 

[২.২] অন্যান্য গবােী পশুালন খাদত ঋণ আোয় [২.২.১] আদােকৃি ঋণ সাংলিি শাখা শাখায় প্রস্তুতকৃত লববরণী 

[২.৩] লিাংলড় ও অন্যান্য র্ৎস্য িাদষ ঋণ আোয় [২.৩.১] আদােকৃি ঋণ সাংলিি শাখা শাখায় প্রস্তুতকৃত লববরণী 

[২.৪] নাস মারী ও বনায়ন খাদত ঋণ আোয় [২.৪.১] আদােকৃি ঋণ সাংলিি শাখা শাখায় প্রস্তুতকৃত লববরণী 

[২.৫] অন্যান্য খাদত ঋণ আোয় [২.৫.১] আদােকৃি ঋণ সাংলিি শাখা শাখায় প্রস্তুতকৃত লববরণী 

[৩.১] সেণীকৃত ঋণ নগদে আোয় [৩.১.১] আদােকৃি ঋণ সাংলিি শাখা শাখায় প্রস্তুতকৃত লববরণী 

[৩.২] অিযন্তরীণ অলিট আপলত্ত লনষ্পলত্তকরণ [৩.২.১] লেষ্পলত্তর হার সাংলিি শাখা শাখায় প্রস্তুতকৃত লববরণী 

[৩.৩] বাাংলাদেশ ব্াাংদকর পলরেশ মন আপলত্ত 

লনষ্পলত্তকরণ 
[৩.৩.১] লেষ্পলত্তর হার 

সাংলিি শাখা শাখায় প্রস্তুতকৃত লববরণী 

[৩.৪] র্ার্লা লনষ্পলত্তর হার [৩.৪.১] লেষ্পলত্তর হার সাংলিি শাখা শাখায় প্রস্তুতকৃত লববরণী 

[৪.১] ওোে-স্টপ (oss) সালভ যস সম্পলকযি িথ্য 

প্রিার ও ক্ষসবা প্রােী কর্তযক িথ্য জাোর সুয়র্াগ 

[৪.১.১] ওোে-স্টপ সালভ যস (oss) 

িালুকৃি শাখা/কার্ যািে 

সাংলিি শাখা শাখায় প্রস্তুতকৃত লববরণী 

[৪.২] কর্ যিারী গৃহলের্ যাণ ঋণ লবিরণ [৪.২.১] লবিরণকৃি ঋণ সাংলিি শাখা শাখায় প্রস্তুতকৃত লববরণী 
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সাংদর্াজনী ৩: অন্য অলফয়সর সয়ে সংলিষ্ট কর্ যসম্পাদে সূিকসমূহ 

 

 কার্ মক্রর্ কর্ মসম্পােন সূিক ক্ষর্সকি অলফয়সর সায়ে সংলিষ্ট সংলিষ্ট অলফয়সর সায়ে কার্ যক্রর্ সর্ন্বয়ের ক্ষকৌশি 

    

 



 

 

 

 

 

 

 

 

সংয়র্াজেী ৪-৮ : সংস্কার ও সুশাসেমূিক কার্ যক্রয়র্র বাস্তবােে সংক্রান্ত কর্ যপলরকল্পোসমূহ 
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গণপ্রজাতন্ত্রী বাাংলাদেশ সরকার 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ব্যবস্থাপক 

কর্ মসাংস্থান ব্াাংক, গাইবান্ধা শাখা, গাইবান্ধা 

 

এবাং 

 

আঞ্চলিক ব্যবস্থাপক 

কর্ মসাংস্থান ব্াাংক, আঞ্চললক কার্ মালয়, রাংপুর 

 

 

 

 

বালষ মক কর্ মসম্পােন চুলি 

 

 

 

 

 

 

 

১ জুলাই, ২০২৩ - ৩০ জুন, ২০২৪ 

 

কর্ মসাংস্থানব্াাংক  
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আঞ্চলিক কার্ যািয়ের কর্ যসম্পাদয়ের সালব যক লিত্র ……………………………………… ৩ 
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কর্ মসাংস্থানব্াাংক, গাইবান্ধা শাখা, গাইবান্ধা এর কর্ মসম্পােদনর সালব মক লিত্র 

(Overview of the Performance of Karmasangsthan Bank, Gaibandha Branch) 
 

সাম্প্রলতক অজমন, িযাদলঞ্জ এবাং িলবষ্যৎ পলরকল্পনা   

 

সাম্প্রলতক বছর সমূদহর (৩বছর) প্রধান অজমন সমূহ: 
 

দেশের বেকার বেশেষ কশর দেকার যুেশের কর্ মসংস্থাশের লশযে ১৯৯৮ সশের ৭েং আইে েশল কর্ মসংস্থাে ব্াংক প্রতিতিি হয়। 

২০২০-২১ হশি ২০২২-২৩ অর্ মেছশর ঋণ তেিরণ 5.28 দকাটি টাকা দর্শক 6.22 দকাটি টাকায় উন্নীি হশয়শছ। একইভাশে েতণ মি 

সর্শয় ঋণ আোশয়র পতরর্াণ 4.16 দকাটি টাকা দর্শক 6.67 দকাটি টাকায় উন্নীত হশেশে। এ কার্ মক্রশর্র ফলশ্রুতিশি ব্াংক ২০২২-

২৩ অর্ মেছর পর্ মন্ত প্রতযক্ষভাশে 4502 জন এেং পশরাক্ষভাশে 9004 জনসহ ব াট 13506 জন দেকাশরর কর্ মসংস্থাে সৃজে কশরশছ। 

পুতিভূি ঋণ আোশয়র হার 67%। 

 

সর্স্যা এবাং িযাদলঞ্জ সমূহ : 

 

➢ লবদ্যর্াে Demographic Dividend পলরলস্থলিয়ি কর্ যসংস্থাে সৃজে সব যালিককরণ; 

➢ কর্ মসাংস্থান ব্াাংক আইন অনুর্ায়ী এ ব্াাংদকর তহলবদলর অন্যতর্ উৎস পলরদশালধত মূলধন এবাং প্রালতষ্ঠালনক ঋণ ও 

আর্ানত গ্রহণ; 

➢ ঋণ আদাে লবদ্যর্াে হার 67% ক্ষেয়ক উন্নলিরণ; এবং 

➢ ক্ষপ্রাডাক্ট ডাইভারলসলফয়কশে। 

 
 

িলবষ্যৎ পলরকল্পনা : 
 

গুণগি র্ােসম্পন্ন ঋণ লবিরণ কয়র ক্ষবকারত্ব হ্রাসকরণ ও কর্ যসংস্থাে সৃজে। িিলি অে যবছর ক্ষেয়ক ২০২৩-২০২৪ অে যবছয়রর র্য়ে 

আঞ্চলিক কার্ যািে, রংপুর এর আওিািীে শাখাসমুয়হর র্ােয়র্ অলিলরক্ত 1105 জে ক্ষবকার যুব ও যুব র্লহিার কর্ যসংস্থায়ের 

ব্যবস্থাকরণ। ব্যাংয়কর ক্ষেলণকৃি ঋয়ণর হার লবদ্যর্াে ৬% এর লেয়ি োলর্য়ে আো। গ্রাহক ক্ষসবার র্াে উন্নেে। র্াঠ পর্ যায়ে সকি 

কার্ যক্রয়র্ ক্ষজার িদারলক অব্যাহি রাখা। বালষ যক িেযর্াত্রার শিভাগ অজযে লেলিি করা। ক্ষবকার যুবয়দর লবলেয়োগ সম্পয়কয পরার্শ য 

প্রদােসহ ব্যবসা ব্যবস্থাপো ও আলে যক লশো সম্পয়কয প্রলশেণ প্রদাে। কর্ যসংস্থাে ব্যাংয়কর সায়ে সার্জ্ঞস্যপূণ য সংলিষ্ট SDGs এর 

িেযর্াত্রা বাস্তবােে। 
 

 

২০২৩-২৪ অর্ মবছদরর সম্ভাব্ প্রধান অজমন সমূহ : 
 

➢ ঋণ তেিরশণর লক্ষয াত্রা 7.12 দকাটি টাকা তের্ মারণ;  

➢ ঋণ আোশয়র লযের্াত্রা 5.70 দকাটি টাকা তের্ মারণ; 

➢ দুগ্ধ উৎপােে খাশি ঋণ তেিরশণর লক্ষয াত্রা 1.15 দকাটি টাকা তের্ মারণ; 

➢ অন্যান্য গোতে পশুপালে খাশি ঋণতেিরশণর লযের্াত্রা 4.21 দকাটি টাকা তের্ মারণ; 

➢ তচংতি ও অন্যান্য র্ৎস্য চাশে ঋণতেিরশণর লযের্াত্রা 0.34 দকাটি টাকা তের্ মারণ; 

➢ নাস সারী ও েনােন খাশত ঋণ তেিরশণর লযের্াত্রা ০.02 দকাটি টাকা তের্ মারণ; 

➢ অন্যান্য খাশত ঋণ তেিরশণর লযের্াত্রা 1.40 দকাটি টাকা তের্ মারণ; 

➢ নারী উশযাক্তাশের  শে ঋণ বেতরণ 2.74 বকাটি টাকা তের্ মারণ; 

➢ দেতণকৃি ঋণ আোশয়র লযের্াত্রা .13 দকাটি টাকা তের্ মারণ; 

➢ ৭৫% অভেন্তরীণ অতিট আপতি তেষ্পতিকরণ; 

➢ ১০০% োংলাশেে ব্াংক পতরেে মে আপতি তেষ্পতিকরণ; 

➢ ১০.৫০%  া লা তেষ্পতিকরণ; 

➢ ক সচারী গৃহবন সাণ ঋণ বেতরণ ১.২০ বকাটি টাকা বনর্ সারণ; 
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প্রস্তাবো (Premable) 

 

র্ন্ত্রণািে/লবভাগসমূহ এবং আওিািীে দপ্তর/সংস্থাসমূয়হর প্রালিষ্ঠালেক েক্ষ্তা বৃলি, স্বচ্ছতা ও 

জবাবলেলহ সজারোর করা, সুশাসন সাংহতকরণ এবাং সম্পদের র্র্ার্র্ ব্বহার লনলিতকরদণর 

র্াধ্যদর্ রূপকল্প ২০৪১ এর র্র্ার্র্ বাস্তবায়দনর লদক্ষ্য- 

 

ব্বস্থাপক, কর্ মসাংস্থানব্াাংক, গাইবান্ধা শাখা, গাইবান্ধা 

এবাং 

 

 

অঞ্চি প্রিাে, কর্ যসংস্থােব্যাংক, আঞ্চলিক কার্ যািে, রংপুর- এর র্য়ে ২০২৩ সায়ির জুে র্ায়সর 19 

িালরয়খ এই বালষ যক কর্ মসম্পােন চুলক্ত স্বাক্ষ্লরত হল। 

 

এই চুলিদত স্বাক্ষ্রকারী উিয়পক্ষ্ লনম্নলললিত লবষয় সমূদহ সম্মত হদলন: 
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সসকশন ১ 

 

 লবিাগীয় অলিদসর রূপকল্প (Vision),অলিলক্ষ্য (Mission), কর্ মসম্পােন সক্ষ্ত্রসমূহ এবাং কার্ মাবলল 
 

 

১.১ : রূপকল্প (Vision):  

সেদশর সবকার লবদশষ কদর সবকার যুবদের কর্ মসাংস্থাদনর র্াধ্যদর্ অর্ মননলতক উন্নয়ন কর্ মকাদে সমৃ্পিকরণ। 

 

১.২ : অলিলক্ষ্য (Mission): 

ঋণ প্রোদনর র্াধ্যদর্ সবকার যুবদের কর্ মসাংস্থাদনর সুদর্াগ সৃলি কদর তাদের আর্ মসার্ালজক উন্নয়ন ও ঋণ 

গ্রহীতাদের সঞ্চদয় উদ্বুি করা; 
 

১.৩ : কর্ মসম্পােদনর সক্ষ্ত্র:  

১.৩.১ েপ্তর/সাংস্থার কর্ মসম্পােদনর সক্ষ্ত্র 

১) ঋণ লবিরণ ব্যবস্থাপো ও োরীর ের্িােে লেলিিকরণ;  

২) ঋণ আদাে ব্যবস্থাপো; 

৩) আলে যক শৃঙ্খিা সুসংহিকরণ; 

৪) ব্যাংয়কর ক্ষসবা সহজীকরণ এবং কর্ীয়দর জন্য র্ােসম্মি বাসস্থায়ের সংস্থাে করা। 
 

১.৩.২ সুশাসে ও সংস্কারমূিক কর্ যসম্পাদয়ের ক্ষেত্র (র্লন্ত্রপলরষদ লবভাগ কর্তযক লেি যালরি) 

সুশাসে ও সংস্কারমূিক কার্ যক্রয়র্র বাস্তবােে ক্ষজারদারকরণ; 

 

১.৪  : কার্ মাবলল (Functions) 

ক) ক্ষবকার যুবয়দর র্য়ে ঋণ লবিরণ; 

ি) ঋণআোয়; 

গ) ঋণ গ্রহীতাদের প্রকল্প ব্বস্থাপনা, লবপণন, কালরগরী ও প্রশাসলনক কাদজ সহায়তা প্রোন; 

ঘ) সেদশ কর্ মসাংস্থান,লবদশষ কদর আত্ম কর্ মসাংস্থান সম্পমদক তথ্য সাংগ্রহ, গদবষণা এবাং প্রকাশনার ব্বস্থা গ্রহণ; 

ঙ) ব্বসালয়ক কার্ মক্রর্ পলরিালনার জন্য সর্য় সর্য় নীলতর্ালা প্রণয়ন ওলবদ্যর্ান নীলতর্ালা সাংদশাধন; 

ি) ব্াাংদকর কর্ মকতমা/কর্ মিারীদের েক্ষ্তা বৃলির জন্য লনয়লর্ত প্রলশক্ষ্ণ প্রদাে; 

ছ) ঋণ গ্রহীতাদের ব্বসালয়ক ব্বস্থাপনা লবষয়ক কর্ মশালার আদয়াজন করা; 
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ক্ষসকশে ২ 

 

লবলিন্ন কার্ মক্রদর্র চূড়ান্ত িলািল/প্রিাব (Outcome/Impact) 

 

 

চূড়ান্ত ফিাফি/প্রভাব 

 

চূড়ান্ত ফিাফিসূিক 

 

একক 

 

প্রকৃি 

িেযর্াত্রা  

২০২৩-২৪ 

প্রয়েপণ   লেি যালরি  িেযর্াত্রা অজযয়ের 

ক্ষেয়ত্র ক্ষর্ৌেভায়ব দালেত্বপ্রাপ্ত  

র্ন্ত্রণািে/লবভাগ/ সংস্হাসমূয়হর 

োর্ 

 

উপাত্তসূত্র 

২০২1-২2 ২০২2-২3 ২০২৪-২৫ ২০২৫-২৬ 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ 

২০৩০ সাি পর্ যন্ত 7000 

ক্ষবকার যুবয়দর 

কর্ যসংস্থাে ও 

জীবের্াত্রার র্াে উন্নেে।  

ঋণ প্রদায়ের র্ােয়র্ 

ক্ষবকরাত্ব লবয়র্ািে 
সাংখ্যা 1240 1133 1181 1250 1323 

আঞ্চলিক কার্ যািয়ের আওিািীে 

শাখাসমূহ 
শাখা হয়ি প্রাপ্ত লববরণী 

 

*সার্লেক (provisional) িথ্য 
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সসকশন ৩ 

ক সসম্পােন পবরকল্পনা 
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কর্ যসম্পাদে ক্ষেত্রসমূহ, কার্ মক্রর্, কর্ মসম্পােন সূিক এবাং লক্ষ্যর্াত্রাসমূহ  

কর্ মসম্পােন সক্ষ্ত্র 
সক্ষ্দত্রর 

র্ান 
কার্ মক্রর্ কর্ মসম্পােন সূিক গণো পদ্ধলি একক 

কর্ মসম্পােন 

সূিদকর র্ান 

 

প্রকৃত অজমন লক্ষ্যর্াত্রা/লেণ যােক ২০২৩-২৪ 

প্রদক্ষ্পণ 

২০২৪-২৫ 

প্রদক্ষ্পণ 

২০২৫-২৬ ২০২১-২২ ২০২২-২৩* 
অসাধারণ অলত উত্তর্ উত্তর্ িললত র্ান 

িললত র্াদনর 

লনদম্ন 

১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০% 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ ১১ ১২ ১৩ ১৪ ১৫ ১৬ 

কর্ মসাংস্থান ব্াাংদকর কর্ যসম্পাদে ক্ষেত্রসমূহ 

[১] ঋণ লবিরণ ব্যবস্থাপো 

ও োরীর ের্িােে 

লেলিিকরণ 

৩০ 

[১.১] দুগ্ধ উৎপােন িাদত 

ঋণলবতরণ 
[১.১.১] লবিরণকৃি ঋণ সর্লষ্ট 

সকাটি 

টাকায় 
৪ 

০.৩৭ ১.৯৭ ১.১৫ ১.০৪ ০.৯১ ০.৮ ০.৬৮ ১.২৪ ১.৩১ 

[১.২] অন্যান্য গবােী 

পশুপালন িাদত ঋণলবতরণ 
[১.২.১] লবিরণকৃি ঋণ সর্লষ্ট 

সকাটি 

টাকায় 
৫ 

০.৪৭ ২.৬৭ ৪.২১ ৩.৭৯ ৩.৩৭ ২.৯৫ ২.৫২ ৪.৫৮ ৪.৯৬ 

[১.৩] লিাংলড় 

ওঅন্যান্যর্ৎস্য িাদষ 

ঋণলবতরণ 

[১.৩.১] লবিরণকৃি ঋণ সর্লষ্ট 
সকাটি 

টাকায় 
৪ 

০.১৪ ০.২ ০.৩৩ ০.৩ ০.২৭ ০.২৩ ০.২ ০.৩৭ ০.৪ 

[১.৪] নাস মারীও বনায়ন 

িাদত ঋণলবতরণ 
[১.৪.১] লবিরণকৃি ঋণ সর্লষ্ট 

সকাটি 

টাকায় 
২ 

০.০১ ০. ০.০২ ০.০১ ০.০১ ০.০১ ০.০১ ০.০১ ০.০১ 

[১.৫] অন্যান্য িাদত 

ঋণলবতরণ 
[১.৫.১] লবিরণকৃি ঋণ সর্লষ্ট 

সকাটি 

টাকায় 
৫ 

৪.৪৩ ০.৮৮ ১.৪ ১.২৭ ১.১২ ০.৯৮ ০.৮৫ ১.৪৭ ১.৫৮ 

[১.৬] 

োরীউয়দ্যাক্তায়দরর্য়েঋণলব

িরণ 

[১.৬.১] লবিরণকৃি ঋণ সর্লষ্ট 
ক্ষকাটি 

টাকাে 
৫ 

১.৬৯ ১.৪৮ ২.৭৪ ২.৪৭ ২.২ ১.৯২ ১.৬৫ ২.৮৮ ৩.০৮ 

[১.৬.২] োরী উয়দ্যাক্তার সংখ্যা সর্লষ্ট সংখ্যা ৫ 
৯৪.৯১ ৭৭.০৯ ১৫১.৩৬ 

১৩৬.২

৭ ১২১.০৯ ১০৬. ৯০.৮২ ১৫৮.৯১ ১৭০.২৭ 

[২] ঋণআদােব্যবস্থাপো ২০ 

[২.১] দুগ্ধ উৎপাদে খায়ি 

ঋণ আদাে  
[২.১.১] আদােকৃি ঋণ সর্লষ্ট 

সকাটি 

টাকায় 
৪ 

১.৩৬ ১.৬৯ ১.০৫ ০.৯৪ ০.৮৫ ০.৭৪ ০.৬৩ ১.১৩ ১.২ 

[২.২] অন্যান্য গবাদী 

পশুপািে খায়ি ঋণ আদাে  
[২.২.১] আদােকৃি ঋণ সর্লষ্ট 

সকাটি 

টাকায় 
৫ 

১.০৭ ১.৯৭ ৪.২৭ ৩.৮৫ ৩.৪১ ২.৯৯ ২.৫৬ ৪.৬৪ ৫.০২ 

[২.৩] লিংলড় ও অন্যান্য 

র্ৎস্য িায়ষ ঋণ আদাে  
[২.৩.১] আদােকৃি ঋণ সর্লষ্ট 

সকাটি 

টাকায় 
৪ 

০.১ ০.১৮ ০.৩৩ ০.৩ ০.২৬ ০.২৩ ০.১৯ ০.৩৫ ০.৩৮ 

[২.৪] োস যারী ও বোেে খায়ি 

ঋণ আদাে  
[২.৪.১] আদােকৃি ঋণ সর্লষ্ট 

সকাটি 

টাকায় 
২ 

০.০২ ০. ০.০১ ০.০১ ০.০১ ০.০১ ০.০১ ০.০১ ০.০১ 

[২.৫] অন্যান্য খায়ি ঋণ 

আদাে  
[২.৫.১] আদােকৃি ঋণ সর্লষ্ট 

সকাটি 

টাকায় 
৫ 

২.৬১ ০.৭৪ ০.৫৬ ০.৫ ০.৪৫ ০.৪ ০.৩৪ ০.৫৯ ০.৬৩ 

[৩] 

আলে যকশৃঙ্খিাসুসংহিকর

ণ 

১০ 

[৩.১] সেণীকৃত ঋণ নগদে 

আোয় 
[৩.১.১] আাদেকৃি ঋণ  সর্লষ্ট 

সকাটি 

টাকায় 
২ 

০.০৯ ০.১ ০.১২ ০.১১ ০.১ ০.০৯ ০.০৯ ০.১২ ০.১২ 

[৩.২] অিযন্তরীণ 

অলিটআপলত্ত লনষ্পলত্তকরণ 
[৩.২.১] লেষ্পলত্তর হার ক্রর্পুলিভুি % ৩ 

94% 68% 75% 58% 56% 54% 52% 62% 65% 

[৩.৩] বাাংলাদেশ ব্াাংদকর 

পলরেশ মনআপলত্ত 
[৩.৩.১] লেষ্পলত্তর হার ক্রর্পুলিভুি % ৩ 

100% 100% 100% 100% 100% 100% 90% 100% 100% 
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কর্ মসম্পােন সক্ষ্ত্র 
সক্ষ্দত্রর 

র্ান 
কার্ মক্রর্ কর্ মসম্পােন সূিক গণো পদ্ধলি একক 

কর্ মসম্পােন 

সূিদকর র্ান 

 

প্রকৃত অজমন লক্ষ্যর্াত্রা/লেণ যােক ২০২৩-২৪ 

প্রদক্ষ্পণ 

২০২৪-২৫ 

প্রদক্ষ্পণ 

২০২৫-২৬ ২০২১-২২ ২০২২-২৩* 
অসাধারণ অলত উত্তর্ উত্তর্ িললত র্ান 

িললত র্াদনর 

লনদম্ন 

১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০% 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ ১১ ১২ ১৩ ১৪ ১৫ ১৬ 

লনষ্পলত্তকরণ 

[৩.৪] র্ার্লালনষ্পলত্ত 
[৩.৪.১] র্ার্িা 

লেষ্পলত্তর হার 
ক্রর্পুলিভুি % ২ 

০.৯১ ১.৩২ ০.৯৫ ০.৮৬ ০.৭৬ ০.৬৭ ০.৫৭ ১. ১.০৯ 

                

[৪] ব্যাংয়কর ক্ষসবা 

সহজীকরণ এবং কর্ীয়দর 

জন্য 

র্ােসম্মিবাসস্থায়েরসংস্থা

েকরা 

১০ 

[৪.১] ওোে-স্টপ (oss)  

সালভ যস সম্পলকযি িথ্য 

প্রিার ও ক্ষসবা প্রােী কর্তযক 

িথ্য জাোর সুয়র্াগ 

[৪.১.১] ওোে-স্টপ 

সালভ যস  (oss) িালুকৃি 

শাখা/কার্ যািে 

সর্লষ্ট সাংখ্যা ৫ ২ ২ ২ ২ ২ ২ ১ ২ ২ 

[৪.২] কর্ যিারী গৃহলের্ যাণ 

ঋণ লবিরণ 
[৪.২.১) লবিরণকৃি ঋণ  সর্লষ্ট 

সকাটি 

টাকায় 
৫ ০.৯৭ ১.০০ ১.২০ ১.১৯ ১.১৯ ১.১৯ ০.৮৩ ১.২০ ১.২০ 
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সসকশন ৩ 

সুশাসে ও সংস্কারমূিক কর্ যসম্পাদয়ের ক্ষেত্র 

 

কর্ মসম্পােন সক্ষ্ত্র 
সক্ষ্দত্রর 

র্ান 
কার্ মক্রর্ কর্ মসম্পােন সূিক গণো পদ্ধলি একক 

কর্ মসম্পােন 

সূিদকর র্ান 

 

প্রকৃত অজমন 
লক্ষ্যর্াত্রা/লেণ যােক২০২৩-২৪ 

প্রদক্ষ্পণ 

২০২৪-২৫ 

প্রদক্ষ্পণ 

২০২৫-২৬ 
২০২১-২২ ২০২২-২৩ 

অসাধারণ 
অলত 

উত্তর্ 
উত্তর্ 

িললত 

র্ান 

িললত 

র্াদনর 

লনদম্ন 

১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০% 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ ১১ ১২ ১৩ ১৪ ১৫ ১৬ 

[১] সুোসন ও সংস্কার 

মূলক কার্ সক্রশ র 

োস্তোেন বজারোরকরণ 

৩০ 

[১.১]  শুদ্ধািার 

কর্ যপলরকল্পো বাস্তবােে 

[১.১.১] শুদ্ধািার 

কর্ যপলরকল্পো বাস্তবালেি 
ক্রর্পুলিভূি প্রাপ্ত েম্বর 10       

   

[১.২] ই-গভন্যযান্স/ উদ্ভাবে 

কর্ যপলরকল্পো বাস্তবােে 

[১.২.১] ই-গভন্যযান্স/ 

উদ্ভাবে কর্ যপলরকল্পো 

বাস্তবালেি 

ক্রর্পুলিভূি প্রাপ্ত েম্বর 10       

   

[১.৩] অলভয়র্াগ প্রলিকার 

কর্ যপলরকল্পো বাস্তবােে 

[১.৩.১] অলভয়র্াগ 

প্রলিকার কর্ যপলরকল্পো 

বাস্তবালেি 

ক্রর্পুলিভূি প্রাপ্ত েম্বর 4       

   

[১.৪] ক্ষসবা প্রদাে 

প্রলিশ্রুলি কর্ যপলরকল্পো 

বাস্তবােে 

[১.৪.১] ক্ষসবা প্রদাে 

প্রলিশ্রুলি কর্ যপলরকল্পো 

বাস্তবালেি 

ক্রর্পুলিভূি প্রাপ্ত েম্বর 3       

   

 [১.৫] িথ্য অলিকার 

কর্ যপলরকল্পো বাস্তবােে 

[১.৫.১] িথ্য অলিকার 

কর্ যপলরকল্পো বাস্তবালেি 
ক্রর্পুলিভূি প্রাপ্ত েম্বর 3       

   

*সার্লেক (provisional) িথ্য 
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সংয়র্াজেী-১ 

 

ক্রলর্ক েং 
শব্দসংয়েপ 

(Acronyms) 
লববরণ 

০১ SDGs Sustainable Development Goals 

 

 

 

https://www.cdp.net/en/policy/program-areas/sustainable-development-goals
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সংয়র্াজেী- ২:কর্ যসম্পাদে ব্যবস্থাপো ও প্রর্াণক 

কার্ যক্রর্ কর্ মসম্পােন সূিক বাস্তবায়নকারী অনুলবিাগ, অলধশাখা, শাখা িেযর্াত্রা অজযয়ের প্রর্াণক 

[১.১] দুগ্ধ উৎপােন খাদত ঋণলবতরণ [১.১.১] লবিরণকৃি ঋণ সাংলিি শাখা শাখায় প্রস্তুতকৃত লববরণী 

[১.২] অন্যান্য গবােী পশুালন খাদত ঋ ণলবতরণ [১.২.১] লবিরণকৃি ঋণ সাংলিি শাখা শাখায় প্রস্তুতকৃত লববরণী 

[১.৩] লিাংলড় ও অন্যান্য র্ৎস্য িাদষ ঋণ লবতরণ [১.৩.১] লবিরণকৃি ঋণ সাংলিি শাখা শাখায় প্রস্তুতকৃত লববরণী 

[১.৪] নাস মারী ও বনায়ন খাদত ঋণ লবতরণ [১.৪.১] লবিরণকৃি ঋণ সাংলিি শাখা শাখায় প্রস্তুতকৃত লববরণী 

[১.৫] অন্যান্য খাদত ঋণ লবতরণ [১.৫.১] লবিরণকৃি ঋণ সাংলিি শাখা শাখায় প্রস্তুতকৃত লববরণী 

[১.৬] োরী উয়দ্যাক্তায়দর র্য়ে ঋণ লবিরণ 
[১.৬.১] লবিরণকৃি ঋণ সাংলিি শাখা শাখায় প্রস্তুতকৃত লববরণী 

[১.৬.২] োরী উয়দ্যাক্তার সংখ্যা সাংলিি শাখা শাখায় প্রস্তুতকৃত লববরণী 

[২.১] দুগ্ধ উৎপােন খাদত ঋণ আোয় [২.১.১] আদােকৃি ঋণ সাংলিি শাখা শাখায় প্রস্তুতকৃত লববরণী 

[২.২] অন্যান্য গবােী পশুালন খাদত ঋণ আোয় [২.২.১] আদােকৃি ঋণ সাংলিি শাখা শাখায় প্রস্তুতকৃত লববরণী 

[২.৩] লিাংলড় ও অন্যান্য র্ৎস্য িাদষ ঋণ আোয় [২.৩.১] আদােকৃি ঋণ সাংলিি শাখা শাখায় প্রস্তুতকৃত লববরণী 

[২.৪] নাস মারী ও বনায়ন খাদত ঋণ আোয় [২.৪.১] আদােকৃি ঋণ সাংলিি শাখা শাখায় প্রস্তুতকৃত লববরণী 

[২.৫] অন্যান্য খাদত ঋণ আোয় [২.৫.১] আদােকৃি ঋণ সাংলিি শাখা শাখায় প্রস্তুতকৃত লববরণী 

[৩.১] সেণীকৃত ঋণ নগদে আোয় [৩.১.১] আদােকৃি ঋণ সাংলিি শাখা শাখায় প্রস্তুতকৃত লববরণী 

[৩.২] অিযন্তরীণ অলিট আপলত্ত লনষ্পলত্তকরণ [৩.২.১] লেষ্পলত্তর হার সাংলিি শাখা শাখায় প্রস্তুতকৃত লববরণী 

[৩.৩] বাাংলাদেশ ব্াাংদকর পলরেশ মন আপলত্ত 

লনষ্পলত্তকরণ 
[৩.৩.১] লেষ্পলত্তর হার 

সাংলিি শাখা শাখায় প্রস্তুতকৃত লববরণী 

[৩.৪] র্ার্লা লনষ্পলত্তর হার [৩.৪.১] লেষ্পলত্তর হার সাংলিি শাখা শাখায় প্রস্তুতকৃত লববরণী 

[৪.১] ওোে-স্টপ (oss) সালভ যস সম্পলকযি িথ্য 

প্রিার ও ক্ষসবা প্রােী কর্তযক িথ্য জাোর সুয়র্াগ 

[৪.১.১] ওোে-স্টপ সালভ যস (oss) 

িালুকৃি শাখা/কার্ যািে 

সাংলিি শাখা শাখায় প্রস্তুতকৃত লববরণী 

[৪.২] কর্ যিারী গৃহলের্ যাণ ঋণ লবিরণ [৪.২.১] লবিরণকৃি ঋণ সাংলিি শাখা শাখায় প্রস্তুতকৃত লববরণী 
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সাংদর্াজনী ৩: অন্য অলফয়সর সয়ে সংলিষ্ট কর্ যসম্পাদে সূিকসমূহ 

 

 কার্ মক্রর্ কর্ মসম্পােন সূিক ক্ষর্সকি অলফয়সর সায়ে সংলিষ্ট সংলিষ্ট অলফয়সর সায়ে কার্ যক্রর্ সর্ন্বয়ের ক্ষকৌশি 

    

 



 

 

 

 

 

 

 

 

সংয়র্াজেী ৪-৮ : সংস্কার ও সুশাসেমূিক কার্ যক্রয়র্র বাস্তবােে সংক্রান্ত কর্ যপলরকল্পোসমূহ 
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গণপ্রজাতন্ত্রী বাাংলাদেশ সরকার 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ব্যবস্থাপক 

কর্ মসাংস্থান ব্াাংক, জলঢাকা শাখা, নীলফামারী 

 

এবাং 

 

আঞ্চললক ব্যবস্থাপক 

কর্ মসাংস্থান ব্াাংক, আঞ্চললক কার্ মালয়, রাংপুর 

 

 

 

 

বালষ মক কর্ মসম্পােন চুলি 

 

 

 

 

 

 

 

১ জুলাই, ২০২৩ - ৩০ জুন, ২০২৪ 

 

কর্ মসাংস্থানব্াাংক  
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আঞ্চললক কার্ যালয়ের কম যসম্পাদয়নর সালব যক লিত্র ……………………………………… ৩ 

  

প্রস্তাবনা ………………………………………………………………….. ৪ 

  

সসকশন ১:আঞ্চললক কার্ মালদয়র রূপকল্প (Vision),অলিলক্ষ্য (Mission), কম যসম্পাদয়নর ক্ষেত্র ও কার্ যাবলল ... ৫ 

  

সসকশন ২:আঞ্চললক কার্ মালদয়র লবলিন্ন কার্ মক্রদর্র চূড়ান্ত ফলাফল/প্রভাব (Outcome/Impact) ……….. ৬ 
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সাংদর্াজনী ৩: অন্য অলফয়সরসয়ে সংলিষ্ট কর্ মসম্পােন সূিকসমূহ………..………..…………. ১৫ 

  

সংয়র্াজনী ৪-৮ : সংস্কার ও সুশাসনমূলক কার্ যক্রয়মর বাস্তবােন সংক্রান্ত কম যপলরকল্পনাসমূহ …………… ১৬ 
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কর্ মসাংস্থানব্াাংক, জলঢাকা শাখা, নীলফামারী এর কর্ মসম্পােদনর সালব মক লিত্র 

(Overview of the Performance of Karmasangsthan Bank, Jaldhaka Branch) 
 

সাম্প্রলতক অজমন, িযাদলঞ্জ এবাং িলবষ্যৎ পলরকল্পনা   

 

সাম্প্রলতক বছর সমূদহর (৩বছর) প্রধান অজমন সমূহ: 
 

দেশের বেকার বেশেষ কশর দেকার যুেশের কর্ মসংস্থাশের লশযে ১৯৯৮ সশের ৭েং আইে েশল কর্ মসংস্থাে ব্াংক প্রতিতিি হয়। 

২০২০-২১ হশি ২০২২-২৩ অর্ মেছশর ঋণ তেিরণ 4.87 দকাটি টাকা দর্শক 6.25 দকাটি টাকায় উন্নীি হশয়শছ। একইভাশে েতণ মি 

সর্শয় ঋণ আোশয়র পতরর্াণ 2.77 দকাটি টাকা দর্শক 5.68 দকাটি টাকায় উন্নীত হশেশে। এ কার্ মক্রশর্র ফলশ্রুতিশি ব্াংক ২০২২-

২৩ অর্ মেছর পর্ মন্ত প্রতযক্ষভাশে 1762 জন এেং পশরাক্ষভাশে 3524 জনসহ ব াট 5286 জন দেকাশরর কর্ মসংস্থাে সৃজে কশরশছ। 

পুতিভূি ঋণ আোশয়র হার 71%। 

 

সর্স্যা এবাং িযাদলঞ্জ সমূহ : 

 

➢ লবদ্যমান Demographic Dividend পলরলস্থলিয়ি কম যসংস্থান সৃজন সব যালিককরণ; 

➢ কর্ মসাংস্থান ব্াাংক আইন অনুর্ায়ী এ ব্াাংদকর তহলবদলর অন্যতর্ উৎস পলরদশালধত মূলধন এবাং প্রালতষ্ঠালনক ঋণ ও 

আর্ানত গ্রহণ; 

➢ ঋণ আদাে লবদ্যমান হার ৭1% ক্ষেয়ক উন্নলিরণ; এবং 

➢ ক্ষপ্রাডাক্ট ডাইভারলসলফয়কশন। 

 
 

িলবষ্যৎ পলরকল্পনা : 
 

গুণগি মানসম্পন্ন ঋণ লবিরণ কয়র ক্ষবকারত্ব হ্রাসকরণ ও কম যসংস্থান সৃজন। িললি অে যবছর ক্ষেয়ক ২০২৩-২০২৪ অে যবছয়রর ময়ে 

আঞ্চললক কার্ যালে, রংপুর এর আওিািীন শাখাসমুয়হর মােয়ম অলিলরক্ত 1105 জন ক্ষবকার যুব ও যুব মলহলার কম যসংস্থায়নর 

ব্যবস্থাকরণ। ব্যাংয়কর ক্ষেলণকৃি ঋয়ণর হার লবদ্যমান ৬% এর লনয়ি নালময়ে আনা। গ্রাহক ক্ষসবার মান উন্নেন। মাঠ পর্ যায়ে সকল 

কার্ যক্রয়ম ক্ষজার িদারলক অব্যাহি রাখা। বালষ যক লেযমাত্রার শিভাগ অজযন লনলিি করা। ক্ষবকার যুবয়দর লবলনয়োগ সম্পয়কয পরামশ য 

প্রদানসহ ব্যবসা ব্যবস্থাপনা ও আলে যক লশো সম্পয়কয প্রলশেণ প্রদান। কম যসংস্থান ব্যাংয়কর সায়ে সামজ্ঞস্যপূণ য সংলিষ্ট SDGs এর 

লেযমাত্রা বাস্তবােন। 
 

 

২০২৩-২৪ অর্ মবছদরর সম্ভাব্ প্রধান অজমন সমূহ : 
 

➢ ঋণ তেিরশণর লক্ষয াত্রা 7.12 দকাটি টাকা তের্ মারণ;  

➢ ঋণ আোশয়র লযের্াত্রা 5.70 দকাটি টাকা তের্ মারণ; 

➢ দুগ্ধ উৎপােে খাশি ঋণ তেিরশণর লক্ষয াত্রা 1.15 দকাটি টাকা তের্ মারণ; 

➢ অন্যান্য গোতে পশুপালে খাশি ঋণতেিরশণর লযের্াত্রা 4.21 দকাটি টাকা তের্ মারণ; 

➢ তচংতি ও অন্যান্য র্ৎস্য চাশে ঋণতেিরশণর লযের্াত্রা 0.34 দকাটি টাকা তের্ মারণ; 

➢ নাস সারী ও েনােন খাশত ঋণ তেিরশণর লযের্াত্রা ০.02 দকাটি টাকা তের্ মারণ; 

➢ অন্যান্য খাশত ঋণ তেিরশণর লযের্াত্রা 1.40 দকাটি টাকা তের্ মারণ; 

➢ নারী উশযাক্তাশের  শে ঋণ বেতরণ 2.74 বকাটি টাকা তের্ মারণ; 

➢ দেতণকৃি ঋণ আোশয়র লযের্াত্রা .13 দকাটি টাকা তের্ মারণ; 

➢ ৭৫% অভেন্তরীণ অতিট আপতি তেষ্পতিকরণ; 

➢ ১০০% োংলাশেে ব্াংক পতরেে মে আপতি তেষ্পতিকরণ; 

➢ ১০.৫০%  া লা তেষ্পতিকরণ; 

➢ ক সচারী গৃহবন সাণ ঋণ বেতরণ ১.২০ বকাটি টাকা বনর্ সারণ; 
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প্রস্তাবনা (Premable) 

 

মন্ত্রণালে/লবভাগসমূহ এবং আওিািীন দপ্তর/সংস্থাসমূয়হর প্রালিষ্ঠালনক েক্ষ্তা বৃলি, স্বচ্ছতা ও 

জবাবলেলহ সজারোর করা, সুশাসন সাংহতকরণ এবাং সম্পদের র্র্ার্র্ ব্বহার লনলিতকরদণর 

র্াধ্যদর্ রূপকল্প ২০৪১ এর র্র্ার্র্ বাস্তবায়দনর লদক্ষ্য- 

 

ব্বস্থাপক, কর্ মসাংস্থানব্াাংক, জলঢাকা শাখা, নীলফামারী 

এবাং 

 

 

অঞ্চল প্রিান, কম যসংস্থানব্যাংক, আঞ্চললক কার্ যালে, রংপুর- এর ময়ে ২০২৩ সায়লর জুন মায়সর 19 

িালরয়খ এই বালষ যক কর্ মসম্পােন চুলক্ত স্বাক্ষ্লরত হল। 

 

এই চুলিদত স্বাক্ষ্রকারী উিয়পক্ষ্ লনম্নলললিত লবষয় সমূদহ সম্মত হদলন: 
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সসকশন ১ 

 

 লবিাগীয় অলিদসর রূপকল্প (Vision),অলিলক্ষ্য (Mission), কর্ মসম্পােন সক্ষ্ত্রসমূহ এবাং কার্ মাবলল 
 

 

১.১ : রূপকল্প (Vision):  

সেদশর সবকার লবদশষ কদর সবকার যুবদের কর্ মসাংস্থাদনর র্াধ্যদর্ অর্ মননলতক উন্নয়ন কর্ মকাদে সমৃ্পিকরণ। 

 

১.২ : অলিলক্ষ্য (Mission): 

ঋণ প্রোদনর র্াধ্যদর্ সবকার যুবদের কর্ মসাংস্থাদনর সুদর্াগ সৃলি কদর তাদের আর্ মসার্ালজক উন্নয়ন ও ঋণ 

গ্রহীতাদের সঞ্চদয় উদ্বুি করা; 
 

১.৩ : কর্ মসম্পােদনর সক্ষ্ত্র:  

১.৩.১ েপ্তর/সাংস্থার কর্ মসম্পােদনর সক্ষ্ত্র 

১) ঋণ লবিরণ ব্যবস্থাপনা ও নারীর েমিােন লনলিিকরণ;  

২) ঋণ আদাে ব্যবস্থাপনা; 

৩) আলে যক শৃঙ্খলা সুসংহিকরণ; 

৪) ব্যাংয়কর ক্ষসবা সহজীকরণ এবং কমীয়দর জন্য মানসম্মি বাসস্থায়নর সংস্থান করা। 
 

১.৩.২ সুশাসন ও সংস্কারমূলক কম যসম্পাদয়নর ক্ষেত্র (মলন্ত্রপলরষদ লবভাগ কর্তযক লনি যালরি) 

সুশাসন ও সংস্কারমূলক কার্ যক্রয়মর বাস্তবােন ক্ষজারদারকরণ; 

 

১.৪  : কার্ মাবলল (Functions) 

ক) ক্ষবকার যুবয়দর ময়ে ঋণ লবিরণ; 

ি) ঋণআোয়; 

গ) ঋণ গ্রহীতাদের প্রকল্প ব্বস্থাপনা, লবপণন, কালরগরী ও প্রশাসলনক কাদজ সহায়তা প্রোন; 

ঘ) সেদশ কর্ মসাংস্থান,লবদশষ কদর আত্ম কর্ মসাংস্থান সম্পমদক তথ্য সাংগ্রহ, গদবষণা এবাং প্রকাশনার ব্বস্থা গ্রহণ; 

ঙ) ব্বসালয়ক কার্ মক্রর্ পলরিালনার জন্য সর্য় সর্য় নীলতর্ালা প্রণয়ন ওলবদ্যর্ান নীলতর্ালা সাংদশাধন; 

ি) ব্াাংদকর কর্ মকতমা/কর্ মিারীদের েক্ষ্তা বৃলির জন্য লনয়লর্ত প্রলশক্ষ্ণ প্রদান; 

ছ) ঋণ গ্রহীতাদের ব্বসালয়ক ব্বস্থাপনা লবষয়ক কর্ মশালার আদয়াজন করা; 
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ক্ষসকশন ২ 

 

লবলিন্ন কার্ মক্রদর্র চূড়ান্ত িলািল/প্রিাব (Outcome/Impact) 

 

 

চূড়ান্ত ফলাফল/প্রভাব 

 

চূড়ান্ত ফলাফলসূিক 

 

একক 

 

প্রকৃি 

লেযমাত্রা  

২০২৩-২৪ 

প্রয়েপণ   লনি যালরি  লেযমাত্রা অজযয়নর 

ক্ষেয়ত্র ক্ষর্ৌেভায়ব দালেত্বপ্রাপ্ত  

মন্ত্রণালে/লবভাগ/ সংস্হাসমূয়হর 

নাম 

 

উপাত্তসূত্র 

২০২1-২2 ২০২2-২3 ২০২৪-২৫ ২০২৫-২৬ 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ 

২০৩০ সাল পর্ যন্ত 7000 

ক্ষবকার যুবয়দর 

কম যসংস্থান ও 

জীবনর্াত্রার মান উন্নেন।  

ঋণ প্রদায়নর মােয়ম 

ক্ষবকরাত্ব লবয়মািন 
সাংখ্যা 1240 1133 1181 1250 1323 

আঞ্চললক কার্ যালয়ের আওিািীন 

শাখাসমূহ 
শাখা হয়ি প্রাপ্ত লববরণী 

 

*সামলেক (provisional) িথ্য 
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সসকশন ৩ 

ক সসম্পােন পবরকল্পনা 
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কম যসম্পাদন ক্ষেত্রসমূহ, কার্ মক্রর্, কর্ মসম্পােন সূিক এবাং লক্ষ্যর্াত্রাসমূহ  

কর্ মসম্পােন সক্ষ্ত্র 
সক্ষ্দত্রর 

র্ান 
কার্ মক্রর্ কর্ মসম্পােন সূিক গণনা পদ্ধলি একক 

কর্ মসম্পােন 

সূিদকর র্ান 

 

প্রকৃত অজমন লক্ষ্যর্াত্রা/লনণ যােক ২০২৩-২৪ 

প্রদক্ষ্পণ 

২০২৪-২৫ 

প্রদক্ষ্পণ 

২০২৫-২৬ ২০২১-২২ ২০২২-২৩* 
অসাধারণ অলত উত্তর্ উত্তর্ িললত র্ান 

িললত র্াদনর 

লনদম্ন 

১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০% 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ ১১ ১২ ১৩ ১৪ ১৫ ১৬ 

কর্ মসাংস্থান ব্াাংদকর কম যসম্পাদন ক্ষেত্রসমূহ 

[১] ঋণ লবিরণ ব্যবস্থাপনা 

ও নারীর েমিােন 

লনলিিকরণ 

৩০ 

[১.১] দুগ্ধ উৎপােন িাদত 

ঋণলবতরণ 
[১.১.১] লবিরণকৃি ঋণ সমলষ্ট 

সকাটি 

টাকায় 
৪ 

০.৩৭ ১.৯৭ ১.১৫ ১.০৪ ০.৯১ ০.৮ ০.৬৮ ১.২৪ ১.৩১ 

[১.২] অন্যান্য গবােী 

পশুপালন িাদত ঋণলবতরণ 
[১.২.১] লবিরণকৃি ঋণ সমলষ্ট 

সকাটি 

টাকায় 
৫ 

০.৪৭ ২.৬৭ ৪.২১ ৩.৭৯ ৩.৩৭ ২.৯৫ ২.৫২ ৪.৫৮ ৪.৯৬ 

[১.৩] লিাংলড় 

ওঅন্যান্যর্ৎস্য িাদষ 

ঋণলবতরণ 

[১.৩.১] লবিরণকৃি ঋণ সমলষ্ট 
সকাটি 

টাকায় 
৪ 

০.১৪ ০.২ ০.৩৩ ০.৩ ০.২৭ ০.২৩ ০.২ ০.৩৭ ০.৪ 

[১.৪] নাস মারীও বনায়ন 

িাদত ঋণলবতরণ 
[১.৪.১] লবিরণকৃি ঋণ সমলষ্ট 

সকাটি 

টাকায় 
২ 

০.০১ ০. ০.০২ ০.০১ ০.০১ ০.০১ ০.০১ ০.০১ ০.০১ 

[১.৫] অন্যান্য িাদত 

ঋণলবতরণ 
[১.৫.১] লবিরণকৃি ঋণ সমলষ্ট 

সকাটি 

টাকায় 
৫ 

৪.৪৩ ০.৮৮ ১.৪ ১.২৭ ১.১২ ০.৯৮ ০.৮৫ ১.৪৭ ১.৫৮ 

[১.৬] 

নারীউয়দ্যাক্তায়দরময়েঋণলব

িরণ 

[১.৬.১] লবিরণকৃি ঋণ সমলষ্ট 
ক্ষকাটি 

টাকাে 
৫ 

১.৬৯ ১.৪৮ ২.৭৪ ২.৪৭ ২.২ ১.৯২ ১.৬৫ ২.৮৮ ৩.০৮ 

[১.৬.২] নারী উয়দ্যাক্তার সংখ্যা সমলষ্ট সংখ্যা ৫ 
৯৪.৯১ ৭৭.০৯ ১৫১.৩৬ 

১৩৬.২

৭ ১২১.০৯ ১০৬. ৯০.৮২ ১৫৮.৯১ ১৭০.২৭ 

[২] ঋণআদােব্যবস্থাপনা ২০ 

[২.১] দুগ্ধ উৎপাদন খায়ি 

ঋণ আদাে  
[২.১.১] আদােকৃি ঋণ সমলষ্ট 

সকাটি 

টাকায় 
৪ 

১.৩৬ ১.৬৯ ১.০৫ ০.৯৪ ০.৮৫ ০.৭৪ ০.৬৩ ১.১৩ ১.২ 

[২.২] অন্যান্য গবাদী 

পশুপালন খায়ি ঋণ আদাে  
[২.২.১] আদােকৃি ঋণ সমলষ্ট 

সকাটি 

টাকায় 
৫ 

১.০৭ ১.৯৭ ৪.২৭ ৩.৮৫ ৩.৪১ ২.৯৯ ২.৫৬ ৪.৬৪ ৫.০২ 

[২.৩] লিংলড় ও অন্যান্য 

মৎস্য িায়ষ ঋণ আদাে  
[২.৩.১] আদােকৃি ঋণ সমলষ্ট 

সকাটি 

টাকায় 
৪ 

০.১ ০.১৮ ০.৩৩ ০.৩ ০.২৬ ০.২৩ ০.১৯ ০.৩৫ ০.৩৮ 

[২.৪] নাস যারী ও বনােন খায়ি 

ঋণ আদাে  
[২.৪.১] আদােকৃি ঋণ সমলষ্ট 

সকাটি 

টাকায় 
২ 

০.০২ ০. ০.০১ ০.০১ ০.০১ ০.০১ ০.০১ ০.০১ ০.০১ 

[২.৫] অন্যান্য খায়ি ঋণ 

আদাে  
[২.৫.১] আদােকৃি ঋণ সমলষ্ট 

সকাটি 

টাকায় 
৫ 

২.৬১ ০.৭৪ ০.৫৬ ০.৫ ০.৪৫ ০.৪ ০.৩৪ ০.৫৯ ০.৬৩ 

[৩] 

আলে যকশৃঙ্খলাসুসংহিকর

ণ 

১০ 

[৩.১] সেণীকৃত ঋণ নগদে 

আোয় 
[৩.১.১] আাদেকৃি ঋণ  সমলষ্ট 

সকাটি 

টাকায় 
২ 

০.০৯ ০.১ ০.১২ ০.১১ ০.১ ০.০৯ ০.০৯ ০.১২ ০.১২ 

[৩.২] অিযন্তরীণ 

অলিটআপলত্ত লনষ্পলত্তকরণ 
[৩.২.১] লনষ্পলত্তর হার ক্রমপুলিভুি % ৩ 

94% 68% 75% 58% 56% 54% 52% 62% 65% 

[৩.৩] বাাংলাদেশ ব্াাংদকর 

পলরেশ মনআপলত্ত 
[৩.৩.১] লনষ্পলত্তর হার ক্রমপুলিভুি % ৩ 

100% 100% 100% 100% 100% 100% 90% 100% 100% 
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কর্ মসম্পােন সক্ষ্ত্র 
সক্ষ্দত্রর 

র্ান 
কার্ মক্রর্ কর্ মসম্পােন সূিক গণনা পদ্ধলি একক 

কর্ মসম্পােন 

সূিদকর র্ান 

 

প্রকৃত অজমন লক্ষ্যর্াত্রা/লনণ যােক ২০২৩-২৪ 

প্রদক্ষ্পণ 

২০২৪-২৫ 

প্রদক্ষ্পণ 

২০২৫-২৬ ২০২১-২২ ২০২২-২৩* 
অসাধারণ অলত উত্তর্ উত্তর্ িললত র্ান 

িললত র্াদনর 

লনদম্ন 

১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০% 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ ১১ ১২ ১৩ ১৪ ১৫ ১৬ 

লনষ্পলত্তকরণ 

[৩.৪] র্ার্লালনষ্পলত্ত 
[৩.৪.১] মামলা 

লনষ্পলত্তর হার 
ক্রমপুলিভুি % ২ 

০.৯১ ১.৩২ ০.৯৫ ০.৮৬ ০.৭৬ ০.৬৭ ০.৫৭ ১. ১.০৯ 

                

[৪] ব্যাংয়কর ক্ষসবা 

সহজীকরণ এবং কমীয়দর 

জন্য 

মানসম্মিবাসস্থায়নরসংস্থা

নকরা 

১০ 

[৪.১] ওোন-স্টপ (oss)  

সালভ যস সম্পলকযি িথ্য 

প্রিার ও ক্ষসবা প্রােী কর্তযক 

িথ্য জানার সুয়র্াগ 

[৪.১.১] ওোন-স্টপ 

সালভ যস  (oss) িালুকৃি 

শাখা/কার্ যালে 

সমলষ্ট সাংখ্যা ৫ ২ ২ ২ ২ ২ ২ ১ ২ ২ 

[৪.২] কম যিারী গৃহলনম যাণ 

ঋণ লবিরণ 
[৪.২.১) লবিরণকৃি ঋণ  সমলষ্ট 

সকাটি 

টাকায় 
৫ ০.৯৭ ১.০০ ১.২০ ১.১৯ ১.১৯ ১.১৯ ০.৮৩ ১.২০ ১.২০ 
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সসকশন ৩ 

সুশাসন ও সংস্কারমূলক কম যসম্পাদয়নর ক্ষেত্র 

 

কর্ মসম্পােন সক্ষ্ত্র 
সক্ষ্দত্রর 

র্ান 
কার্ মক্রর্ কর্ মসম্পােন সূিক গণনা পদ্ধলি একক 

কর্ মসম্পােন 

সূিদকর র্ান 

 

প্রকৃত অজমন 
লক্ষ্যর্াত্রা/লনণ যােক২০২৩-২৪ 

প্রদক্ষ্পণ 

২০২৪-২৫ 

প্রদক্ষ্পণ 

২০২৫-২৬ 
২০২১-২২ ২০২২-২৩ 

অসাধারণ 
অলত 

উত্তর্ 
উত্তর্ 

িললত 

র্ান 

িললত 

র্াদনর 

লনদম্ন 

১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০% 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ ১১ ১২ ১৩ ১৪ ১৫ ১৬ 

[১] সুোসন ও সংস্কার 

মূলক কার্ সক্রশ র 

োস্তোেন বজারোরকরণ 

৩০ 

[১.১]  শুদ্ধািার 

কম যপলরকল্পনা বাস্তবােন 

[১.১.১] শুদ্ধািার 

কম যপলরকল্পনা বাস্তবালেি 
ক্রমপুলিভূি প্রাপ্ত নম্বর 10       

   

[১.২] ই-গভন্যযান্স/ উদ্ভাবন 

কম যপলরকল্পনা বাস্তবােন 

[১.২.১] ই-গভন্যযান্স/ 

উদ্ভাবন কম যপলরকল্পনা 

বাস্তবালেি 

ক্রমপুলিভূি প্রাপ্ত নম্বর 10       

   

[১.৩] অলভয়র্াগ প্রলিকার 

কম যপলরকল্পনা বাস্তবােন 

[১.৩.১] অলভয়র্াগ 

প্রলিকার কম যপলরকল্পনা 

বাস্তবালেি 

ক্রমপুলিভূি প্রাপ্ত নম্বর 4       

   

[১.৪] ক্ষসবা প্রদান 

প্রলিশ্রুলি কম যপলরকল্পনা 

বাস্তবােন 

[১.৪.১] ক্ষসবা প্রদান 

প্রলিশ্রুলি কম যপলরকল্পনা 

বাস্তবালেি 

ক্রমপুলিভূি প্রাপ্ত নম্বর 3       

   

 [১.৫] িথ্য অলিকার 

কম যপলরকল্পনা বাস্তবােন 

[১.৫.১] িথ্য অলিকার 

কম যপলরকল্পনা বাস্তবালেি 
ক্রমপুলিভূি প্রাপ্ত নম্বর 3       

   

*সামলেক (provisional) িথ্য 
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সংয়র্াজেী-১ 

 

ক্রলর্ক েং 
শব্দসংয়েপ 

(Acronyms) 
লববরণ 

০১ SDGs Sustainable Development Goals 

 

 

 

https://www.cdp.net/en/policy/program-areas/sustainable-development-goals
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সংয়র্াজেী- ২:কর্ যসম্পাদে ব্যবস্থাপো ও প্রর্াণক 

কার্ যক্রর্ কর্ মসম্পােন সূিক বাস্তবায়নকারী অনুলবিাগ, অলধশাখা, শাখা িেযর্াত্রা অজযয়ের প্রর্াণক 

[১.১] দুগ্ধ উৎপােন খাদত ঋণলবতরণ [১.১.১] লবিরণকৃি ঋণ সাংলিি শাখা শাখায় প্রস্তুতকৃত লববরণী 

[১.২] অন্যান্য গবােী পশুালন খাদত ঋ ণলবতরণ [১.২.১] লবিরণকৃি ঋণ সাংলিি শাখা শাখায় প্রস্তুতকৃত লববরণী 

[১.৩] লিাংলড় ও অন্যান্য র্ৎস্য িাদষ ঋণ লবতরণ [১.৩.১] লবিরণকৃি ঋণ সাংলিি শাখা শাখায় প্রস্তুতকৃত লববরণী 

[১.৪] নাস মারী ও বনায়ন খাদত ঋণ লবতরণ [১.৪.১] লবিরণকৃি ঋণ সাংলিি শাখা শাখায় প্রস্তুতকৃত লববরণী 

[১.৫] অন্যান্য খাদত ঋণ লবতরণ [১.৫.১] লবিরণকৃি ঋণ সাংলিি শাখা শাখায় প্রস্তুতকৃত লববরণী 

[১.৬] োরী উয়দ্যাক্তায়দর র্য়ে ঋণ লবিরণ 
[১.৬.১] লবিরণকৃি ঋণ সাংলিি শাখা শাখায় প্রস্তুতকৃত লববরণী 

[১.৬.২] োরী উয়দ্যাক্তার সংখ্যা সাংলিি শাখা শাখায় প্রস্তুতকৃত লববরণী 

[২.১] দুগ্ধ উৎপােন খাদত ঋণ আোয় [২.১.১] আদােকৃি ঋণ সাংলিি শাখা শাখায় প্রস্তুতকৃত লববরণী 

[২.২] অন্যান্য গবােী পশুালন খাদত ঋণ আোয় [২.২.১] আদােকৃি ঋণ সাংলিি শাখা শাখায় প্রস্তুতকৃত লববরণী 

[২.৩] লিাংলড় ও অন্যান্য র্ৎস্য িাদষ ঋণ আোয় [২.৩.১] আদােকৃি ঋণ সাংলিি শাখা শাখায় প্রস্তুতকৃত লববরণী 

[২.৪] নাস মারী ও বনায়ন খাদত ঋণ আোয় [২.৪.১] আদােকৃি ঋণ সাংলিি শাখা শাখায় প্রস্তুতকৃত লববরণী 

[২.৫] অন্যান্য খাদত ঋণ আোয় [২.৫.১] আদােকৃি ঋণ সাংলিি শাখা শাখায় প্রস্তুতকৃত লববরণী 

[৩.১] সেণীকৃত ঋণ নগদে আোয় [৩.১.১] আদােকৃি ঋণ সাংলিি শাখা শাখায় প্রস্তুতকৃত লববরণী 

[৩.২] অিযন্তরীণ অলিট আপলত্ত লনষ্পলত্তকরণ [৩.২.১] লেষ্পলত্তর হার সাংলিি শাখা শাখায় প্রস্তুতকৃত লববরণী 

[৩.৩] বাাংলাদেশ ব্াাংদকর পলরেশ মন আপলত্ত 

লনষ্পলত্তকরণ 
[৩.৩.১] লেষ্পলত্তর হার 

সাংলিি শাখা শাখায় প্রস্তুতকৃত লববরণী 

[৩.৪] র্ার্লা লনষ্পলত্তর হার [৩.৪.১] লেষ্পলত্তর হার সাংলিি শাখা শাখায় প্রস্তুতকৃত লববরণী 

[৪.১] ওোে-স্টপ (oss) সালভ যস সম্পলকযি িথ্য 

প্রিার ও ক্ষসবা প্রােী কর্তযক িথ্য জাোর সুয়র্াগ 

[৪.১.১] ওোে-স্টপ সালভ যস (oss) 

িালুকৃি শাখা/কার্ যািে 

সাংলিি শাখা শাখায় প্রস্তুতকৃত লববরণী 

[৪.২] কর্ যিারী গৃহলের্ যাণ ঋণ লবিরণ [৪.২.১] লবিরণকৃি ঋণ সাংলিি শাখা শাখায় প্রস্তুতকৃত লববরণী 
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সাংদর্াজনী ৩: অন্য অলফয়সর সয়ে সংলিষ্ট কর্ যসম্পাদে সূিকসমূহ 

 

 কার্ মক্রর্ কর্ মসম্পােন সূিক ক্ষর্সকি অলফয়সর সায়ে সংলিষ্ট সংলিষ্ট অলফয়সর সায়ে কার্ যক্রর্ সর্ন্বয়ের ক্ষকৌশি 

    

 



 

 

 

 

 

 

 

 

সংয়র্াজেী ৪-৮ : সংস্কার ও সুশাসেমূিক কার্ যক্রয়র্র বাস্তবােে সংক্রান্ত কর্ যপলরকল্পোসমূহ 
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গণপ্রজাতন্ত্রী বাাংলাদেশ সরকার 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ব্যবস্থাপক 

কর্ মসাংস্থান ব্াাংক, নীলফামারী শাখা, নীলফামারী 

 

এবাং 

 

আঞ্চললক ব্যবস্থাপক 

কর্ মসাংস্থান ব্াাংক, আঞ্চললক কার্ মালয়, রাংপুর 

 

 

 

 

বালষ মক কর্ মসম্পােন চুলি 

 

 

 

 

 

 

 

১ জুলাই, ২০২৩ - ৩০ জুন, ২০২৪ 

 

কর্ মসাংস্থানব্াাংক  
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আঞ্চললক কার্ যালয়ের কম যসম্পাদয়নর সালব যক লিত্র ……………………………………… ৩ 
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কর্ মসাংস্থানব্াাংক, নীলফামারী শাখা, নীলফামারী এর কর্ মসম্পােদনর সালব মক লিত্র 

(Overview of the Performance of Karmasangsthan Bank, Nilphamari Branch) 
 

সাম্প্রলতক অজমন, িযাদলঞ্জ এবাং িলবষ্যৎ পলরকল্পনা   

 

সাম্প্রলতক বছর সমূদহর (৩বছর) প্রধান অজমন সমূহ: 
 

দেশের বেকার বেশেষ কশর দেকার যুেশের কর্ মসংস্থাশের লশযে ১৯৯৮ সশের ৭েং আইে েশল কর্ মসংস্থাে ব্াংক প্রতিতিি হয়। 

২০২০-২১ হশি ২০২২-২৩ অর্ মেছশর ঋণ তেিরণ 7.28 দকাটি টাকা দর্শক 9.19 দকাটি টাকায় উন্নীি হশয়শছ। একইভাশে েতণ মি 

সর্শয় ঋণ আোশয়র পতরর্াণ 5.39 দকাটি টাকা দর্শক 9.24 দকাটি টাকায় উন্নীত হশেশে। এ কার্ মক্রশর্র ফলশ্রুতিশি ব্াংক ২০২২-

২৩ অর্ মেছর পর্ মন্ত প্রতযক্ষভাশে 5406 জন এেং পশরাক্ষভাশে 10812 জনসহ ব াট 16218 জন দেকাশরর কর্ মসংস্থাে সৃজে 

কশরশছ। পুতিভূি ঋণ আোশয়র হার 74%। 

 

সর্স্যা এবাং িযাদলঞ্জ সমূহ : 

 

➢ লবদ্যমান Demographic Dividend পলরলস্থলিয়ি কম যসংস্থান সৃজন সব যালিককরণ; 

➢ কর্ মসাংস্থান ব্াাংক আইন অনুর্ায়ী এ ব্াাংদকর তহলবদলর অন্যতর্ উৎস পলরদশালধত মূলধন এবাং প্রালতষ্ঠালনক ঋণ ও 

আর্ানত গ্রহণ; 

➢ ঋণ আদাে লবদ্যমান হার 74% ক্ষেয়ক উন্নলিরণ; এবং 

➢ ক্ষপ্রাডাক্ট ডাইভারলসলফয়কশন। 

 
 

িলবষ্যৎ পলরকল্পনা : 
 

গুণগি মানসম্পন্ন ঋণ লবিরণ কয়র ক্ষবকারত্ব হ্রাসকরণ ও কম যসংস্থান সৃজন। িললি অে যবছর ক্ষেয়ক ২০২৩-২০২৪ অে যবছয়রর ময়ে 

আঞ্চললক কার্ যালে, রংপুর এর আওিািীন শাখাসমুয়হর মােয়ম অলিলরক্ত 1105 জন ক্ষবকার যুব ও যুব মলহলার কম যসংস্থায়নর 

ব্যবস্থাকরণ। ব্যাংয়কর ক্ষেলণকৃি ঋয়ণর হার লবদ্যমান ৬% এর লনয়ি নালময়ে আনা। গ্রাহক ক্ষসবার মান উন্নেন। মাঠ পর্ যায়ে সকল 

কার্ যক্রয়ম ক্ষজার িদারলক অব্যাহি রাখা। বালষ যক লেযমাত্রার শিভাগ অজযন লনলিি করা। ক্ষবকার যুবয়দর লবলনয়োগ সম্পয়কয পরামশ য 

প্রদানসহ ব্যবসা ব্যবস্থাপনা ও আলে যক লশো সম্পয়কয প্রলশেণ প্রদান। কম যসংস্থান ব্যাংয়কর সায়ে সামজ্ঞস্যপূণ য সংলিষ্ট SDGs এর 

লেযমাত্রা বাস্তবােন। 
 

 

২০২৩-২৪ অর্ মবছদরর সম্ভাব্ প্রধান অজমন সমূহ : 
 

➢ ঋণ তেিরশণর লক্ষয াত্রা 7.12 দকাটি টাকা তের্ মারণ;  

➢ ঋণ আোশয়র লযের্াত্রা 5.70 দকাটি টাকা তের্ মারণ; 

➢ দুগ্ধ উৎপােে খাশি ঋণ তেিরশণর লক্ষয াত্রা 1.15 দকাটি টাকা তের্ মারণ; 

➢ অন্যান্য গোতে পশুপালে খাশি ঋণতেিরশণর লযের্াত্রা 4.21 দকাটি টাকা তের্ মারণ; 

➢ তচংতি ও অন্যান্য র্ৎস্য চাশে ঋণতেিরশণর লযের্াত্রা 0.34 দকাটি টাকা তের্ মারণ; 

➢ নাস সারী ও েনােন খাশত ঋণ তেিরশণর লযের্াত্রা ০.02 দকাটি টাকা তের্ মারণ; 

➢ অন্যান্য খাশত ঋণ তেিরশণর লযের্াত্রা 1.40 দকাটি টাকা তের্ মারণ; 

➢ নারী উশযাক্তাশের  শে ঋণ বেতরণ 2.74 বকাটি টাকা তের্ মারণ; 

➢ দেতণকৃি ঋণ আোশয়র লযের্াত্রা .13 দকাটি টাকা তের্ মারণ; 

➢ ৭৫% অভেন্তরীণ অতিট আপতি তেষ্পতিকরণ; 

➢ ১০০% োংলাশেে ব্াংক পতরেে মে আপতি তেষ্পতিকরণ; 

➢ ১০.৫০%  া লা তেষ্পতিকরণ; 

➢ ক সচারী গৃহবন সাণ ঋণ বেতরণ ১.২০ বকাটি টাকা বনর্ সারণ; 
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প্রস্তাবনা (Premable) 

 

মন্ত্রণালে/লবভাগসমূহ এবং আওিািীন দপ্তর/সংস্থাসমূয়হর প্রালিষ্ঠালনক েক্ষ্তা বৃলি, স্বচ্ছতা ও 

জবাবলেলহ সজারোর করা, সুশাসন সাংহতকরণ এবাং সম্পদের র্র্ার্র্ ব্বহার লনলিতকরদণর 

র্াধ্যদর্ রূপকল্প ২০৪১ এর র্র্ার্র্ বাস্তবায়দনর লদক্ষ্য- 

 

ব্বস্থাপক, কর্ মসাংস্থানব্াাংক, নীলফামারী শাখা, নীলফামারী 

এবাং 

 

 

অঞ্চল প্রিান, কম যসংস্থানব্যাংক, আঞ্চললক কার্ যালে, রংপুর- এর ময়ে ২০২৩ সায়লর জুন মায়সর 19 

িালরয়খ এই বালষ যক কর্ মসম্পােন চুলক্ত স্বাক্ষ্লরত হল। 

 

এই চুলিদত স্বাক্ষ্রকারী উিয়পক্ষ্ লনম্নলললখত লবষয় সমূদহ সম্মত হদলন: 
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সসকশন ১ 

 

 লবিাগীয় অলিদসর রূপকল্প (Vision),অলিলক্ষ্য (Mission), কর্ মসম্পােন সক্ষ্ত্রসমূহ এবাং কার্ মাবলল 
 

 

১.১ : রূপকল্প (Vision):  

সেদশর সবকার লবদশষ কদর সবকার যুবদের কর্ মসাংস্থাদনর র্াধ্যদর্ অর্ মননলতক উন্নয়ন কর্ মকাদে সমৃ্পিকরণ। 

 

১.২ : অলিলক্ষ্য (Mission): 

ঋণ প্রোদনর র্াধ্যদর্ সবকার যুবদের কর্ মসাংস্থাদনর সুদর্াগ সৃলি কদর তাদের আর্ মসার্ালজক উন্নয়ন ও ঋণ 

গ্রহীতাদের সঞ্চদয় উদ্বুি করা; 
 

১.৩ : কর্ মসম্পােদনর সক্ষ্ত্র:  

১.৩.১ েপ্তর/সাংস্থার কর্ মসম্পােদনর সক্ষ্ত্র 

১) ঋণ লবিরণ ব্যবস্থাপনা ও নারীর েমিােন লনলিিকরণ;  

২) ঋণ আদাে ব্যবস্থাপনা; 

৩) আলে যক শৃঙ্খলা সুসংহিকরণ; 

৪) ব্যাংয়কর ক্ষসবা সহজীকরণ এবং কমীয়দর জন্য মানসম্মি বাসস্থায়নর সংস্থান করা। 
 

১.৩.২ সুশাসন ও সংস্কারমূলক কম যসম্পাদয়নর ক্ষেত্র (মলন্ত্রপলরষদ লবভাগ কর্তযক লনি যালরি) 

সুশাসন ও সংস্কারমূলক কার্ যক্রয়মর বাস্তবােন ক্ষজারদারকরণ; 

 

১.৪  : কার্ মাবলল (Functions) 

ক) ক্ষবকার যুবয়দর ময়ে ঋণ লবিরণ; 

খ) ঋণআোয়; 

গ) ঋণ গ্রহীতাদের প্রকল্প ব্বস্থাপনা, লবপণন, কালরগরী ও প্রশাসলনক কাদজ সহায়তা প্রোন; 

ঘ) সেদশ কর্ মসাংস্থান,লবদশষ কদর আত্ম কর্ মসাংস্থান সম্পমদক তথ্য সাংগ্রহ, গদবষণা এবাং প্রকাশনার ব্বস্থা গ্রহণ; 

ঙ) ব্বসালয়ক কার্ মক্রর্ পলরিালনার জন্য সর্য় সর্য় নীলতর্ালা প্রণয়ন ওলবদ্যর্ান নীলতর্ালা সাংদশাধন; 

ি) ব্াাংদকর কর্ মকতমা/কর্ মিারীদের েক্ষ্তা বৃলির জন্য লনয়লর্ত প্রলশক্ষ্ণ প্রদান; 

ছ) ঋণ গ্রহীতাদের ব্বসালয়ক ব্বস্থাপনা লবষয়ক কর্ মশালার আদয়াজন করা; 
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ক্ষসকশন ২ 

 

লবলিন্ন কার্ মক্রদর্র চূড়ান্ত িলািল/প্রিাব (Outcome/Impact) 

 

 

চূড়ান্ত ফলাফল/প্রভাব 

 

চূড়ান্ত ফলাফলসূিক 

 

একক 

 

প্রকৃি 

লেযমাত্রা  

২০২৩-২৪ 

প্রয়েপণ   লনি যালরি  লেযমাত্রা অজযয়নর 

ক্ষেয়ত্র ক্ষর্ৌেভায়ব দালেত্বপ্রাপ্ত  

মন্ত্রণালে/লবভাগ/ সংস্হাসমূয়হর 

নাম 

 

উপাত্তসূত্র 

২০২1-২2 ২০২2-২3 ২০২৪-২৫ ২০২৫-২৬ 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ 

২০৩০ সাল পর্ যন্ত 7000 

ক্ষবকার যুবয়দর 

কম যসংস্থান ও 

জীবনর্াত্রার মান উন্নেন।  

ঋণ প্রদায়নর মােয়ম 

ক্ষবকরাত্ব লবয়মািন 
সাংখ্যা 1240 1133 1181 1250 1323 

আঞ্চললক কার্ যালয়ের আওিািীন 

শাখাসমূহ 
শাখা হয়ি প্রাপ্ত লববরণী 

 

*সামলেক (provisional) িথ্য 
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সসকশন ৩ 

ক সসম্পােন পবরকল্পনা 
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কম যসম্পাদন ক্ষেত্রসমূহ, কার্ মক্রর্, কর্ মসম্পােন সূিক এবাং লক্ষ্যর্াত্রাসমূহ  

কর্ মসম্পােন সক্ষ্ত্র 
সক্ষ্দত্রর 

র্ান 
কার্ মক্রর্ কর্ মসম্পােন সূিক গণনা পদ্ধলি একক 

কর্ মসম্পােন 

সূিদকর র্ান 

 

প্রকৃত অজমন লক্ষ্যর্াত্রা/লনণ যােক ২০২৩-২৪ 

প্রদক্ষ্পণ 

২০২৪-২৫ 

প্রদক্ষ্পণ 

২০২৫-২৬ ২০২১-২২ ২০২২-২৩* 
অসাধারণ অলত উত্তর্ উত্তর্ িললত র্ান 

িললত র্াদনর 

লনদম্ন 

১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০% 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ ১১ ১২ ১৩ ১৪ ১৫ ১৬ 

কর্ মসাংস্থান ব্াাংদকর কম যসম্পাদন ক্ষেত্রসমূহ 

[১] ঋণ লবিরণ ব্যবস্থাপনা 

ও নারীর েমিােন 

লনলিিকরণ 

৩০ 

[১.১] দুগ্ধ উৎপােন খাদত 

ঋণলবতরণ 
[১.১.১] লবিরণকৃি ঋণ সমলষ্ট 

সকাটি 

টাকায় 
৪ 

০.৩৭ ১.৯৭ ১.১৫ ১.০৪ ০.৯১ ০.৮ ০.৬৮ ১.২৪ ১.৩১ 

[১.২] অন্যান্য গবােী 

পশুপালন খাদত ঋণলবতরণ 
[১.২.১] লবিরণকৃি ঋণ সমলষ্ট 

সকাটি 

টাকায় 
৫ 

০.৪৭ ২.৬৭ ৪.২১ ৩.৭৯ ৩.৩৭ ২.৯৫ ২.৫২ ৪.৫৮ ৪.৯৬ 

[১.৩] লিাংলড় 

ওঅন্যান্যর্ৎস্য িাদষ 

ঋণলবতরণ 

[১.৩.১] লবিরণকৃি ঋণ সমলষ্ট 
সকাটি 

টাকায় 
৪ 

০.১৪ ০.২ ০.৩৩ ০.৩ ০.২৭ ০.২৩ ০.২ ০.৩৭ ০.৪ 

[১.৪] নাস মারীও বনায়ন 

খাদত ঋণলবতরণ 
[১.৪.১] লবিরণকৃি ঋণ সমলষ্ট 

সকাটি 

টাকায় 
২ 

০.০১ ০. ০.০২ ০.০১ ০.০১ ০.০১ ০.০১ ০.০১ ০.০১ 

[১.৫] অন্যান্য খাদত 

ঋণলবতরণ 
[১.৫.১] লবিরণকৃি ঋণ সমলষ্ট 

সকাটি 

টাকায় 
৫ 

৪.৪৩ ০.৮৮ ১.৪ ১.২৭ ১.১২ ০.৯৮ ০.৮৫ ১.৪৭ ১.৫৮ 

[১.৬] 

নারীউয়দ্যাক্তায়দরময়েঋণলব

িরণ 

[১.৬.১] লবিরণকৃি ঋণ সমলষ্ট 
ক্ষকাটি 

টাকাে 
৫ 

১.৬৯ ১.৪৮ ২.৭৪ ২.৪৭ ২.২ ১.৯২ ১.৬৫ ২.৮৮ ৩.০৮ 

[১.৬.২] নারী উয়দ্যাক্তার সংখ্যা সমলষ্ট সংখ্যা ৫ 
৯৪.৯১ ৭৭.০৯ ১৫১.৩৬ 

১৩৬.২

৭ ১২১.০৯ ১০৬. ৯০.৮২ ১৫৮.৯১ ১৭০.২৭ 

[২] ঋণআদােব্যবস্থাপনা ২০ 

[২.১] দুগ্ধ উৎপাদন খায়ি 

ঋণ আদাে  
[২.১.১] আদােকৃি ঋণ সমলষ্ট 

সকাটি 

টাকায় 
৪ 

১.৩৬ ১.৬৯ ১.০৫ ০.৯৪ ০.৮৫ ০.৭৪ ০.৬৩ ১.১৩ ১.২ 

[২.২] অন্যান্য গবাদী 

পশুপালন খায়ি ঋণ আদাে  
[২.২.১] আদােকৃি ঋণ সমলষ্ট 

সকাটি 

টাকায় 
৫ 

১.০৭ ১.৯৭ ৪.২৭ ৩.৮৫ ৩.৪১ ২.৯৯ ২.৫৬ ৪.৬৪ ৫.০২ 

[২.৩] লিংলড় ও অন্যান্য 

মৎস্য িায়ষ ঋণ আদাে  
[২.৩.১] আদােকৃি ঋণ সমলষ্ট 

সকাটি 

টাকায় 
৪ 

০.১ ০.১৮ ০.৩৩ ০.৩ ০.২৬ ০.২৩ ০.১৯ ০.৩৫ ০.৩৮ 

[২.৪] নাস যারী ও বনােন খায়ি 

ঋণ আদাে  
[২.৪.১] আদােকৃি ঋণ সমলষ্ট 

সকাটি 

টাকায় 
২ 

০.০২ ০. ০.০১ ০.০১ ০.০১ ০.০১ ০.০১ ০.০১ ০.০১ 

[২.৫] অন্যান্য খায়ি ঋণ 

আদাে  
[২.৫.১] আদােকৃি ঋণ সমলষ্ট 

সকাটি 

টাকায় 
৫ 

২.৬১ ০.৭৪ ০.৫৬ ০.৫ ০.৪৫ ০.৪ ০.৩৪ ০.৫৯ ০.৬৩ 

[৩] 

আলে যকশৃঙ্খলাসুসংহিকর

ণ 

১০ 

[৩.১] সেণীকৃত ঋণ নগদে 

আোয় 
[৩.১.১] আাদেকৃি ঋণ  সমলষ্ট 

সকাটি 

টাকায় 
২ 

০.০৯ ০.১ ০.১২ ০.১১ ০.১ ০.০৯ ০.০৯ ০.১২ ০.১২ 

[৩.২] অিযন্তরীণ 

অলিটআপলত্ত লনষ্পলত্তকরণ 
[৩.২.১] লনষ্পলত্তর হার ক্রমপুলিভুি % ৩ 

94% 68% 75% 58% 56% 54% 52% 62% 65% 

[৩.৩] বাাংলাদেশ ব্াাংদকর 

পলরেশ মনআপলত্ত 
[৩.৩.১] লনষ্পলত্তর হার ক্রমপুলিভুি % ৩ 

100% 100% 100% 100% 100% 100% 90% 100% 100% 
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কর্ মসম্পােন সক্ষ্ত্র 
সক্ষ্দত্রর 

র্ান 
কার্ মক্রর্ কর্ মসম্পােন সূিক গণনা পদ্ধলি একক 

কর্ মসম্পােন 

সূিদকর র্ান 

 

প্রকৃত অজমন লক্ষ্যর্াত্রা/লনণ যােক ২০২৩-২৪ 

প্রদক্ষ্পণ 

২০২৪-২৫ 

প্রদক্ষ্পণ 

২০২৫-২৬ ২০২১-২২ ২০২২-২৩* 
অসাধারণ অলত উত্তর্ উত্তর্ িললত র্ান 

িললত র্াদনর 

লনদম্ন 

১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০% 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ ১১ ১২ ১৩ ১৪ ১৫ ১৬ 

লনষ্পলত্তকরণ 

[৩.৪] র্ার্লালনষ্পলত্ত 
[৩.৪.১] মামলা 

লনষ্পলত্তর হার 
ক্রমপুলিভুি % ২ 

০.৯১ ১.৩২ ০.৯৫ ০.৮৬ ০.৭৬ ০.৬৭ ০.৫৭ ১. ১.০৯ 

                

[৪] ব্যাংয়কর ক্ষসবা 

সহজীকরণ এবং কমীয়দর 

জন্য 

মানসম্মিবাসস্থায়নরসংস্থা

নকরা 

১০ 

[৪.১] ওোন-স্টপ (oss)  

সালভ যস সম্পলকযি িথ্য 

প্রিার ও ক্ষসবা প্রােী কর্তযক 

িথ্য জানার সুয়র্াগ 

[৪.১.১] ওোন-স্টপ 

সালভ যস  (oss) িালুকৃি 

শাখা/কার্ যালে 

সমলষ্ট সাংখ্যা ৫ ২ ২ ২ ২ ২ ২ ১ ২ ২ 

[৪.২] কম যিারী গৃহলনম যাণ 

ঋণ লবিরণ 
[৪.২.১) লবিরণকৃি ঋণ  সমলষ্ট 

সকাটি 

টাকায় 
৫ ০.৯৭ ১.০০ ১.২০ ১.১৯ ১.১৯ ১.১৯ ০.৮৩ ১.২০ ১.২০ 
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সসকশন ৩ 

সুশাসন ও সংস্কারমূলক কম যসম্পাদয়নর ক্ষেত্র 

 

কর্ মসম্পােন সক্ষ্ত্র 
সক্ষ্দত্রর 

র্ান 
কার্ মক্রর্ কর্ মসম্পােন সূিক গণনা পদ্ধলি একক 

কর্ মসম্পােন 

সূিদকর র্ান 

 

প্রকৃত অজমন 
লক্ষ্যর্াত্রা/লনণ যােক২০২৩-২৪ 

প্রদক্ষ্পণ 

২০২৪-২৫ 

প্রদক্ষ্পণ 

২০২৫-২৬ 
২০২১-২২ ২০২২-২৩ 

অসাধারণ 
অলত 

উত্তর্ 
উত্তর্ 

িললত 

র্ান 

িললত 

র্াদনর 

লনদম্ন 

১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০% 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ ১১ ১২ ১৩ ১৪ ১৫ ১৬ 

[১] সুোসন ও সংস্কার 

মূলক কার্ সক্রশ র 

োস্তোেন বজারোরকরণ 

৩০ 

[১.১]  শুদ্ধািার 

কম যপলরকল্পনা বাস্তবােন 

[১.১.১] শুদ্ধািার 

কম যপলরকল্পনা বাস্তবালেি 
ক্রমপুলিভূি প্রাপ্ত নম্বর 10       

   

[১.২] ই-গভন্যযান্স/ উদ্ভাবন 

কম যপলরকল্পনা বাস্তবােন 

[১.২.১] ই-গভন্যযান্স/ 

উদ্ভাবন কম যপলরকল্পনা 

বাস্তবালেি 

ক্রমপুলিভূি প্রাপ্ত নম্বর 10       

   

[১.৩] অলভয়র্াগ প্রলিকার 

কম যপলরকল্পনা বাস্তবােন 

[১.৩.১] অলভয়র্াগ 

প্রলিকার কম যপলরকল্পনা 

বাস্তবালেি 

ক্রমপুলিভূি প্রাপ্ত নম্বর 4       

   

[১.৪] ক্ষসবা প্রদান 

প্রলিশ্রুলি কম যপলরকল্পনা 

বাস্তবােন 

[১.৪.১] ক্ষসবা প্রদান 

প্রলিশ্রুলি কম যপলরকল্পনা 

বাস্তবালেি 

ক্রমপুলিভূি প্রাপ্ত নম্বর 3       

   

 [১.৫] িথ্য অলিকার 

কম যপলরকল্পনা বাস্তবােন 

[১.৫.১] িথ্য অলিকার 

কম যপলরকল্পনা বাস্তবালেি 
ক্রমপুলিভূি প্রাপ্ত নম্বর 3       

   

*সামলেক (provisional) িথ্য 
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সংয়র্াজেী-১ 

 

ক্রলর্ক েং 
শব্দসংয়েপ 

(Acronyms) 
লববরণ 

০১ SDGs Sustainable Development Goals 

 

 

 

https://www.cdp.net/en/policy/program-areas/sustainable-development-goals
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সংয়র্াজেী- ২:কর্ যসম্পাদে ব্যবস্থাপো ও প্রর্াণক 

কার্ যক্রর্ কর্ মসম্পােন সূিক বাস্তবায়নকারী অনুলবিাগ, অলধশাখা, শাখা িেযর্াত্রা অজযয়ের প্রর্াণক 

[১.১] দুগ্ধ উৎপােন খাদত ঋণলবতরণ [১.১.১] লবিরণকৃি ঋণ সাংলিি শাখা শাখায় প্রস্তুতকৃত লববরণী 

[১.২] অন্যান্য গবােী পশুালন খাদত ঋ ণলবতরণ [১.২.১] লবিরণকৃি ঋণ সাংলিি শাখা শাখায় প্রস্তুতকৃত লববরণী 

[১.৩] লিাংলড় ও অন্যান্য র্ৎস্য িাদষ ঋণ লবতরণ [১.৩.১] লবিরণকৃি ঋণ সাংলিি শাখা শাখায় প্রস্তুতকৃত লববরণী 

[১.৪] নাস মারী ও বনায়ন খাদত ঋণ লবতরণ [১.৪.১] লবিরণকৃি ঋণ সাংলিি শাখা শাখায় প্রস্তুতকৃত লববরণী 

[১.৫] অন্যান্য খাদত ঋণ লবতরণ [১.৫.১] লবিরণকৃি ঋণ সাংলিি শাখা শাখায় প্রস্তুতকৃত লববরণী 

[১.৬] োরী উয়দ্যাক্তায়দর র্য়ে ঋণ লবিরণ 
[১.৬.১] লবিরণকৃি ঋণ সাংলিি শাখা শাখায় প্রস্তুতকৃত লববরণী 

[১.৬.২] োরী উয়দ্যাক্তার সংখ্যা সাংলিি শাখা শাখায় প্রস্তুতকৃত লববরণী 

[২.১] দুগ্ধ উৎপােন খাদত ঋণ আোয় [২.১.১] আদােকৃি ঋণ সাংলিি শাখা শাখায় প্রস্তুতকৃত লববরণী 

[২.২] অন্যান্য গবােী পশুালন খাদত ঋণ আোয় [২.২.১] আদােকৃি ঋণ সাংলিি শাখা শাখায় প্রস্তুতকৃত লববরণী 

[২.৩] লিাংলড় ও অন্যান্য র্ৎস্য িাদষ ঋণ আোয় [২.৩.১] আদােকৃি ঋণ সাংলিি শাখা শাখায় প্রস্তুতকৃত লববরণী 

[২.৪] নাস মারী ও বনায়ন খাদত ঋণ আোয় [২.৪.১] আদােকৃি ঋণ সাংলিি শাখা শাখায় প্রস্তুতকৃত লববরণী 

[২.৫] অন্যান্য খাদত ঋণ আোয় [২.৫.১] আদােকৃি ঋণ সাংলিি শাখা শাখায় প্রস্তুতকৃত লববরণী 

[৩.১] সেণীকৃত ঋণ নগদে আোয় [৩.১.১] আদােকৃি ঋণ সাংলিি শাখা শাখায় প্রস্তুতকৃত লববরণী 

[৩.২] অিযন্তরীণ অলিট আপলত্ত লনষ্পলত্তকরণ [৩.২.১] লেষ্পলত্তর হার সাংলিি শাখা শাখায় প্রস্তুতকৃত লববরণী 

[৩.৩] বাাংলাদেশ ব্াাংদকর পলরেশ মন আপলত্ত 

লনষ্পলত্তকরণ 
[৩.৩.১] লেষ্পলত্তর হার 

সাংলিি শাখা শাখায় প্রস্তুতকৃত লববরণী 

[৩.৪] র্ার্লা লনষ্পলত্তর হার [৩.৪.১] লেষ্পলত্তর হার সাংলিি শাখা শাখায় প্রস্তুতকৃত লববরণী 

[৪.১] ওোে-স্টপ (oss) সালভ যস সম্পলকযি িথ্য 

প্রিার ও ক্ষসবা প্রােী কর্তযক িথ্য জাোর সুয়র্াগ 

[৪.১.১] ওোে-স্টপ সালভ যস (oss) 

িালুকৃি শাখা/কার্ যািে 

সাংলিি শাখা শাখায় প্রস্তুতকৃত লববরণী 

[৪.২] কর্ যিারী গৃহলের্ যাণ ঋণ লবিরণ [৪.২.১] লবিরণকৃি ঋণ সাংলিি শাখা শাখায় প্রস্তুতকৃত লববরণী 
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সাংদর্াজনী ৩: অন্য অলফয়সর সয়ে সংলিষ্ট কর্ যসম্পাদে সূিকসমূহ 

 

 কার্ মক্রর্ কর্ মসম্পােন সূিক ক্ষর্সকি অলফয়সর সায়ে সংলিষ্ট সংলিষ্ট অলফয়সর সায়ে কার্ যক্রর্ সর্ন্বয়ের ক্ষকৌশি 

    

 



 

 

 

 

 

 

 

 

সংয়র্াজেী ৪-৮ : সংস্কার ও সুশাসেমূিক কার্ যক্রয়র্র বাস্তবােে সংক্রান্ত কর্ যপলরকল্পোসমূহ 
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গণপ্রজাতন্ত্রী বাাংলাদেশ সরকার 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ব্যবস্থাপক 

কর্ মসাংস্থান ব্াাংক, পলাশবাড়ী শাখা, গাইবান্ধা 

 

এবাং 

 

আঞ্চললক ব্যবস্থাপক 

কর্ মসাংস্থান ব্াাংক, আঞ্চললক কার্ মালয়, রাংপুর 

 

 

 

 

বালষ মক কর্ মসম্পােন চুলি 

 

 

 

 

 

 

 

১ জুলাই, ২০২৩ - ৩০ জুন, ২০২৪ 

 

কর্ মসাংস্থানব্াাংক  
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কর্ মসাংস্থানব্াাংক, পলাশবাড়ী শাখা, গাইবান্ধা এর কর্ মসম্পােদনর সালব মক লিত্র 

(Overview of the Performance of Karmasangsthan Bank, Palashbari Branch) 
 

সাম্প্রলতক অজমন, িযাদলঞ্জ এবাং িলবষ্যৎ পলরকল্পনা   

 

সাম্প্রলতক বছর সমূদহর (৩বছর) প্রধান অজমন সমূহ: 
 

দেশের বেকার বেশেষ কশর দেকার যুেশের কর্ মসংস্থাশের লশযে ১৯৯৮ সশের ৭েং আইে েশল কর্ মসংস্থাে ব্াংক প্রতিতিি হয়। 

২০২০-২১ হশি ২০২২-২৩ অর্ মেছশর ঋণ তেিরণ 8.91 দকাটি টাকা দর্শক 10.02 দকাটি টাকায় উন্নীি হশয়শছ। একইভাশে েতণ মি 

সর্শয় ঋণ আোশয়র পতরর্াণ 7.69 দকাটি টাকা দর্শক 9.35 দকাটি টাকায় উন্নীত হশেশে। এ কার্ মক্রশর্র ফলশ্রুতিশি ব্াংক ২০২২-

২৩ অর্ মেছর পর্ মন্ত প্রতযক্ষভাশে 7159 জন এেং পশরাক্ষভাশে 14318 জনসহ ব াট 21477 জন দেকাশরর কর্ মসংস্থাে সৃজে 

কশরশছ। পুতিভূি ঋণ আোশয়র হার 81%। 

 

সর্স্যা এবাং িযাদলঞ্জ সমূহ : 

 

➢ লবদ্যর্াে Demographic Dividend পলরলস্থলিয়ি কর্ যসংস্থাে সৃজে সব যালিককরণ; 

➢ কর্ মসাংস্থান ব্াাংক আইন অনুর্ায়ী এ ব্াাংদকর তহলবদলর অন্যতর্ উৎস পলরদশালধত মূলধন এবাং প্রালতষ্ঠালনক ঋণ ও 

আর্ানত গ্রহণ; 

➢ ঋণ আদাে লবদ্যর্াে হার 81% ক্ষেয়ক উন্নলিরণ; এবং 

➢ ক্ষপ্রাডাক্ট ডাইভারলসলফয়কশে। 

 
 

িলবষ্যৎ পলরকল্পনা : 
 

গুণগি র্ােসম্পন্ন ঋণ লবিরণ কয়র ক্ষবকারত্ব হ্রাসকরণ ও কর্ যসংস্থাে সৃজে। িললি অে যবছর ক্ষেয়ক ২০২৩-২০২৪ অে যবছয়রর র্য়ে 

আঞ্চললক কার্ যালে, রংপুর এর আওিািীে শাখাসমুয়হর র্ােয়র্ অলিলরক্ত 1105 জে ক্ষবকার যুব ও যুব র্লহলার কর্ যসংস্থায়ের 

ব্যবস্থাকরণ। ব্যাংয়কর ক্ষেলণকৃি ঋয়ণর হার লবদ্যর্াে ৬% এর লেয়ি োলর্য়ে আো। গ্রাহক ক্ষসবার র্াে উন্নেে। র্াঠ পর্ যায়ে সকল 

কার্ যক্রয়র্ ক্ষজার িদারলক অব্যাহি রাখা। বালষ যক লেযর্াত্রার শিভাগ অজযে লেলিি করা। ক্ষবকার যুবয়দর লবলেয়োগ সম্পয়কয পরার্শ য 

প্রদােসহ ব্যবসা ব্যবস্থাপো ও আলে যক লশো সম্পয়কয প্রলশেণ প্রদাে। কর্ যসংস্থাে ব্যাংয়কর সায়ে সার্জ্ঞস্যপূণ য সংলিষ্ট SDGs এর 

লেযর্াত্রা বাস্তবােে। 
 

 

২০২৩-২৪ অর্ মবছদরর সম্ভাব্ প্রধান অজমন সমূহ : 
 

➢ ঋণ তেিরশণর লক্ষয াত্রা 7.12 দকাটি টাকা তের্ মারণ;  

➢ ঋণ আোশয়র লযের্াত্রা 5.70 দকাটি টাকা তের্ মারণ; 

➢ দুগ্ধ উৎপােে খাশি ঋণ তেিরশণর লক্ষয াত্রা 1.15 দকাটি টাকা তের্ মারণ; 

➢ অন্যান্য গোতে পশুপালে খাশি ঋণতেিরশণর লযের্াত্রা 4.21 দকাটি টাকা তের্ মারণ; 

➢ তচংতি ও অন্যান্য র্ৎস্য চাশে ঋণতেিরশণর লযের্াত্রা 0.34 দকাটি টাকা তের্ মারণ; 

➢ নাস সারী ও েনােন খাশত ঋণ তেিরশণর লযের্াত্রা ০.02 দকাটি টাকা তের্ মারণ; 

➢ অন্যান্য খাশত ঋণ তেিরশণর লযের্াত্রা 1.40 দকাটি টাকা তের্ মারণ; 

➢ নারী উশযাক্তাশের  শে ঋণ বেতরণ 2.74 বকাটি টাকা তের্ মারণ; 

➢ দেতণকৃি ঋণ আোশয়র লযের্াত্রা .13 দকাটি টাকা তের্ মারণ; 

➢ ৭৫% অভেন্তরীণ অতিট আপতি তেষ্পতিকরণ; 

➢ ১০০% োংলাশেে ব্াংক পতরেে মে আপতি তেষ্পতিকরণ; 

➢ ১০.৫০%  া লা তেষ্পতিকরণ; 

➢ ক সচারী গৃহবন সাণ ঋণ বেতরণ ১.২০ বকাটি টাকা বনর্ সারণ; 
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প্রস্তাবো (Premable) 

 

র্ন্ত্রণালে/লবভাগসমূহ এবং আওিািীে দপ্তর/সংস্থাসমূয়হর প্রালিষ্ঠালেক েক্ষ্তা বৃলি, স্বচ্ছতা ও 

জবাবলেলহ সজারোর করা, সুশাসন সাংহতকরণ এবাং সম্পদের র্র্ার্র্ ব্বহার লনলিতকরদণর 

র্াধ্যদর্ রূপকল্প ২০৪১ এর র্র্ার্র্ বাস্তবায়দনর লদক্ষ্য- 

 

ব্বস্থাপক, কর্ মসাংস্থানব্াাংক, পলাশবাড়ী শাখা, গাইবান্ধা 

এবাং 

 

 

অঞ্চল প্রিাে, কর্ যসংস্থােব্যাংক, আঞ্চললক কার্ যালে, রংপুর- এর র্য়ে ২০২৩ সায়লর জুে র্ায়সর 19 

িালরয়খ এই বালষ যক কর্ মসম্পােন চুলক্ত স্বাক্ষ্লরত হল। 

 

এই চুলিদত স্বাক্ষ্রকারী উিয়পক্ষ্ লনম্নলললিত লবষয় সমূদহ সম্মত হদলন: 
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সসকশন ১ 

 

 লবিাগীয় অলিদসর রূপকল্প (Vision),অলিলক্ষ্য (Mission), কর্ মসম্পােন সক্ষ্ত্রসমূহ এবাং কার্ মাবলল 
 

 

১.১ : রূপকল্প (Vision):  

সেদশর সবকার লবদশষ কদর সবকার যুবদের কর্ মসাংস্থাদনর র্াধ্যদর্ অর্ মননলতক উন্নয়ন কর্ মকাদে সমৃ্পিকরণ। 

 

১.২ : অলিলক্ষ্য (Mission): 

ঋণ প্রোদনর র্াধ্যদর্ সবকার যুবদের কর্ মসাংস্থাদনর সুদর্াগ সৃলি কদর তাদের আর্ মসার্ালজক উন্নয়ন ও ঋণ 

গ্রহীতাদের সঞ্চদয় উদ্বুি করা; 
 

১.৩ : কর্ মসম্পােদনর সক্ষ্ত্র:  

১.৩.১ েপ্তর/সাংস্থার কর্ মসম্পােদনর সক্ষ্ত্র 

১) ঋণ লবিরণ ব্যবস্থাপো ও োরীর ের্িােে লেলিিকরণ;  

২) ঋণ আদাে ব্যবস্থাপো; 

৩) আলে যক শৃঙ্খলা সুসংহিকরণ; 

৪) ব্যাংয়কর ক্ষসবা সহজীকরণ এবং কর্ীয়দর জন্য র্ােসম্মি বাসস্থায়ের সংস্থাে করা। 
 

১.৩.২ সুশাসে ও সংস্কারমূলক কর্ যসম্পাদয়ের ক্ষেত্র (র্লন্ত্রপলরষদ লবভাগ কর্তযক লেি যালরি) 

সুশাসে ও সংস্কারমূলক কার্ যক্রয়র্র বাস্তবােে ক্ষজারদারকরণ; 

 

১.৪  : কার্ মাবলল (Functions) 

ক) ক্ষবকার যুবয়দর র্য়ে ঋণ লবিরণ; 

ি) ঋণআোয়; 

গ) ঋণ গ্রহীতাদের প্রকল্প ব্বস্থাপনা, লবপণন, কালরগরী ও প্রশাসলনক কাদজ সহায়তা প্রোন; 

ঘ) সেদশ কর্ মসাংস্থান,লবদশষ কদর আত্ম কর্ মসাংস্থান সম্পমদক তথ্য সাংগ্রহ, গদবষণা এবাং প্রকাশনার ব্বস্থা গ্রহণ; 

ঙ) ব্বসালয়ক কার্ মক্রর্ পলরিালনার জন্য সর্য় সর্য় নীলতর্ালা প্রণয়ন ওলবদ্যর্ান নীলতর্ালা সাংদশাধন; 

ি) ব্াাংদকর কর্ মকতমা/কর্ মিারীদের েক্ষ্তা বৃলির জন্য লনয়লর্ত প্রলশক্ষ্ণ প্রদাে; 

ছ) ঋণ গ্রহীতাদের ব্বসালয়ক ব্বস্থাপনা লবষয়ক কর্ মশালার আদয়াজন করা; 
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ক্ষসকশে ২ 

 

লবলিন্ন কার্ মক্রদর্র চূড়ান্ত িলািল/প্রিাব (Outcome/Impact) 

 

 

চূড়ান্ত ফলাফল/প্রভাব 

 

চূড়ান্ত ফলাফলসূিক 

 

একক 

 

প্রকৃি 

লেযর্াত্রা  

২০২৩-২৪ 

প্রয়েপণ   লেি যালরি  লেযর্াত্রা অজযয়ের 

ক্ষেয়ত্র ক্ষর্ৌেভায়ব দালেত্বপ্রাপ্ত  

র্ন্ত্রণালে/লবভাগ/ সংস্হাসমূয়হর 

োর্ 

 

উপাত্তসূত্র 

২০২1-২2 ২০২2-২3 ২০২৪-২৫ ২০২৫-২৬ 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ 

২০৩০ সাল পর্ যন্ত 7000 

ক্ষবকার যুবয়দর 

কর্ যসংস্থাে ও 

জীবের্াত্রার র্াে উন্নেে।  

ঋণ প্রদায়ের র্ােয়র্ 

ক্ষবকরাত্ব লবয়র্ািে 
সাংখ্যা 1240 1133 1181 1250 1323 

আঞ্চললক কার্ যালয়ের আওিািীে 

শাখাসমূহ 
শাখা হয়ি প্রাপ্ত লববরণী 

 

*সার্লেক (provisional) িথ্য 
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সসকশন ৩ 

ক সসম্পােন পবরকল্পনা 
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কর্ যসম্পাদে ক্ষেত্রসমূহ, কার্ মক্রর্, কর্ মসম্পােন সূিক এবাং লক্ষ্যর্াত্রাসমূহ  

কর্ মসম্পােন সক্ষ্ত্র 
সক্ষ্দত্রর 

র্ান 
কার্ মক্রর্ কর্ মসম্পােন সূিক গণো পদ্ধলি একক 

কর্ মসম্পােন 

সূিদকর র্ান 

 

প্রকৃত অজমন লক্ষ্যর্াত্রা/লেণ যােক ২০২৩-২৪ 

প্রদক্ষ্পণ 

২০২৪-২৫ 

প্রদক্ষ্পণ 

২০২৫-২৬ ২০২১-২২ ২০২২-২৩* 
অসাধারণ অলত উত্তর্ উত্তর্ িললত র্ান 

িললত র্াদনর 

লনদম্ন 

১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০% 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ ১১ ১২ ১৩ ১৪ ১৫ ১৬ 

কর্ মসাংস্থান ব্াাংদকর কর্ যসম্পাদে ক্ষেত্রসমূহ 

[১] ঋণ লবিরণ ব্যবস্থাপো 

ও োরীর ের্িােে 

লেলিিকরণ 

৩০ 

[১.১] দুগ্ধ উৎপােন িাদত 

ঋণলবতরণ 
[১.১.১] লবিরণকৃি ঋণ সর্লষ্ট 

সকাটি 

টাকায় 
৪ 

০.৩৭ ১.৯৭ ১.১৫ ১.০৪ ০.৯১ ০.৮ ০.৬৮ ১.২৪ ১.৩১ 

[১.২] অন্যান্য গবােী 

পশুপালন িাদত ঋণলবতরণ 
[১.২.১] লবিরণকৃি ঋণ সর্লষ্ট 

সকাটি 

টাকায় 
৫ 

০.৪৭ ২.৬৭ ৪.২১ ৩.৭৯ ৩.৩৭ ২.৯৫ ২.৫২ ৪.৫৮ ৪.৯৬ 

[১.৩] লিাংলড় 

ওঅন্যান্যর্ৎস্য িাদষ 

ঋণলবতরণ 

[১.৩.১] লবিরণকৃি ঋণ সর্লষ্ট 
সকাটি 

টাকায় 
৪ 

০.১৪ ০.২ ০.৩৩ ০.৩ ০.২৭ ০.২৩ ০.২ ০.৩৭ ০.৪ 

[১.৪] নাস মারীও বনায়ন 

িাদত ঋণলবতরণ 
[১.৪.১] লবিরণকৃি ঋণ সর্লষ্ট 

সকাটি 

টাকায় 
২ 

০.০১ ০. ০.০২ ০.০১ ০.০১ ০.০১ ০.০১ ০.০১ ০.০১ 

[১.৫] অন্যান্য িাদত 

ঋণলবতরণ 
[১.৫.১] লবিরণকৃি ঋণ সর্লষ্ট 

সকাটি 

টাকায় 
৫ 

৪.৪৩ ০.৮৮ ১.৪ ১.২৭ ১.১২ ০.৯৮ ০.৮৫ ১.৪৭ ১.৫৮ 

[১.৬] 

োরীউয়দ্যাক্তায়দরর্য়েঋণলব

িরণ 

[১.৬.১] লবিরণকৃি ঋণ সর্লষ্ট 
ক্ষকাটি 

টাকাে 
৫ 

১.৬৯ ১.৪৮ ২.৭৪ ২.৪৭ ২.২ ১.৯২ ১.৬৫ ২.৮৮ ৩.০৮ 

[১.৬.২] োরী উয়দ্যাক্তার সংখ্যা সর্লষ্ট সংখ্যা ৫ 
৯৪.৯১ ৭৭.০৯ ১৫১.৩৬ 

১৩৬.২

৭ ১২১.০৯ ১০৬. ৯০.৮২ ১৫৮.৯১ ১৭০.২৭ 

[২] ঋণআদােব্যবস্থাপো ২০ 

[২.১] দুগ্ধ উৎপাদে খায়ি 

ঋণ আদাে  
[২.১.১] আদােকৃি ঋণ সর্লষ্ট 

সকাটি 

টাকায় 
৪ 

১.৩৬ ১.৬৯ ১.০৫ ০.৯৪ ০.৮৫ ০.৭৪ ০.৬৩ ১.১৩ ১.২ 

[২.২] অন্যান্য গবাদী 

পশুপালে খায়ি ঋণ আদাে  
[২.২.১] আদােকৃি ঋণ সর্লষ্ট 

সকাটি 

টাকায় 
৫ 

১.০৭ ১.৯৭ ৪.২৭ ৩.৮৫ ৩.৪১ ২.৯৯ ২.৫৬ ৪.৬৪ ৫.০২ 

[২.৩] লিংলড় ও অন্যান্য 

র্ৎস্য িায়ষ ঋণ আদাে  
[২.৩.১] আদােকৃি ঋণ সর্লষ্ট 

সকাটি 

টাকায় 
৪ 

০.১ ০.১৮ ০.৩৩ ০.৩ ০.২৬ ০.২৩ ০.১৯ ০.৩৫ ০.৩৮ 

[২.৪] োস যারী ও বোেে খায়ি 

ঋণ আদাে  
[২.৪.১] আদােকৃি ঋণ সর্লষ্ট 

সকাটি 

টাকায় 
২ 

০.০২ ০. ০.০১ ০.০১ ০.০১ ০.০১ ০.০১ ০.০১ ০.০১ 

[২.৫] অন্যান্য খায়ি ঋণ 

আদাে  
[২.৫.১] আদােকৃি ঋণ সর্লষ্ট 

সকাটি 

টাকায় 
৫ 

২.৬১ ০.৭৪ ০.৫৬ ০.৫ ০.৪৫ ০.৪ ০.৩৪ ০.৫৯ ০.৬৩ 

[৩] 

আলে যকশৃঙ্খলাসুসংহিকর

ণ 

১০ 

[৩.১] সেণীকৃত ঋণ নগদে 

আোয় 
[৩.১.১] আাদেকৃি ঋণ  সর্লষ্ট 

সকাটি 

টাকায় 
২ 

০.০৯ ০.১ ০.১২ ০.১১ ০.১ ০.০৯ ০.০৯ ০.১২ ০.১২ 

[৩.২] অিযন্তরীণ 

অলিটআপলত্ত লনষ্পলত্তকরণ 
[৩.২.১] লেষ্পলত্তর হার ক্রর্পুলিভুি % ৩ 

94% 68% 75% 58% 56% 54% 52% 62% 65% 

[৩.৩] বাাংলাদেশ ব্াাংদকর 

পলরেশ মনআপলত্ত 
[৩.৩.১] লেষ্পলত্তর হার ক্রর্পুলিভুি % ৩ 

100% 100% 100% 100% 100% 100% 90% 100% 100% 
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কর্ মসম্পােন সক্ষ্ত্র 
সক্ষ্দত্রর 

র্ান 
কার্ মক্রর্ কর্ মসম্পােন সূিক গণো পদ্ধলি একক 

কর্ মসম্পােন 

সূিদকর র্ান 

 

প্রকৃত অজমন লক্ষ্যর্াত্রা/লেণ যােক ২০২৩-২৪ 

প্রদক্ষ্পণ 

২০২৪-২৫ 

প্রদক্ষ্পণ 

২০২৫-২৬ ২০২১-২২ ২০২২-২৩* 
অসাধারণ অলত উত্তর্ উত্তর্ িললত র্ান 

িললত র্াদনর 

লনদম্ন 

১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০% 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ ১১ ১২ ১৩ ১৪ ১৫ ১৬ 

লনষ্পলত্তকরণ 

[৩.৪] র্ার্লালনষ্পলত্ত 
[৩.৪.১] র্ার্লা 

লেষ্পলত্তর হার 
ক্রর্পুলিভুি % ২ 

০.৯১ ১.৩২ ০.৯৫ ০.৮৬ ০.৭৬ ০.৬৭ ০.৫৭ ১. ১.০৯ 

                

[৪] ব্যাংয়কর ক্ষসবা 

সহজীকরণ এবং কর্ীয়দর 

জন্য 

র্ােসম্মিবাসস্থায়েরসংস্থা

েকরা 

১০ 

[৪.১] ওোে-স্টপ (oss)  

সালভ যস সম্পলকযি িথ্য 

প্রিার ও ক্ষসবা প্রােী কর্তযক 

িথ্য জাোর সুয়র্াগ 

[৪.১.১] ওোে-স্টপ 

সালভ যস  (oss) িালুকৃি 

শাখা/কার্ যালে 

সর্লষ্ট সাংখ্যা ৫ ২ ২ ২ ২ ২ ২ ১ ২ ২ 

[৪.২] কর্ যিারী গৃহলের্ যাণ 

ঋণ লবিরণ 
[৪.২.১) লবিরণকৃি ঋণ  সর্লষ্ট 

সকাটি 

টাকায় 
৫ ০.৯৭ ১.০০ ১.২০ ১.১৯ ১.১৯ ১.১৯ ০.৮৩ ১.২০ ১.২০ 
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সসকশন ৩ 

সুশাসে ও সংস্কারমূলক কর্ যসম্পাদয়ের ক্ষেত্র 

 

কর্ মসম্পােন সক্ষ্ত্র 
সক্ষ্দত্রর 

র্ান 
কার্ মক্রর্ কর্ মসম্পােন সূিক গণো পদ্ধলি একক 

কর্ মসম্পােন 

সূিদকর র্ান 

 

প্রকৃত অজমন 
লক্ষ্যর্াত্রা/লেণ যােক২০২৩-২৪ 

প্রদক্ষ্পণ 

২০২৪-২৫ 

প্রদক্ষ্পণ 

২০২৫-২৬ 
২০২১-২২ ২০২২-২৩ 

অসাধারণ 
অলত 

উত্তর্ 
উত্তর্ 

িললত 

র্ান 

িললত 

র্াদনর 

লনদম্ন 

১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০% 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ ১১ ১২ ১৩ ১৪ ১৫ ১৬ 

[১] সুোসন ও সংস্কার 

মূলক কার্ সক্রশ র 

োস্তোেন বজারোরকরণ 

৩০ 

[১.১]  শুদ্ধািার 

কর্ যপলরকল্পো বাস্তবােে 

[১.১.১] শুদ্ধািার 

কর্ যপলরকল্পো বাস্তবালেি 
ক্রর্পুলিভূি প্রাপ্ত েম্বর 10       

   

[১.২] ই-গভন্যযান্স/ উদ্ভাবে 

কর্ যপলরকল্পো বাস্তবােে 

[১.২.১] ই-গভন্যযান্স/ 

উদ্ভাবে কর্ যপলরকল্পো 

বাস্তবালেি 

ক্রর্পুলিভূি প্রাপ্ত েম্বর 10       

   

[১.৩] অলভয়র্াগ প্রলিকার 

কর্ যপলরকল্পো বাস্তবােে 

[১.৩.১] অলভয়র্াগ 

প্রলিকার কর্ যপলরকল্পো 

বাস্তবালেি 

ক্রর্পুলিভূি প্রাপ্ত েম্বর 4       

   

[১.৪] ক্ষসবা প্রদাে 

প্রলিশ্রুলি কর্ যপলরকল্পো 

বাস্তবােে 

[১.৪.১] ক্ষসবা প্রদাে 

প্রলিশ্রুলি কর্ যপলরকল্পো 

বাস্তবালেি 

ক্রর্পুলিভূি প্রাপ্ত েম্বর 3       

   

 [১.৫] িথ্য অলিকার 

কর্ যপলরকল্পো বাস্তবােে 

[১.৫.১] িথ্য অলিকার 

কর্ যপলরকল্পো বাস্তবালেি 
ক্রর্পুলিভূি প্রাপ্ত েম্বর 3       

   

*সার্লেক (provisional) িথ্য 
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সংয়র্াজেী-১ 

 

ক্রলর্ক েং 
শব্দসংয়েপ 

(Acronyms) 
লববরণ 

০১ SDGs Sustainable Development Goals 

 

 

 

https://www.cdp.net/en/policy/program-areas/sustainable-development-goals
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সংয়র্াজেী- ২:কর্ যসম্পাদে ব্যবস্থাপো ও প্রর্াণক 

কার্ যক্রর্ কর্ মসম্পােন সূিক বাস্তবায়নকারী অনুলবিাগ, অলধশাখা, শাখা িেযর্াত্রা অজযয়ের প্রর্াণক 

[১.১] দুগ্ধ উৎপােন খাদত ঋণলবতরণ [১.১.১] লবিরণকৃি ঋণ সাংলিি শাখা শাখায় প্রস্তুতকৃত লববরণী 

[১.২] অন্যান্য গবােী পশুালন খাদত ঋ ণলবতরণ [১.২.১] লবিরণকৃি ঋণ সাংলিি শাখা শাখায় প্রস্তুতকৃত লববরণী 

[১.৩] লিাংলড় ও অন্যান্য র্ৎস্য িাদষ ঋণ লবতরণ [১.৩.১] লবিরণকৃি ঋণ সাংলিি শাখা শাখায় প্রস্তুতকৃত লববরণী 

[১.৪] নাস মারী ও বনায়ন খাদত ঋণ লবতরণ [১.৪.১] লবিরণকৃি ঋণ সাংলিি শাখা শাখায় প্রস্তুতকৃত লববরণী 

[১.৫] অন্যান্য খাদত ঋণ লবতরণ [১.৫.১] লবিরণকৃি ঋণ সাংলিি শাখা শাখায় প্রস্তুতকৃত লববরণী 

[১.৬] োরী উয়দ্যাক্তায়দর র্য়ে ঋণ লবিরণ 
[১.৬.১] লবিরণকৃি ঋণ সাংলিি শাখা শাখায় প্রস্তুতকৃত লববরণী 

[১.৬.২] োরী উয়দ্যাক্তার সংখ্যা সাংলিি শাখা শাখায় প্রস্তুতকৃত লববরণী 

[২.১] দুগ্ধ উৎপােন খাদত ঋণ আোয় [২.১.১] আদােকৃি ঋণ সাংলিি শাখা শাখায় প্রস্তুতকৃত লববরণী 

[২.২] অন্যান্য গবােী পশুালন খাদত ঋণ আোয় [২.২.১] আদােকৃি ঋণ সাংলিি শাখা শাখায় প্রস্তুতকৃত লববরণী 

[২.৩] লিাংলড় ও অন্যান্য র্ৎস্য িাদষ ঋণ আোয় [২.৩.১] আদােকৃি ঋণ সাংলিি শাখা শাখায় প্রস্তুতকৃত লববরণী 

[২.৪] নাস মারী ও বনায়ন খাদত ঋণ আোয় [২.৪.১] আদােকৃি ঋণ সাংলিি শাখা শাখায় প্রস্তুতকৃত লববরণী 

[২.৫] অন্যান্য খাদত ঋণ আোয় [২.৫.১] আদােকৃি ঋণ সাংলিি শাখা শাখায় প্রস্তুতকৃত লববরণী 

[৩.১] সেণীকৃত ঋণ নগদে আোয় [৩.১.১] আদােকৃি ঋণ সাংলিি শাখা শাখায় প্রস্তুতকৃত লববরণী 

[৩.২] অিযন্তরীণ অলিট আপলত্ত লনষ্পলত্তকরণ [৩.২.১] লেষ্পলত্তর হার সাংলিি শাখা শাখায় প্রস্তুতকৃত লববরণী 

[৩.৩] বাাংলাদেশ ব্াাংদকর পলরেশ মন আপলত্ত 

লনষ্পলত্তকরণ 
[৩.৩.১] লেষ্পলত্তর হার 

সাংলিি শাখা শাখায় প্রস্তুতকৃত লববরণী 

[৩.৪] র্ার্লা লনষ্পলত্তর হার [৩.৪.১] লেষ্পলত্তর হার সাংলিি শাখা শাখায় প্রস্তুতকৃত লববরণী 

[৪.১] ওোে-স্টপ (oss) সালভ যস সম্পলকযি িথ্য 

প্রিার ও ক্ষসবা প্রােী কর্তযক িথ্য জাোর সুয়র্াগ 

[৪.১.১] ওোে-স্টপ সালভ যস (oss) 

িালুকৃি শাখা/কার্ যািে 

সাংলিি শাখা শাখায় প্রস্তুতকৃত লববরণী 

[৪.২] কর্ যিারী গৃহলের্ যাণ ঋণ লবিরণ [৪.২.১] লবিরণকৃি ঋণ সাংলিি শাখা শাখায় প্রস্তুতকৃত লববরণী 
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সাংদর্াজনী ৩: অন্য অলফয়সর সয়ে সংলিষ্ট কর্ যসম্পাদে সূিকসমূহ 

 

 কার্ মক্রর্ কর্ মসম্পােন সূিক ক্ষর্সকি অলফয়সর সায়ে সংলিষ্ট সংলিষ্ট অলফয়সর সায়ে কার্ যক্রর্ সর্ন্বয়ের ক্ষকৌশি 

    

 



 

 

 

 

 

 

 

 

সংয়র্াজেী ৪-৮ : সংস্কার ও সুশাসেমূিক কার্ যক্রয়র্র বাস্তবােে সংক্রান্ত কর্ যপলরকল্পোসমূহ 
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গণপ্রজাতন্ত্রী বাাংলাদেশ সরকার 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ব্যবস্থাপক 

কর্ মসাংস্থান ব্াাংক, পীরগঞ্জ শাখা, রংপুর 

 

এবাং 

 

আঞ্চলিক ব্যবস্থাপক 

কর্ মসাংস্থান ব্াাংক, আঞ্চললক কার্ মালয়, রাংপুর 

 

 

 

 

বালষ মক কর্ মসম্পােন চুলি 

 

 

 

 

 

 

 

১ জুলাই, ২০২৩ - ৩০ জুন, ২০২৪ 

 

কর্ মসাংস্থানব্াাংক  
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3 

 

 

 

 

 

কর্ মসাংস্থানব্াাংক, পীরগঞ্জ শাখা, রংপুর এর কর্ মসম্পােদনর সালব মক লিত্র 

(Overview of the Performance of Karmasangsthan Bank, Pirganj Branch) 
 

সাম্প্রলতক অজমন, িযাদলঞ্জ এবাং িলবষ্যৎ পলরকল্পনা   

 

সাম্প্রলতক বছর সমূদহর (৩বছর) প্রধান অজমন সমূহ: 
 

দেশের বেকার বেশেষ কশর দেকার যুেশের কর্ মসংস্থাশের লশযে ১৯৯৮ সশের ৭েং আইে েশল কর্ মসংস্থাে ব্াংক প্রতিতিি হয়। 

২০২০-২১ হশি ২০২২-২৩ অর্ মেছশর ঋণ তেিরণ 4.55 দকাটি টাকা দর্শক 7.09 দকাটি টাকায় উন্নীি হশয়শছ। একইভাশে েতণ মি 

সর্শয় ঋণ আোশয়র পতরর্াণ 3.47 দকাটি টাকা দর্শক 6.45 দকাটি টাকায় উন্নীত হশেশে। এ কার্ মক্রশর্র ফলশ্রুতিশি ব্াংক ২০২২-

২৩ অর্ মেছর পর্ মন্ত প্রতযক্ষভাশে 2849 জন এেং পশরাক্ষভাশে 5698 জনসহ ব াট 8547 জন দেকাশরর কর্ মসংস্থাে সৃজে কশরশছ। 

পুতিভূি ঋণ আোশয়র হার 75%। 

 

সর্স্যা এবাং িযাদলঞ্জ সমূহ : 

 

➢ লবদ্যর্াে Demographic Dividend পলরলস্থলিয়ি কর্ যসংস্থাে সৃজে সব যালিককরণ; 

➢ কর্ মসাংস্থান ব্াাংক আইন অনুর্ায়ী এ ব্াাংদকর তহলবদলর অন্যতর্ উৎস পলরদশালধত মূলধন এবাং প্রালতষ্ঠালনক ঋণ ও 

আর্ানত গ্রহণ; 

➢ ঋণ আদাে লবদ্যর্াে হার 75% ক্ষেয়ক উন্নলিরণ; এবং 

➢ ক্ষপ্রাডাক্ট ডাইভারলসলফয়কশে। 

 
 

িলবষ্যৎ পলরকল্পনা : 
 

গুণগি র্ােসম্পন্ন ঋণ লবিরণ কয়র ক্ষবকারত্ব হ্রাসকরণ ও কর্ যসংস্থাে সৃজে। িিলি অে যবছর ক্ষেয়ক ২০২৩-২০২৪ অে যবছয়রর র্য়ে 

আঞ্চলিক কার্ যািে, রংপুর এর আওিািীে শাখাসমুয়হর র্ােয়র্ অলিলরক্ত 1105 জে ক্ষবকার যুব ও যুব র্লহিার কর্ যসংস্থায়ের 

ব্যবস্থাকরণ। ব্যাংয়কর ক্ষেলণকৃি ঋয়ণর হার লবদ্যর্াে ৬% এর লেয়ি োলর্য়ে আো। গ্রাহক ক্ষসবার র্াে উন্নেে। র্াঠ পর্ যায়ে সকি 

কার্ যক্রয়র্ ক্ষজার িদারলক অব্যাহি রাখা। বালষ যক িেযর্াত্রার শিভাগ অজযে লেলিি করা। ক্ষবকার যুবয়দর লবলেয়োগ সম্পয়কয পরার্শ য 

প্রদােসহ ব্যবসা ব্যবস্থাপো ও আলে যক লশো সম্পয়কয প্রলশেণ প্রদাে। কর্ যসংস্থাে ব্যাংয়কর সায়ে সার্জ্ঞস্যপূণ য সংলিষ্ট SDGs এর 

িেযর্াত্রা বাস্তবােে। 
 

 

২০২৩-২৪ অর্ মবছদরর সম্ভাব্ প্রধান অজমন সমূহ : 
 

➢ ঋণ তেিরশণর লক্ষয াত্রা 7.12 দকাটি টাকা তের্ মারণ;  

➢ ঋণ আোশয়র লযের্াত্রা 5.70 দকাটি টাকা তের্ মারণ; 

➢ দুগ্ধ উৎপােে খাশি ঋণ তেিরশণর লক্ষয াত্রা 1.15 দকাটি টাকা তের্ মারণ; 

➢ অন্যান্য গোতে পশুপালে খাশি ঋণতেিরশণর লযের্াত্রা 4.21 দকাটি টাকা তের্ মারণ; 

➢ তচংতি ও অন্যান্য র্ৎস্য চাশে ঋণতেিরশণর লযের্াত্রা 0.34 দকাটি টাকা তের্ মারণ; 

➢ নাস সারী ও েনােন খাশত ঋণ তেিরশণর লযের্াত্রা ০.02 দকাটি টাকা তের্ মারণ; 

➢ অন্যান্য খাশত ঋণ তেিরশণর লযের্াত্রা 1.40 দকাটি টাকা তের্ মারণ; 

➢ নারী উশযাক্তাশের  শে ঋণ বেতরণ 2.74 বকাটি টাকা তের্ মারণ; 

➢ দেতণকৃি ঋণ আোশয়র লযের্াত্রা .13 দকাটি টাকা তের্ মারণ; 

➢ ৭৫% অভেন্তরীণ অতিট আপতি তেষ্পতিকরণ; 

➢ ১০০% োংলাশেে ব্াংক পতরেে মে আপতি তেষ্পতিকরণ; 

➢ ১০.৫০%  া লা তেষ্পতিকরণ; 

➢ ক সচারী গৃহবন সাণ ঋণ বেতরণ ১.২০ বকাটি টাকা বনর্ সারণ; 
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প্রস্তাবো (Premable) 

 

র্ন্ত্রণািে/লবভাগসমূহ এবং আওিািীে দপ্তর/সংস্থাসমূয়হর প্রালিষ্ঠালেক েক্ষ্তা বৃলি, স্বচ্ছতা ও 

জবাবলেলহ সজারোর করা, সুশাসন সাংহতকরণ এবাং সম্পদের র্র্ার্র্ ব্বহার লনলিতকরদণর 

র্াধ্যদর্ রূপকল্প ২০৪১ এর র্র্ার্র্ বাস্তবায়দনর লদক্ষ্য- 

 

ব্বস্থাপক, কর্ মসাংস্থানব্াাংক, পীরগঞ্জ শাখা, রংপুর 

এবাং 

 

 

অঞ্চি প্রিাে, কর্ যসংস্থােব্যাংক, আঞ্চলিক কার্ যািে, রংপুর- এর র্য়ে ২০২৩ সায়ির জুে র্ায়সর 19 

িালরয়খ এই বালষ যক কর্ মসম্পােন চুলক্ত স্বাক্ষ্লরত হল। 

 

এই চুলিদত স্বাক্ষ্রকারী উিয়পক্ষ্ লনম্নলললিত লবষয় সমূদহ সম্মত হদলন: 
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সসকশন ১ 

 

 লবিাগীয় অলিদসর রূপকল্প (Vision),অলিলক্ষ্য (Mission), কর্ মসম্পােন সক্ষ্ত্রসমূহ এবাং কার্ মাবলল 
 

 

১.১ : রূপকল্প (Vision):  

সেদশর সবকার লবদশষ কদর সবকার যুবদের কর্ মসাংস্থাদনর র্াধ্যদর্ অর্ মননলতক উন্নয়ন কর্ মকাদে সমৃ্পিকরণ। 

 

১.২ : অলিলক্ষ্য (Mission): 

ঋণ প্রোদনর র্াধ্যদর্ সবকার যুবদের কর্ মসাংস্থাদনর সুদর্াগ সৃলি কদর তাদের আর্ মসার্ালজক উন্নয়ন ও ঋণ 

গ্রহীতাদের সঞ্চদয় উদ্বুি করা; 
 

১.৩ : কর্ মসম্পােদনর সক্ষ্ত্র:  

১.৩.১ েপ্তর/সাংস্থার কর্ মসম্পােদনর সক্ষ্ত্র 

১) ঋণ লবিরণ ব্যবস্থাপো ও োরীর ের্িােে লেলিিকরণ;  

২) ঋণ আদাে ব্যবস্থাপো; 

৩) আলে যক শৃঙ্খিা সুসংহিকরণ; 

৪) ব্যাংয়কর ক্ষসবা সহজীকরণ এবং কর্ীয়দর জন্য র্ােসম্মি বাসস্থায়ের সংস্থাে করা। 
 

১.৩.২ সুশাসে ও সংস্কারমূিক কর্ যসম্পাদয়ের ক্ষেত্র (র্লন্ত্রপলরষদ লবভাগ কর্তযক লেি যালরি) 

সুশাসে ও সংস্কারমূিক কার্ যক্রয়র্র বাস্তবােে ক্ষজারদারকরণ; 

 

১.৪  : কার্ মাবলল (Functions) 

ক) ক্ষবকার যুবয়দর র্য়ে ঋণ লবিরণ; 

ি) ঋণআোয়; 

গ) ঋণ গ্রহীতাদের প্রকল্প ব্বস্থাপনা, লবপণন, কালরগরী ও প্রশাসলনক কাদজ সহায়তা প্রোন; 

ঘ) সেদশ কর্ মসাংস্থান,লবদশষ কদর আত্ম কর্ মসাংস্থান সম্পমদক তথ্য সাংগ্রহ, গদবষণা এবাং প্রকাশনার ব্বস্থা গ্রহণ; 

ঙ) ব্বসালয়ক কার্ মক্রর্ পলরিালনার জন্য সর্য় সর্য় নীলতর্ালা প্রণয়ন ওলবদ্যর্ান নীলতর্ালা সাংদশাধন; 

ি) ব্াাংদকর কর্ মকতমা/কর্ মিারীদের েক্ষ্তা বৃলির জন্য লনয়লর্ত প্রলশক্ষ্ণ প্রদাে; 

ছ) ঋণ গ্রহীতাদের ব্বসালয়ক ব্বস্থাপনা লবষয়ক কর্ মশালার আদয়াজন করা; 
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ক্ষসকশে ২ 

 

লবলিন্ন কার্ মক্রদর্র চূড়ান্ত িলািল/প্রিাব (Outcome/Impact) 

 

 

চূড়ান্ত ফিাফি/প্রভাব 

 

চূড়ান্ত ফিাফিসূিক 

 

একক 

 

প্রকৃি 

িেযর্াত্রা  

২০২৩-২৪ 

প্রয়েপণ   লেি যালরি  িেযর্াত্রা অজযয়ের 

ক্ষেয়ত্র ক্ষর্ৌেভায়ব দালেত্বপ্রাপ্ত  

র্ন্ত্রণািে/লবভাগ/ সংস্হাসমূয়হর 

োর্ 

 

উপাত্তসূত্র 

২০২1-২2 ২০২2-২3 ২০২৪-২৫ ২০২৫-২৬ 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ 

২০৩০ সাি পর্ যন্ত 7000 

ক্ষবকার যুবয়দর 

কর্ যসংস্থাে ও 

জীবের্াত্রার র্াে উন্নেে।  

ঋণ প্রদায়ের র্ােয়র্ 

ক্ষবকরাত্ব লবয়র্ািে 
সাংখ্যা 1240 1133 1181 1250 1323 

আঞ্চলিক কার্ যািয়ের আওিািীে 

শাখাসমূহ 
শাখা হয়ি প্রাপ্ত লববরণী 

 

*সার্লেক (provisional) িথ্য 
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সসকশন ৩ 

ক সসম্পােন পবরকল্পনা 
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কর্ যসম্পাদে ক্ষেত্রসমূহ, কার্ মক্রর্, কর্ মসম্পােন সূিক এবাং লক্ষ্যর্াত্রাসমূহ  

কর্ মসম্পােন সক্ষ্ত্র 
সক্ষ্দত্রর 

র্ান 
কার্ মক্রর্ কর্ মসম্পােন সূিক গণো পদ্ধলি একক 

কর্ মসম্পােন 

সূিদকর র্ান 

 

প্রকৃত অজমন লক্ষ্যর্াত্রা/লেণ যােক ২০২৩-২৪ 

প্রদক্ষ্পণ 

২০২৪-২৫ 

প্রদক্ষ্পণ 

২০২৫-২৬ ২০২১-২২ ২০২২-২৩* 
অসাধারণ অলত উত্তর্ উত্তর্ িললত র্ান 

িললত র্াদনর 

লনদম্ন 

১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০% 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ ১১ ১২ ১৩ ১৪ ১৫ ১৬ 

কর্ মসাংস্থান ব্াাংদকর কর্ যসম্পাদে ক্ষেত্রসমূহ 

[১] ঋণ লবিরণ ব্যবস্থাপো 

ও োরীর ের্িােে 

লেলিিকরণ 

৩০ 

[১.১] দুগ্ধ উৎপােন িাদত 

ঋণলবতরণ 
[১.১.১] লবিরণকৃি ঋণ সর্লষ্ট 

সকাটি 

টাকায় 
৪ 

০.৩৭ ১.৯৭ ১.১৫ ১.০৪ ০.৯১ ০.৮ ০.৬৮ ১.২৪ ১.৩১ 

[১.২] অন্যান্য গবােী 

পশুপালন িাদত ঋণলবতরণ 
[১.২.১] লবিরণকৃি ঋণ সর্লষ্ট 

সকাটি 

টাকায় 
৫ 

০.৪৭ ২.৬৭ ৪.২১ ৩.৭৯ ৩.৩৭ ২.৯৫ ২.৫২ ৪.৫৮ ৪.৯৬ 

[১.৩] লিাংলড় 

ওঅন্যান্যর্ৎস্য িাদষ 

ঋণলবতরণ 

[১.৩.১] লবিরণকৃি ঋণ সর্লষ্ট 
সকাটি 

টাকায় 
৪ 

০.১৪ ০.২ ০.৩৩ ০.৩ ০.২৭ ০.২৩ ০.২ ০.৩৭ ০.৪ 

[১.৪] নাস মারীও বনায়ন 

িাদত ঋণলবতরণ 
[১.৪.১] লবিরণকৃি ঋণ সর্লষ্ট 

সকাটি 

টাকায় 
২ 

০.০১ ০. ০.০২ ০.০১ ০.০১ ০.০১ ০.০১ ০.০১ ০.০১ 

[১.৫] অন্যান্য িাদত 

ঋণলবতরণ 
[১.৫.১] লবিরণকৃি ঋণ সর্লষ্ট 

সকাটি 

টাকায় 
৫ 

৪.৪৩ ০.৮৮ ১.৪ ১.২৭ ১.১২ ০.৯৮ ০.৮৫ ১.৪৭ ১.৫৮ 

[১.৬] 

োরীউয়দ্যাক্তায়দরর্য়েঋণলব

িরণ 

[১.৬.১] লবিরণকৃি ঋণ সর্লষ্ট 
ক্ষকাটি 

টাকাে 
৫ 

১.৬৯ ১.৪৮ ২.৭৪ ২.৪৭ ২.২ ১.৯২ ১.৬৫ ২.৮৮ ৩.০৮ 

[১.৬.২] োরী উয়দ্যাক্তার সংখ্যা সর্লষ্ট সংখ্যা ৫ 
৯৪.৯১ ৭৭.০৯ ১৫১.৩৬ 

১৩৬.২

৭ ১২১.০৯ ১০৬. ৯০.৮২ ১৫৮.৯১ ১৭০.২৭ 

[২] ঋণআদােব্যবস্থাপো ২০ 

[২.১] দুগ্ধ উৎপাদে খায়ি 

ঋণ আদাে  
[২.১.১] আদােকৃি ঋণ সর্লষ্ট 

সকাটি 

টাকায় 
৪ 

১.৩৬ ১.৬৯ ১.০৫ ০.৯৪ ০.৮৫ ০.৭৪ ০.৬৩ ১.১৩ ১.২ 

[২.২] অন্যান্য গবাদী 

পশুপািে খায়ি ঋণ আদাে  
[২.২.১] আদােকৃি ঋণ সর্লষ্ট 

সকাটি 

টাকায় 
৫ 

১.০৭ ১.৯৭ ৪.২৭ ৩.৮৫ ৩.৪১ ২.৯৯ ২.৫৬ ৪.৬৪ ৫.০২ 

[২.৩] লিংলড় ও অন্যান্য 

র্ৎস্য িায়ষ ঋণ আদাে  
[২.৩.১] আদােকৃি ঋণ সর্লষ্ট 

সকাটি 

টাকায় 
৪ 

০.১ ০.১৮ ০.৩৩ ০.৩ ০.২৬ ০.২৩ ০.১৯ ০.৩৫ ০.৩৮ 

[২.৪] োস যারী ও বোেে খায়ি 

ঋণ আদাে  
[২.৪.১] আদােকৃি ঋণ সর্লষ্ট 

সকাটি 

টাকায় 
২ 

০.০২ ০. ০.০১ ০.০১ ০.০১ ০.০১ ০.০১ ০.০১ ০.০১ 

[২.৫] অন্যান্য খায়ি ঋণ 

আদাে  
[২.৫.১] আদােকৃি ঋণ সর্লষ্ট 

সকাটি 

টাকায় 
৫ 

২.৬১ ০.৭৪ ০.৫৬ ০.৫ ০.৪৫ ০.৪ ০.৩৪ ০.৫৯ ০.৬৩ 

[৩] 

আলে যকশৃঙ্খিাসুসংহিকর

ণ 

১০ 

[৩.১] সেণীকৃত ঋণ নগদে 

আোয় 
[৩.১.১] আাদেকৃি ঋণ  সর্লষ্ট 

সকাটি 

টাকায় 
২ 

০.০৯ ০.১ ০.১২ ০.১১ ০.১ ০.০৯ ০.০৯ ০.১২ ০.১২ 

[৩.২] অিযন্তরীণ 

অলিটআপলত্ত লনষ্পলত্তকরণ 
[৩.২.১] লেষ্পলত্তর হার ক্রর্পুলঞ্জভুি % ৩ 

94% 68% 75% 58% 56% 54% 52% 62% 65% 

[৩.৩] বাাংলাদেশ ব্াাংদকর 

পলরেশ মনআপলত্ত 
[৩.৩.১] লেষ্পলত্তর হার ক্রর্পুলঞ্জভুি % ৩ 

100% 100% 100% 100% 100% 100% 90% 100% 100% 
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কর্ মসম্পােন সক্ষ্ত্র 
সক্ষ্দত্রর 

র্ান 
কার্ মক্রর্ কর্ মসম্পােন সূিক গণো পদ্ধলি একক 

কর্ মসম্পােন 

সূিদকর র্ান 

 

প্রকৃত অজমন লক্ষ্যর্াত্রা/লেণ যােক ২০২৩-২৪ 

প্রদক্ষ্পণ 

২০২৪-২৫ 

প্রদক্ষ্পণ 

২০২৫-২৬ ২০২১-২২ ২০২২-২৩* 
অসাধারণ অলত উত্তর্ উত্তর্ িললত র্ান 

িললত র্াদনর 

লনদম্ন 

১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০% 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ ১১ ১২ ১৩ ১৪ ১৫ ১৬ 

লনষ্পলত্তকরণ 

[৩.৪] র্ার্লালনষ্পলত্ত 
[৩.৪.১] র্ার্িা 

লেষ্পলত্তর হার 
ক্রর্পুলঞ্জভুি % ২ 

০.৯১ ১.৩২ ০.৯৫ ০.৮৬ ০.৭৬ ০.৬৭ ০.৫৭ ১. ১.০৯ 

                

[৪] ব্যাংয়কর ক্ষসবা 

সহজীকরণ এবং কর্ীয়দর 

জন্য 

র্ােসম্মিবাসস্থায়েরসংস্থা

েকরা 

১০ 

[৪.১] ওোে-স্টপ (oss)  

সালভ যস সম্পলকযি িথ্য 

প্রিার ও ক্ষসবা প্রােী কর্তযক 

িথ্য জাোর সুয়র্াগ 

[৪.১.১] ওোে-স্টপ 

সালভ যস  (oss) িালুকৃি 

শাখা/কার্ যািে 

সর্লষ্ট সাংখ্যা ৫ ২ ২ ২ ২ ২ ২ ১ ২ ২ 

[৪.২] কর্ যিারী গৃহলের্ যাণ 

ঋণ লবিরণ 
[৪.২.১) লবিরণকৃি ঋণ  সর্লষ্ট 

সকাটি 

টাকায় 
৫ ০.৯৭ ১.০০ ১.২০ ১.১৯ ১.১৯ ১.১৯ ০.৮৩ ১.২০ ১.২০ 
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সসকশন ৩ 

সুশাসে ও সংস্কারমূিক কর্ যসম্পাদয়ের ক্ষেত্র 

 

কর্ মসম্পােন সক্ষ্ত্র 
সক্ষ্দত্রর 

র্ান 
কার্ মক্রর্ কর্ মসম্পােন সূিক গণো পদ্ধলি একক 

কর্ মসম্পােন 

সূিদকর র্ান 

 

প্রকৃত অজমন 
লক্ষ্যর্াত্রা/লেণ যােক২০২৩-২৪ 

প্রদক্ষ্পণ 

২০২৪-২৫ 

প্রদক্ষ্পণ 

২০২৫-২৬ 
২০২১-২২ ২০২২-২৩ 

অসাধারণ 
অলত 

উত্তর্ 
উত্তর্ 

িললত 

র্ান 

িললত 

র্াদনর 

লনদম্ন 

১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০% 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ ১১ ১২ ১৩ ১৪ ১৫ ১৬ 

[১] সুোসন ও সংস্কার 

মূলক কার্ সক্রশ র 

োস্তোেন বজারোরকরণ 

৩০ 

[১.১]  শুদ্ধািার 

কর্ যপলরকল্পো বাস্তবােে 

[১.১.১] শুদ্ধািার 

কর্ যপলরকল্পো বাস্তবালেি 
ক্রর্পুলঞ্জভূি প্রাপ্ত েম্বর 10       

   

[১.২] ই-গভন্যযান্স/ উদ্ভাবে 

কর্ যপলরকল্পো বাস্তবােে 

[১.২.১] ই-গভন্যযান্স/ 

উদ্ভাবে কর্ যপলরকল্পো 

বাস্তবালেি 

ক্রর্পুলঞ্জভূি প্রাপ্ত েম্বর 10       

   

[১.৩] অলভয়র্াগ প্রলিকার 

কর্ যপলরকল্পো বাস্তবােে 

[১.৩.১] অলভয়র্াগ 

প্রলিকার কর্ যপলরকল্পো 

বাস্তবালেি 

ক্রর্পুলঞ্জভূি প্রাপ্ত েম্বর 4       

   

[১.৪] ক্ষসবা প্রদাে 

প্রলিশ্রুলি কর্ যপলরকল্পো 

বাস্তবােে 

[১.৪.১] ক্ষসবা প্রদাে 

প্রলিশ্রুলি কর্ যপলরকল্পো 

বাস্তবালেি 

ক্রর্পুলঞ্জভূি প্রাপ্ত েম্বর 3       

   

 [১.৫] িথ্য অলিকার 

কর্ যপলরকল্পো বাস্তবােে 

[১.৫.১] িথ্য অলিকার 

কর্ যপলরকল্পো বাস্তবালেি 
ক্রর্পুলঞ্জভূি প্রাপ্ত েম্বর 3       

   

*সার্লেক (provisional) িথ্য 
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সংয়র্াজেী-১ 

 

ক্রলর্ক েং 
শব্দসংয়েপ 

(Acronyms) 
লববরণ 

০১ SDGs Sustainable Development Goals 

 

 

 

https://www.cdp.net/en/policy/program-areas/sustainable-development-goals


13 

 

 

 

সংয়র্াজেী- ২:কর্ যসম্পাদে ব্যবস্থাপো ও প্রর্াণক 

কার্ যক্রর্ কর্ মসম্পােন সূিক বাস্তবায়নকারী অনুলবিাগ, অলধশাখা, শাখা িেযর্াত্রা অজযয়ের প্রর্াণক 

[১.১] দুগ্ধ উৎপােন খাদত ঋণলবতরণ [১.১.১] লবিরণকৃি ঋণ সাংলিি শাখা শাখায় প্রস্তুতকৃত লববরণী 

[১.২] অন্যান্য গবােী পশুালন খাদত ঋ ণলবতরণ [১.২.১] লবিরণকৃি ঋণ সাংলিি শাখা শাখায় প্রস্তুতকৃত লববরণী 

[১.৩] লিাংলড় ও অন্যান্য র্ৎস্য িাদষ ঋণ লবতরণ [১.৩.১] লবিরণকৃি ঋণ সাংলিি শাখা শাখায় প্রস্তুতকৃত লববরণী 

[১.৪] নাস মারী ও বনায়ন খাদত ঋণ লবতরণ [১.৪.১] লবিরণকৃি ঋণ সাংলিি শাখা শাখায় প্রস্তুতকৃত লববরণী 

[১.৫] অন্যান্য খাদত ঋণ লবতরণ [১.৫.১] লবিরণকৃি ঋণ সাংলিি শাখা শাখায় প্রস্তুতকৃত লববরণী 

[১.৬] োরী উয়দ্যাক্তায়দর র্য়ে ঋণ লবিরণ 
[১.৬.১] লবিরণকৃি ঋণ সাংলিি শাখা শাখায় প্রস্তুতকৃত লববরণী 

[১.৬.২] োরী উয়দ্যাক্তার সংখ্যা সাংলিি শাখা শাখায় প্রস্তুতকৃত লববরণী 

[২.১] দুগ্ধ উৎপােন খাদত ঋণ আোয় [২.১.১] আদােকৃি ঋণ সাংলিি শাখা শাখায় প্রস্তুতকৃত লববরণী 

[২.২] অন্যান্য গবােী পশুালন খাদত ঋণ আোয় [২.২.১] আদােকৃি ঋণ সাংলিি শাখা শাখায় প্রস্তুতকৃত লববরণী 

[২.৩] লিাংলড় ও অন্যান্য র্ৎস্য িাদষ ঋণ আোয় [২.৩.১] আদােকৃি ঋণ সাংলিি শাখা শাখায় প্রস্তুতকৃত লববরণী 

[২.৪] নাস মারী ও বনায়ন খাদত ঋণ আোয় [২.৪.১] আদােকৃি ঋণ সাংলিি শাখা শাখায় প্রস্তুতকৃত লববরণী 

[২.৫] অন্যান্য খাদত ঋণ আোয় [২.৫.১] আদােকৃি ঋণ সাংলিি শাখা শাখায় প্রস্তুতকৃত লববরণী 

[৩.১] সেণীকৃত ঋণ নগদে আোয় [৩.১.১] আদােকৃি ঋণ সাংলিি শাখা শাখায় প্রস্তুতকৃত লববরণী 

[৩.২] অিযন্তরীণ অলিট আপলত্ত লনষ্পলত্তকরণ [৩.২.১] লেষ্পলত্তর হার সাংলিি শাখা শাখায় প্রস্তুতকৃত লববরণী 

[৩.৩] বাাংলাদেশ ব্াাংদকর পলরেশ মন আপলত্ত 

লনষ্পলত্তকরণ 
[৩.৩.১] লেষ্পলত্তর হার 

সাংলিি শাখা শাখায় প্রস্তুতকৃত লববরণী 

[৩.৪] র্ার্লা লনষ্পলত্তর হার [৩.৪.১] লেষ্পলত্তর হার সাংলিি শাখা শাখায় প্রস্তুতকৃত লববরণী 

[৪.১] ওোে-স্টপ (oss) সালভ যস সম্পলকযি িথ্য 

প্রিার ও ক্ষসবা প্রােী কর্তযক িথ্য জাোর সুয়র্াগ 

[৪.১.১] ওোে-স্টপ সালভ যস (oss) 

িালুকৃি শাখা/কার্ যািে 

সাংলিি শাখা শাখায় প্রস্তুতকৃত লববরণী 

[৪.২] কর্ যিারী গৃহলের্ যাণ ঋণ লবিরণ [৪.২.১] লবিরণকৃি ঋণ সাংলিি শাখা শাখায় প্রস্তুতকৃত লববরণী 

 

 

 



14 

 

 

 

 

 

 

সাংদর্াজনী ৩: অন্য অলফয়সর সয়ে সংলিষ্ট কর্ যসম্পাদে সূিকসমূহ 

 

 কার্ মক্রর্ কর্ মসম্পােন সূিক ক্ষর্সকি অলফয়সর সায়ে সংলিষ্ট সংলিষ্ট অলফয়সর সায়ে কার্ যক্রর্ সর্ন্বয়ের ক্ষকৌশি 

    

 



 

 

 

 

 

 

 

 

সংয়র্াজেী ৪-৮ : সংস্কার ও সুশাসেমূিক কার্ যক্রয়র্র বাস্তবােে সংক্রান্ত কর্ যপলরকল্পোসমূহ 
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গণপ্রজাতন্ত্রী বাাংলাদেশ সরকার 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ব্যবস্থাপক 

কর্ মসাংস্থান ব্াাংক, পীরগাছা শাখা, রংপুর 

 

এবাং 

 

আঞ্চলিক ব্যবস্থাপক 

কর্ মসাংস্থান ব্াাংক, আঞ্চললক কার্ মালয়, রাংপুর 

 

 

 

 

বালষ মক কর্ মসম্পােন চুলি 

 

 

 

 

 

 

 

১ জুলাই, ২০২৩ - ৩০ জুন, ২০২৪ 

 

কর্ মসাংস্থানব্াাংক  
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আঞ্চলিক কার্ যািয়ের কর্ যসম্পাদয়ের সালব যক লিত্র ……………………………………… ৩ 

  

প্রস্তাবো ………………………………………………………………….. ৪ 

  

সসকশন ১:আঞ্চললক কার্ মালদয়র রূপকল্প (Vision),অলিলক্ষ্য (Mission), কর্ যসম্পাদয়ের ক্ষেত্র ও কার্ যাবলি ... ৫ 
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কর্ মসাংস্থানব্াাংক, পীরগাছা শাখা, রংপুর এর কর্ মসম্পােদনর সালব মক লিত্র 

(Overview of the Performance of Karmasangsthan Bank, Pirgachha Branch) 
 

সাম্প্রলতক অজমন, িযাদলঞ্জ এবাং িলবষ্যৎ পলরকল্পনা   

 

সাম্প্রলতক বছর সমূদহর (৩বছর) প্রধান অজমন সমূহ: 
 

দেশের বেকার বেশেষ কশর দেকার যুেশের কর্ মসংস্থাশের লশযে ১৯৯৮ সশের ৭েং আইে েশল কর্ মসংস্থাে ব্াংক প্রতিতিি হয়। 

২০২০-২১ হশি ২০২২-২৩ অর্ মেছশর ঋণ তেিরণ 5.81 দকাটি টাকা দর্শক 7.30 দকাটি টাকায় উন্নীি হশয়শছ। একইভাশে েতণ মি 

সর্শয় ঋণ আোশয়র পতরর্াণ 3.60 দকাটি টাকা দর্শক 6.26 দকাটি টাকায় উন্নীত হশেশে। এ কার্ মক্রশর্র ফলশ্রুতিশি ব্াংক ২০২২-

২৩ অর্ মেছর পর্ মন্ত প্রতযক্ষভাশে 2583 জন এেং পশরাক্ষভাশে 5166 জনসহ ব াট 7749 জন দেকাশরর কর্ মসংস্থাে সৃজে কশরশছ। 

পুতিভূি ঋণ আোশয়র হার 66%। 

 

সর্স্যা এবাং িযাদলঞ্জ সমূহ : 

 

➢ লবদ্যর্াে Demographic Dividend পলরলস্থলিয়ি কর্ যসংস্থাে সৃজে সব যালিককরণ; 

➢ কর্ মসাংস্থান ব্াাংক আইন অনুর্ায়ী এ ব্াাংদকর তহলবদলর অন্যতর্ উৎস পলরদশালধত মূলধন এবাং প্রালতষ্ঠালনক ঋণ ও 

আর্ানত গ্রহণ; 

➢ ঋণ আদাে লবদ্যর্াে হার 66% ক্ষেয়ক উন্নলিরণ; এবং 

➢ ক্ষপ্রাডাক্ট ডাইভারলসলফয়কশে। 

 
 

িলবষ্যৎ পলরকল্পনা : 
 

গুণগি র্ােসম্পন্ন ঋণ লবিরণ কয়র ক্ষবকারত্ব হ্রাসকরণ ও কর্ যসংস্থাে সৃজে। িিলি অে যবছর ক্ষেয়ক ২০২৩-২০২৪ অে যবছয়রর র্য়ে 

আঞ্চলিক কার্ যািে, রংপুর এর আওিািীে শাখাসমুয়হর র্ােয়র্ অলিলরক্ত 1105 জে ক্ষবকার যুব ও যুব র্লহিার কর্ যসংস্থায়ের 

ব্যবস্থাকরণ। ব্যাংয়কর ক্ষেলণকৃি ঋয়ণর হার লবদ্যর্াে ৬% এর লেয়ি োলর্য়ে আো। গ্রাহক ক্ষসবার র্াে উন্নেে। র্াঠ পর্ যায়ে সকি 

কার্ যক্রয়র্ ক্ষজার িদারলক অব্যাহি রাখা। বালষ যক িেযর্াত্রার শিভাগ অজযে লেলিি করা। ক্ষবকার যুবয়দর লবলেয়োগ সম্পয়কয পরার্শ য 

প্রদােসহ ব্যবসা ব্যবস্থাপো ও আলে যক লশো সম্পয়কয প্রলশেণ প্রদাে। কর্ যসংস্থাে ব্যাংয়কর সায়ে সার্জ্ঞস্যপূণ য সংলিষ্ট SDGs এর 

িেযর্াত্রা বাস্তবােে। 
 

 

২০২৩-২৪ অর্ মবছদরর সম্ভাব্ প্রধান অজমন সমূহ : 
 

➢ ঋণ তেিরশণর লক্ষয াত্রা 7.12 দকাটি টাকা তের্ মারণ;  

➢ ঋণ আোশয়র লযের্াত্রা 5.70 দকাটি টাকা তের্ মারণ; 

➢ দুগ্ধ উৎপােে খাশি ঋণ তেিরশণর লক্ষয াত্রা 1.15 দকাটি টাকা তের্ মারণ; 

➢ অন্যান্য গোতে পশুপালে খাশি ঋণতেিরশণর লযের্াত্রা 4.21 দকাটি টাকা তের্ মারণ; 

➢ তচংতি ও অন্যান্য র্ৎস্য চাশে ঋণতেিরশণর লযের্াত্রা 0.34 দকাটি টাকা তের্ মারণ; 

➢ নাস সারী ও েনােন খাশত ঋণ তেিরশণর লযের্াত্রা ০.02 দকাটি টাকা তের্ মারণ; 

➢ অন্যান্য খাশত ঋণ তেিরশণর লযের্াত্রা 1.40 দকাটি টাকা তের্ মারণ; 

➢ নারী উশযাক্তাশের  শে ঋণ বেতরণ 2.74 বকাটি টাকা তের্ মারণ; 

➢ দেতণকৃি ঋণ আোশয়র লযের্াত্রা .13 দকাটি টাকা তের্ মারণ; 

➢ ৭৫% অভেন্তরীণ অতিট আপতি তেষ্পতিকরণ; 

➢ ১০০% োংলাশেে ব্াংক পতরেে মে আপতি তেষ্পতিকরণ; 

➢ ১০.৫০%  া লা তেষ্পতিকরণ; 

➢ ক সচারী গৃহবন সাণ ঋণ বেতরণ ১.২০ বকাটি টাকা বনর্ সারণ; 
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প্রস্তাবো (Premable) 

 

র্ন্ত্রণািে/লবভাগসমূহ এবং আওিািীে দপ্তর/সংস্থাসমূয়হর প্রালিষ্ঠালেক েক্ষ্তা বৃলি, স্বচ্ছতা ও 

জবাবলেলহ সজারোর করা, সুশাসন সাংহতকরণ এবাং সম্পদের র্র্ার্র্ ব্বহার লনলিতকরদণর 

র্াধ্যদর্ রূপকল্প ২০৪১ এর র্র্ার্র্ বাস্তবায়দনর লদক্ষ্য- 

 

ব্বস্থাপক, কর্ মসাংস্থানব্াাংক, পীরগাছা শাখা, রংপুর 

এবাং 

 

 

অঞ্চি প্রিাে, কর্ যসংস্থােব্যাংক, আঞ্চলিক কার্ যািে, রংপুর- এর র্য়ে ২০২৩ সায়ির জুে র্ায়সর 19 

িালরয়খ এই বালষ যক কর্ মসম্পােন চুলক্ত স্বাক্ষ্লরত হল। 

 

এই চুলিদত স্বাক্ষ্রকারী উিয়পক্ষ্ লনম্নলললিত লবষয় সমূদহ সম্মত হদলন: 
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সসকশন ১ 

 

 লবিাগীয় অলিদসর রূপকল্প (Vision),অলিলক্ষ্য (Mission), কর্ মসম্পােন সক্ষ্ত্রসমূহ এবাং কার্ মাবলল 
 

 

১.১ : রূপকল্প (Vision):  

সেদশর সবকার লবদশষ কদর সবকার যুবদের কর্ মসাংস্থাদনর র্াধ্যদর্ অর্ মননলতক উন্নয়ন কর্ মকাদে সমৃ্পিকরণ। 

 

১.২ : অলিলক্ষ্য (Mission): 

ঋণ প্রোদনর র্াধ্যদর্ সবকার যুবদের কর্ মসাংস্থাদনর সুদর্াগ সৃলি কদর তাদের আর্ মসার্ালজক উন্নয়ন ও ঋণ 

গ্রহীতাদের সঞ্চদয় উদ্বুি করা; 
 

১.৩ : কর্ মসম্পােদনর সক্ষ্ত্র:  

১.৩.১ েপ্তর/সাংস্থার কর্ মসম্পােদনর সক্ষ্ত্র 

১) ঋণ লবিরণ ব্যবস্থাপো ও োরীর ের্িােে লেলিিকরণ;  

২) ঋণ আদাে ব্যবস্থাপো; 

৩) আলে যক শৃঙ্খিা সুসংহিকরণ; 

৪) ব্যাংয়কর ক্ষসবা সহজীকরণ এবং কর্ীয়দর জন্য র্ােসম্মি বাসস্থায়ের সংস্থাে করা। 
 

১.৩.২ সুশাসে ও সংস্কারমূিক কর্ যসম্পাদয়ের ক্ষেত্র (র্লন্ত্রপলরষদ লবভাগ কর্তযক লেি যালরি) 

সুশাসে ও সংস্কারমূিক কার্ যক্রয়র্র বাস্তবােে ক্ষজারদারকরণ; 

 

১.৪  : কার্ মাবলল (Functions) 

ক) ক্ষবকার যুবয়দর র্য়ে ঋণ লবিরণ; 

ি) ঋণআোয়; 

গ) ঋণ গ্রহীতাদের প্রকল্প ব্বস্থাপনা, লবপণন, কালরগরী ও প্রশাসলনক কাদজ সহায়তা প্রোন; 

ঘ) সেদশ কর্ মসাংস্থান,লবদশষ কদর আত্ম কর্ মসাংস্থান সম্পমদক তথ্য সাংগ্রহ, গদবষণা এবাং প্রকাশনার ব্বস্থা গ্রহণ; 

ঙ) ব্বসালয়ক কার্ মক্রর্ পলরিালনার জন্য সর্য় সর্য় নীলতর্ালা প্রণয়ন ওলবদ্যর্ান নীলতর্ালা সাংদশাধন; 

ি) ব্াাংদকর কর্ মকতমা/কর্ মিারীদের েক্ষ্তা বৃলির জন্য লনয়লর্ত প্রলশক্ষ্ণ প্রদাে; 

ছ) ঋণ গ্রহীতাদের ব্বসালয়ক ব্বস্থাপনা লবষয়ক কর্ মশালার আদয়াজন করা; 
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ক্ষসকশে ২ 

 

লবলিন্ন কার্ মক্রদর্র চূড়ান্ত িলািল/প্রিাব (Outcome/Impact) 

 

 

চূড়ান্ত ফিাফি/প্রভাব 

 

চূড়ান্ত ফিাফিসূিক 

 

একক 

 

প্রকৃি 

িেযর্াত্রা  

২০২৩-২৪ 

প্রয়েপণ   লেি যালরি  িেযর্াত্রা অজযয়ের 

ক্ষেয়ত্র ক্ষর্ৌেভায়ব দালেত্বপ্রাপ্ত  

র্ন্ত্রণািে/লবভাগ/ সংস্হাসমূয়হর 

োর্ 

 

উপাত্তসূত্র 

২০২1-২2 ২০২2-২3 ২০২৪-২৫ ২০২৫-২৬ 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ 

২০৩০ সাি পর্ যন্ত 7000 

ক্ষবকার যুবয়দর 

কর্ যসংস্থাে ও 

জীবের্াত্রার র্াে উন্নেে।  

ঋণ প্রদায়ের র্ােয়র্ 

ক্ষবকরাত্ব লবয়র্ািে 
সাংখ্যা 1240 1133 1181 1250 1323 

আঞ্চলিক কার্ যািয়ের আওিািীে 

শাখাসমূহ 
শাখা হয়ি প্রাপ্ত লববরণী 

 

*সার্লেক (provisional) িথ্য 
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সসকশন ৩ 

ক সসম্পােন পবরকল্পনা 
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কর্ যসম্পাদে ক্ষেত্রসমূহ, কার্ মক্রর্, কর্ মসম্পােন সূিক এবাং লক্ষ্যর্াত্রাসমূহ  

কর্ মসম্পােন সক্ষ্ত্র 
সক্ষ্দত্রর 

র্ান 
কার্ মক্রর্ কর্ মসম্পােন সূিক গণো পদ্ধলি একক 

কর্ মসম্পােন 

সূিদকর র্ান 

 

প্রকৃত অজমন লক্ষ্যর্াত্রা/লেণ যােক ২০২৩-২৪ 

প্রদক্ষ্পণ 

২০২৪-২৫ 

প্রদক্ষ্পণ 

২০২৫-২৬ ২০২১-২২ ২০২২-২৩* 
অসাধারণ অলত উত্তর্ উত্তর্ িললত র্ান 

িললত র্াদনর 

লনদম্ন 

১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০% 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ ১১ ১২ ১৩ ১৪ ১৫ ১৬ 

কর্ মসাংস্থান ব্াাংদকর কর্ যসম্পাদে ক্ষেত্রসমূহ 

[১] ঋণ লবিরণ ব্যবস্থাপো 

ও োরীর ের্িােে 

লেলিিকরণ 

৩০ 

[১.১] দুগ্ধ উৎপােন িাদত 

ঋণলবতরণ 
[১.১.১] লবিরণকৃি ঋণ সর্লষ্ট 

সকাটি 

টাকায় 
৪ 

০.৩৭ ১.৯৭ ১.১৫ ১.০৪ ০.৯১ ০.৮ ০.৬৮ ১.২৪ ১.৩১ 

[১.২] অন্যান্য গবােী 

পশুপালন িাদত ঋণলবতরণ 
[১.২.১] লবিরণকৃি ঋণ সর্লষ্ট 

সকাটি 

টাকায় 
৫ 

০.৪৭ ২.৬৭ ৪.২১ ৩.৭৯ ৩.৩৭ ২.৯৫ ২.৫২ ৪.৫৮ ৪.৯৬ 

[১.৩] লিাংলড় 

ওঅন্যান্যর্ৎস্য িাদষ 

ঋণলবতরণ 

[১.৩.১] লবিরণকৃি ঋণ সর্লষ্ট 
সকাটি 

টাকায় 
৪ 

০.১৪ ০.২ ০.৩৩ ০.৩ ০.২৭ ০.২৩ ০.২ ০.৩৭ ০.৪ 

[১.৪] নাস মারীও বনায়ন 

িাদত ঋণলবতরণ 
[১.৪.১] লবিরণকৃি ঋণ সর্লষ্ট 

সকাটি 

টাকায় 
২ 

০.০১ ০. ০.০২ ০.০১ ০.০১ ০.০১ ০.০১ ০.০১ ০.০১ 

[১.৫] অন্যান্য িাদত 

ঋণলবতরণ 
[১.৫.১] লবিরণকৃি ঋণ সর্লষ্ট 

সকাটি 

টাকায় 
৫ 

৪.৪৩ ০.৮৮ ১.৪ ১.২৭ ১.১২ ০.৯৮ ০.৮৫ ১.৪৭ ১.৫৮ 

[১.৬] 

োরীউয়দ্যাক্তায়দরর্য়েঋণলব

িরণ 

[১.৬.১] লবিরণকৃি ঋণ সর্লষ্ট 
ক্ষকাটি 

টাকাে 
৫ 

১.৬৯ ১.৪৮ ২.৭৪ ২.৪৭ ২.২ ১.৯২ ১.৬৫ ২.৮৮ ৩.০৮ 

[১.৬.২] োরী উয়দ্যাক্তার সংখ্যা সর্লষ্ট সংখ্যা ৫ 
৯৪.৯১ ৭৭.০৯ ১৫১.৩৬ 

১৩৬.২

৭ ১২১.০৯ ১০৬. ৯০.৮২ ১৫৮.৯১ ১৭০.২৭ 

[২] ঋণআদােব্যবস্থাপো ২০ 

[২.১] দুগ্ধ উৎপাদে খায়ি 

ঋণ আদাে  
[২.১.১] আদােকৃি ঋণ সর্লষ্ট 

সকাটি 

টাকায় 
৪ 

১.৩৬ ১.৬৯ ১.০৫ ০.৯৪ ০.৮৫ ০.৭৪ ০.৬৩ ১.১৩ ১.২ 

[২.২] অন্যান্য গবাদী 

পশুপািে খায়ি ঋণ আদাে  
[২.২.১] আদােকৃি ঋণ সর্লষ্ট 

সকাটি 

টাকায় 
৫ 

১.০৭ ১.৯৭ ৪.২৭ ৩.৮৫ ৩.৪১ ২.৯৯ ২.৫৬ ৪.৬৪ ৫.০২ 

[২.৩] লিংলড় ও অন্যান্য 

র্ৎস্য িায়ষ ঋণ আদাে  
[২.৩.১] আদােকৃি ঋণ সর্লষ্ট 

সকাটি 

টাকায় 
৪ 

০.১ ০.১৮ ০.৩৩ ০.৩ ০.২৬ ০.২৩ ০.১৯ ০.৩৫ ০.৩৮ 

[২.৪] োস যারী ও বোেে খায়ি 

ঋণ আদাে  
[২.৪.১] আদােকৃি ঋণ সর্লষ্ট 

সকাটি 

টাকায় 
২ 

০.০২ ০. ০.০১ ০.০১ ০.০১ ০.০১ ০.০১ ০.০১ ০.০১ 

[২.৫] অন্যান্য খায়ি ঋণ 

আদাে  
[২.৫.১] আদােকৃি ঋণ সর্লষ্ট 

সকাটি 

টাকায় 
৫ 

২.৬১ ০.৭৪ ০.৫৬ ০.৫ ০.৪৫ ০.৪ ০.৩৪ ০.৫৯ ০.৬৩ 

[৩] 

আলে যকশৃঙ্খিাসুসংহিকর

ণ 

১০ 

[৩.১] সেণীকৃত ঋণ নগদে 

আোয় 
[৩.১.১] আাদেকৃি ঋণ  সর্লষ্ট 

সকাটি 

টাকায় 
২ 

০.০৯ ০.১ ০.১২ ০.১১ ০.১ ০.০৯ ০.০৯ ০.১২ ০.১২ 

[৩.২] অিযন্তরীণ 

অলিটআপলত্ত লনষ্পলত্তকরণ 
[৩.২.১] লেষ্পলত্তর হার ক্রর্পুলিভুি % ৩ 

94% 68% 75% 58% 56% 54% 52% 62% 65% 

[৩.৩] বাাংলাদেশ ব্াাংদকর 

পলরেশ মনআপলত্ত 
[৩.৩.১] লেষ্পলত্তর হার ক্রর্পুলিভুি % ৩ 

100% 100% 100% 100% 100% 100% 90% 100% 100% 
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কর্ মসম্পােন সক্ষ্ত্র 
সক্ষ্দত্রর 

র্ান 
কার্ মক্রর্ কর্ মসম্পােন সূিক গণো পদ্ধলি একক 

কর্ মসম্পােন 

সূিদকর র্ান 

 

প্রকৃত অজমন লক্ষ্যর্াত্রা/লেণ যােক ২০২৩-২৪ 

প্রদক্ষ্পণ 

২০২৪-২৫ 

প্রদক্ষ্পণ 

২০২৫-২৬ ২০২১-২২ ২০২২-২৩* 
অসাধারণ অলত উত্তর্ উত্তর্ িললত র্ান 

িললত র্াদনর 

লনদম্ন 

১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০% 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ ১১ ১২ ১৩ ১৪ ১৫ ১৬ 

লনষ্পলত্তকরণ 

[৩.৪] র্ার্লালনষ্পলত্ত 
[৩.৪.১] র্ার্িা 

লেষ্পলত্তর হার 
ক্রর্পুলিভুি % ২ 

০.৯১ ১.৩২ ০.৯৫ ০.৮৬ ০.৭৬ ০.৬৭ ০.৫৭ ১. ১.০৯ 

                

[৪] ব্যাংয়কর ক্ষসবা 

সহজীকরণ এবং কর্ীয়দর 

জন্য 

র্ােসম্মিবাসস্থায়েরসংস্থা

েকরা 

১০ 

[৪.১] ওোে-স্টপ (oss)  

সালভ যস সম্পলকযি িথ্য 

প্রিার ও ক্ষসবা প্রােী কর্তযক 

িথ্য জাোর সুয়র্াগ 

[৪.১.১] ওোে-স্টপ 

সালভ যস  (oss) িালুকৃি 

শাখা/কার্ যািে 

সর্লষ্ট সাংখ্যা ৫ ২ ২ ২ ২ ২ ২ ১ ২ ২ 

[৪.২] কর্ যিারী গৃহলের্ যাণ 

ঋণ লবিরণ 
[৪.২.১) লবিরণকৃি ঋণ  সর্লষ্ট 

সকাটি 

টাকায় 
৫ ০.৯৭ ১.০০ ১.২০ ১.১৯ ১.১৯ ১.১৯ ০.৮৩ ১.২০ ১.২০ 
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সসকশন ৩ 

সুশাসে ও সংস্কারমূিক কর্ যসম্পাদয়ের ক্ষেত্র 

 

কর্ মসম্পােন সক্ষ্ত্র 
সক্ষ্দত্রর 

র্ান 
কার্ মক্রর্ কর্ মসম্পােন সূিক গণো পদ্ধলি একক 

কর্ মসম্পােন 

সূিদকর র্ান 

 

প্রকৃত অজমন 
লক্ষ্যর্াত্রা/লেণ যােক২০২৩-২৪ 

প্রদক্ষ্পণ 

২০২৪-২৫ 

প্রদক্ষ্পণ 

২০২৫-২৬ 
২০২১-২২ ২০২২-২৩ 

অসাধারণ 
অলত 

উত্তর্ 
উত্তর্ 

িললত 

র্ান 

িললত 

র্াদনর 

লনদম্ন 

১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০% 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ ১১ ১২ ১৩ ১৪ ১৫ ১৬ 

[১] সুোসন ও সংস্কার 

মূলক কার্ সক্রশ র 

োস্তোেন বজারোরকরণ 

৩০ 

[১.১]  শুদ্ধািার 

কর্ যপলরকল্পো বাস্তবােে 

[১.১.১] শুদ্ধািার 

কর্ যপলরকল্পো বাস্তবালেি 
ক্রর্পুলিভূি প্রাপ্ত েম্বর 10       

   

[১.২] ই-গভন্যযান্স/ উদ্ভাবে 

কর্ যপলরকল্পো বাস্তবােে 

[১.২.১] ই-গভন্যযান্স/ 

উদ্ভাবে কর্ যপলরকল্পো 

বাস্তবালেি 

ক্রর্পুলিভূি প্রাপ্ত েম্বর 10       

   

[১.৩] অলভয়র্াগ প্রলিকার 

কর্ যপলরকল্পো বাস্তবােে 

[১.৩.১] অলভয়র্াগ 

প্রলিকার কর্ যপলরকল্পো 

বাস্তবালেি 

ক্রর্পুলিভূি প্রাপ্ত েম্বর 4       

   

[১.৪] ক্ষসবা প্রদাে 

প্রলিশ্রুলি কর্ যপলরকল্পো 

বাস্তবােে 

[১.৪.১] ক্ষসবা প্রদাে 

প্রলিশ্রুলি কর্ যপলরকল্পো 

বাস্তবালেি 

ক্রর্পুলিভূি প্রাপ্ত েম্বর 3       

   

 [১.৫] িথ্য অলিকার 

কর্ যপলরকল্পো বাস্তবােে 

[১.৫.১] িথ্য অলিকার 

কর্ যপলরকল্পো বাস্তবালেি 
ক্রর্পুলিভূি প্রাপ্ত েম্বর 3       

   

*সার্লেক (provisional) িথ্য 
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সংয়র্াজেী-১ 

 

ক্রলর্ক েং 
শব্দসংয়েপ 

(Acronyms) 
লববরণ 

০১ SDGs Sustainable Development Goals 

 

 

 

https://www.cdp.net/en/policy/program-areas/sustainable-development-goals
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সংয়র্াজেী- ২:কর্ যসম্পাদে ব্যবস্থাপো ও প্রর্াণক 

কার্ যক্রর্ কর্ মসম্পােন সূিক বাস্তবায়নকারী অনুলবিাগ, অলধশাখা, শাখা িেযর্াত্রা অজযয়ের প্রর্াণক 

[১.১] দুগ্ধ উৎপােন খাদত ঋণলবতরণ [১.১.১] লবিরণকৃি ঋণ সাংলিি শাখা শাখায় প্রস্তুতকৃত লববরণী 

[১.২] অন্যান্য গবােী পশুালন খাদত ঋ ণলবতরণ [১.২.১] লবিরণকৃি ঋণ সাংলিি শাখা শাখায় প্রস্তুতকৃত লববরণী 

[১.৩] লিাংলড় ও অন্যান্য র্ৎস্য িাদষ ঋণ লবতরণ [১.৩.১] লবিরণকৃি ঋণ সাংলিি শাখা শাখায় প্রস্তুতকৃত লববরণী 

[১.৪] নাস মারী ও বনায়ন খাদত ঋণ লবতরণ [১.৪.১] লবিরণকৃি ঋণ সাংলিি শাখা শাখায় প্রস্তুতকৃত লববরণী 

[১.৫] অন্যান্য খাদত ঋণ লবতরণ [১.৫.১] লবিরণকৃি ঋণ সাংলিি শাখা শাখায় প্রস্তুতকৃত লববরণী 

[১.৬] োরী উয়দ্যাক্তায়দর র্য়ে ঋণ লবিরণ 
[১.৬.১] লবিরণকৃি ঋণ সাংলিি শাখা শাখায় প্রস্তুতকৃত লববরণী 

[১.৬.২] োরী উয়দ্যাক্তার সংখ্যা সাংলিি শাখা শাখায় প্রস্তুতকৃত লববরণী 

[২.১] দুগ্ধ উৎপােন খাদত ঋণ আোয় [২.১.১] আদােকৃি ঋণ সাংলিি শাখা শাখায় প্রস্তুতকৃত লববরণী 

[২.২] অন্যান্য গবােী পশুালন খাদত ঋণ আোয় [২.২.১] আদােকৃি ঋণ সাংলিি শাখা শাখায় প্রস্তুতকৃত লববরণী 

[২.৩] লিাংলড় ও অন্যান্য র্ৎস্য িাদষ ঋণ আোয় [২.৩.১] আদােকৃি ঋণ সাংলিি শাখা শাখায় প্রস্তুতকৃত লববরণী 

[২.৪] নাস মারী ও বনায়ন খাদত ঋণ আোয় [২.৪.১] আদােকৃি ঋণ সাংলিি শাখা শাখায় প্রস্তুতকৃত লববরণী 

[২.৫] অন্যান্য খাদত ঋণ আোয় [২.৫.১] আদােকৃি ঋণ সাংলিি শাখা শাখায় প্রস্তুতকৃত লববরণী 

[৩.১] সেণীকৃত ঋণ নগদে আোয় [৩.১.১] আদােকৃি ঋণ সাংলিি শাখা শাখায় প্রস্তুতকৃত লববরণী 

[৩.২] অিযন্তরীণ অলিট আপলত্ত লনষ্পলত্তকরণ [৩.২.১] লেষ্পলত্তর হার সাংলিি শাখা শাখায় প্রস্তুতকৃত লববরণী 

[৩.৩] বাাংলাদেশ ব্াাংদকর পলরেশ মন আপলত্ত 

লনষ্পলত্তকরণ 
[৩.৩.১] লেষ্পলত্তর হার 

সাংলিি শাখা শাখায় প্রস্তুতকৃত লববরণী 

[৩.৪] র্ার্লা লনষ্পলত্তর হার [৩.৪.১] লেষ্পলত্তর হার সাংলিি শাখা শাখায় প্রস্তুতকৃত লববরণী 

[৪.১] ওোে-স্টপ (oss) সালভ যস সম্পলকযি িথ্য 

প্রিার ও ক্ষসবা প্রােী কর্তযক িথ্য জাোর সুয়র্াগ 

[৪.১.১] ওোে-স্টপ সালভ যস (oss) 

িালুকৃি শাখা/কার্ যািে 

সাংলিি শাখা শাখায় প্রস্তুতকৃত লববরণী 

[৪.২] কর্ যিারী গৃহলের্ যাণ ঋণ লবিরণ [৪.২.১] লবিরণকৃি ঋণ সাংলিি শাখা শাখায় প্রস্তুতকৃত লববরণী 
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সাংদর্াজনী ৩: অন্য অলফয়সর সয়ে সংলিষ্ট কর্ যসম্পাদে সূিকসমূহ 

 

 কার্ মক্রর্ কর্ মসম্পােন সূিক ক্ষর্সকি অলফয়সর সায়ে সংলিষ্ট সংলিষ্ট অলফয়সর সায়ে কার্ যক্রর্ সর্ন্বয়ের ক্ষকৌশি 

    

 



 

 

 

 

 

 

 

 

সংয়র্াজেী ৪-৮ : সংস্কার ও সুশাসেমূিক কার্ যক্রয়র্র বাস্তবােে সংক্রান্ত কর্ যপলরকল্পোসমূহ 
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গণপ্রজাতন্ত্রী বাাংলাদেশ সরকার 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ব্যবস্থাপক 

কর্ মসাংস্থান ব্াাংক, বদরগঞ্জ শাখা, রংপুর 

 

এবাং 

 

আঞ্চলিক ব্যবস্থাপক 

কর্ মসাংস্থান ব্াাংক, আঞ্চললক কার্ মালয়, রাংপুর 

 

 

 

 

বালষ মক কর্ মসম্পােন চুলি 

 

 

 

 

 

 

 

১ জুলাই, ২০২৩ - ৩০ জুন, ২০২৪ 

 

কর্ মসাংস্থানব্াাংক  
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আঞ্চলিক কার্ যািয়ের কর্ যসম্পাদয়ের সালব যক লিত্র ……………………………………… ৩ 

  

প্রস্তাবো ………………………………………………………………….. ৪ 

  

সসকশন ১:আঞ্চললক কার্ মালদয়র রূপকল্প (Vision),অলিলক্ষ্য (Mission), কর্ যসম্পাদয়ের ক্ষেত্র ও কার্ যাবলি ... ৫ 

  

সসকশন ২:আঞ্চললক কার্ মালদয়র লবলিন্ন কার্ মক্রদর্র চূড়ান্ত ফিাফি/প্রভাব (Outcome/Impact) ……….. ৬ 

  

সসকশন ৩: কর্ মসম্পােন পলরকল্পনা ………..………..………..………..………..…... ৭ 

  

সংয়র্াজেী ১:  শব্দসংয়েপ (Acronyms) ………………………………………… ১৩ 
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কর্ মসাংস্থানব্াাংক, বদরগঞ্জ শাখা, রংপুর এর কর্ মসম্পােদনর সালব মক লিত্র 

(Overview of the Performance of Karmasangsthan Bank, Badarganj Branch) 
 

সাম্প্রলতক অজমন, িযাদলঞ্জ এবাং িলবষ্যৎ পলরকল্পনা   

 

সাম্প্রলতক বছর সমূদহর (৩বছর) প্রধান অজমন সমূহ: 
 

দেশের বেকার বেশেষ কশর দেকার যুেশের কর্ মসংস্থাশের লশযে ১৯৯৮ সশের ৭েং আইে েশল কর্ মসংস্থাে ব্াংক প্রতিতিি হয়। 

২০২1-২2 হশি ২০২২-২৩ অর্ মেছশর ঋণ তেিরণ 6.15 দকাটি টাকা দর্শক 7.30 দকাটি টাকায় উন্নীি হশয়শছ। একইভাশে েতণ মি 

সর্শয় ঋণ আোশয়র পতরর্াণ 4.18 দকাটি টাকা দর্শক 5.32 দকাটি টাকায় উন্নীত হশেশে। এ কার্ মক্রশর্র ফলশ্রুতিশি ব্াংক ২০২২-

২৩ অর্ মেছর পর্ মন্ত প্রতযক্ষভাশে 327 জন এেং পশরাক্ষভাশে 654 জনসহ ব াট 981 জন দেকাশরর কর্ মসংস্থাে সৃজে কশরশছ। 

পুতিভূি ঋণ আোশয়র হার 90%। 

 

সর্স্যা এবাং িযাদলঞ্জ সমূহ : 

 

➢ লবদ্যর্াে Demographic Dividend পলরলস্থলিয়ি কর্ যসংস্থাে সৃজে সব যালিককরণ; 

➢ কর্ মসাংস্থান ব্াাংক আইন অনুর্ায়ী এ ব্াাংদকর তহলবদলর অন্যতর্ উৎস পলরদশালধত মূলধন এবাং প্রালতষ্ঠালনক ঋণ ও 

আর্ানত গ্রহণ; 

➢ ঋণ আদাে লবদ্যর্াে হার 90% ক্ষেয়ক উন্নলিরণ; এবং 

➢ ক্ষপ্রাডাক্ট ডাইভারলসলফয়কশে। 

 
 

িলবষ্যৎ পলরকল্পনা : 
 

গুণগি র্ােসম্পন্ন ঋণ লবিরণ কয়র ক্ষবকারত্ব হ্রাসকরণ ও কর্ যসংস্থাে সৃজে। িিলি অে যবছর ক্ষেয়ক ২০২৩-২০২৪ অে যবছয়রর র্য়ে 

আঞ্চলিক কার্ যািে, রংপুর এর আওিািীে শাখাসমুয়হর র্ােয়র্ অলিলরক্ত 1105 জে ক্ষবকার যুব ও যুব র্লহিার কর্ যসংস্থায়ের 

ব্যবস্থাকরণ। ব্যাংয়কর ক্ষেলণকৃি ঋয়ণর হার লবদ্যর্াে ৬% এর লেয়ি োলর্য়ে আো। গ্রাহক ক্ষসবার র্াে উন্নেে। র্াঠ পর্ যায়ে সকি 

কার্ যক্রয়র্ ক্ষজার িদারলক অব্যাহি রাখা। বালষ যক িেযর্াত্রার শিভাগ অজযে লেলিি করা। ক্ষবকার যুবয়দর লবলেয়োগ সম্পয়কয পরার্শ য 

প্রদােসহ ব্যবসা ব্যবস্থাপো ও আলে যক লশো সম্পয়কয প্রলশেণ প্রদাে। কর্ যসংস্থাে ব্যাংয়কর সায়ে সার্জ্ঞস্যপূণ য সংলিষ্ট SDGs এর 

িেযর্াত্রা বাস্তবােে। 
 

 

২০২৩-২৪ অর্ মবছদরর সম্ভাব্ প্রধান অজমন সমূহ : 
 

➢ ঋণ তেিরশণর লক্ষয াত্রা 7.12 দকাটি টাকা তের্ মারণ;  

➢ ঋণ আোশয়র লযের্াত্রা 5.70 দকাটি টাকা তের্ মারণ; 

➢ দুগ্ধ উৎপােে খাশি ঋণ তেিরশণর লক্ষয াত্রা 1.15 দকাটি টাকা তের্ মারণ; 

➢ অন্যান্য গোতে পশুপালে খাশি ঋণতেিরশণর লযের্াত্রা 4.21 দকাটি টাকা তের্ মারণ; 

➢ তচংতি ও অন্যান্য র্ৎস্য চাশে ঋণতেিরশণর লযের্াত্রা 0.34 দকাটি টাকা তের্ মারণ; 

➢ নাস সারী ও েনােন খাশত ঋণ তেিরশণর লযের্াত্রা ০.02 দকাটি টাকা তের্ মারণ; 

➢ অন্যান্য খাশত ঋণ তেিরশণর লযের্াত্রা 1.40 দকাটি টাকা তের্ মারণ; 

➢ নারী উশযাক্তাশের  শে ঋণ বেতরণ 2.74 বকাটি টাকা তের্ মারণ; 

➢ দেতণকৃি ঋণ আোশয়র লযের্াত্রা .13 দকাটি টাকা তের্ মারণ; 

➢ ৭৫% অভেন্তরীণ অতিট আপতি তেষ্পতিকরণ; 

➢ ১০০% োংলাশেে ব্াংক পতরেে মে আপতি তেষ্পতিকরণ; 

➢ ১০.৫০%  া লা তেষ্পতিকরণ; 

➢ ক সচারী গৃহবন সাণ ঋণ বেতরণ ১.২০ বকাটি টাকা বনর্ সারণ; 
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প্রস্তাবো (Premable) 

 

র্ন্ত্রণািে/লবভাগসমূহ এবং আওিািীে দপ্তর/সংস্থাসমূয়হর প্রালিষ্ঠালেক েক্ষ্তা বৃলি, স্বচ্ছতা ও 

জবাবলেলহ সজারোর করা, সুশাসন সাংহতকরণ এবাং সম্পদের র্র্ার্র্ ব্বহার লনলিতকরদণর 

র্াধ্যদর্ রূপকল্প ২০৪১ এর র্র্ার্র্ বাস্তবায়দনর লদক্ষ্য- 

 

ব্বস্থাপক, কর্ মসাংস্থানব্াাংক, বদরগঞ্জ শাখা, রংপুর 

এবাং 

 

 

অঞ্চি প্রিাে, কর্ যসংস্থােব্যাংক, আঞ্চলিক কার্ যািে, রংপুর- এর র্য়ে ২০২৩ সায়ির জুে র্ায়সর 19 

িালরয়খ এই বালষ যক কর্ মসম্পােন চুলক্ত স্বাক্ষ্লরত হল। 

 

এই চুলিদত স্বাক্ষ্রকারী উিয়পক্ষ্ লনম্নলললিত লবষয় সমূদহ সম্মত হদলন: 
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সসকশন ১ 

 

 লবিাগীয় অলিদসর রূপকল্প (Vision),অলিলক্ষ্য (Mission), কর্ মসম্পােন সক্ষ্ত্রসমূহ এবাং কার্ মাবলল 
 

 

১.১ : রূপকল্প (Vision):  

সেদশর সবকার লবদশষ কদর সবকার যুবদের কর্ মসাংস্থাদনর র্াধ্যদর্ অর্ মননলতক উন্নয়ন কর্ মকাদে সমৃ্পিকরণ। 

 

১.২ : অলিলক্ষ্য (Mission): 

ঋণ প্রোদনর র্াধ্যদর্ সবকার যুবদের কর্ মসাংস্থাদনর সুদর্াগ সৃলি কদর তাদের আর্ মসার্ালজক উন্নয়ন ও ঋণ 

গ্রহীতাদের সঞ্চদয় উদ্বুি করা; 
 

১.৩ : কর্ মসম্পােদনর সক্ষ্ত্র:  

১.৩.১ েপ্তর/সাংস্থার কর্ মসম্পােদনর সক্ষ্ত্র 

১) ঋণ লবিরণ ব্যবস্থাপো ও োরীর ের্িােে লেলিিকরণ;  

২) ঋণ আদাে ব্যবস্থাপো; 

৩) আলে যক শৃঙ্খিা সুসংহিকরণ; 

৪) ব্যাংয়কর ক্ষসবা সহজীকরণ এবং কর্ীয়দর জন্য র্ােসম্মি বাসস্থায়ের সংস্থাে করা। 
 

১.৩.২ সুশাসে ও সংস্কারমূিক কর্ যসম্পাদয়ের ক্ষেত্র (র্লন্ত্রপলরষদ লবভাগ কর্তযক লেি যালরি) 

সুশাসে ও সংস্কারমূিক কার্ যক্রয়র্র বাস্তবােে ক্ষজারদারকরণ; 

 

১.৪  : কার্ মাবলল (Functions) 

ক) ক্ষবকার যুবয়দর র্য়ে ঋণ লবিরণ; 

ি) ঋণআোয়; 

গ) ঋণ গ্রহীতাদের প্রকল্প ব্বস্থাপনা, লবপণন, কালরগরী ও প্রশাসলনক কাদজ সহায়তা প্রোন; 

ঘ) সেদশ কর্ মসাংস্থান,লবদশষ কদর আত্ম কর্ মসাংস্থান সম্পমদক তথ্য সাংগ্রহ, গদবষণা এবাং প্রকাশনার ব্বস্থা গ্রহণ; 

ঙ) ব্বসালয়ক কার্ মক্রর্ পলরিালনার জন্য সর্য় সর্য় নীলতর্ালা প্রণয়ন ওলবদ্যর্ান নীলতর্ালা সাংদশাধন; 

ি) ব্াাংদকর কর্ মকতমা/কর্ মিারীদের েক্ষ্তা বৃলির জন্য লনয়লর্ত প্রলশক্ষ্ণ প্রদাে; 

ছ) ঋণ গ্রহীতাদের ব্বসালয়ক ব্বস্থাপনা লবষয়ক কর্ মশালার আদয়াজন করা; 
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ক্ষসকশে ২ 

 

লবলিন্ন কার্ মক্রদর্র চূড়ান্ত িলািল/প্রিাব (Outcome/Impact) 

 

 

চূড়ান্ত ফিাফি/প্রভাব 

 

চূড়ান্ত ফিাফিসূিক 

 

একক 

 

প্রকৃি 

িেযর্াত্রা  

২০২৩-২৪ 

প্রয়েপণ   লেি যালরি  িেযর্াত্রা অজযয়ের 

ক্ষেয়ত্র ক্ষর্ৌেভায়ব দালেত্বপ্রাপ্ত  

র্ন্ত্রণািে/লবভাগ/ সংস্হাসমূয়হর 

োর্ 

 

উপাত্তসূত্র 

২০২1-২2 ২০২2-২3 ২০২৪-২৫ ২০২৫-২৬ 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ 

২০৩০ সাি পর্ যন্ত 7000 

ক্ষবকার যুবয়দর 

কর্ যসংস্থাে ও 

জীবের্াত্রার র্াে উন্নেে।  

ঋণ প্রদায়ের র্ােয়র্ 

ক্ষবকরাত্ব লবয়র্ািে 
সাংখ্যা 1240 1133 1181 1250 1323 

আঞ্চলিক কার্ যািয়ের আওিািীে 

শাখাসমূহ 
শাখা হয়ি প্রাপ্ত লববরণী 

 

*সার্লেক (provisional) িথ্য 
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সসকশন ৩ 

ক সসম্পােন পবরকল্পনা 
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কর্ যসম্পাদে ক্ষেত্রসমূহ, কার্ মক্রর্, কর্ মসম্পােন সূিক এবাং লক্ষ্যর্াত্রাসমূহ  

কর্ মসম্পােন সক্ষ্ত্র 
সক্ষ্দত্রর 

র্ান 
কার্ মক্রর্ কর্ মসম্পােন সূিক গণো পদ্ধলি একক 

কর্ মসম্পােন 

সূিদকর র্ান 

 

প্রকৃত অজমন লক্ষ্যর্াত্রা/লেণ যােক ২০২৩-২৪ 

প্রদক্ষ্পণ 

২০২৪-২৫ 

প্রদক্ষ্পণ 

২০২৫-২৬ ২০২১-২২ ২০২২-২৩* 
অসাধারণ অলত উত্তর্ উত্তর্ িললত র্ান 

িললত র্াদনর 

লনদম্ন 

১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০% 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ ১১ ১২ ১৩ ১৪ ১৫ ১৬ 

কর্ মসাংস্থান ব্াাংদকর কর্ যসম্পাদে ক্ষেত্রসমূহ 

[১] ঋণ লবিরণ ব্যবস্থাপো 

ও োরীর ের্িােে 

লেলিিকরণ 

৩০ 

[১.১] দুগ্ধ উৎপােন িাদত 

ঋণলবতরণ 
[১.১.১] লবিরণকৃি ঋণ সর্লষ্ট 

সকাটি 

টাকায় 
৪ 

০.৩৭ ১.৯৭ ১.১৫ ১.০৪ ০.৯১ ০.৮ ০.৬৮ ১.২৪ ১.৩১ 

[১.২] অন্যান্য গবােী 

পশুপালন িাদত ঋণলবতরণ 
[১.২.১] লবিরণকৃি ঋণ সর্লষ্ট 

সকাটি 

টাকায় 
৫ 

০.৪৭ ২.৬৭ ৪.২১ ৩.৭৯ ৩.৩৭ ২.৯৫ ২.৫২ ৪.৫৮ ৪.৯৬ 

[১.৩] লিাংলড় 

ওঅন্যান্যর্ৎস্য িাদষ 

ঋণলবতরণ 

[১.৩.১] লবিরণকৃি ঋণ সর্লষ্ট 
সকাটি 

টাকায় 
৪ 

০.১৪ ০.২ ০.৩৩ ০.৩ ০.২৭ ০.২৩ ০.২ ০.৩৭ ০.৪ 

[১.৪] নাস মারীও বনায়ন 

িাদত ঋণলবতরণ 
[১.৪.১] লবিরণকৃি ঋণ সর্লষ্ট 

সকাটি 

টাকায় 
২ 

০.০১ ০. ০.০২ ০.০১ ০.০১ ০.০১ ০.০১ ০.০১ ০.০১ 

[১.৫] অন্যান্য িাদত 

ঋণলবতরণ 
[১.৫.১] লবিরণকৃি ঋণ সর্লষ্ট 

সকাটি 

টাকায় 
৫ 

৪.৪৩ ০.৮৮ ১.৪ ১.২৭ ১.১২ ০.৯৮ ০.৮৫ ১.৪৭ ১.৫৮ 

[১.৬] 

োরীউয়দ্যাক্তায়দরর্য়েঋণলব

িরণ 

[১.৬.১] লবিরণকৃি ঋণ সর্লষ্ট 
ক্ষকাটি 

টাকাে 
৫ 

১.৬৯ ১.৪৮ ২.৭৪ ২.৪৭ ২.২ ১.৯২ ১.৬৫ ২.৮৮ ৩.০৮ 

[১.৬.২] োরী উয়দ্যাক্তার সংখ্যা সর্লষ্ট সংখ্যা ৫ 
৯৪.৯১ ৭৭.০৯ ১৫১.৩৬ 

১৩৬.২

৭ ১২১.০৯ ১০৬. ৯০.৮২ ১৫৮.৯১ ১৭০.২৭ 

[২] ঋণআদােব্যবস্থাপো ২০ 

[২.১] দুগ্ধ উৎপাদে খায়ি 

ঋণ আদাে  
[২.১.১] আদােকৃি ঋণ সর্লষ্ট 

সকাটি 

টাকায় 
৪ 

১.৩৬ ১.৬৯ ১.০৫ ০.৯৪ ০.৮৫ ০.৭৪ ০.৬৩ ১.১৩ ১.২ 

[২.২] অন্যান্য গবাদী 

পশুপািে খায়ি ঋণ আদাে  
[২.২.১] আদােকৃি ঋণ সর্লষ্ট 

সকাটি 

টাকায় 
৫ 

১.০৭ ১.৯৭ ৪.২৭ ৩.৮৫ ৩.৪১ ২.৯৯ ২.৫৬ ৪.৬৪ ৫.০২ 

[২.৩] লিংলড় ও অন্যান্য 

র্ৎস্য িায়ষ ঋণ আদাে  
[২.৩.১] আদােকৃি ঋণ সর্লষ্ট 

সকাটি 

টাকায় 
৪ 

০.১ ০.১৮ ০.৩৩ ০.৩ ০.২৬ ০.২৩ ০.১৯ ০.৩৫ ০.৩৮ 

[২.৪] োস যারী ও বোেে খায়ি 

ঋণ আদাে  
[২.৪.১] আদােকৃি ঋণ সর্লষ্ট 

সকাটি 

টাকায় 
২ 

০.০২ ০. ০.০১ ০.০১ ০.০১ ০.০১ ০.০১ ০.০১ ০.০১ 

[২.৫] অন্যান্য খায়ি ঋণ 

আদাে  
[২.৫.১] আদােকৃি ঋণ সর্লষ্ট 

সকাটি 

টাকায় 
৫ 

২.৬১ ০.৭৪ ০.৫৬ ০.৫ ০.৪৫ ০.৪ ০.৩৪ ০.৫৯ ০.৬৩ 

[৩] 

আলে যকশৃঙ্খিাসুসংহিকর

ণ 

১০ 

[৩.১] সেণীকৃত ঋণ নগদে 

আোয় 
[৩.১.১] আাদেকৃি ঋণ  সর্লষ্ট 

সকাটি 

টাকায় 
২ 

০.০৯ ০.১ ০.১২ ০.১১ ০.১ ০.০৯ ০.০৯ ০.১২ ০.১২ 

[৩.২] অিযন্তরীণ 

অলিটআপলত্ত লনষ্পলত্তকরণ 
[৩.২.১] লেষ্পলত্তর হার ক্রর্পুলঞ্জভুি % ৩ 

94% 68% 75% 58% 56% 54% 52% 62% 65% 

[৩.৩] বাাংলাদেশ ব্াাংদকর 

পলরেশ মনআপলত্ত 
[৩.৩.১] লেষ্পলত্তর হার ক্রর্পুলঞ্জভুি % ৩ 

100% 100% 100% 100% 100% 100% 90% 100% 100% 
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কর্ মসম্পােন সক্ষ্ত্র 
সক্ষ্দত্রর 

র্ান 
কার্ মক্রর্ কর্ মসম্পােন সূিক গণো পদ্ধলি একক 

কর্ মসম্পােন 

সূিদকর র্ান 

 

প্রকৃত অজমন লক্ষ্যর্াত্রা/লেণ যােক ২০২৩-২৪ 

প্রদক্ষ্পণ 

২০২৪-২৫ 

প্রদক্ষ্পণ 

২০২৫-২৬ ২০২১-২২ ২০২২-২৩* 
অসাধারণ অলত উত্তর্ উত্তর্ িললত র্ান 

িললত র্াদনর 

লনদম্ন 

১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০% 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ ১১ ১২ ১৩ ১৪ ১৫ ১৬ 

লনষ্পলত্তকরণ 

[৩.৪] র্ার্লালনষ্পলত্ত 
[৩.৪.১] র্ার্িা 

লেষ্পলত্তর হার 
ক্রর্পুলঞ্জভুি % ২ 

০.৯১ ১.৩২ ০.৯৫ ০.৮৬ ০.৭৬ ০.৬৭ ০.৫৭ ১. ১.০৯ 

                

[৪] ব্যাংয়কর ক্ষসবা 

সহজীকরণ এবং কর্ীয়দর 

জন্য 

র্ােসম্মিবাসস্থায়েরসংস্থা

েকরা 

১০ 

[৪.১] ওোে-স্টপ (oss)  

সালভ যস সম্পলকযি িথ্য 

প্রিার ও ক্ষসবা প্রােী কর্তযক 

িথ্য জাোর সুয়র্াগ 

[৪.১.১] ওোে-স্টপ 

সালভ যস  (oss) িালুকৃি 

শাখা/কার্ যািে 

সর্লষ্ট সাংখ্যা ৫ ২ ২ ২ ২ ২ ২ ১ ২ ২ 

[৪.২] কর্ যিারী গৃহলের্ যাণ 

ঋণ লবিরণ 
[৪.২.১) লবিরণকৃি ঋণ  সর্লষ্ট 

সকাটি 

টাকায় 
৫ ০.৯৭ ১.০০ ১.২০ ১.১৯ ১.১৯ ১.১৯ ০.৮৩ ১.২০ ১.২০ 

 



10 

 

 

 

সসকশন ৩ 

সুশাসে ও সংস্কারমূিক কর্ যসম্পাদয়ের ক্ষেত্র 

 

কর্ মসম্পােন সক্ষ্ত্র 
সক্ষ্দত্রর 

র্ান 
কার্ মক্রর্ কর্ মসম্পােন সূিক গণো পদ্ধলি একক 

কর্ মসম্পােন 

সূিদকর র্ান 

 

প্রকৃত অজমন 
লক্ষ্যর্াত্রা/লেণ যােক২০২৩-২৪ 

প্রদক্ষ্পণ 

২০২৪-২৫ 

প্রদক্ষ্পণ 

২০২৫-২৬ 
২০২১-২২ ২০২২-২৩ 

অসাধারণ 
অলত 

উত্তর্ 
উত্তর্ 

িললত 

র্ান 

িললত 

র্াদনর 

লনদম্ন 

১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০% 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ ১১ ১২ ১৩ ১৪ ১৫ ১৬ 

[১] সুোসন ও সংস্কার 

মূলক কার্ সক্রশ র 

োস্তোেন বজারোরকরণ 

৩০ 

[১.১]  শুদ্ধািার 

কর্ যপলরকল্পো বাস্তবােে 

[১.১.১] শুদ্ধািার 

কর্ যপলরকল্পো বাস্তবালেি 
ক্রর্পুলঞ্জভূি প্রাপ্ত েম্বর 10       

   

[১.২] ই-গভন্যযান্স/ উদ্ভাবে 

কর্ যপলরকল্পো বাস্তবােে 

[১.২.১] ই-গভন্যযান্স/ 

উদ্ভাবে কর্ যপলরকল্পো 

বাস্তবালেি 

ক্রর্পুলঞ্জভূি প্রাপ্ত েম্বর 10       

   

[১.৩] অলভয়র্াগ প্রলিকার 

কর্ যপলরকল্পো বাস্তবােে 

[১.৩.১] অলভয়র্াগ 

প্রলিকার কর্ যপলরকল্পো 

বাস্তবালেি 

ক্রর্পুলঞ্জভূি প্রাপ্ত েম্বর 4       

   

[১.৪] ক্ষসবা প্রদাে 

প্রলিশ্রুলি কর্ যপলরকল্পো 

বাস্তবােে 

[১.৪.১] ক্ষসবা প্রদাে 

প্রলিশ্রুলি কর্ যপলরকল্পো 

বাস্তবালেি 

ক্রর্পুলঞ্জভূি প্রাপ্ত েম্বর 3       

   

 [১.৫] িথ্য অলিকার 

কর্ যপলরকল্পো বাস্তবােে 

[১.৫.১] িথ্য অলিকার 

কর্ যপলরকল্পো বাস্তবালেি 
ক্রর্পুলঞ্জভূি প্রাপ্ত েম্বর 3       

   

*সার্লেক (provisional) িথ্য 
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সংয়র্াজেী-১ 

 

ক্রলর্ক েং 
শব্দসংয়েপ 

(Acronyms) 
লববরণ 

০১ SDGs Sustainable Development Goals 

 

 

 

https://www.cdp.net/en/policy/program-areas/sustainable-development-goals
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সংয়র্াজেী- ২:কর্ যসম্পাদে ব্যবস্থাপো ও প্রর্াণক 

কার্ যক্রর্ কর্ মসম্পােন সূিক বাস্তবায়নকারী অনুলবিাগ, অলধশাখা, শাখা িেযর্াত্রা অজযয়ের প্রর্াণক 

[১.১] দুগ্ধ উৎপােন খাদত ঋণলবতরণ [১.১.১] লবিরণকৃি ঋণ সাংলিি শাখা শাখায় প্রস্তুতকৃত লববরণী 

[১.২] অন্যান্য গবােী পশুালন খাদত ঋ ণলবতরণ [১.২.১] লবিরণকৃি ঋণ সাংলিি শাখা শাখায় প্রস্তুতকৃত লববরণী 

[১.৩] লিাংলড় ও অন্যান্য র্ৎস্য িাদষ ঋণ লবতরণ [১.৩.১] লবিরণকৃি ঋণ সাংলিি শাখা শাখায় প্রস্তুতকৃত লববরণী 

[১.৪] নাস মারী ও বনায়ন খাদত ঋণ লবতরণ [১.৪.১] লবিরণকৃি ঋণ সাংলিি শাখা শাখায় প্রস্তুতকৃত লববরণী 

[১.৫] অন্যান্য খাদত ঋণ লবতরণ [১.৫.১] লবিরণকৃি ঋণ সাংলিি শাখা শাখায় প্রস্তুতকৃত লববরণী 

[১.৬] োরী উয়দ্যাক্তায়দর র্য়ে ঋণ লবিরণ 
[১.৬.১] লবিরণকৃি ঋণ সাংলিি শাখা শাখায় প্রস্তুতকৃত লববরণী 

[১.৬.২] োরী উয়দ্যাক্তার সংখ্যা সাংলিি শাখা শাখায় প্রস্তুতকৃত লববরণী 

[২.১] দুগ্ধ উৎপােন খাদত ঋণ আোয় [২.১.১] আদােকৃি ঋণ সাংলিি শাখা শাখায় প্রস্তুতকৃত লববরণী 

[২.২] অন্যান্য গবােী পশুালন খাদত ঋণ আোয় [২.২.১] আদােকৃি ঋণ সাংলিি শাখা শাখায় প্রস্তুতকৃত লববরণী 

[২.৩] লিাংলড় ও অন্যান্য র্ৎস্য িাদষ ঋণ আোয় [২.৩.১] আদােকৃি ঋণ সাংলিি শাখা শাখায় প্রস্তুতকৃত লববরণী 

[২.৪] নাস মারী ও বনায়ন খাদত ঋণ আোয় [২.৪.১] আদােকৃি ঋণ সাংলিি শাখা শাখায় প্রস্তুতকৃত লববরণী 

[২.৫] অন্যান্য খাদত ঋণ আোয় [২.৫.১] আদােকৃি ঋণ সাংলিি শাখা শাখায় প্রস্তুতকৃত লববরণী 

[৩.১] সেণীকৃত ঋণ নগদে আোয় [৩.১.১] আদােকৃি ঋণ সাংলিি শাখা শাখায় প্রস্তুতকৃত লববরণী 

[৩.২] অিযন্তরীণ অলিট আপলত্ত লনষ্পলত্তকরণ [৩.২.১] লেষ্পলত্তর হার সাংলিি শাখা শাখায় প্রস্তুতকৃত লববরণী 

[৩.৩] বাাংলাদেশ ব্াাংদকর পলরেশ মন আপলত্ত 

লনষ্পলত্তকরণ 
[৩.৩.১] লেষ্পলত্তর হার 

সাংলিি শাখা শাখায় প্রস্তুতকৃত লববরণী 

[৩.৪] র্ার্লা লনষ্পলত্তর হার [৩.৪.১] লেষ্পলত্তর হার সাংলিি শাখা শাখায় প্রস্তুতকৃত লববরণী 

[৪.১] ওোে-স্টপ (oss) সালভ যস সম্পলকযি িথ্য 

প্রিার ও ক্ষসবা প্রােী কর্তযক িথ্য জাোর সুয়র্াগ 

[৪.১.১] ওোে-স্টপ সালভ যস (oss) 

িালুকৃি শাখা/কার্ যািে 

সাংলিি শাখা শাখায় প্রস্তুতকৃত লববরণী 

[৪.২] কর্ যিারী গৃহলের্ যাণ ঋণ লবিরণ [৪.২.১] লবিরণকৃি ঋণ সাংলিি শাখা শাখায় প্রস্তুতকৃত লববরণী 
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সাংদর্াজনী ৩: অন্য অলফয়সর সয়ে সংলিষ্ট কর্ যসম্পাদে সূিকসমূহ 

 

 কার্ মক্রর্ কর্ মসম্পােন সূিক ক্ষর্সকি অলফয়সর সায়ে সংলিষ্ট সংলিষ্ট অলফয়সর সায়ে কার্ যক্রর্ সর্ন্বয়ের ক্ষকৌশি 

    

 



 

 

 

 

 

 

 

 

সংয়র্াজেী ৪-৮ : সংস্কার ও সুশাসেমূিক কার্ যক্রয়র্র বাস্তবােে সংক্রান্ত কর্ যপলরকল্পোসমূহ 
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গণপ্রজাতন্ত্রী বাাংলাদেশ সরকার 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ব্যবস্থাপক 

কর্ মসাংস্থান ব্াাংক, মিঠাপুকুর শাখা, রংপুর 

 

এবাং 

 

আঞ্চমিক ব্যবস্থাপক 

কর্ মসাংস্থান ব্াাংক, আঞ্চললক কার্ মালয়, রাংপুর 

 

 

 

 

বালষ মক কর্ মসম্পােন চুলি 

 

 

 

 

 

 

 

১ জুলাই, ২০২৩ - ৩০ জুন, ২০২৪ 

 

কর্ মসাংস্থানব্াাংক  
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কর্ মসাংস্থানব্াাংক, মিঠাপুকুর শাখা, রংপুর এর কর্ মসম্পােদনর সালব মক লিত্র 

(Overview of the Performance of Karmasangsthan Bank, Mithapukur Branch) 
 

সাম্প্রলতক অজমন, িযাদলঞ্জ এবাং িলবষ্যৎ পলরকল্পনা   

 

সাম্প্রলতক বছর সমূদহর (৩বছর) প্রধান অজমন সমূহ: 
 

দেশের বেকার বেশেষ কশর দেকার যুেশের কর্ মসংস্থাশের লশযে ১৯৯৮ সশের ৭েং আইে েশল কর্ মসংস্থাে ব্াংক প্রতিতিি হয়। 

২০২০-২১ হশি ২০২২-২৩ অর্ মেছশর ঋণ তেিরণ 5.33দকাটি টাকা দর্শক 9.64 দকাটি টাকায় উন্নীি হশয়শছ। একইভাশে েতণ মি 

সর্শয় ঋণ আোশয়র পতরর্াণ 4.29 দকাটি টাকা দর্শক 7.82 দকাটি টাকায় উন্নীত হশেশে। এ কার্ মক্রশর্র ফলশ্রুতিশি ব্াংক ২০২২-

২৩ অর্ মেছর পর্ মন্ত প্রতযক্ষভাশে 4429 জন এেং পশরাক্ষভাশে 8858 জনসহ ব াট 13287 জন দেকাশরর কর্ মসংস্থাে সৃজে কশরশছ। 

পুতিভূি ঋণ আোশয়র হার 79%। 

 

সর্স্যা এবাং িযাদলঞ্জ সমূহ : 

 

➢ মবদ্যিাে Demographic Dividend পমরমস্থমিয়ি কি যসংস্থাে সৃজে সব যামিককরণ; 

➢ কর্ মসাংস্থান ব্াাংক আইন অনুর্ায়ী এ ব্াাংদকর তহলবদলর অন্যতর্ উৎস পলরদশালধত মূলধন এবাং প্রালতষ্ঠালনক ঋণ ও 

আর্ানত গ্রহণ; 

➢ ঋণ আদাে মবদ্যিাে হার 79% ক্ষেয়ক উন্নমিরণ; এবং 

➢ ক্ষপ্রাডাক্ট ডাইভারমসমফয়কশে। 

 
 

িলবষ্যৎ পলরকল্পনা : 
 

গুণগি িােসম্পন্ন ঋণ মবিরণ কয়র ক্ষবকারত্ব হ্রাসকরণ ও কি যসংস্থাে সৃজে। িিমি অে যবছর ক্ষেয়ক ২০২৩-২০২৪ অে যবছয়রর িয়ে 

আঞ্চমিক কার্ যািে, রংপুর এর আওিািীে শাখাসমুয়হর িােয়ি অমিমরক্ত 1105 জে ক্ষবকার যুব ও যুব িমহিার কি যসংস্থায়ের 

ব্যবস্থাকরণ। ব্যাংয়কর ক্ষেমণকৃি ঋয়ণর হার মবদ্যিাে ৬% এর মেয়ি োমিয়ে আো। গ্রাহক ক্ষসবার িাে উন্নেে। িাঠ পর্ যায়ে সকি 

কার্ যক্রয়ি ক্ষজার িদারমক অব্যাহি রাখা। বামষ যক িেযিাত্রার শিভাগ অজযে মেমিি করা। ক্ষবকার যুবয়দর মবমেয়োগ সম্পয়কয পরািশ য 

প্রদােসহ ব্যবসা ব্যবস্থাপো ও আমে যক মশো সম্পয়কয প্রমশেণ প্রদাে। কি যসংস্থাে ব্যাংয়কর সায়ে সািজ্ঞস্যপূণ য সংমিষ্ট SDGs এর 

িেযিাত্রা বাস্তবােে। 
 

 

২০২৩-২৪ অর্ মবছদরর সম্ভাব্ প্রধান অজমন সমূহ : 
 

➢ ঋণ তেিরশণর লক্ষয াত্রা 7.12 দকাটি টাকা তের্ মারণ;  

➢ ঋণ আোশয়র লযের্াত্রা 5.70 দকাটি টাকা তের্ মারণ; 

➢ দুগ্ধ উৎপােে খাশি ঋণ তেিরশণর লক্ষয াত্রা 1.15 দকাটি টাকা তের্ মারণ; 

➢ অন্যান্য গোতে পশুপালে খাশি ঋণতেিরশণর লযের্াত্রা 4.21 দকাটি টাকা তের্ মারণ; 

➢ তচংতি ও অন্যান্য র্ৎস্য চাশে ঋণতেিরশণর লযের্াত্রা 0.34 দকাটি টাকা তের্ মারণ; 

➢ নাস সারী ও েনােন খাশত ঋণ তেিরশণর লযের্াত্রা ০.02 দকাটি টাকা তের্ মারণ; 

➢ অন্যান্য খাশত ঋণ তেিরশণর লযের্াত্রা 1.40 দকাটি টাকা তের্ মারণ; 

➢ নারী উশযাক্তাশের  শে ঋণ বেতরণ 2.74 বকাটি টাকা তের্ মারণ; 

➢ দেতণকৃি ঋণ আোশয়র লযের্াত্রা .13 দকাটি টাকা তের্ মারণ; 

➢ ৭৫% অভেন্তরীণ অতিট আপতি তেষ্পতিকরণ; 

➢ ১০০% োংলাশেে ব্াংক পতরেে মে আপতি তেষ্পতিকরণ; 

➢ ১০.৫০%  া লা তেষ্পতিকরণ; 

➢ ক সচারী গৃহবন সাণ ঋণ বেতরণ ১.২০ বকাটি টাকা বনর্ সারণ; 
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প্রস্তাবো (Premable) 

 

িন্ত্রণািে/মবভাগসমূহ এবং আওিািীে দপ্তর/সংস্থাসমূয়হর প্রামিষ্ঠামেক েক্ষ্তা বৃলি, স্বচ্ছতা ও 

জবাবলেলহ সজারোর করা, সুশাসন সাংহতকরণ এবাং সম্পদের র্র্ার্র্ ব্বহার লনলিতকরদণর 

র্াধ্যদর্ রূপকল্প ২০৪১ এর র্র্ার্র্ বাস্তবায়দনর লদক্ষ্য- 

 

ব্বস্থাপক, কর্ মসাংস্থানব্াাংক, মিঠাপুকুর শাখা, রংপুর 

এবাং 

 

 

অঞ্চি প্রিাে, কি যসংস্থােব্যাংক, আঞ্চমিক কার্ যািে, রংপুর- এর িয়ে ২০২৩ সায়ির জুে িায়সর 19 

িামরয়খ এই বামষ যক কর্ মসম্পােন চুমক্ত স্বাক্ষ্লরত হল। 

 

এই চুলিদত স্বাক্ষ্রকারী উিয়পক্ষ্ লনম্নলললিত লবষয় সমূদহ সম্মত হদলন: 
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সসকশন ১ 

 

 লবিাগীয় অলিদসর রূপকল্প (Vision),অলিলক্ষ্য (Mission), কর্ মসম্পােন সক্ষ্ত্রসমূহ এবাং কার্ মাবলল 
 

 

১.১ : রূপকল্প (Vision):  

সেদশর সবকার লবদশষ কদর সবকার যুবদের কর্ মসাংস্থাদনর র্াধ্যদর্ অর্ মননলতক উন্নয়ন কর্ মকাদে সমৃ্পিকরণ। 

 

১.২ : অলিলক্ষ্য (Mission): 

ঋণ প্রোদনর র্াধ্যদর্ সবকার যুবদের কর্ মসাংস্থাদনর সুদর্াগ সৃলি কদর তাদের আর্ মসার্ালজক উন্নয়ন ও ঋণ 

গ্রহীতাদের সঞ্চদয় উদ্বুি করা; 
 

১.৩ : কর্ মসম্পােদনর সক্ষ্ত্র:  

১.৩.১ েপ্তর/সাংস্থার কর্ মসম্পােদনর সক্ষ্ত্র 

১) ঋণ মবিরণ ব্যবস্থাপো ও োরীর েিিােে মেমিিকরণ;  

২) ঋণ আদাে ব্যবস্থাপো; 

৩) আমে যক শৃঙ্খিা সুসংহিকরণ; 

৪) ব্যাংয়কর ক্ষসবা সহজীকরণ এবং কিীয়দর জন্য িােসম্মি বাসস্থায়ের সংস্থাে করা। 
 

১.৩.২ সুশাসে ও সংস্কারমূিক কি যসম্পাদয়ের ক্ষেত্র (িমন্ত্রপমরষদ মবভাগ কর্তযক মেি যামরি) 

সুশাসে ও সংস্কারমূিক কার্ যক্রয়ির বাস্তবােে ক্ষজারদারকরণ; 

 

১.৪  : কার্ মাবলল (Functions) 

ক) ক্ষবকার যুবয়দর িয়ে ঋণ মবিরণ; 

ি) ঋণআোয়; 

গ) ঋণ গ্রহীতাদের প্রকল্প ব্বস্থাপনা, লবপণন, কালরগরী ও প্রশাসলনক কাদজ সহায়তা প্রোন; 

ঘ) সেদশ কর্ মসাংস্থান,লবদশষ কদর আত্ম কর্ মসাংস্থান সম্পমদক তথ্য সাংগ্রহ, গদবষণা এবাং প্রকাশনার ব্বস্থা গ্রহণ; 

ঙ) ব্বসালয়ক কার্ মক্রর্ পলরিালনার জন্য সর্য় সর্য় নীলতর্ালা প্রণয়ন ওলবদ্যর্ান নীলতর্ালা সাংদশাধন; 

ি) ব্াাংদকর কর্ মকতমা/কর্ মিারীদের েক্ষ্তা বৃলির জন্য লনয়লর্ত প্রলশক্ষ্ণ প্রদাে; 

ছ) ঋণ গ্রহীতাদের ব্বসালয়ক ব্বস্থাপনা লবষয়ক কর্ মশালার আদয়াজন করা; 
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ক্ষসকশে ২ 

 

লবলিন্ন কার্ মক্রদর্র চূড়ান্ত িলািল/প্রিাব (Outcome/Impact) 

 

 

চূড়ান্ত ফিাফি/প্রভাব 

 

চূড়ান্ত ফিাফিসূিক 

 

একক 

 

প্রকৃি 

িেযিাত্রা  

২০২৩-২৪ 

প্রয়েপণ   মেি যামরি  িেযিাত্রা অজযয়ের 

ক্ষেয়ত্র ক্ষর্ৌেভায়ব দামেত্বপ্রাপ্ত  

িন্ত্রণািে/মবভাগ/ সংস্হাসমূয়হর 

োি 

 

উপাত্তসূত্র 

২০২1-২2 ২০২2-২3 ২০২৪-২৫ ২০২৫-২৬ 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ 

২০৩০ সাি পর্ যন্ত 7000 

ক্ষবকার যুবয়দর 

কি যসংস্থাে ও 

জীবের্াত্রার িাে উন্নেে।  

ঋণ প্রদায়ের িােয়ি 

ক্ষবকরাত্ব মবয়িািে 
সাংখ্যা 1240 1133 1181 1250 1323 

আঞ্চমিক কার্ যািয়ের আওিািীে 

শাখাসমূহ 
শাখা হয়ি প্রাপ্ত মববরণী 

 

*সািমেক (provisional) িথ্য 
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সসকশন ৩ 

ক সসম্পােন পবরকল্পনা 
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কি যসম্পাদে ক্ষেত্রসমূহ, কার্ মক্রর্, কর্ মসম্পােন সূিক এবাং লক্ষ্যর্াত্রাসমূহ  

কর্ মসম্পােন সক্ষ্ত্র 
সক্ষ্দত্রর 

র্ান 
কার্ মক্রর্ কর্ মসম্পােন সূিক গণো পদ্ধমি একক 

কর্ মসম্পােন 

সূিদকর র্ান 

 

প্রকৃত অজমন লক্ষ্যর্াত্রা/মেণ যােক ২০২৩-২৪ 

প্রদক্ষ্পণ 

২০২৪-২৫ 

প্রদক্ষ্পণ 

২০২৫-২৬ ২০২১-২২ ২০২২-২৩* 
অসাধারণ অলত উত্তর্ উত্তর্ িললত র্ান 

িললত র্াদনর 

লনদম্ন 

১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০% 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ ১১ ১২ ১৩ ১৪ ১৫ ১৬ 

কর্ মসাংস্থান ব্াাংদকর কি যসম্পাদে ক্ষেত্রসমূহ 

[১] ঋণ মবিরণ ব্যবস্থাপো 

ও োরীর েিিােে 

মেমিিকরণ 

৩০ 

[১.১] দুগ্ধ উৎপােন িাদত 

ঋণলবতরণ 
[১.১.১] মবিরণকৃি ঋণ সিমষ্ট 

সকাটি 

টাকায় 
৪ 

০.৩৭ ১.৯৭ ১.১৫ ১.০৪ ০.৯১ ০.৮ ০.৬৮ ১.২৪ ১.৩১ 

[১.২] অন্যান্য গবােী 

পশুপালন িাদত ঋণলবতরণ 
[১.২.১] মবিরণকৃি ঋণ সিমষ্ট 

সকাটি 

টাকায় 
৫ 

০.৪৭ ২.৬৭ ৪.২১ ৩.৭৯ ৩.৩৭ ২.৯৫ ২.৫২ ৪.৫৮ ৪.৯৬ 

[১.৩] লিাংলড় 

ওঅন্যান্যর্ৎস্য িাদষ 

ঋণলবতরণ 

[১.৩.১] মবিরণকৃি ঋণ সিমষ্ট 
সকাটি 

টাকায় 
৪ 

০.১৪ ০.২ ০.৩৩ ০.৩ ০.২৭ ০.২৩ ০.২ ০.৩৭ ০.৪ 

[১.৪] নাস মারীও বনায়ন 

িাদত ঋণলবতরণ 
[১.৪.১] মবিরণকৃি ঋণ সিমষ্ট 

সকাটি 

টাকায় 
২ 

০.০১ ০. ০.০২ ০.০১ ০.০১ ০.০১ ০.০১ ০.০১ ০.০১ 

[১.৫] অন্যান্য িাদত 

ঋণলবতরণ 
[১.৫.১] মবিরণকৃি ঋণ সিমষ্ট 

সকাটি 

টাকায় 
৫ 

৪.৪৩ ০.৮৮ ১.৪ ১.২৭ ১.১২ ০.৯৮ ০.৮৫ ১.৪৭ ১.৫৮ 

[১.৬] 

োরীউয়দ্যাক্তায়দরিয়েঋণমব

িরণ 

[১.৬.১] মবিরণকৃি ঋণ সিমষ্ট 
ক্ষকাটি 

টাকাে 
৫ 

১.৬৯ ১.৪৮ ২.৭৪ ২.৪৭ ২.২ ১.৯২ ১.৬৫ ২.৮৮ ৩.০৮ 

[১.৬.২] োরী উয়দ্যাক্তার সংখ্যা সিমষ্ট সংখ্যা ৫ 
৯৪.৯১ ৭৭.০৯ ১৫১.৩৬ 

১৩৬.২

৭ ১২১.০৯ ১০৬. ৯০.৮২ ১৫৮.৯১ ১৭০.২৭ 

[২] ঋণআদােব্যবস্থাপো ২০ 

[২.১] দুগ্ধ উৎপাদে খায়ি 

ঋণ আদাে  
[২.১.১] আদােকৃি ঋণ সিমষ্ট 

সকাটি 

টাকায় 
৪ 

১.৩৬ ১.৬৯ ১.০৫ ০.৯৪ ০.৮৫ ০.৭৪ ০.৬৩ ১.১৩ ১.২ 

[২.২] অন্যান্য গবাদী 

পশুপািে খায়ি ঋণ আদাে  
[২.২.১] আদােকৃি ঋণ সিমষ্ট 

সকাটি 

টাকায় 
৫ 

১.০৭ ১.৯৭ ৪.২৭ ৩.৮৫ ৩.৪১ ২.৯৯ ২.৫৬ ৪.৬৪ ৫.০২ 

[২.৩] মিংমড় ও অন্যান্য 

িৎস্য িায়ষ ঋণ আদাে  
[২.৩.১] আদােকৃি ঋণ সিমষ্ট 

সকাটি 

টাকায় 
৪ 

০.১ ০.১৮ ০.৩৩ ০.৩ ০.২৬ ০.২৩ ০.১৯ ০.৩৫ ০.৩৮ 

[২.৪] োস যারী ও বোেে খায়ি 

ঋণ আদাে  
[২.৪.১] আদােকৃি ঋণ সিমষ্ট 

সকাটি 

টাকায় 
২ 

০.০২ ০. ০.০১ ০.০১ ০.০১ ০.০১ ০.০১ ০.০১ ০.০১ 

[২.৫] অন্যান্য খায়ি ঋণ 

আদাে  
[২.৫.১] আদােকৃি ঋণ সিমষ্ট 

সকাটি 

টাকায় 
৫ 

২.৬১ ০.৭৪ ০.৫৬ ০.৫ ০.৪৫ ০.৪ ০.৩৪ ০.৫৯ ০.৬৩ 

[৩] 

আমে যকশৃঙ্খিাসুসংহিকর

ণ 

১০ 

[৩.১] সেণীকৃত ঋণ নগদে 

আোয় 
[৩.১.১] আাদেকৃি ঋণ  সিমষ্ট 

সকাটি 

টাকায় 
২ 

০.০৯ ০.১ ০.১২ ০.১১ ০.১ ০.০৯ ০.০৯ ০.১২ ০.১২ 

[৩.২] অিযন্তরীণ 

অলিটআপলত্ত লনষ্পলত্তকরণ 
[৩.২.১] মেষ্পমত্তর হার ক্রিপুমিভুি % ৩ 

94% 68% 75% 58% 56% 54% 52% 62% 65% 

[৩.৩] বাাংলাদেশ ব্াাংদকর 

পলরেশ মনআপলত্ত 
[৩.৩.১] মেষ্পমত্তর হার ক্রিপুমিভুি % ৩ 

100% 100% 100% 100% 100% 100% 90% 100% 100% 
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কর্ মসম্পােন সক্ষ্ত্র 
সক্ষ্দত্রর 

র্ান 
কার্ মক্রর্ কর্ মসম্পােন সূিক গণো পদ্ধমি একক 

কর্ মসম্পােন 

সূিদকর র্ান 

 

প্রকৃত অজমন লক্ষ্যর্াত্রা/মেণ যােক ২০২৩-২৪ 

প্রদক্ষ্পণ 

২০২৪-২৫ 

প্রদক্ষ্পণ 

২০২৫-২৬ ২০২১-২২ ২০২২-২৩* 
অসাধারণ অলত উত্তর্ উত্তর্ িললত র্ান 

িললত র্াদনর 

লনদম্ন 

১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০% 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ ১১ ১২ ১৩ ১৪ ১৫ ১৬ 

লনষ্পলত্তকরণ 

[৩.৪] র্ার্লালনষ্পলত্ত 
[৩.৪.১] িািিা 

মেষ্পমত্তর হার 
ক্রিপুমিভুি % ২ 

০.৯১ ১.৩২ ০.৯৫ ০.৮৬ ০.৭৬ ০.৬৭ ০.৫৭ ১. ১.০৯ 

                

[৪] ব্যাংয়কর ক্ষসবা 

সহজীকরণ এবং কিীয়দর 

জন্য 

িােসম্মিবাসস্থায়েরসংস্থা

েকরা 

১০ 

[৪.১] ওোে-স্টপ (oss)  

সামভ যস সম্পমকযি িথ্য 

প্রিার ও ক্ষসবা প্রােী কর্তযক 

িথ্য জাোর সুয়র্াগ 

[৪.১.১] ওোে-স্টপ 

সামভ যস  (oss) িালুকৃি 

শাখা/কার্ যািে 

সিমষ্ট সাংখ্যা ৫ ২ ২ ২ ২ ২ ২ ১ ২ ২ 

[৪.২] কি যিারী গৃহমেি যাণ 

ঋণ মবিরণ 
[৪.২.১) মবিরণকৃি ঋণ  সিমষ্ট 

সকাটি 

টাকায় 
৫ ০.৯৭ ১.০০ ১.২০ ১.১৯ ১.১৯ ১.১৯ ০.৮৩ ১.২০ ১.২০ 
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সসকশন ৩ 

সুশাসে ও সংস্কারমূিক কি যসম্পাদয়ের ক্ষেত্র 

 

কর্ মসম্পােন সক্ষ্ত্র 
সক্ষ্দত্রর 

র্ান 
কার্ মক্রর্ কর্ মসম্পােন সূিক গণো পদ্ধমি একক 

কর্ মসম্পােন 

সূিদকর র্ান 

 

প্রকৃত অজমন 
লক্ষ্যর্াত্রা/মেণ যােক২০২৩-২৪ 

প্রদক্ষ্পণ 

২০২৪-২৫ 

প্রদক্ষ্পণ 

২০২৫-২৬ 
২০২১-২২ ২০২২-২৩ 

অসাধারণ 
অলত 

উত্তর্ 
উত্তর্ 

িললত 

র্ান 

িললত 

র্াদনর 

লনদম্ন 

১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০% 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ ১১ ১২ ১৩ ১৪ ১৫ ১৬ 

[১] সুোসন ও সংস্কার 

মূলক কার্ সক্রশ র 

োস্তোেন বজারোরকরণ 

৩০ 

[১.১]  শুদ্ধািার 

কি যপমরকল্পো বাস্তবােে 

[১.১.১] শুদ্ধািার 

কি যপমরকল্পো বাস্তবামেি 
ক্রিপুমিভূি প্রাপ্ত েম্বর 10       

   

[১.২] ই-গভন্যযান্স/ উদ্ভাবে 

কি যপমরকল্পো বাস্তবােে 

[১.২.১] ই-গভন্যযান্স/ 

উদ্ভাবে কি যপমরকল্পো 

বাস্তবামেি 

ক্রিপুমিভূি প্রাপ্ত েম্বর 10       

   

[১.৩] অমভয়র্াগ প্রমিকার 

কি যপমরকল্পো বাস্তবােে 

[১.৩.১] অমভয়র্াগ 

প্রমিকার কি যপমরকল্পো 

বাস্তবামেি 

ক্রিপুমিভূি প্রাপ্ত েম্বর 4       

   

[১.৪] ক্ষসবা প্রদাে 

প্রমিশ্রুমি কি যপমরকল্পো 

বাস্তবােে 

[১.৪.১] ক্ষসবা প্রদাে 

প্রমিশ্রুমি কি যপমরকল্পো 

বাস্তবামেি 

ক্রিপুমিভূি প্রাপ্ত েম্বর 3       

   

 [১.৫] িথ্য অমিকার 

কি যপমরকল্পো বাস্তবােে 

[১.৫.১] িথ্য অমিকার 

কি যপমরকল্পো বাস্তবামেি 
ক্রিপুমিভূি প্রাপ্ত েম্বর 3       

   

*সািমেক (provisional) িথ্য 
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সংয়র্াজেী-১ 

 

ক্রলর্ক েং 
শব্দসংয়েপ 

(Acronyms) 
লববরণ 

০১ SDGs Sustainable Development Goals 

 

 

 

https://www.cdp.net/en/policy/program-areas/sustainable-development-goals
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সংয়র্াজেী- ২:কর্ যসম্পাদে ব্যবস্থাপো ও প্রর্াণক 

কার্ যক্রর্ কর্ মসম্পােন সূিক বাস্তবায়নকারী অনুলবিাগ, অলধশাখা, শাখা িেযর্াত্রা অজযয়ের প্রর্াণক 

[১.১] দুগ্ধ উৎপােন খাদত ঋণলবতরণ [১.১.১] লবিরণকৃি ঋণ সাংলিি শাখা শাখায় প্রস্তুতকৃত লববরণী 

[১.২] অন্যান্য গবােী পশুালন খাদত ঋ ণলবতরণ [১.২.১] লবিরণকৃি ঋণ সাংলিি শাখা শাখায় প্রস্তুতকৃত লববরণী 

[১.৩] লিাংলড় ও অন্যান্য র্ৎস্য িাদষ ঋণ লবতরণ [১.৩.১] লবিরণকৃি ঋণ সাংলিি শাখা শাখায় প্রস্তুতকৃত লববরণী 

[১.৪] নাস মারী ও বনায়ন খাদত ঋণ লবতরণ [১.৪.১] লবিরণকৃি ঋণ সাংলিি শাখা শাখায় প্রস্তুতকৃত লববরণী 

[১.৫] অন্যান্য খাদত ঋণ লবতরণ [১.৫.১] লবিরণকৃি ঋণ সাংলিি শাখা শাখায় প্রস্তুতকৃত লববরণী 

[১.৬] োরী উয়দ্যাক্তায়দর র্য়ে ঋণ লবিরণ 
[১.৬.১] লবিরণকৃি ঋণ সাংলিি শাখা শাখায় প্রস্তুতকৃত লববরণী 

[১.৬.২] োরী উয়দ্যাক্তার সংখ্যা সাংলিি শাখা শাখায় প্রস্তুতকৃত লববরণী 

[২.১] দুগ্ধ উৎপােন খাদত ঋণ আোয় [২.১.১] আদােকৃি ঋণ সাংলিি শাখা শাখায় প্রস্তুতকৃত লববরণী 

[২.২] অন্যান্য গবােী পশুালন খাদত ঋণ আোয় [২.২.১] আদােকৃি ঋণ সাংলিি শাখা শাখায় প্রস্তুতকৃত লববরণী 

[২.৩] লিাংলড় ও অন্যান্য র্ৎস্য িাদষ ঋণ আোয় [২.৩.১] আদােকৃি ঋণ সাংলিি শাখা শাখায় প্রস্তুতকৃত লববরণী 

[২.৪] নাস মারী ও বনায়ন খাদত ঋণ আোয় [২.৪.১] আদােকৃি ঋণ সাংলিি শাখা শাখায় প্রস্তুতকৃত লববরণী 

[২.৫] অন্যান্য খাদত ঋণ আোয় [২.৫.১] আদােকৃি ঋণ সাংলিি শাখা শাখায় প্রস্তুতকৃত লববরণী 

[৩.১] সেণীকৃত ঋণ নগদে আোয় [৩.১.১] আদােকৃি ঋণ সাংলিি শাখা শাখায় প্রস্তুতকৃত লববরণী 

[৩.২] অিযন্তরীণ অলিট আপলত্ত লনষ্পলত্তকরণ [৩.২.১] লেষ্পলত্তর হার সাংলিি শাখা শাখায় প্রস্তুতকৃত লববরণী 

[৩.৩] বাাংলাদেশ ব্াাংদকর পলরেশ মন আপলত্ত 

লনষ্পলত্তকরণ 
[৩.৩.১] লেষ্পলত্তর হার 

সাংলিি শাখা শাখায় প্রস্তুতকৃত লববরণী 

[৩.৪] র্ার্লা লনষ্পলত্তর হার [৩.৪.১] লেষ্পলত্তর হার সাংলিি শাখা শাখায় প্রস্তুতকৃত লববরণী 

[৪.১] ওোে-স্টপ (oss) সালভ যস সম্পলকযি িথ্য 

প্রিার ও ক্ষসবা প্রােী কর্তযক িথ্য জাোর সুয়র্াগ 

[৪.১.১] ওোে-স্টপ সালভ যস (oss) 

িালুকৃি শাখা/কার্ যািে 

সাংলিি শাখা শাখায় প্রস্তুতকৃত লববরণী 

[৪.২] কর্ যিারী গৃহলের্ যাণ ঋণ লবিরণ [৪.২.১] লবিরণকৃি ঋণ সাংলিি শাখা শাখায় প্রস্তুতকৃত লববরণী 
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সাংদর্াজনী ৩: অন্য অলফয়সর সয়ে সংলিষ্ট কর্ যসম্পাদে সূিকসমূহ 

 

 কার্ মক্রর্ কর্ মসম্পােন সূিক ক্ষর্সকি অলফয়সর সায়ে সংলিষ্ট সংলিষ্ট অলফয়সর সায়ে কার্ যক্রর্ সর্ন্বয়ের ক্ষকৌশি 

    

 



 

 

 

 

 

 

 

 

সংয়র্াজেী ৪-৮ : সংস্কার ও সুশাসেমূিক কার্ যক্রয়র্র বাস্তবােে সংক্রান্ত কর্ যপলরকল্পোসমূহ 
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গণপ্রজাতন্ত্রী বাাংলাদেশ সরকার 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ব্যবস্থাপক 

কর্ মসাংস্থান ব্াাংক, রাংপুর শাখা, রাংপুর 

 

এবাং 

 

আঞ্চলিক ব্যবস্থাপক 

কর্ মসাংস্থান ব্াাংক, আঞ্চললক কার্ মালয়, রাংপুর 

 

 

 

 

বালষ মক কর্ মসম্পােন চুলি 

 

 

 

 

 

 

 

১ জুলাই, ২০২৩ - ৩০ জুন, ২০২৪ 

 

কর্ মসাংস্থানব্াাংক  
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কর্ মসাংস্থানব্াাংক, ,রাংপুর শাখা, রাংপুর এর কর্ মসম্পােদনর সালব মক লিত্র 

(Overview of the Performance of Karmasangsthan Bank, Rangpur Branch) 
 

সাম্প্রলতক অজমন, িযাদলঞ্জ এবাং িলবষ্যৎ পলরকল্পনা   

 

সাম্প্রলতক বছর সমূদহর (৩বছর) প্রধান অজমন সমূহ: 
 

দেশের বেকার বেশেষ কশর দেকার যুেশের কর্ মসংস্থাশের লশযে ১৯৯৮ সশের ৭েং আইে েশল কর্ মসংস্থাে ব্াংক প্রতিতিি হয়। 

২০২০-২১ হশি ২০২২-২৩ অর্ মেছশর ঋণ তেিরণ 4.58 দকাটি টাকা দর্শক 6.90 দকাটি টাকায় উন্নীি হশয়শছ। একইভাশে েতণ মি 

সর্শয় ঋণ আোশয়র পতরর্াণ 4.36 দকাটি টাকা দর্শক 5.58 দকাটি টাকায় উন্নীত হশেশে। একার্ মক্রশর্র ফলশ্রুতিশি ব্াংক ২০২২-

২৩ অর্ মেছর পর্ মন্ত প্রতযক্ষভাশে 5705 জন এেং পশরাক্ষভাশে 11410 জনসহ ব াট 17115 জন দেকাশরর কর্ মসংস্থাে সৃজে কশরশছ। 

পুতিভূি ঋণ আোশয়র হার 87%। 

 

সর্স্যা এবাং িযাদলঞ্জ সমূহ : 

 

➢ লবদ্যর্াে Demographic Dividend পলরলস্থলিয়ি কর্ যসংস্থাে সৃজে সব যালিককরণ; 

➢ কর্ মসাংস্থান ব্াাংক আইন অনুর্ায়ী এ ব্াাংদকর তহলবদলর অন্যতর্ উৎস পলরদশালধত মূলধন এবাং প্রালতষ্ঠালনক ঋণ ও 

আর্ানত গ্রহণ; 

➢ ঋণ আদাে লবদ্যর্াে হার 87% ক্ষেয়ক উন্নলিরণ; এবং 

➢ ক্ষপ্রাডাক্ট ডাইভারলসলফয়কশে। 

 
 

িলবষ্যৎ পলরকল্পনা : 
 

গুণগি র্ােসম্পন্ন ঋণ লবিরণ কয়র ক্ষবকারত্ব হ্রাসকরণ ও কর্ যসংস্থাে সৃজে। িিলি অে যবছর ক্ষেয়ক ২০২৩-২০২৪ অে যবছয়রর র্য়ে 

আঞ্চলিক কার্ যািে, রংপুর এর আওিািীে শাখাসমুয়হর র্ােয়র্ অলিলরক্ত 1105 জে ক্ষবকার যুব ও যুব র্লহিার কর্ যসংস্থায়ের 

ব্যবস্থাকরণ। ব্যাংয়কর ক্ষেলণকৃি ঋয়ণর হার লবদ্যর্াে ৬% এর লেয়ি োলর্য়ে আো। গ্রাহক ক্ষসবার র্াে উন্নেে। র্াঠ পর্ যায়ে সকি 

কার্ যক্রয়র্ ক্ষজার িদারলক অব্যাহি রাখা। বালষ যক িেযর্াত্রার শিভাগ অজযে লেলিি করা। ক্ষবকার যুবয়দর লবলেয়োগ সম্পয়কয পরার্শ য 

প্রদােসহ ব্যবসা ব্যবস্থাপো ও আলে যক লশো সম্পয়কয প্রলশেণ প্রদাে। কর্ যসংস্থাে ব্যাংয়কর সায়ে সার্জ্ঞস্যপূণ য সংলিষ্ট SDGs এর 

িেযর্াত্রা বাস্তবােে। 
 

 

২০২৩-২৪ অর্ মবছদরর সম্ভাব্ প্রধান অজমন সমূহ : 
 

➢ ঋণ তেিরশণর লক্ষয াত্রা 7.12 দকাটি টাকা তের্ মারণ;  

➢ ঋণ আোশয়র লযের্াত্রা 5.70 দকাটি টাকা তের্ মারণ; 

➢ দুগ্ধ উৎপােে খাশি ঋণ তেিরশণর লক্ষয াত্রা 1.15 দকাটি টাকা তের্ মারণ; 

➢ অন্যান্য গোতে পশুপালে খাশি ঋণতেিরশণর লযের্াত্রা 4.21 দকাটি টাকা তের্ মারণ; 

➢ তচংতি ও অন্যান্য র্ৎস্য চাশে ঋণতেিরশণর লযের্াত্রা 0.34 দকাটি টাকা তের্ মারণ; 

➢ নাস সারী ও েনােন খাশত ঋণ তেিরশণর লযের্াত্রা ০.02 দকাটি টাকা তের্ মারণ; 

➢ অন্যান্য খাশত ঋণ তেিরশণর লযের্াত্রা 1.40 দকাটি টাকা তের্ মারণ; 

➢ নারী উশযাক্তাশের  শে ঋণ বেতরণ 2.74 বকাটি টাকা তের্ মারণ; 

➢ দেতণকৃি ঋণ আোশয়র লযের্াত্রা .13 দকাটি টাকা তের্ মারণ; 

➢ ৭৫% অভেন্তরীণ অতিট আপতি তেষ্পতিকরণ; 

➢ ১০০% োংলাশেে ব্াংক পতরেে মে আপতি তেষ্পতিকরণ; 

➢ ১০.৫০%  া লা তেষ্পতিকরণ; 

➢ ক সচারী গৃহবন সাণ ঋণ বেতরণ ১.২০ বকাটি টাকা বনর্ সারণ; 
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প্রস্তাবো (Premable) 

 

র্ন্ত্রণািে/লবভাগসমূহ এবং আওিািীে দপ্তর/সংস্থাসমূয়হর প্রালিষ্ঠালেক েক্ষ্তা বৃলি, স্বচ্ছতা ও 

জবাবলেলহ সজারোর করা, সুশাসন সাংহতকরণ এবাং সম্পদের র্র্ার্র্ ব্বহার লনলিতকরদণর 

র্াধ্যদর্ রূপকল্প ২০৪১ এর র্র্ার্র্ বাস্তবায়দনর লদক্ষ্য- 

 

ব্বস্থাপক, কর্ মসাংস্থানব্াাংক, রাংপুর শাখা, রাংপুর 

এবাং 

 

 

অঞ্চি প্রিাে, কর্ মসাংস্থানব্াাংক, আঞ্চললক কার্ মালয়, রাংপুর- এর র্দধ্য ২০২৩ সাদলর জুে র্াদসর 19 

তালরদখ এই বালষ মক কর্ মসম্পােন চুলি স্বাক্ষ্লরত হল। 

 

এই চুলিদত স্বাক্ষ্রকারী উিয়পক্ষ্ লনম্নলললখত লবষয় সমূদহ সম্মত হদলন: 
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সসকশন ১ 

 

 লবিাগীয় অলিদসর রূপকল্প (Vision),অলিলক্ষ্য (Mission), কর্ মসম্পােন সক্ষ্ত্রসমূহ এবাং কার্ মাবলল 
 

 

১.১ : রূপকল্প (Vision):  

সেদশর সবকার লবদশষ কদর সবকার যুবদের কর্ মসাংস্থাদনর র্াধ্যদর্ অর্ মননলতক উন্নয়ন কর্ মকাদে সমৃ্পিকরণ। 

 

১.২ : অলিলক্ষ্য (Mission): 

ঋণ প্রোদনর র্াধ্যদর্ সবকার যুবদের কর্ মসাংস্থাদনর সুদর্াগ সৃলি কদর তাদের আর্ মসার্ালজক উন্নয়ন ও ঋণ 

গ্রহীতাদের সঞ্চদয় উদ্বুি করা; 
 

১.৩ : কর্ মসম্পােদনর সক্ষ্ত্র:  

১.৩.১ েপ্তর/সাংস্থার কর্ মসম্পােদনর সক্ষ্ত্র 

১) ঋণ লবিরণ ব্যবস্থাপো ও োরীর ের্িােে লেলিিকরণ;  

২) ঋণ আদাে ব্যবস্থাপো; 

৩) আলে যক শৃঙ্খিা সুসংহিকরণ; 

৪) ব্যাংয়কর ক্ষসবা সহজীকরণ এবং কর্ীয়দর জন্য র্ােসম্মি বাসস্থায়ের সংস্থাে করা। 
 

১.৩.২ সুশাসে ও সংস্কারমূিক কর্ যসম্পাদয়ের ক্ষেত্র (র্লন্ত্রপলরষদ লবভাগ কর্তযক লেি যালরি) 

সুশাসে ও সংস্কারমূিক কার্ যক্রয়র্র বাস্তবােে ক্ষজারদারকরণ; 

 

১.৪  : কার্ মাবলল (Functions) 

ক) ক্ষবকার যুবয়দর র্য়ে ঋণ লবিরণ; 

খ) ঋণআোয়; 

গ) ঋণ গ্রহীতাদের প্রকল্প ব্বস্থাপনা, লবপণন, কালরগরী ও প্রশাসলনক কাদজ সহায়তা প্রোন; 

ঘ) সেদশ কর্ মসাংস্থান,লবদশষ কদর আত্ম কর্ মসাংস্থান সম্পমদক তথ্য সাংগ্রহ, গদবষণা এবাং প্রকাশনার ব্বস্থা গ্রহণ; 

ঙ) ব্বসালয়ক কার্ মক্রর্ পলরিালনার জন্য সর্য় সর্য় নীলতর্ালা প্রণয়ন ওলবদ্যর্ান নীলতর্ালা সাংদশাধন; 

ি) ব্াাংদকর কর্ মকতমা/কর্ মিারীদের েক্ষ্তা বৃলির জন্য লনয়লর্ত প্রলশক্ষ্ণ প্রদাে; 

ছ) ঋণ গ্রহীতাদের ব্বসালয়ক ব্বস্থাপনা লবষয়ক কর্ মশালার আদয়াজন করা; 
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ক্ষসকশে ২ 

 

লবলিন্ন কার্ মক্রদর্র চূড়ান্ত িলািল/প্রিাব (Outcome/Impact) 

 

 

চূড়ান্ত ফিাফি/প্রভাব 

 

চূড়ান্ত ফিাফিসূিক 

 

একক 

 

প্রকৃি 

িেযর্াত্রা  

২০২৩-২৪ 

প্রয়েপণ   লেি যালরি  িেযর্াত্রা অজযয়ের 

ক্ষেয়ত্র ক্ষর্ৌেভায়ব দালেত্বপ্রাপ্ত  

র্ন্ত্রণািে/লবভাগ/ সংস্হাসমূয়হর 

োর্ 

 

উপাত্তসূত্র 

২০২1-২2 ২০২2-২3 ২০২৪-২৫ ২০২৫-২৬ 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ 

২০৩০ সাি পর্ যন্ত 7000 

ক্ষবকার যুবয়দর 

কর্ যসংস্থাে ও 

জীবের্াত্রার র্াে উন্নেে।  

ঋণ প্রদায়ের র্ােয়র্ 

ক্ষবকরাত্ব লবয়র্ািে 
সাংখ্যা 1240 1133 1181 1250 1323 

আঞ্চলিক কার্ যািয়ের আওিািীে 

শাখাসমূহ 
শাখা হয়ি প্রাপ্ত লববরণী 

 

*সার্লেক (provisional) িথ্য 
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সসকশন ৩ 

ক সসম্পােন পবরকল্পনা 
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কর্ যসম্পাদে ক্ষেত্রসমূহ, কার্ মক্রর্, কর্ মসম্পােন সূিক এবাং লক্ষ্যর্াত্রাসমূহ  

কর্ মসম্পােন সক্ষ্ত্র 
সক্ষ্দত্রর 

র্ান 
কার্ মক্রর্ কর্ মসম্পােন সূিক গণো পদ্ধলি একক 

কর্ মসম্পােন 

সূিদকর র্ান 

 

প্রকৃত অজমন লক্ষ্যর্াত্রা/লেণ যােক ২০২৩-২৪ 

প্রদক্ষ্পণ 

২০২৪-২৫ 

প্রদক্ষ্পণ 

২০২৫-২৬ ২০২১-২২ ২০২২-২৩* 
অসাধারণ অলত উত্তর্ উত্তর্ িললত র্ান 

িললত র্াদনর 

লনদম্ন 

১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০% 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ ১১ ১২ ১৩ ১৪ ১৫ ১৬ 

কর্ মসাংস্থান ব্াাংদকর কর্ যসম্পাদে ক্ষেত্রসমূহ 

[১] ঋণ লবিরণ ব্যবস্থাপো 

ও োরীর ের্িােে 

লেলিিকরণ 

৩০ 

[১.১] দুগ্ধ উৎপােন খাদত 

ঋণলবতরণ 
[১.১.১] লবিরণকৃি ঋণ সর্লষ্ট 

সকাটি 

টাকায় 
৪ 

০.৩৭ ১.৯৭ ১.১৫ ১.০৪ ০.৯১ ০.৮ ০.৬৮ ১.২৪ ১.৩১ 

[১.২] অন্যান্য গবােী 

পশুপালন খাদত ঋণলবতরণ 
[১.২.১] লবিরণকৃি ঋণ সর্লষ্ট 

সকাটি 

টাকায় 
৫ 

০.৪৭ ২.৬৭ ৪.২১ ৩.৭৯ ৩.৩৭ ২.৯৫ ২.৫২ ৪.৫৮ ৪.৯৬ 

[১.৩] লিাংলড় 

ওঅন্যান্যর্ৎস্য িাদষ 

ঋণলবতরণ 

[১.৩.১] লবিরণকৃি ঋণ সর্লষ্ট 
সকাটি 

টাকায় 
৪ 

০.১৪ ০.২ ০.৩৩ ০.৩ ০.২৭ ০.২৩ ০.২ ০.৩৭ ০.৪ 

[১.৪] নাস মারীও বনায়ন 

খাদত ঋণলবতরণ 
[১.৪.১] লবিরণকৃি ঋণ সর্লষ্ট 

সকাটি 

টাকায় 
২ 

০.০১ ০. ০.০২ ০.০১ ০.০১ ০.০১ ০.০১ ০.০১ ০.০১ 

[১.৫] অন্যান্য খাদত 

ঋণলবতরণ 
[১.৫.১] লবিরণকৃি ঋণ সর্লষ্ট 

সকাটি 

টাকায় 
৫ 

৪.৪৩ ০.৮৮ ১.৪ ১.২৭ ১.১২ ০.৯৮ ০.৮৫ ১.৪৭ ১.৫৮ 

[১.৬] 

োরীউয়দ্যাক্তায়দরর্য়েঋণলব

িরণ 

[১.৬.১] লবিরণকৃি ঋণ সর্লষ্ট 
ক্ষকাটি 

টাকাে 
৫ 

১.৬৯ ১.৪৮ ২.৭৪ ২.৪৭ ২.২ ১.৯২ ১.৬৫ ২.৮৮ ৩.০৮ 

[১.৬.২] োরী উয়দ্যাক্তার সংখ্যা সর্লষ্ট সংখ্যা ৫ 
৯৪.৯১ ৭৭.০৯ ১৫১.৩৬ 

১৩৬.২

৭ ১২১.০৯ ১০৬. ৯০.৮২ ১৫৮.৯১ ১৭০.২৭ 

[২] ঋণআদােব্যবস্থাপো ২০ 

[২.১] দুগ্ধ উৎপাদে খায়ি 

ঋণ আদাে  
[২.১.১] আদােকৃি ঋণ সর্লষ্ট 

সকাটি 

টাকায় 
৪ 

১.৩৬ ১.৬৯ ১.০৫ ০.৯৪ ০.৮৫ ০.৭৪ ০.৬৩ ১.১৩ ১.২ 

[২.২] অন্যান্য গবাদী 

পশুপািে খায়ি ঋণ আদাে  
[২.২.১] আদােকৃি ঋণ সর্লষ্ট 

সকাটি 

টাকায় 
৫ 

১.০৭ ১.৯৭ ৪.২৭ ৩.৮৫ ৩.৪১ ২.৯৯ ২.৫৬ ৪.৬৪ ৫.০২ 

[২.৩] লিংলড় ও অন্যান্য 

র্ৎস্য িায়ষ ঋণ আদাে  
[২.৩.১] আদােকৃি ঋণ সর্লষ্ট 

সকাটি 

টাকায় 
৪ 

০.১ ০.১৮ ০.৩৩ ০.৩ ০.২৬ ০.২৩ ০.১৯ ০.৩৫ ০.৩৮ 

[২.৪] োস যারী ও বোেে খায়ি 

ঋণ আদাে  
[২.৪.১] আদােকৃি ঋণ সর্লষ্ট 

সকাটি 

টাকায় 
২ 

০.০২ ০. ০.০১ ০.০১ ০.০১ ০.০১ ০.০১ ০.০১ ০.০১ 

[২.৫] অন্যান্য খায়ি ঋণ 

আদাে  
[২.৫.১] আদােকৃি ঋণ সর্লষ্ট 

সকাটি 

টাকায় 
৫ 

২.৬১ ০.৭৪ ০.৫৬ ০.৫ ০.৪৫ ০.৪ ০.৩৪ ০.৫৯ ০.৬৩ 

[৩] 

আলে যকশৃঙ্খিাসুসংহিকর

ণ 

১০ 

[৩.১] সেণীকৃত ঋণ নগদে 

আোয় 
[৩.১.১] আাদেকৃি ঋণ  সর্লষ্ট 

সকাটি 

টাকায় 
২ 

০.০৯ ০.১ ০.১২ ০.১১ ০.১ ০.০৯ ০.০৯ ০.১২ ০.১২ 

[৩.২] অিযন্তরীণ 

অলিটআপলত্ত লনষ্পলত্তকরণ 
[৩.২.১] লেষ্পলত্তর হার ক্রর্পুলিভুি % ৩ 

94% 68% 75% 58% 56% 54% 52% 62% 65% 

[৩.৩] বাাংলাদেশ ব্াাংদকর 

পলরেশ মনআপলত্ত 
[৩.৩.১] লেষ্পলত্তর হার ক্রর্পুলিভুি % ৩ 

100% 100% 100% 100% 100% 100% 90% 100% 100% 
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কর্ মসম্পােন সক্ষ্ত্র 
সক্ষ্দত্রর 

র্ান 
কার্ মক্রর্ কর্ মসম্পােন সূিক গণো পদ্ধলি একক 

কর্ মসম্পােন 

সূিদকর র্ান 

 

প্রকৃত অজমন লক্ষ্যর্াত্রা/লেণ যােক ২০২৩-২৪ 

প্রদক্ষ্পণ 

২০২৪-২৫ 

প্রদক্ষ্পণ 

২০২৫-২৬ ২০২১-২২ ২০২২-২৩* 
অসাধারণ অলত উত্তর্ উত্তর্ িললত র্ান 

িললত র্াদনর 

লনদম্ন 

১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০% 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ ১১ ১২ ১৩ ১৪ ১৫ ১৬ 

লনষ্পলত্তকরণ 

[৩.৪] র্ার্লালনষ্পলত্ত 
[৩.৪.১] র্ার্িা 

লেষ্পলত্তর হার 
ক্রর্পুলিভুি % ২ 

০.৯১ ১.৩২ ০.৯৫ ০.৮৬ ০.৭৬ ০.৬৭ ০.৫৭ ১. ১.০৯ 

                

[৪] ব্যাংয়কর ক্ষসবা 

সহজীকরণ এবং কর্ীয়দর 

জন্য 

র্ােসম্মিবাসস্থায়েরসংস্থা

েকরা 

১০ 

[৪.১] ওোে-স্টপ (oss)  

সালভ যস সম্পলকযি িথ্য 

প্রিার ও ক্ষসবা প্রােী কর্তযক 

িথ্য জাোর সুয়র্াগ 

[৪.১.১] ওোে-স্টপ 

সালভ যস  (oss) িালুকৃি 

শাখা/কার্ যািে 

সর্লষ্ট সাংখ্যা ৫ ২ ২ ২ ২ ২ ২ ১ ২ ২ 

[৪.২] কর্ যিারী গৃহলের্ যাণ 

ঋণ লবিরণ 
[৪.২.১) লবিরণকৃি ঋণ  সর্লষ্ট 

সকাটি 

টাকায় 
৫ ০.৯৭ ১.০০ ১.২০ ১.১৯ ১.১৯ ১.১৯ ০.৮৩ ১.২০ ১.২০ 
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সসকশন ৩ 

সুশাসে ও সংস্কারমূিক কর্ যসম্পাদয়ের ক্ষেত্র 

 

কর্ মসম্পােন সক্ষ্ত্র 
সক্ষ্দত্রর 

র্ান 
কার্ মক্রর্ কর্ মসম্পােন সূিক গণো পদ্ধলি একক 

কর্ মসম্পােন 

সূিদকর র্ান 

 

প্রকৃত অজমন 
লক্ষ্যর্াত্রা/লেণ যােক২০২৩-২৪ 

প্রদক্ষ্পণ 

২০২৪-২৫ 

প্রদক্ষ্পণ 

২০২৫-২৬ 
২০২১-২২ ২০২২-২৩ 

অসাধারণ 
অলত 

উত্তর্ 
উত্তর্ 

িললত 

র্ান 

িললত 

র্াদনর 

লনদম্ন 

১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০% 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ ১১ ১২ ১৩ ১৪ ১৫ ১৬ 

[১] সুোসন ও সংস্কার 

মূলক কার্ সক্রশ র 

োস্তোেন বজারোরকরণ 

৩০ 

[১.১]  শুদ্ধািার 

কর্ যপলরকল্পো বাস্তবােে 

[১.১.১] শুদ্ধািার 

কর্ যপলরকল্পো বাস্তবালেি 
ক্রর্পুলিভূি প্রাপ্ত েম্বর 10       

   

[১.২] ই-গভন্যযান্স/ উদ্ভাবে 

কর্ যপলরকল্পো বাস্তবােে 

[১.২.১] ই-গভন্যযান্স/ 

উদ্ভাবে কর্ যপলরকল্পো 

বাস্তবালেি 

ক্রর্পুলিভূি প্রাপ্ত েম্বর 10       

   

[১.৩] অলভয়র্াগ প্রলিকার 

কর্ যপলরকল্পো বাস্তবােে 

[১.৩.১] অলভয়র্াগ 

প্রলিকার কর্ যপলরকল্পো 

বাস্তবালেি 

ক্রর্পুলিভূি প্রাপ্ত েম্বর 4       

   

[১.৪] ক্ষসবা প্রদাে 

প্রলিশ্রুলি কর্ যপলরকল্পো 

বাস্তবােে 

[১.৪.১] ক্ষসবা প্রদাে 

প্রলিশ্রুলি কর্ যপলরকল্পো 

বাস্তবালেি 

ক্রর্পুলিভূি প্রাপ্ত েম্বর 3       

   

 [১.৫] িথ্য অলিকার 

কর্ যপলরকল্পো বাস্তবােে 

[১.৫.১] িথ্য অলিকার 

কর্ যপলরকল্পো বাস্তবালেি 
ক্রর্পুলিভূি প্রাপ্ত েম্বর 3       

   

*সার্লেক (provisional) িথ্য 
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সংয়র্াজেী-১ 

 

ক্রলর্ক েং 
শব্দসংয়েপ 

(Acronyms) 
লববরণ 

০১ SDGs Sustainable Development Goals 

 

 

 

https://www.cdp.net/en/policy/program-areas/sustainable-development-goals
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সংয়র্াজেী- ২:কর্ যসম্পাদে ব্যবস্থাপো ও প্রর্াণক 

কার্ যক্রর্ কর্ মসম্পােন সূিক বাস্তবায়নকারী অনুলবিাগ, অলধশাখা, শাখা িেযর্াত্রা অজযয়ের প্রর্াণক 

[১.১] দুগ্ধ উৎপােন খাদত ঋণলবতরণ [১.১.১] লবিরণকৃি ঋণ সাংলিি শাখা শাখায় প্রস্তুতকৃত লববরণী 

[১.২] অন্যান্য গবােী পশুালন খাদত ঋ ণলবতরণ [১.২.১] লবিরণকৃি ঋণ সাংলিি শাখা শাখায় প্রস্তুতকৃত লববরণী 

[১.৩] লিাংলড় ও অন্যান্য র্ৎস্য িাদষ ঋণ লবতরণ [১.৩.১] লবিরণকৃি ঋণ সাংলিি শাখা শাখায় প্রস্তুতকৃত লববরণী 

[১.৪] নাস মারী ও বনায়ন খাদত ঋণ লবতরণ [১.৪.১] লবিরণকৃি ঋণ সাংলিি শাখা শাখায় প্রস্তুতকৃত লববরণী 

[১.৫] অন্যান্য খাদত ঋণ লবতরণ [১.৫.১] লবিরণকৃি ঋণ সাংলিি শাখা শাখায় প্রস্তুতকৃত লববরণী 

[১.৬] োরী উয়দ্যাক্তায়দর র্য়ে ঋণ লবিরণ 
[১.৬.১] লবিরণকৃি ঋণ সাংলিি শাখা শাখায় প্রস্তুতকৃত লববরণী 

[১.৬.২] োরী উয়দ্যাক্তার সংখ্যা সাংলিি শাখা শাখায় প্রস্তুতকৃত লববরণী 

[২.১] দুগ্ধ উৎপােন খাদত ঋণ আোয় [২.১.১] আদােকৃি ঋণ সাংলিি শাখা শাখায় প্রস্তুতকৃত লববরণী 

[২.২] অন্যান্য গবােী পশুালন খাদত ঋণ আোয় [২.২.১] আদােকৃি ঋণ সাংলিি শাখা শাখায় প্রস্তুতকৃত লববরণী 

[২.৩] লিাংলড় ও অন্যান্য র্ৎস্য িাদষ ঋণ আোয় [২.৩.১] আদােকৃি ঋণ সাংলিি শাখা শাখায় প্রস্তুতকৃত লববরণী 

[২.৪] নাস মারী ও বনায়ন খাদত ঋণ আোয় [২.৪.১] আদােকৃি ঋণ সাংলিি শাখা শাখায় প্রস্তুতকৃত লববরণী 

[২.৫] অন্যান্য খাদত ঋণ আোয় [২.৫.১] আদােকৃি ঋণ সাংলিি শাখা শাখায় প্রস্তুতকৃত লববরণী 

[৩.১] সেণীকৃত ঋণ নগদে আোয় [৩.১.১] আদােকৃি ঋণ সাংলিি শাখা শাখায় প্রস্তুতকৃত লববরণী 

[৩.২] অিযন্তরীণ অলিট আপলত্ত লনষ্পলত্তকরণ [৩.২.১] লেষ্পলত্তর হার সাংলিি শাখা শাখায় প্রস্তুতকৃত লববরণী 

[৩.৩] বাাংলাদেশ ব্াাংদকর পলরেশ মন আপলত্ত 

লনষ্পলত্তকরণ 
[৩.৩.১] লেষ্পলত্তর হার 

সাংলিি শাখা শাখায় প্রস্তুতকৃত লববরণী 

[৩.৪] র্ার্লা লনষ্পলত্তর হার [৩.৪.১] লেষ্পলত্তর হার সাংলিি শাখা শাখায় প্রস্তুতকৃত লববরণী 

[৪.১] ওোে-স্টপ (oss) সালভ যস সম্পলকযি িথ্য 

প্রিার ও ক্ষসবা প্রােী কর্তযক িথ্য জাোর সুয়র্াগ 

[৪.১.১] ওোে-স্টপ সালভ যস (oss) 

িালুকৃি শাখা/কার্ যািে 

সাংলিি শাখা শাখায় প্রস্তুতকৃত লববরণী 

[৪.২] কর্ যিারী গৃহলের্ যাণ ঋণ লবিরণ [৪.২.১] লবিরণকৃি ঋণ সাংলিি শাখা শাখায় প্রস্তুতকৃত লববরণী 

 

 

 



14 

 

 

 

 

 

 

সাংদর্াজনী ৩: অন্য অলফয়সর সয়ে সংলিষ্ট কর্ যসম্পাদে সূিকসমূহ 

 

 কার্ মক্রর্ কর্ মসম্পােন সূিক ক্ষর্সকি অলফয়সর সায়ে সংলিষ্ট সংলিষ্ট অলফয়সর সায়ে কার্ যক্রর্ সর্ন্বয়ের ক্ষকৌশি 

    

 



 

 

 

 

 

 

 

 

সংয়র্াজেী ৪-৮ : সংস্কার ও সুশাসেমূিক কার্ যক্রয়র্র বাস্তবােে সংক্রান্ত কর্ যপলরকল্পোসমূহ 

 

 

 

 


