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গণপ্রজাতন্ত্রী বাাংলাদেশ সরকার 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ব্যবস্থাপক 

কর্ মসাংস্থান ব্যাাংক, গগায়াইনঘাট শাখা, সিলেট। 

 

এবাং 

 

 

িহকারী র্হাব্যবস্থাপক  

কর্ মসাংস্থান ব্যাাংক, আঞ্চললক কার্ মালয়, লসদলট এর র্দে স্বাক্ষলরত 

 

 

 

 

বালষ মক কর্ মসম্পােন চুলি 
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কর্ মসাংস্থান ব্যাাংক গগায়াইনঘাট শাখা, লসদলট এর কর্ মসম্পােদনর সালব মক লিত্র 

(Overview of the Performance of Karmasangsthan Bank,  Goainghat Branch, 

Sylhet) 

সাম্প্রলতক অজমন, িযাদলঞ্জ এবাং িলবষ্যৎ পলরকল্পনা   

 

সাম্প্রলতক বছরসমূদহর (৩ বছর) প্রধান অজমন সমূহ: 

 

গেদশর ক্ষবকার সবলশষ কলর গবকার যুবদের কর্ মসাংস্থাদনর লদক্ষয ১৯৯৮ সদনর ৭নাং আইন বদল কর্ মসাংস্থান ব্যাাংক প্রলতলিত হয়। 

২০২০-২১ হদত ২০২২-২৩ অর্ মবছদর ঋণ লবতরণ ৩.৪৯ গকাটি টাকা গর্দক ৩.৫৯ গকাটি টাকায় উন্নীত হদয়দছ। একইিাদব বলণ মত 

সর্দয় ঋণ আোদয়র পলরর্াণ ২.৫৪ গকাটি টাকা গর্দক ২.৫৫ গকাটি টাকায় উন্নীত হলয়লে। এ কার্ মক্রদর্র িলশ্রুলতদত ব্যাাংক ২০২২-

২৩ অর্ মবছর পর্ মন্ত প্রতযেভালব ১৪৬৫ জে এবং পলরােভালব ৩৭৬৬ জেিহ ক্ষর্াট ৫২৩১ জে গবকাদরর কর্ মসাংস্থান সৃজন কদরদছ। 

পুলঞ্জভূত ঋণ আোদয়র হার ৯৫%। 

 

সর্স্যা এবাং িযাদলঞ্জ সমূহ : 

 

➢ সবদ্যর্াে Demographic Dividend পসরসিসতলত কর্ মিংিাে সৃজে িব মাসিককরণ; 

➢ কর্ মসাংস্থান ব্যাাংক আইন অনুর্ায়ী এ ব্যাাংদকর তহলবদলর অন্যতর্ উৎস পলরদশালধত মূলধন এবাং প্রালতিালনক ঋণ ও 

আর্ানত গ্রহণ; 

➢ ঋণ আদায় সবদ্যর্াে হার ৯৫% ক্ষেলক উন্নসতরণ; এবং 

➢ ক্ষপ্রাডাক্ট ডাইভারসিসিলকশে।  

 

 

িলবষ্যৎ পলরকল্পনা : 

 

গুণগত র্ােিম্পন্ন ঋণ সবতরণ কলর ক্ষবকারত্ব হ্রািকরণ ও কর্ মিংিাে সৃজে। িেসত অে মবের ক্ষেলক ২০২৩-২০২৪ অে মবেলরর র্লে 

কর্ মিংিাে ব্াংক, ক্ষগায়াইেঘাট শাখা, সিলেট এর র্ােলর্ অসতসরক্ত ৫৪৫জে ক্ষবকার যুব ও যুব র্সহোর কর্ মিংিালের ব্বিাকরণ। 

ব্াংলকর ক্ষেসণকৃত ঋলণর হার সবদ্যর্াে ৪% এর সেলি োসর্লয় আো। গ্রাহক ক্ষিবার র্াে উন্নয়ে। র্াঠ পর্ মালয় িকে কার্ মক্রলর্ ক্ষজার 

তদারসক অব্াহত রাখা। বাসষ মক েেযর্াত্রার শতভাগ অজমে সেসিত করা। ক্ষবকার যুবলদর সবসেলয়াগ িম্পলকম পরার্শ ম প্রদােিহ ব্বিা 

ব্বিাপো ও আসে মক সশো িম্পলকম প্রসশেণ প্রদাে। কর্ মিংিাে ব্াংলকর িালে িার্জ্ঞস্যপূণ ম িংসিষ্ট SDGs এর েেযর্াত্রা বাস্তবায়ে। 

 

 

২০২৩-২৪ অর্ মবছদররসম্ভাব্যপ্রধানঅজমনসমূহ : 

 

➢ ঋণলবতরদণর েেযর্াত্রা ৩.৮০ গকাটিটাকা লনধ মারণ;  

➢ ঋণ আোদয়র লক্ষযর্াত্রা ৩.১২ গকাটি টাকা লনধ মারণ; 

➢ দুগ্ধ উৎপােন খাদত ঋণলবতরদণর েেযর্াত্রা ১.৫০ গকাটি টাকা লনধ মারণ; 

➢ অন্যান্য গবালে পশুপালন খাদত ঋণলবতরদণর লক্ষযর্াত্রা ০.৭০ গকাটি টাকা লনধ মারণ; 

➢ লিাংলি ও অন্যান্য র্ৎস্য িাদষ ঋণলবতরদণর লক্ষযর্াত্রা ০.৩০ গকাটি টাকা লনধ মারণ; 

➢ োি মারী ও বোয়ে খালত ঋণ লবতরদণর লক্ষযর্াত্রা ০.০৪ গকাটি টাকা লনধ মারণ; 

➢ অন্যান্য খালত ঋণ লবতরদণর লক্ষযর্াত্রা ০.৬৬ গকাটি টাকা লনধ মারণ; 

➢ োরী উলদ্যাক্তালদর র্লে ঋণ সবতরণ ১.৩৫ ক্ষকাটি টাকা লনধ মারণ; 

➢ গেলণকৃত ঋণ আোদয়র লক্ষযর্াত্রা ০.০৪ গকাটি টাকা লনধ মারণ; 

➢ ৮২% অিযন্তরীণ অলিট আপলি লনষ্পলিকরণ; 

➢ ১০০% বাাংলাদেশ ব্যাাংক পলরেশ মন আপলি লনষ্পলিকরণ; 

➢ কর্ মিারী গৃহসের্ মাণ ঋণ সবতরণ ০.০০ ক্ষকাটি টাকা সেি মারণ; 
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প্রস্তাবো (Premable) 

 

র্ন্ত্রণােয়/সবভাগিমূহ এবং আওতািীে দপ্তর/িংিািমূলহর প্রাসতষ্ঠাসেক েক্ষতা বৃলি, স্বচ্ছতা ও 

জবাবলেলহ গজারোর করা, সুশাসন সাংহতকরণ এবাং সম্পদের র্র্ার্র্ ব্যবহার লনলিতকরদণর র্ােদর্ 

রূপকল্প ২০৪১ এর র্র্ার্র্ বাস্তবায়দনর লদক্ষয- 

 

ব্যবস্থাপক, কর্ মসাংস্থান ব্যাাংক, গগায়াইনঘাট শাখা, সিলেট। 

এবাং 

 

িহকারী র্হাব্যবস্থাপক, কর্ মসাংস্থান ব্যাাংক, আঞ্চললক কার্ মালয়, লসদলট এর র্দে 

২০২৩ সাদলর জুন র্াদসর ১৮ তালরদখ এই বালষ মক কর্ মসম্পােন চুলি স্বাক্ষলরত হদলা। 

 

এই চুলিদত স্বাক্ষরকারী উিয়পক্ষ লনম্নলললখত লবষয়সমূদহ সম্মত হদলন: 
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গসকশন ১ 

 

 আঞ্চললক কার্ মালদয়র রূপকল্প (Vision),অলিলক্ষয (Mission), কর্ মসম্পােন গক্ষত্রসমূহ এবাং কার্ মাবলল 

 

 

১.১ : রূপকল্প (Vision):  

গেদশর গবকার লবদশষ কদর গবকার যুবদের কর্ মসাংস্থাদনর র্ােদর্ অর্ মননলতক উন্নয়ন কর্ মকাদে সমৃ্পিকরণ। 

১.২ : অলিলক্ষয (Mission): 

ঋণ প্রোদনর র্ােদর্ গবকার যুবদের কর্ মসাংস্থাদনর সুদর্াগ সৃলি কদর তাদের আর্ মসার্ালজক উন্নয়ন ও ঋণ 

গ্রহীতাদের সঞ্চদয় উদু্বি করা; 

 

১.৩ : কর্ মসম্পােদনর গক্ষত্র:  

১.৩.১ েপ্তর/সাংস্থার কর্ মসম্পােদনর গক্ষত্র 

১) ঋণ সবতরণ ব্বিাপো ও োরীর ের্তায়ে সেসিতকরণ;  

২) ঋণ আদায় ব্বিাপো; 

৩) আসে মক শৃঙ্খো সুিংহতকরণ; 

৪) ব্াংলকর ক্ষিবা িহজীকরণ এবং কর্ীলদর জন্য র্ােিম্মত বািিালের িংিাে করা। 

১.৩.২ সুশািে ও িংস্কারমূেক কর্ মিম্পাদলের ক্ষেত্র (র্সন্ত্রপসরষদ সবভাগ কর্তমক সেি মাসরত) 

সুশািে ও িংস্কারমূেক কার্ মক্রলর্র বাস্তবায়ে ক্ষজারদারকরণ; 

 

১.৪  : কার্ মাবলল (Functions) 

ক) ক্ষবকার যুবলদর র্লে ঋণ সবতরণ; 

খ) ঋণ আোয়; 

গ) ঋণ গ্রহীতাদের প্রকল্প ব্যবস্থাপনা, লবপণন, কালরগরী ও প্রশাসলনক কাদজ সহায়তা প্রোন; 

ঘ) গেদশ কর্ মসাংস্থান, লবদশষ কদর আত্ম কর্ মসাংস্থান সম্পমদক তথ্য সাংগ্রহ,, গদবষণা এবাং প্রকাশনার ব্যবস্থা গ্রহণ; 

ঙ) ব্যবসালয়ক কার্ মক্রর্ পলরিালনার জন্য সর্য় সর্য় নীলতর্ালা প্রণয়ন ও লবদ্যর্ান নীলতর্ালা সাংদশাধন; 

ি) ব্যাাংদকর কর্ মকত মা/কর্ মিারীদের েক্ষতা বৃলির জন্য লনয়লর্ত প্রলশক্ষণ প্রদাে; 

ছ) ঋণ গ্রহীতাদের ব্যবসালয়ক ব্যবস্থাপনা লবষয়ক কর্ মশালার আদয়াজন করা; 
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ক্ষিকশে ২ 

 

লবলিন্ন কার্ মক্রদর্র চূিান্ত িলািল/প্রিাব (Outcome/Impact) 
 

 

চূড়ান্ত 

িোিে/প্রভাব 

 

চূড়ান্ত িোিেসূিক 

 

একক 

 

প্রকৃত 

েেযর্াত্রা  

২০২৩-২৪ 

প্রলেপণ   সেি মাসরত  েেযর্াত্রা অজমলের 

ক্ষেলত্র ক্ষর্ৌেভালব দাসয়ত্বপ্রাপ্ত  

র্ন্ত্রণােয়/সবভাগ/ িংস্হািমূলহর 

োর্ 

 

উপাত্তসূত্র 

২০২১-২২ ২০২২-২৩ ২০২৪-২৫ ২০২৫-২৬ 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ 

২০৩০ িাে পর্ মন্ত 

৫০০০০০ ক্ষবকার যুবলদর 

কর্ মিংিাে ও জীবের্াত্রার 

র্াে উন্নয়ে।  

ঋণ প্রদালের র্ােলর্ 

ক্ষবকরাত্ব সবলর্ািে 

সাংখ্যা ৫৭৯ ৫২৯ ৪৯৮ ৫৭৯ ৬৬০ গগায়াইনঘাট শাখা, লসদলট শাখা হদত প্রাপ্ত লববরণী 

*িার্সয়ক (provisional) তথ্য 
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গসকশন ৩কর্ মিম্পাদে পসরকল্পো 

কর্ মিম্পাদে ক্ষেত্রিমূহ, কার্ মক্রর্, কর্ মসম্পােন সূিক এবাং লক্ষযর্াত্রাসমূহ  

কর্ মসম্পােন গক্ষত্র 

গক্ষদত্রর 

র্ান 

কার্ মক্রর্ কর্ মসম্পােন সূিক গণো পদ্ধসত একক 

কর্ মসম্পােন 

সূিদকর র্ান 

 

প্রকৃত অজমন লক্ষযর্াত্রা/সেণ মায়ক২০২৩-২৪ 

প্রদক্ষপণ 

২০২৪-২৫ 

প্রদক্ষপণ 

২০২৫-২৬ ২০২১-২২ ২০২২-২৩* 

অসাধারণ অলত উির্ উির্ িললত র্ান 

িললত র্াদনর 

লনদম্ন 

১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০% 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ ১১ ১২ ১৩ ১৪ ১৫ ১৬ 

কর্ মসাংস্থানব্যাাংদকর কর্ মিম্পাদে ক্ষেত্রিমূহ 

[১] ঋণ সবতরণ ব্বিাপো 

ও োরীর ের্তায়ে 

সেসিতকরণ 

৩০ 

[১.১] দুগ্ধ উৎপােন খাদত 

ঋণলবতরণ 

[১.১.১] সবতরণকৃত ঋণ ির্সষ্ট 

গকাটি 

টাকায় 

৪ 
0.70 0.82 1.50 1.37 1.24 1.11 0.82 1.60 1.70 

[১.২] অন্যান্য গবােী 

পশুপালন খাদত ঋণলবতরণ 

[১.২.১] সবতরণকৃত ঋণ ির্সষ্ট 

গকাটি 

টাকায় 

৫ 
0.20 0.20 0.64 0.58 0.52 0.46 0.40 0.64 0.73 

[১.৩] লিাংলি ওঅন্যান্যর্ৎস্য 

িাদষ ঋণলবতরণ 

[১.৩.১] সবতরণকৃত ঋণ ির্সষ্ট 

গকাটি 

টাকায় 

৪ 
0.25 0.14 0.14 0.13 0.12 0.11 0.10 0.17 0.19 

[১.৪] নাস মারীও বনায়ন খাদত 

ঋণলবতরণ 

[১.৪.১] সবতরণকৃত ঋণ ির্সষ্ট 

গকাটি 

টাকায় 

২ 
0.01 0.01 0.04 0.03 0.02 0.02 0.02 0.03 0.03 

[১.৫] অন্যান্য খাদত 

ঋণলবতরণ 

[১.৫.১] সবতরণকৃত ঋণ ির্সষ্ট 

গকাটি 

টাকায় 

৫ 
0.71 0.71 0.64 0.58 0.52 0.46 0.4 0.64 0.73 

[১.৬] 

োরীউলদ্যাক্তালদরর্লেঋণসব

তরণ 

[১.৬.১] সবতরণকৃত ঋণ ির্সষ্ট 

ক্ষকাটি 

টাকায় 

৫ 
0.82 0.82 1.17 1.06 1.11 0.82 0.71 1.26 1.50 

[১.৬.২] োরী উলদ্যাক্তার িংখ্যা ির্সষ্ট িংখ্যা ৫ 74 67 73 66 59 52 42 69 74 

[২] ঋণআদায়ব্বিাপো ২০ 

[২.১] দুগ্ধ উৎপাদে খালত 

ঋণ আদায়  

[২.১.১] আদায়কৃত ঋণ ির্সষ্ট 

গকাটি 

টাকায় 

৪ 
0.40 0.43 0.93 0.82 0.73 0.64 0.56 0.47 0.56 

[২.২] অন্যান্য গবাদী 

পশুপােে খালত ঋণ আদায়  

[২.২.১] আদায়কৃত ঋণ ির্সষ্ট 

গকাটি 

টাকায় 

৫ 
0.35 0.46 0.48 0.43 0.38 0.33 0.28 0.47 0.47 

[২.৩] সিংসড় ও অন্যান্য 

র্ৎস্য িালষ ঋণ আদায়  

[২.৩.১] আদায়কৃত ঋণ ির্সষ্ট 

গকাটি 

টাকায় 

৪ 
0.18 0.11 0.11 0.10 0.09 0.08 0.07 0.14 0.14 

[২.৪] োি মারী ও বোয়ে খালত 

ঋণ আদায়  

[২.৪.১] আদায়কৃত ঋণ ির্সষ্ট 

গকাটি 

টাকায় 

২ 
0.02 0.00 0.02 0.02 0.00 0.02 0.02 0.02 0.00 

[২.৫] অন্যান্য খালত ঋণ 

আদায়  

[২.৫.১] আদায়কৃত ঋণ ির্সষ্ট 

গকাটি 

টাকায় 

৫ 
1.62 1.54 1.34 1.11 1.00 0.89 0.78 1.60 1.70 

[৩] 

আসে মকশৃঙ্খোসুিংহতকরণ 

১০ 

[৩.১] গেণীকৃত ঋণ নগদে 

আোয় 

[৩.১.১] আাদয়কৃত ঋণ  ির্সষ্ট 

গকাটি 

টাকায় 

২ 
0.05 0.05 0.05 0.03 0.02 0.02 0.02 0.05 0.05 

[৩.২] অিযন্তরীণ 

অলিটআপলি লনষ্পলিকরণ 

[৩.২.১] সেষ্পসত্তর হার ক্রর্পুসিভুত % ৩ 82% 65% 75% 58% 56% 54% 52% 62% 65% 

[৩.৩] বাাংলাদেশ ব্যাাংদকর 

পলরেশ মনআপলি 

লনষ্পলিকরণ 

[৩.৩.১] সেষ্পসত্তর হার ক্রর্পুসিভুত % ৩ 100% 100% 100% 100% 100% 100% 90% 100% 100% 

[৩.৪] র্ার্লালনষ্পলি 

[৩.৪.১] র্ার্ো সেষ্পসত্তর 

হার 

ক্রর্পুসিভুত % ২ - - 
0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 

[৪] ব্াংলকর ক্ষিবা 

িহজীকরণ এবং কর্ীলদর 

১০ 
[৪.১] ওয়াে-স্টপ (oss)  
িাসভ মি িম্পসক মত তথ্য প্রিার 

[৪.১.১] ওয়াে-স্টপ 

িাসভ মি  (oss) িালুকৃত 

ির্সষ্ট সাংখ্যা ৫ - - - - - - - - - 
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কর্ মসম্পােন গক্ষত্র 

গক্ষদত্রর 

র্ান 

কার্ মক্রর্ কর্ মসম্পােন সূিক গণো পদ্ধসত একক 

কর্ মসম্পােন 

সূিদকর র্ান 

 

প্রকৃত অজমন লক্ষযর্াত্রা/সেণ মায়ক২০২৩-২৪ 

প্রদক্ষপণ 

২০২৪-২৫ 

প্রদক্ষপণ 

২০২৫-২৬ ২০২১-২২ ২০২২-২৩* 

অসাধারণ অলত উির্ উির্ িললত র্ান 

িললত র্াদনর 

লনদম্ন 

১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০% 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ ১১ ১২ ১৩ ১৪ ১৫ ১৬ 

জন্য 

র্ােিম্মতবািিালেরিংিাে

করা 

ও ক্ষিবা প্রােী কর্তমক তথ্য 

জাোর সুলর্াগ 

শাখা/কার্ মােয় 

[৪.২] কর্ মিারী গৃহসের্ মাণ ঋণ 

সবতরণ 

[৪.২.১) সবতরণকৃত ঋণ  ির্সষ্ট 

গকাটি 

টাকায় 

৫ 
0.05 0.01 0.07 0.07 0.07 0.07 0.04 0.07 0.07 
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গসকশন ৩ 

সুশািে ও িংস্কারমূেক কর্ মিম্পাদলের ক্ষেত্র সমূহ 

 

কর্ মসম্পােন গক্ষত্র 

গক্ষদত্রর 

র্ান 

কার্ মক্রর্ কর্ মসম্পােন সূিক গণো পদ্ধসত একক 

কর্ মসম্পােন 

সূিদকর র্ান 

 

প্রকৃত অজমন 

লক্ষযর্াত্রা/সেণ মায়ক২০২৩-২৪ 

প্রদক্ষপণ 

২০২৪-২৫ 

প্রদক্ষপণ 

২০২৫-২৬ 

২০২১-২২ ২০২২-২৩ 

অসাধারণ 

অলত 

উির্ 

উির্ 

িললত 

র্ান 

িললত 

র্াদনর 

লনদম্ন 

১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০% 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ ১১ ১২ ১৩ ১৪ ১৫ ১৬ 

সুশািে ও িংস্কার মূেক 

কার্ মক্রলর্র বাস্তবায়ে 

ক্ষজারদারকরণ 

৩০ ১)  শুদ্ধািার কর্ মপসরকল্পো 

বাস্তবায়ে 

শুদ্ধািার কর্ মপসরকল্পো 

বাস্তবাসয়ত 

ক্রর্পুসিভূত প্রাপ্ত েম্বর 

10       

   

 ২) ই-গভন্যমান্স/ উদ্ভাবে 

কর্ মপসরকল্পো বাস্তবায়ে 

ই-গভন্যমান্স/ উদ্ভাবে 

কর্ মপসরকল্পো বাস্তবাসয়ত 

ক্রর্পুসিভূত প্রাপ্ত েম্বর 

10       

   

 ৩) তথ্য অসিকার 

কর্ মপসরকল্পো বাস্তবায়ে 

তথ্য অসিকার 

কর্ মপসরকল্পো বাস্তবাসয়ত 

ক্রর্পুসিভূত প্রাপ্ত েম্বর 3 
      

   

 ৪) অসভলর্াগ প্রসতকার 

কর্ মপসরকল্পো বাস্তবায়ে 

অসভলর্াগ প্রসতকার 

কর্ মপসরকল্পো বাস্তবাসয়ত 

ক্রর্পুসিভূত প্রাপ্ত েম্বর 4 
      

   

 ৫) ক্ষিবা প্রদাে প্রসতশ্রুসত 

কর্ মপসরকল্পো বাস্তবায়ে 

ক্ষিবা প্রদাে প্রসতশ্রুসত 

কর্ মপসরকল্পো বাস্তবাসয়ত 

ক্রর্পুসিভূত প্রাপ্ত েম্বর 3 

      

   

*িার্সয়ক (provisional) তথ্য 
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আলর্, ব্যবস্থাপক, কর্ মসাংস্থান ব্যাাংক, গগায়াইনঘাট শাখা, সিলেট, সহকারী র্হাব্যবস্থাপক, কর্ মসাংস্থান ব্যাাংক, আঞ্চললক 

কার্ মালয়, লসদলট এর লনকট অঙ্গীকার করলছ গর্, এই চুলিদত বলণ মত লক্ষযর্াত্রা অজমদন সদিি র্াকব। 

 

আলর্ সহকারী র্হাব্যবস্থাপক, কর্ মসাংস্থান ব্যাাংক, আঞ্চললক কার্ মালয়, লসদলট, ব্যবস্থাপক, কর্ মসাংস্থান ব্যাাংক, গগায়াইনঘাট 

শাখা, সিলেট এর লনকট অঙ্গীকার করলছ গর্, এই চুলিদত বলণ মত লক্ষযর্াত্রা অজমদন  প্রদয়াজনীয় সহদর্ালগতা করব। 

 

স্বাক্ষলরত : 

 

 

  

                      ১৮.০৬.২০২৩ সি: 

          ব্যবস্থাপক 

কর্ মসাংস্থান ব্যাাংক, গগায়াইনঘাট শাখা, সিলেট। 

 

 

 

                    তালরখ 

 

 

  আঞ্চললক ব্যবস্থাপক(সহকারী র্হাব্যবস্থাপক) 

কর্ মসাংস্থান ব্যাাংক, আঞ্চললক কার্ মালয়, লসদলট। 

 

 

 

 

১৮.০৬.২০২৩ সি: 

তালরখ 
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িংলর্াজেী-১ 

 

ক্রসর্ক েং 

শব্দিংলেপ 

(Acronyms) 

সববরণ 

০১ SDGs Sustainable Development Goals 

 

 

  

https://www.cdp.net/en/policy/program-areas/sustainable-development-goals
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িংলর্াজেী- ২:কর্ মিম্পাদে ব্বিাপো ও প্রর্াণক 

কার্ মক্রর্ কর্ মসম্পােন সূিক বাস্তবায়নকারী অনুলবিাগ, অলধশাখা, শাখা েেযর্াত্রা অজমলেরপ্রর্াণক 

[১.১] দুগ্ধ উৎপােন খাদত ঋণলবতরণ [১.১.১] সবতরণকৃত ঋণ গগায়াইনঘাট শাখা, লসদলট শাখা  হদত প্রাপ্ত তথ্য লববরণী 

[১.২] অন্যান্য গবােী পশুালন খাদত ঋ ণলবতরণ [১.২.১] সবতরণকৃত ঋণ গগায়াইনঘাট শাখা, লসদলট শাখা  হদত প্রাপ্ত তথ্য লববরণী 

[১.৩] লিাংলি ও অন্যান্য র্ৎস্য িাদষ ঋণ লবতরণ [১.৩.১] সবতরণকৃত ঋণ গগায়াইনঘাট শাখা, লসদলট শাখা  হদত প্রাপ্ত তথ্য লববরণী 

[১.৪] নাস মারী ও বনায়ন খাদত ঋণ লবতরণ [১.৪.১] সবতরণকৃত ঋণ গগায়াইনঘাট শাখা, লসদলট শাখা  হদত প্রাপ্ত তথ্য লববরণী 

[১.৫] অন্যান্য খাদত ঋণ লবতরণ [১.৫.১] সবতরণকৃত ঋণ গগায়াইনঘাট শাখা, লসদলট শাখা  হদত প্রাপ্ত তথ্য লববরণী 

[১.৬] োরী উলদ্যাক্তালদর র্লে ঋণ সবতরণ 

[১.৬.১] সবতরণকৃত ঋণ গগায়াইনঘাট শাখা, লসদলট শাখা  হদত প্রাপ্ত তথ্য লববরণী 

[১.৬.২] োরী উলদ্যাক্তার িংখ্যা গগায়াইনঘাট শাখা, লসদলট শাখা  হদত প্রাপ্ত তথ্য লববরণী 

[২.১] দুগ্ধ উৎপােন খাদত ঋণ আোয় [২.১.১] আদায়কৃত ঋণ গগায়াইনঘাট শাখা, লসদলট শাখা  হদত প্রাপ্ত তথ্য লববরণী 

[২.২] অন্যান্য গবােী পশুালন খাদত ঋণ আোয় [২.২.১] আদায়কৃত ঋণ গগায়াইনঘাট শাখা, লসদলট শাখা  হদত প্রাপ্ত তথ্য লববরণী 

[২.৩] লিাংলি ও অন্যান্য র্ৎস্য িাদষ ঋণ আোয় [২.৩.১] আদায়কৃত ঋণ গগায়াইনঘাট শাখা, লসদলট শাখা  হদত প্রাপ্ত তথ্য লববরণী 

[২.৪] নাস মারী ও বনায়ন খাদত ঋণ আোয় [২.৪.১] আদায়কৃত ঋণ গগায়াইনঘাট শাখা, লসদলট শাখা  হদত প্রাপ্ত তথ্য লববরণী 

[২.৫] অন্যান্য খাদত ঋণ আোয় [২.৫.১] আদায়কৃত ঋণ গগায়াইনঘাট শাখা, লসদলট শাখা  হদত প্রাপ্ত তথ্য লববরণী 

[৩.১] গেণীকৃত ঋণ নগদে আোয় [৩.১.১] আদায়কৃত ঋণ গগায়াইনঘাট শাখা, লসদলট শাখা  হদত প্রাপ্ত তথ্য লববরণী 

[৩.২] অিযন্তরীণ অলিট আপলি লনষ্পলিকরণ [৩.২.১] সেষ্পসত্তর হার গগায়াইনঘাট শাখা, লসদলট শাখা  হদত প্রাপ্ত তথ্য লববরণী 

[৩.৩] বাাংলাদেশ ব্যাাংদকর পলরেশ মন আপলি 

লনষ্পলিকরণ 

[৩.৩.১] সেষ্পসত্তর হার 

গগায়াইনঘাট শাখা, লসদলট শাখা  হদত প্রাপ্ত তথ্য লববরণী 

[৩.৪] র্ার্লা লনষ্পলির হার [৩.৪.১] সেষ্পসত্তর হার গগায়াইনঘাট শাখা, লসদলট শাখা  হদত প্রাপ্ত তথ্য লববরণী 

[৪.১] ওয়াে-স্টপ (oss) িাসভ মি িম্পসকমত তথ্য 

প্রিার ও ক্ষিবা প্রােী কর্তমক তথ্য জাোর সুলর্াগ 

[৪.১.১] ওয়াে-স্টপ িাসভ মি (oss) 
িালুকৃত শাখা/কার্ মােয় 

গগায়াইনঘাট শাখা, লসদলট শাখা  হদত প্রাপ্ত তথ্য লববরণী 

[৪.২] কর্ মিারী গৃহসের্ মাণ ঋণ সবতরণ [৪.২.১] সবতরণকৃত ঋণ গগায়াইনঘাট শাখা, লসদলট শাখা  হদত প্রাপ্ত তথ্য লববরণী 
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সাংদর্াজনী ৩: অন্য অসিলির িলে িংসিষ্ট কর্ মিম্পাদে সূিকিমূহ 

 

 কার্ মক্রর্ কর্ মসম্পােন সূিক ক্ষর্িকে অসিলির িালে িংসিষ্ট িংসিষ্ট অসিলির িালে কার্ মক্রর্ ির্ন্বলয়র ক্ষকৌশে 

    

 



 

 

 

 

 

 

 

 

িংলর্াজেী ৪-৮ : িংস্কার ও সুশািেমূেক কার্ মক্রলর্র বাস্তবায়ে িংক্রান্ত কর্ মপসরকল্পোিমূহ 
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গণপ্রজাতন্ত্রী বাাংলাদেশ সরকার 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ব্যবস্থাপক 

কর্ মসাংস্থান ব্যাাংক, ছাতক শাখা, সুনামগঞ্জ। 

 

এবাং 

 

 

সহকারী র্হাব্যবস্থাপক  

কর্ মসাংস্থান ব্যাাংক, আঞ্চললক কার্ মালয়, লসদলট এর র্দে স্বাক্ষলরত 

 

 

 

 

বালষ মক কর্ মসম্পােন চুলি 
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কর্ মসাংস্থান ব্যাাংক ছাতক শাখা, সুনার্গঞ্জ এর কর্ মসম্পােদনর সালব মক লিত্র 

(Overview of the Performance of Karmasangsthan Bank,  Chhatak Branch, 

Sunamgonj) 

সাম্প্রলতক অজমন, িযাদলঞ্জ এবাং িলবষ্যৎ পলরকল্পনা   

 

সাম্প্রলতক বছরসমূদহর (৩ বছর) প্রধান অজমন সমূহ: 

 

সেদশর ক্ষবকার ফবসশষ কসর সবকার যুবদের কর্ মসাংস্থাদনর লদক্ষয ১৯৯৮ সদনর ৭নাং আইন বদল কর্ মসাংস্থান ব্যাাংক প্রলতলিত হয়। 

২০২০-২১ হদত ২০২২-২৩ অর্ মবছদর ঋণ লবতরণ ২.৪৭ সকাটি টাকা সর্দক ২.৪৮ সকাটি টাকায় উন্নীত হদয়দছ। একইিাদব বলণ মত 

সর্দয় ঋণ আোদয়র পলরর্াণ ১.৪৪ সকাটি টাকা সর্দক ২.৪৩ সকাটি টাকায় উন্নীত হসয়সে। এ কার্ মক্রদর্র িলশ্রুলতদত ব্যাাংক ২০২২-

২৩ অর্ মবছর পর্ মন্ত প্রতযেভাসব ১৮১৮ জন এবং পসরােভাসব ৪৬৪৮ জনসহ ক্ষমাট ৬৪৬৬ জন সবকাদরর কর্ মসাংস্থান সৃজন কদরদছ। 

পুলঞ্জভূত ঋণ আোদয়র হার ৯৫%। 

 

সর্স্যা এবাং িযাদলঞ্জ সমূহ : 

 

➢ ফবদ্যমান Demographic Dividend পফরফিফতসত কম মসংিান সৃজন সব মাফিককরণ; 

➢ কর্ মসাংস্থান ব্যাাংক আইন অনুর্ায়ী এ ব্যাাংদকর তহলবদলর অন্যতর্ উৎস পলরদশালধত মূলধন এবাং প্রালতিালনক ঋণ ও 

আর্ানত গ্রহণ; 

➢ ঋণ আদায় ফবদ্যমান হার ৯৫% ক্ষেসক উন্নফতরণ; এবং 

➢ ক্ষপ্রাডাক্ট ডাইভারফসফিসকশন।  

 

 

িলবষ্যৎ পলরকল্পনা : 

 

গুণগত মানসম্পন্ন ঋণ ফবতরণ কসর ক্ষবকারত্ব হ্রাসকরণ ও কম মসংিান সৃজন। িিফত অে মবের ক্ষেসক ২০২৩-২০২৪ অে মবেসরর মসে 

কম মসংিান ব্াংক, োতক শাখা, সুনামগঞ্জ এর মােসম অফতফরক্ত ৫৭৫ জন ক্ষবকার যুব ও যুব মফহিার কম মসংিাসনর ব্বিাকরণ। 

ব্াংসকর ক্ষেফণকৃত ঋসণর হার ফবদ্যমান ৪% এর ফনসি নাফমসয় আনা। গ্রাহক ক্ষসবার মান উন্নয়ন। মাঠ পর্ মাসয় সকি কার্ মক্রসম ক্ষজার 

তদারফক অব্াহত রাখা। বাফষ মক িেযমাত্রার শতভাগ অজমন ফনফিত করা। ক্ষবকার যুবসদর ফবফনসয়াগ সম্পসকম পরামশ ম প্রদানসহ ব্বসা 

ব্বিাপনা ও আফে মক ফশো সম্পসকম প্রফশেণ প্রদান। কম মসংিান ব্াংসকর সাসে সামজ্ঞস্যপূণ ম সংফিষ্ট SDGs এর িেযমাত্রা বাস্তবায়ন। 

 

 

২০২৩-২৪ অর্ মবছদররসম্ভাব্যপ্রধানঅজমনসমূহ : 

 

➢ ঋণলবতরদণর িেযমাত্রা ২.১০ সকাটিটাকা লনধ মারণ;  

➢ ঋণ আোদয়র লক্ষযর্াত্রা ২.৩২ সকাটি টাকা লনধ মারণ; 

➢ দুগ্ধ উৎপােন খাদত ঋণলবতরদণর িেযমাত্রা ১.৭০ সকাটি টাকা লনধ মারণ; 

➢ অন্যান্য গবালে পশুপালন খাদত ঋণলবতরদণর লক্ষযর্াত্রা ০.৮০ সকাটি টাকা লনধ মারণ; 

➢ লিাংলি ও অন্যান্য র্ৎস্য িাদষ ঋণলবতরদণর লক্ষযর্াত্রা ০.২০ সকাটি টাকা লনধ মারণ; 

➢ নাস মারী ও বনায়ন খাসত ঋণ লবতরদণর লক্ষযর্াত্রা ০.০৪ সকাটি টাকা লনধ মারণ; 

➢ অন্যান্য খাসত ঋণ লবতরদণর লক্ষযর্াত্রা ০.৬৮ সকাটি টাকা লনধ মারণ; 

➢ নারী উসদ্যাক্তাসদর মসে ঋণ ফবতরণ ১.১৫ ক্ষকাটি টাকা লনধ মারণ; 

➢ সেলণকৃত ঋণ আোদয়র লক্ষযর্াত্রা ০.০২ সকাটি টাকা লনধ মারণ; 

➢ ৮২% অিযন্তরীণ অলিট আপলি লনষ্পলিকরণ; 

➢ ১০০% বাাংলাদেশ ব্যাাংক পলরেশ মন আপলি লনষ্পলিকরণ; 

➢ কম মিারী গৃহফনম মাণ ঋণ ফবতরণ ০.০০ ক্ষকাটি টাকা ফনি মারণ; 
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প্রস্তাবনা (Premable) 

 

মন্ত্রণািয়/ফবভাগসমূহ এবং আওতািীন দপ্তর/সংিাসমূসহর প্রাফতষ্ঠাফনক েক্ষতা বৃলি, স্বচ্ছতা ও 

জবাবলেলহ সজারোর করা, সুশাসন সাংহতকরণ এবাং সম্পদের র্র্ার্র্ ব্যবহার লনলিতকরদণর র্ােদর্ 

রূপকল্প ২০৪১ এর র্র্ার্র্ বাস্তবায়দনর লদক্ষয- 

 

ব্যবস্থাপক, কর্ মসাংস্থান ব্যাাংক, ছাতক শাখা, সুনামগঞ্জ। 

এবাং 

 

সহকারী র্হাব্যবস্থাপক, কর্ মসাংস্থান ব্যাাংক, আঞ্চললক কার্ মালয়, লসদলট এর র্দে 

২০২৩ সাদলর জুন র্াদসর ১৮ তালরদখ এই বালষ মক কর্ মসম্পােন চুলি স্বাক্ষলরত হদলা। 

 

এই চুলিদত স্বাক্ষরকারী উিয়পক্ষ লনম্নলললখত লবষয়সমূদহ সম্মত হদলন: 
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সসকশন ১ 

 

 আঞ্চললক কার্ মালদয়র রূপকল্প (Vision),অলিলক্ষয (Mission), কর্ মসম্পােন সক্ষত্রসমূহ এবাং কার্ মাবলল 

 

 

১.১ : রূপকল্প (Vision):  

সেদশর সবকার লবদশষ কদর সবকার যুবদের কর্ মসাংস্থাদনর র্ােদর্ অর্ মননলতক উন্নয়ন কর্ মকাদে সমৃ্পিকরণ। 

১.২ : অলিলক্ষয (Mission): 

ঋণ প্রোদনর র্ােদর্ সবকার যুবদের কর্ মসাংস্থাদনর সুদর্াগ সৃলি কদর তাদের আর্ মসার্ালজক উন্নয়ন ও ঋণ 

গ্রহীতাদের সঞ্চদয় উদু্বি করা; 

 

১.৩ : কর্ মসম্পােদনর সক্ষত্র:  

১.৩.১ েপ্তর/সাংস্থার কর্ মসম্পােদনর সক্ষত্র 

১) ঋণ ফবতরণ ব্বিাপনা ও নারীর েমতায়ন ফনফিতকরণ;  

২) ঋণ আদায় ব্বিাপনা; 

৩) আফে মক শৃঙ্খিা সুসংহতকরণ; 

৪) ব্াংসকর ক্ষসবা সহজীকরণ এবং কমীসদর জন্য মানসম্মত বাসিাসনর সংিান করা। 

১.৩.২ সুশাসন ও সংস্কারমূিক কম মসম্পাদসনর ক্ষেত্র (মফন্ত্রপফরষদ ফবভাগ কর্তমক ফনি মাফরত) 

সুশাসন ও সংস্কারমূিক কার্ মক্রসমর বাস্তবায়ন ক্ষজারদারকরণ; 

 

১.৪  : কার্ মাবলল (Functions) 

ক) ক্ষবকার যুবসদর মসে ঋণ ফবতরণ; 

খ) ঋণ আোয়; 

গ) ঋণ গ্রহীতাদের প্রকল্প ব্যবস্থাপনা, লবপণন, কালরগরী ও প্রশাসলনক কাদজ সহায়তা প্রোন; 

ঘ) সেদশ কর্ মসাংস্থান, লবদশষ কদর আত্ম কর্ মসাংস্থান সম্পমদক তথ্য সাংগ্রহ,, গদবষণা এবাং প্রকাশনার ব্যবস্থা গ্রহণ; 

ঙ) ব্যবসালয়ক কার্ মক্রর্ পলরিালনার জন্য সর্য় সর্য় নীলতর্ালা প্রণয়ন ও লবদ্যর্ান নীলতর্ালা সাংদশাধন; 

ি) ব্যাাংদকর কর্ মকত মা/কর্ মিারীদের েক্ষতা বৃলির জন্য লনয়লর্ত প্রলশক্ষণ প্রদান; 

ছ) ঋণ গ্রহীতাদের ব্যবসালয়ক ব্যবস্থাপনা লবষয়ক কর্ মশালার আদয়াজন করা; 
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ক্ষসকশন ২ 

 

লবলিন্ন কার্ মক্রদর্র চূিান্ত িলািল/প্রিাব (Outcome/Impact) 
 

 

চূড়ান্ত 

িিািি/প্রভাব 

 

চূড়ান্ত িিািিসূিক 

 

একক 

 

প্রকৃত 

িেযমাত্রা  

২০২৩-২৪ 

প্রসেপণ   ফনি মাফরত  িেযমাত্রা অজমসনর 

ক্ষেসত্র ক্ষর্ৌেভাসব দাফয়ত্বপ্রাপ্ত  

মন্ত্রণািয়/ফবভাগ/ সংস্হাসমূসহর 

নাম 

 

উপাত্তসূত্র 

২০২১-২২ ২০২২-২৩ ২০২৪-২৫ ২০২৫-২৬ 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ 

২০৩০ সাি পর্ মন্ত 

৫০০০০০ ক্ষবকার যুবসদর 

কম মসংিান ও জীবনর্াত্রার 

মান উন্নয়ন।  

ঋণ প্রদাসনর মােসম 

ক্ষবকরাত্ব ফবসমািন 

সাংখ্যা ৬০৯ ৫৫৯ ৫২৮ ৬০৯ ৬৯০ ছাতক শাখা, সুনার্গঞ্জ শাখা হদত প্রাপ্ত লববরণী 

*সামফয়ক (provisional) তথ্য 
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সসকশন ৩কম মসম্পাদন পফরকল্পনা 

কম মসম্পাদন ক্ষেত্রসমূহ, কার্ মক্রর্, কর্ মসম্পােন সূিক এবাং লক্ষযর্াত্রাসমূহ  

কর্ মসম্পােন সক্ষত্র 

সক্ষদত্রর 

র্ান 

কার্ মক্রর্ কর্ মসম্পােন সূিক গণনা পদ্ধফত একক 

কর্ মসম্পােন 

সূিদকর র্ান 

 

প্রকৃত অজমন লক্ষযর্াত্রা/ফনণ মায়ক২০২৩-২৪ 

প্রদক্ষপণ 

২০২৪-২৫ 

প্রদক্ষপণ 

২০২৫-২৬ ২০২১-২২ ২০২২-২৩* 

অসাধারণ অলত উির্ উির্ িললত র্ান 

িললত র্াদনর 

লনদম্ন 

১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০% 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ ১১ ১২ ১৩ ১৪ ১৫ ১৬ 

কর্ মসাংস্থানব্যাাংদকর কম মসম্পাদন ক্ষেত্রসমূহ 

[১] ঋণ ফবতরণ ব্বিাপনা 

ও নারীর েমতায়ন 

ফনফিতকরণ 

৩০ 

[১.১] দুগ্ধ উৎপােন খাদত 

ঋণলবতরণ 

[১.১.১] ফবতরণকৃত ঋণ সমফষ্ট 

সকাটি 

টাকায় 

৪ 
0.70 0.82 1.70 1.57 1.44 1.31 0.77 1.80 1.90 

[১.২] অন্যান্য গবােী 

পশুপালন খাদত ঋণলবতরণ 

[১.২.১] ফবতরণকৃত ঋণ সমফষ্ট 

সকাটি 

টাকায় 

৫ 
0.20 0.24 0.64 0.58 0.52 0.46 0.40 0.64 0.73 

[১.৩] লিাংলি ওঅন্যান্যর্ৎস্য 

িাদষ ঋণলবতরণ 

[১.৩.১] ফবতরণকৃত ঋণ সমফষ্ট 

সকাটি 

টাকায় 

৪ 
0.25 0.14 0.14 0.13 0.12 0.03 0.02 0.17 0.19 

[১.৪] নাস মারীও বনায়ন খাদত 

ঋণলবতরণ 

[১.৪.১] ফবতরণকৃত ঋণ সমফষ্ট 

সকাটি 

টাকায় 

২ 
0.01 0.02 0.04 0.03 0.02 0.02 0.02 0.03 0.03 

[১.৫] অন্যান্য খাদত 

ঋণলবতরণ 

[১.৫.১] ফবতরণকৃত ঋণ সমফষ্ট 

সকাটি 

টাকায় 

৫ 
0.72 0.71 0.64 0.58 0.52 0.46 0.4 0.64 0.73 

[১.৬] 

নারীউসদ্যাক্তাসদরমসেঋণফব

তরণ 

[১.৬.১] ফবতরণকৃত ঋণ সমফষ্ট 

ক্ষকাটি 

টাকায় 

৫ 
0.77 0.77 1.12 1.01 1.31 0.77 0.72 1.21 1.70 

[১.৬.২] নারী উসদ্যাক্তার সংখ্যা সমফষ্ট সংখ্যা ৫ 74 67 73 66 59 52 45 69 74 

[২] ঋণআদায়ব্বিাপনা ২০ 

[২.১] দুগ্ধ উৎপাদন খাসত 

ঋণ আদায়  

[২.১.১] আদায়কৃত ঋণ সমফষ্ট 

সকাটি 

টাকায় 

৪ 
0.40 0.43 0.88 0.77 0.73 0.64 0.56 0.47 0.56 

[২.২] অন্যান্য গবাদী 

পশুপািন খাসত ঋণ আদায়  

[২.২.১] আদায়কৃত ঋণ সমফষ্ট 

সকাটি 

টাকায় 

৫ 
0.35 0.46 0.48 0.43 0.38 0.33 0.28 0.47 0.47 

[২.৩] ফিংফড় ও অন্যান্য 

মৎস্য িাসষ ঋণ আদায়  

[২.৩.১] আদায়কৃত ঋণ সমফষ্ট 

সকাটি 

টাকায় 

৪ 
0.18 0.03 0.11 0.10 0.09 0.08 0.07 0.14 0.14 

[২.৪] নাস মারী ও বনায়ন খাসত 

ঋণ আদায়  

[২.৪.১] আদায়কৃত ঋণ সমফষ্ট 

সকাটি 

টাকায় 

২ 
0.02 0.00 0.02 0.02 0.00 0.02 0.02 0.02 0.00 

[২.৫] অন্যান্য খাসত ঋণ 

আদায়  

[২.৫.১] আদায়কৃত ঋণ সমফষ্ট 

সকাটি 

টাকায় 

৫ 
1.82 1.74 1.54 1.31 1.20 1.09 0.98 1.80 1.90 

[৩] 

আফে মকশৃঙ্খিাসুসংহতকরণ 

১০ 

[৩.১] সেণীকৃত ঋণ নগদে 

আোয় 

[৩.১.১] আাদয়কৃত ঋণ  সমফষ্ট 

সকাটি 

টাকায় 

২ 
0.02 0.02 0.02 0.02 0.02 0.01 0.01 0.02 0.02 

[৩.২] অিযন্তরীণ 

অলিটআপলি লনষ্পলিকরণ 

[৩.২.১] ফনষ্পফত্তর হার ক্রমপুফঞ্জভুত % ৩ 82% 65% 75% 58% 56% 54% 52% 62% 65% 

[৩.৩] বাাংলাদেশ ব্যাাংদকর 

পলরেশ মনআপলি 

লনষ্পলিকরণ 

[৩.৩.১] ফনষ্পফত্তর হার ক্রমপুফঞ্জভুত % ৩ 100% 100% 100% 100% 100% 100% 90% 100% 100% 

[৩.৪] র্ার্লালনষ্পলি 

[৩.৪.১] মামিা ফনষ্পফত্তর 

হার 

ক্রমপুফঞ্জভুত % ২ 10% 4.88% 
0.02 0.01 0.00 0.00 0.00 0.02 0.02 

[৪] ব্াংসকর ক্ষসবা 

সহজীকরণ এবং কমীসদর 

১০ 
[৪.১] ওয়ান-স্টপ (oss)  
সাফভ মস সম্পফক মত তথ্য প্রিার 

[৪.১.১] ওয়ান-স্টপ 

সাফভ মস  (oss) িালুকৃত 

সমফষ্ট সাংখ্যা ৫ 1 - - - - - - - - 



8 
 

 

কর্ মসম্পােন সক্ষত্র 

সক্ষদত্রর 

র্ান 

কার্ মক্রর্ কর্ মসম্পােন সূিক গণনা পদ্ধফত একক 

কর্ মসম্পােন 

সূিদকর র্ান 

 

প্রকৃত অজমন লক্ষযর্াত্রা/ফনণ মায়ক২০২৩-২৪ 

প্রদক্ষপণ 

২০২৪-২৫ 

প্রদক্ষপণ 

২০২৫-২৬ ২০২১-২২ ২০২২-২৩* 

অসাধারণ অলত উির্ উির্ িললত র্ান 

িললত র্াদনর 

লনদম্ন 

১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০% 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ ১১ ১২ ১৩ ১৪ ১৫ ১৬ 

জন্য 

মানসম্মতবাসিাসনরসংিান

করা 

ও ক্ষসবা প্রােী কর্তমক তথ্য 

জানার সুসর্াগ 

শাখা/কার্ মািয় 

[৪.২] কম মিারী গৃহফনম মাণ ঋণ 

ফবতরণ 

[৪.২.১) ফবতরণকৃত ঋণ  সমফষ্ট 

সকাটি 

টাকায় 

৫ 
0.02 0.01 0.04 0.04 0.04 0.04 0.01 0.04 0.04 
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সসকশন ৩ 

সুশাসন ও সংস্কারমূিক কম মসম্পাদসনর ক্ষেত্র সমূহ 

 

কর্ মসম্পােন সক্ষত্র 

সক্ষদত্রর 

র্ান 

কার্ মক্রর্ কর্ মসম্পােন সূিক গণনা পদ্ধফত একক 

কর্ মসম্পােন 

সূিদকর র্ান 

 

প্রকৃত অজমন 

লক্ষযর্াত্রা/ফনণ মায়ক২০২৩-২৪ 

প্রদক্ষপণ 

২০২৪-২৫ 

প্রদক্ষপণ 

২০২৫-২৬ 

২০২১-২২ ২০২২-২৩ 

অসাধারণ 

অলত 

উির্ 

উির্ 

িললত 

র্ান 

িললত 

র্াদনর 

লনদম্ন 

১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০% 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ ১১ ১২ ১৩ ১৪ ১৫ ১৬ 

সুশাসন ও সংস্কার মূিক 

কার্ মক্রসমর বাস্তবায়ন 

ক্ষজারদারকরণ 

৩০ ১)  শুদ্ধািার কম মপফরকল্পনা 

বাস্তবায়ন 

শুদ্ধািার কম মপফরকল্পনা 

বাস্তবাফয়ত 

ক্রমপুফঞ্জভূত প্রাপ্ত নম্বর 

10       

   

 ২) ই-গভন্যমান্স/ উদ্ভাবন 

কম মপফরকল্পনা বাস্তবায়ন 

ই-গভন্যমান্স/ উদ্ভাবন 

কম মপফরকল্পনা বাস্তবাফয়ত 

ক্রমপুফঞ্জভূত প্রাপ্ত নম্বর 

10       

   

 ৩) তথ্য অফিকার 

কম মপফরকল্পনা বাস্তবায়ন 

তথ্য অফিকার 

কম মপফরকল্পনা বাস্তবাফয়ত 

ক্রমপুফঞ্জভূত প্রাপ্ত নম্বর 3 
      

   

 ৪) অফভসর্াগ প্রফতকার 

কম মপফরকল্পনা বাস্তবায়ন 

অফভসর্াগ প্রফতকার 

কম মপফরকল্পনা বাস্তবাফয়ত 

ক্রমপুফঞ্জভূত প্রাপ্ত নম্বর 4 
      

   

 ৫) ক্ষসবা প্রদান প্রফতশ্রুফত 

কম মপফরকল্পনা বাস্তবায়ন 

ক্ষসবা প্রদান প্রফতশ্রুফত 

কম মপফরকল্পনা বাস্তবাফয়ত 

ক্রমপুফঞ্জভূত প্রাপ্ত নম্বর 3 

      

   

*সামফয়ক (provisional) তথ্য 
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আলর্, ব্যবস্থাপক, কর্ মসাংস্থান ব্যাাংক, ছাতক শাখা, সুনামগঞ্জ, সহকারী র্হাব্যবস্থাপক, কর্ মসাংস্থান ব্যাাংক, আঞ্চললক 

কার্ মালয়, লসদলট এর লনকট অঙ্গীকার করলছ সর্, এই চুলিদত বলণ মত লক্ষযর্াত্রা অজমদন সদিি র্াকব। 

 

আলর্ সহকারী র্হাব্যবস্থাপক, কর্ মসাংস্থান ব্যাাংক, আঞ্চললক কার্ মালয়, লসদলট, ব্যবস্থাপক, কর্ মসাংস্থান ব্যাাংক, ছাতক শাখা, 

সুনামগঞ্জ এর লনকট অঙ্গীকার করলছ সর্, এই চুলিদত বলণ মত লক্ষযর্াত্রা অজমদন  প্রদয়াজনীয় সহদর্ালগতা করব। 

 

স্বাক্ষলরত : 

 

                                                                ১৮.০৬.২০২৩ ফি:  

          ব্যবস্থাপক 

কর্ মসাংস্থান ব্যাাংক, ছাতক শাখা, সুনামগঞ্জ। 

 

 

 

                   তালরখ 

 

 

  আঞ্চললক ব্যবস্থাপক(সহকারী র্হাব্যবস্থাপক) 

কর্ মসাংস্থান ব্যাাংক, আঞ্চললক কার্ মালয়, লসদলট। 

 

 

 

 

১৮.০৬.২০২৩ ফি: 

তালরখ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



11 
 

 

সংসর্াজনী-১ 

সংসর্াজনী-১ 

 

ক্রফমক নং 

শব্দসংসেপ 

(Acronyms) 

ফববরণ 

০১ SDGs Sustainable Development Goals 

 

 

  

https://www.cdp.net/en/policy/program-areas/sustainable-development-goals
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সংসর্াজনী- ২:কম মসম্পাদন ব্বিাপনা ও প্রমাণক 

কার্ মক্রম কর্ মসম্পােন সূিক বাস্তবায়নকারী অনুলবিাগ, অলধশাখা, শাখা িেযমাত্রা অজমসনরপ্রর্াণক 

[১.১] দুগ্ধ উৎপােন খাদত ঋণলবতরণ [১.১.১] ফবতরণকৃত ঋণ ছাতক শাখা, সুনার্গঞ্জ শাখা  হদত প্রাপ্ত তথ্য লববরণী 

[১.২] অন্যান্য গবােী পশুালন খাদত ঋ ণলবতরণ [১.২.১] ফবতরণকৃত ঋণ ছাতক শাখা, সুনার্গঞ্জ শাখা  হদত প্রাপ্ত তথ্য লববরণী 

[১.৩] লিাংলি ও অন্যান্য র্ৎস্য িাদষ ঋণ লবতরণ [১.৩.১] ফবতরণকৃত ঋণ ছাতক শাখা, সুনার্গঞ্জ শাখা  হদত প্রাপ্ত তথ্য লববরণী 

[১.৪] নাস মারী ও বনায়ন খাদত ঋণ লবতরণ [১.৪.১] ফবতরণকৃত ঋণ ছাতক শাখা, সুনার্গঞ্জ শাখা  হদত প্রাপ্ত তথ্য লববরণী 

[১.৫] অন্যান্য খাদত ঋণ লবতরণ [১.৫.১] ফবতরণকৃত ঋণ ছাতক শাখা, সুনার্গঞ্জ শাখা  হদত প্রাপ্ত তথ্য লববরণী 

[১.৬] নারী উসদ্যাক্তাসদর মসে ঋণ ফবতরণ 

[১.৬.১] ফবতরণকৃত ঋণ ছাতক শাখা, সুনার্গঞ্জ শাখা  হদত প্রাপ্ত তথ্য লববরণী 

[১.৬.২] নারী উসদ্যাক্তার সংখ্যা ছাতক শাখা, সুনার্গঞ্জ শাখা  হদত প্রাপ্ত তথ্য লববরণী 

[২.১] দুগ্ধ উৎপােন খাদত ঋণ আোয় [২.১.১] আদায়কৃত ঋণ ছাতক শাখা, সুনার্গঞ্জ শাখা  হদত প্রাপ্ত তথ্য লববরণী 

[২.২] অন্যান্য গবােী পশুালন খাদত ঋণ আোয় [২.২.১] আদায়কৃত ঋণ ছাতক শাখা, সুনার্গঞ্জ শাখা  হদত প্রাপ্ত তথ্য লববরণী 

[২.৩] লিাংলি ও অন্যান্য র্ৎস্য িাদষ ঋণ আোয় [২.৩.১] আদায়কৃত ঋণ ছাতক শাখা, সুনার্গঞ্জ শাখা  হদত প্রাপ্ত তথ্য লববরণী 

[২.৪] নাস মারী ও বনায়ন খাদত ঋণ আোয় [২.৪.১] আদায়কৃত ঋণ ছাতক শাখা, সুনার্গঞ্জ শাখা  হদত প্রাপ্ত তথ্য লববরণী 

[২.৫] অন্যান্য খাদত ঋণ আোয় [২.৫.১] আদায়কৃত ঋণ ছাতক শাখা, সুনার্গঞ্জ শাখা  হদত প্রাপ্ত তথ্য লববরণী 

[৩.১] সেণীকৃত ঋণ নগদে আোয় [৩.১.১] আদায়কৃত ঋণ ছাতক শাখা, সুনার্গঞ্জ শাখা  হদত প্রাপ্ত তথ্য লববরণী 

[৩.২] অিযন্তরীণ অলিট আপলি লনষ্পলিকরণ [৩.২.১] ফনষ্পফত্তর হার ছাতক শাখা, সুনার্গঞ্জ শাখা  হদত প্রাপ্ত তথ্য লববরণী 

[৩.৩] বাাংলাদেশ ব্যাাংদকর পলরেশ মন আপলি 

লনষ্পলিকরণ 

[৩.৩.১] ফনষ্পফত্তর হার 

ছাতক শাখা, সুনার্গঞ্জ শাখা  হদত প্রাপ্ত তথ্য লববরণী 

[৩.৪] র্ার্লা লনষ্পলির হার [৩.৪.১] ফনষ্পফত্তর হার ছাতক শাখা, সুনার্গঞ্জ শাখা  হদত প্রাপ্ত তথ্য লববরণী 

[৪.১] ওয়ান-স্টপ (oss) সাফভ মস সম্পফকমত তথ্য 

প্রিার ও ক্ষসবা প্রােী কর্তমক তথ্য জানার সুসর্াগ 

[৪.১.১] ওয়ান-স্টপ সাফভ মস (oss) 
িালুকৃত শাখা/কার্ মািয় 

ছাতক শাখা, সুনার্গঞ্জ শাখা  হদত প্রাপ্ত তথ্য লববরণী 

[৪.২] কম মিারী গৃহফনম মাণ ঋণ ফবতরণ [৪.২.১] ফবতরণকৃত ঋণ ছাতক শাখা, সুনার্গঞ্জ শাখা  হদত প্রাপ্ত তথ্য লববরণী 
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সাংদর্াজনী ৩: অন্য অফিসসর সসে সংফিষ্ট কম মসম্পাদন সূিকসমূহ 

 

 কার্ মক্রর্ কর্ মসম্পােন সূিক ক্ষর্সকি অফিসসর সাসে সংফিষ্ট সংফিষ্ট অফিসসর সাসে কার্ মক্রম সমন্বসয়র ক্ষকৌশি 

    

 



 

 

 

 

 

 

 

 

সংসর্াজনী ৪-৮ : সংস্কার ও সুশাসনমূিক কার্ মক্রসমর বাস্তবায়ন সংক্রান্ত কম মপফরকল্পনাসমূহ 



1 
 

 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 

 
গণপ্রজাতন্ত্রী বাাংলাদেশ সরকার 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ব্যবস্থাপক 

কর্ মসাংস্থান ব্যাাংক, জজন্তাপুর শাখা, সিলেট। 

 

এবাং 

 

 

িহকারী র্হাব্যবস্থাপক  

কর্ মসাংস্থান ব্যাাংক, আঞ্চললক কার্ মালয়, লসদলট এর র্দে স্বাক্ষলরত 

 

 

 

 

বালষ মক কর্ মসম্পােন চুলি 
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১ জুলাই, ২০২৩ - ৩০ জুন, ২০২৪ 
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কর্ মসাংস্থান ব্যাাংক জজন্তাপুর শাখা, লসদলট এর কর্ মসম্পােদনর সালব মক লিত্র 

(Overview of the Performance of Karmasangsthan Bank,  Jointapur Branch, 

Sylhet) 

সাম্প্রলতক অজমন, িযাদলঞ্জ এবাং িলবষ্যৎ পলরকল্পনা   

 

সাম্প্রলতক বছরসমূদহর (৩ বছর) প্রধান অজমন সমূহ: 

 

সেদশর ক্ষবকার সবলশষ কলর সবকার যুবদের কর্ মসাংস্থাদনর লদক্ষয ১৯৯৮ সদনর ৭নাং আইন বদল কর্ মসাংস্থান ব্যাাংক প্রলতলিত হয়। 

২০২০-২১ হদত ২০২২-২৩ অর্ মবছদর ঋণ লবতরণ ২.৬৭ সকাটি টাকা সর্দক ২.৭৭ সকাটি টাকায় উন্নীত হদয়দছ। একইিাদব বলণ মত 

সর্দয় ঋণ আোদয়র পলরর্াণ ১.৭৩ সকাটি টাকা সর্দক ২.৬৮ সকাটি টাকায় উন্নীত হলয়লে। এ কার্ মক্রদর্র িলশ্রুলতদত ব্যাাংক ২০২২-

২৩ অর্ মবছর পর্ মন্ত প্রতযেভালব ১০৬৬ জে এবং পলরােভালব ২৭৬৮ জেিহ ক্ষর্াট ৩৮৩৪ জে সবকাদরর কর্ মসাংস্থান সৃজন কদরদছ। 

পুলঞ্জভূত ঋণ আোদয়র হার ৯৫%। 

 

সর্স্যা এবাং িযাদলঞ্জ সমূহ : 

 

➢ সবদ্যর্াে Demographic Dividend পসরসিসতলত কর্ মিংিাে সৃজে িব মাসিককরণ; 

➢ কর্ মসাংস্থান ব্যাাংক আইন অনুর্ায়ী এ ব্যাাংদকর তহলবদলর অন্যতর্ উৎস পলরদশালধত মূলধন এবাং প্রালতিালনক ঋণ ও 

আর্ানত গ্রহণ; 

➢ ঋণ আদায় সবদ্যর্াে হার ৯৫% ক্ষেলক উন্নসতরণ; এবং 

➢ ক্ষপ্রাডাক্ট ডাইভারসিসিলকশে।  

 

 

িলবষ্যৎ পলরকল্পনা : 

 

গুণগত র্ােিম্পন্ন ঋণ সবতরণ কলর ক্ষবকারত্ব হ্রািকরণ ও কর্ মিংিাে সৃজে। িেসত অে মবের ক্ষেলক ২০২৩-২০২৪ অে মবেলরর র্লে 

কর্ মিংিাে ব্াংক, জজন্তাপুর শাখা, সিলেট এর র্ােলর্ অসতসরক্ত ৫৬৩জে ক্ষবকার যুব ও যুব র্সহোর কর্ মিংিালের ব্বিাকরণ। 

ব্াংলকর ক্ষেসণকৃত ঋলণর হার সবদ্যর্াে ৪% এর সেলি োসর্লয় আো। গ্রাহক ক্ষিবার র্াে উন্নয়ে। র্াঠ পর্ মালয় িকে কার্ মক্রলর্ ক্ষজার 

তদারসক অব্াহত রাখা। বাসষ মক েেযর্াত্রার শতভাগ অজমে সেসিত করা। ক্ষবকার যুবলদর সবসেলয়াগ িম্পলকম পরার্শ ম প্রদােিহ ব্বিা 

ব্বিাপো ও আসে মক সশো িম্পলকম প্রসশেণ প্রদাে। কর্ মিংিাে ব্াংলকর িালে িার্জ্ঞস্যপূণ ম িংসিষ্ট SDGs এর েেযর্াত্রা বাস্তবায়ে। 

 

 

২০২৩-২৪ অর্ মবছদররসম্ভাব্যপ্রধানঅজমনসমূহ : 

 

➢ ঋণলবতরদণর েেযর্াত্রা ৩.০০ সকাটিটাকা লনধ মারণ;  

➢ ঋণ আোদয়র লক্ষযর্াত্রা ২.৮৭ সকাটি টাকা লনধ মারণ; 

➢ দুগ্ধ উৎপােন খাদত ঋণলবতরদণর েেযর্াত্রা ১.৭০ সকাটি টাকা লনধ মারণ; 

➢ অন্যান্য গবালে পশুপালন খাদত ঋণলবতরদণর লক্ষযর্াত্রা ০.৫০ সকাটি টাকা লনধ মারণ; 

➢ লিাংলি ও অন্যান্য র্ৎস্য িাদষ ঋণলবতরদণর লক্ষযর্াত্রা ০.২০ সকাটি টাকা লনধ মারণ; 

➢ োি মারী ও বোয়ে খালত ঋণ লবতরদণর লক্ষযর্াত্রা ০.০৩ সকাটি টাকা লনধ মারণ; 

➢ অন্যান্য খালত ঋণ লবতরদণর লক্ষযর্াত্রা ০.৪৮ সকাটি টাকা লনধ মারণ; 

➢ োরী উলদ্যাক্তালদর র্লে ঋণ সবতরণ ১.৭৫ ক্ষকাটি টাকা লনধ মারণ; 

➢ সেলণকৃত ঋণ আোদয়র লক্ষযর্াত্রা ০.০৩ সকাটি টাকা লনধ মারণ; 

➢ ৮২% অিযন্তরীণ অলিট আপলি লনষ্পলিকরণ; 

➢ ১০০% বাাংলাদেশ ব্যাাংক পলরেশ মন আপলি লনষ্পলিকরণ; 

➢ কর্ মিারী গৃহসের্ মাণ ঋণ সবতরণ ০.২০ ক্ষকাটি টাকা সেি মারণ; 
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প্রস্তাবো (Premable) 

 

র্ন্ত্রণােয়/সবভাগিমূহ এবং আওতািীে দপ্তর/িংিািমূলহর প্রাসতষ্ঠাসেক েক্ষতা বৃলি, স্বচ্ছতা ও 

জবাবলেলহ সজারোর করা, সুশাসন সাংহতকরণ এবাং সম্পদের র্র্ার্র্ ব্যবহার লনলিতকরদণর র্ােদর্ 

রূপকল্প ২০৪১ এর র্র্ার্র্ বাস্তবায়দনর লদক্ষয- 

 

ব্যবস্থাপক, কর্ মসাংস্থান ব্যাাংক, জজন্তাপুর শাখা, সিলেট। 

এবাং 

 

িহকারী র্হাব্যবস্থাপক, কর্ মসাংস্থান ব্যাাংক, আঞ্চললক কার্ মালয়, লসদলট এর র্দে 

২০২৩ সাদলর জুন র্াদসর ১৮ তালরদখ এই বালষ মক কর্ মসম্পােন চুলি স্বাক্ষলরত হদলা। 

 

এই চুলিদত স্বাক্ষরকারী উিয়পক্ষ লনম্নলললখত লবষয়সমূদহ সম্মত হদলন: 
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সসকশন ১ 

 

 আঞ্চললক কার্ মালদয়র রূপকল্প (Vision),অলিলক্ষয (Mission), কর্ মসম্পােন সক্ষত্রসমূহ এবাং কার্ মাবলল 

 

 

১.১ : রূপকল্প (Vision):  

সেদশর সবকার লবদশষ কদর সবকার যুবদের কর্ মসাংস্থাদনর র্ােদর্ অর্ মননলতক উন্নয়ন কর্ মকাদে সমৃ্পিকরণ। 

১.২ : অলিলক্ষয (Mission): 

ঋণ প্রোদনর র্ােদর্ সবকার যুবদের কর্ মসাংস্থাদনর সুদর্াগ সৃলি কদর তাদের আর্ মসার্ালজক উন্নয়ন ও ঋণ 

গ্রহীতাদের সঞ্চদয় উদু্বি করা; 

 

১.৩ : কর্ মসম্পােদনর সক্ষত্র:  

১.৩.১ েপ্তর/সাংস্থার কর্ মসম্পােদনর সক্ষত্র 

১) ঋণ সবতরণ ব্বিাপো ও োরীর ের্তায়ে সেসিতকরণ;  

২) ঋণ আদায় ব্বিাপো; 

৩) আসে মক শৃঙ্খো সুিংহতকরণ; 

৪) ব্াংলকর ক্ষিবা িহজীকরণ এবং কর্ীলদর জন্য র্ােিম্মত বািিালের িংিাে করা। 

১.৩.২ সুশািে ও িংস্কারমূেক কর্ মিম্পাদলের ক্ষেত্র (র্সন্ত্রপসরষদ সবভাগ কর্তমক সেি মাসরত) 

সুশািে ও িংস্কারমূেক কার্ মক্রলর্র বাস্তবায়ে ক্ষজারদারকরণ; 

 

১.৪  : কার্ মাবলল (Functions) 

ক) ক্ষবকার যুবলদর র্লে ঋণ সবতরণ; 

খ) ঋণ আোয়; 

গ) ঋণ গ্রহীতাদের প্রকল্প ব্যবস্থাপনা, লবপণন, কালরগরী ও প্রশাসলনক কাদজ সহায়তা প্রোন; 

ঘ) সেদশ কর্ মসাংস্থান, লবদশষ কদর আত্ম কর্ মসাংস্থান সম্পমদক তথ্য সাংগ্রহ,, গদবষণা এবাং প্রকাশনার ব্যবস্থা গ্রহণ; 

ঙ) ব্যবসালয়ক কার্ মক্রর্ পলরিালনার জন্য সর্য় সর্য় নীলতর্ালা প্রণয়ন ও লবদ্যর্ান নীলতর্ালা সাংদশাধন; 

ি) ব্যাাংদকর কর্ মকত মা/কর্ মিারীদের েক্ষতা বৃলির জন্য লনয়লর্ত প্রলশক্ষণ প্রদাে; 

ছ) ঋণ গ্রহীতাদের ব্যবসালয়ক ব্যবস্থাপনা লবষয়ক কর্ মশালার আদয়াজন করা; 
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ক্ষিকশে ২ 

 

লবলিন্ন কার্ মক্রদর্র চূিান্ত িলািল/প্রিাব (Outcome/Impact) 
 

 

চূড়ান্ত 

িোিে/প্রভাব 

 

চূড়ান্ত িোিেসূিক 

 

একক 

 

প্রকৃত 

েেযর্াত্রা  

২০২৩-২৪ 

প্রলেপণ   সেি মাসরত  েেযর্াত্রা অজমলের 

ক্ষেলত্র ক্ষর্ৌেভালব দাসয়ত্বপ্রাপ্ত  

র্ন্ত্রণােয়/সবভাগ/ িংস্হািমূলহর 

োর্ 

 

উপাত্তসূত্র 

২০২১-২২ ২০২২-২৩ ২০২৪-২৫ ২০২৫-২৬ 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ 

২০৩০ িাে পর্ মন্ত 

৫০০০০০ ক্ষবকার যুবলদর 

কর্ মিংিাে ও জীবের্াত্রার 

র্াে উন্নয়ে।  

ঋণ প্রদালের র্ােলর্ 

ক্ষবকরাত্ব সবলর্ািে 

সাংখ্যা ৫৯৭ ৫৪৭ ৫১৬ ৫৯৭ ৬৭৮ জজন্তাপুর শাখা, লসদলট শাখা হদত প্রাপ্ত লববরণী 

*িার্সয়ক (provisional) তথ্য 
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সসকশন ৩কর্ মিম্পাদে পসরকল্পো 

কর্ মিম্পাদে ক্ষেত্রিমূহ, কার্ মক্রর্, কর্ মসম্পােন সূিক এবাং লক্ষযর্াত্রাসমূহ  

কর্ মসম্পােন সক্ষত্র 

সক্ষদত্রর 

র্ান 

কার্ মক্রর্ কর্ মসম্পােন সূিক গণো পদ্ধসত একক 

কর্ মসম্পােন 

সূিদকর র্ান 

 

প্রকৃত অজমন লক্ষযর্াত্রা/সেণ মায়ক২০২৩-২৪ 

প্রদক্ষপণ 

২০২৪-২৫ 

প্রদক্ষপণ 

২০২৫-২৬ ২০২১-২২ ২০২২-২৩* 

অসাধারণ অলত উির্ উির্ িললত র্ান 

িললত র্াদনর 

লনদম্ন 

১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০% 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ ১১ ১২ ১৩ ১৪ ১৫ ১৬ 

কর্ মসাংস্থানব্যাাংদকর কর্ মিম্পাদে ক্ষেত্রিমূহ 

[১] ঋণ সবতরণ ব্বিাপো 

ও োরীর ের্তায়ে 

সেসিতকরণ 

৩০ 

[১.১] দুগ্ধ উৎপােন খাদত 

ঋণলবতরণ 

[১.১.১] সবতরণকৃত ঋণ ির্সষ্ট 

সকাটি 

টাকায় 

৪ 
0.70 0.82 1.80 1.67 1.54 1.41 0.67 1.90 2.00 

[১.২] অন্যান্য গবােী 

পশুপালন খাদত ঋণলবতরণ 

[১.২.১] সবতরণকৃত ঋণ ির্সষ্ট 

সকাটি 

টাকায় 

৫ 
0.20 0.20 0.64 0.58 0.52 0.46 0.40 0.64 0.73 

[১.৩] লিাংলি ওঅন্যান্যর্ৎস্য 

িাদষ ঋণলবতরণ 

[১.৩.১] সবতরণকৃত ঋণ ির্সষ্ট 

সকাটি 

টাকায় 

৪ 
0.25 0.14 0.14 0.13 0.12 0.11 0.10 0.17 0.19 

[১.৪] নাস মারীও বনায়ন খাদত 

ঋণলবতরণ 

[১.৪.১] সবতরণকৃত ঋণ ির্সষ্ট 

সকাটি 

টাকায় 

২ 
0.01 0.02 0.04 0.03 0.03 0.03 0.03 0.04 0.04 

[১.৫] অন্যান্য খাদত 

ঋণলবতরণ 

[১.৫.১] সবতরণকৃত ঋণ ির্সষ্ট 

সকাটি 

টাকায় 

৫ 
0.71 0.70 0.64 0.58 0.52 0.46 0.4 0.64 0.73 

[১.৬] 

োরীউলদ্যাক্তালদরর্লেঋণসব

তরণ 

[১.৬.১] সবতরণকৃত ঋণ ির্সষ্ট 

ক্ষকাটি 

টাকায় 

৫ 
0.67 0.67 1.02 0.91 1.41 0.67 0.71 1.11 1.80 

[১.৬.২] োরী উলদ্যাক্তার িংখ্যা ির্সষ্ট িংখ্যা ৫ 74 67 73 66 59 52 45 69 74 

[২] ঋণআদায়ব্বিাপো ২০ 

[২.১] দুগ্ধ উৎপাদে খালত 

ঋণ আদায়  

[২.১.১] আদায়কৃত ঋণ ির্সষ্ট 

সকাটি 

টাকায় 

৪ 
0.40 0.43 0.78 0.67 0.73 0.64 0.56 0.47 0.56 

[২.২] অন্যান্য গবাদী 

পশুপােে খালত ঋণ আদায়  

[২.২.১] আদায়কৃত ঋণ ির্সষ্ট 

সকাটি 

টাকায় 

৫ 
0.35 0.46 0.48 0.43 0.38 0.33 0.28 0.47 0.47 

[২.৩] সিংসড় ও অন্যান্য 

র্ৎস্য িালষ ঋণ আদায়  

[২.৩.১] আদায়কৃত ঋণ ির্সষ্ট 

সকাটি 

টাকায় 

৪ 
0.18 0.11 0.11 0.10 0.09 0.08 0.07 0.14 0.14 

[২.৪] োি মারী ও বোয়ে খালত 

ঋণ আদায়  

[২.৪.১] আদায়কৃত ঋণ ির্সষ্ট 

সকাটি 

টাকায় 

২ 
0.02 0.00 0.02 0.02 0.00 0.00 0.00 0.02 0.00 

[২.৫] অন্যান্য খালত ঋণ 

আদায়  

[২.৫.১] আদায়কৃত ঋণ ির্সষ্ট 

সকাটি 

টাকায় 

৫ 
1.92 1.26 1.06 1.41 1.30 1.19 1.08 1.90 2.00 

[৩] 

আসে মকশৃঙ্খোসুিংহতকরণ 

১০ 

[৩.১] সেণীকৃত ঋণ নগদে 

আোয় 

[৩.১.১] আাদয়কৃত ঋণ  ির্সষ্ট 

সকাটি 

টাকায় 

২ 
0.02 0.02 0.02 0.02 0.02 0.02 0.02 0.02 0.02 

[৩.২] অিযন্তরীণ 

অলিটআপলি লনষ্পলিকরণ 

[৩.২.১] সেষ্পসত্তর হার ক্রর্পুসিভুত % ৩ 82% 65% 75% 58% 56% 54% 52% 62% 65% 

[৩.৩] বাাংলাদেশ ব্যাাংদকর 

পলরেশ মনআপলি 

লনষ্পলিকরণ 

[৩.৩.১] সেষ্পসত্তর হার ক্রর্পুসিভুত % ৩ 100% 100% 100% 100% 100% 100% 90% 100% 100% 

[৩.৪] র্ার্লালনষ্পলি 

[৩.৪.১] র্ার্ো সেষ্পসত্তর 

হার 

ক্রর্পুসিভুত % ২ 10% 4.88% 
0.08 0.07 0.06 0.05 0.04 0.08 0.08 

[৪] ব্াংলকর ক্ষিবা 

িহজীকরণ এবং কর্ীলদর 

১০ 
[৪.১] ওয়াে-স্টপ (oss)  
িাসভ মি িম্পসক মত তথ্য প্রিার 

[৪.১.১] ওয়াে-স্টপ 

িাসভ মি  (oss) িালুকৃত 

ির্সষ্ট সাংখ্যা ৫ - - - - - - - - - 
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কর্ মসম্পােন সক্ষত্র 

সক্ষদত্রর 

র্ান 

কার্ মক্রর্ কর্ মসম্পােন সূিক গণো পদ্ধসত একক 

কর্ মসম্পােন 

সূিদকর র্ান 

 

প্রকৃত অজমন লক্ষযর্াত্রা/সেণ মায়ক২০২৩-২৪ 

প্রদক্ষপণ 

২০২৪-২৫ 

প্রদক্ষপণ 

২০২৫-২৬ ২০২১-২২ ২০২২-২৩* 

অসাধারণ অলত উির্ উির্ িললত র্ান 

িললত র্াদনর 

লনদম্ন 

১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০% 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ ১১ ১২ ১৩ ১৪ ১৫ ১৬ 

জন্য 

র্ােিম্মতবািিালেরিংিাে

করা 

ও ক্ষিবা প্রােী কর্তমক তথ্য 

জাোর সুলর্াগ 

শাখা/কার্ মােয় 

[৪.২] কর্ মিারী গৃহসের্ মাণ ঋণ 

সবতরণ 

[৪.২.১) সবতরণকৃত ঋণ  ির্সষ্ট 

সকাটি 

টাকায় 

৫ 
0.02 0.01 0.14 0.14 0.14 0.14 0.11 0.14 0.14 
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সসকশন ৩ 

সুশািে ও িংস্কারমূেক কর্ মিম্পাদলের ক্ষেত্র সমূহ 

 

কর্ মসম্পােন সক্ষত্র 

সক্ষদত্রর 

র্ান 

কার্ মক্রর্ কর্ মসম্পােন সূিক গণো পদ্ধসত একক 

কর্ মসম্পােন 

সূিদকর র্ান 

 

প্রকৃত অজমন 

লক্ষযর্াত্রা/সেণ মায়ক২০২৩-২৪ 

প্রদক্ষপণ 

২০২৪-২৫ 

প্রদক্ষপণ 

২০২৫-২৬ 

২০২১-২২ ২০২২-২৩ 

অসাধারণ 

অলত 

উির্ 

উির্ 

িললত 

র্ান 

িললত 

র্াদনর 

লনদম্ন 

১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০% 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ ১১ ১২ ১৩ ১৪ ১৫ ১৬ 

সুশািে ও িংস্কার মূেক 

কার্ মক্রলর্র বাস্তবায়ে 

ক্ষজারদারকরণ 

৩০ ১)  শুদ্ধািার কর্ মপসরকল্পো 

বাস্তবায়ে 

শুদ্ধািার কর্ মপসরকল্পো 

বাস্তবাসয়ত 

ক্রর্পুসিভূত প্রাপ্ত েম্বর 

10       

   

 ২) ই-গভন্যমান্স/ উদ্ভাবে 

কর্ মপসরকল্পো বাস্তবায়ে 

ই-গভন্যমান্স/ উদ্ভাবে 

কর্ মপসরকল্পো বাস্তবাসয়ত 

ক্রর্পুসিভূত প্রাপ্ত েম্বর 

10       

   

 ৩) তথ্য অসিকার 

কর্ মপসরকল্পো বাস্তবায়ে 

তথ্য অসিকার 

কর্ মপসরকল্পো বাস্তবাসয়ত 

ক্রর্পুসিভূত প্রাপ্ত েম্বর 3 
      

   

 ৪) অসভলর্াগ প্রসতকার 

কর্ মপসরকল্পো বাস্তবায়ে 

অসভলর্াগ প্রসতকার 

কর্ মপসরকল্পো বাস্তবাসয়ত 

ক্রর্পুসিভূত প্রাপ্ত েম্বর 4 
      

   

 ৫) ক্ষিবা প্রদাে প্রসতশ্রুসত 

কর্ মপসরকল্পো বাস্তবায়ে 

ক্ষিবা প্রদাে প্রসতশ্রুসত 

কর্ মপসরকল্পো বাস্তবাসয়ত 

ক্রর্পুসিভূত প্রাপ্ত েম্বর 3 

      

   

*িার্সয়ক (provisional) তথ্য 
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আলর্, ব্যবস্থাপক, কর্ মসাংস্থান ব্যাাংক, জজন্তাপুর শাখা, সিলেট, সহকারী র্হাব্যবস্থাপক, কর্ মসাংস্থান ব্যাাংক, আঞ্চললক 

কার্ মালয়, লসদলট এর লনকট অঙ্গীকার করলছ সর্, এই চুলিদত বলণ মত লক্ষযর্াত্রা অজমদন সদিি র্াকব। 

 

আলর্ সহকারী র্হাব্যবস্থাপক, কর্ মসাংস্থান ব্যাাংক, আঞ্চললক কার্ মালয়, লসদলট, ব্যবস্থাপক, কর্ মসাংস্থান ব্যাাংক, জজন্তাপুর শাখা, 

সিলেট এর লনকট অঙ্গীকার করলছ সর্, এই চুলিদত বলণ মত লক্ষযর্াত্রা অজমদন  প্রদয়াজনীয় সহদর্ালগতা করব। 

 

স্বাক্ষলরত : 

 

 

  

                     ১৮.০৬.২০২৩ সি: 

          ব্যবস্থাপক 

কর্ মসাংস্থান ব্যাাংক, জজন্তাপুর শাখা, সিলেট। 

 

 

 

                   তালরখ 

 

 

  আঞ্চললক ব্যবস্থাপক(সহকারী র্হাব্যবস্থাপক) 

কর্ মসাংস্থান ব্যাাংক, আঞ্চললক কার্ মালয়, লসদলট। 

 

 

 

 

১৮.০৬.২০২৩ সি: 

তালরখ 
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িংলর্াজেী-১ 

 

ক্রসর্ক েং 

শব্দিংলেপ 

(Acronyms) 

সববরণ 

০১ SDGs Sustainable Development Goals 

 

 

  

https://www.cdp.net/en/policy/program-areas/sustainable-development-goals
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িংলর্াজেী- ২:কর্ মিম্পাদে ব্বিাপো ও প্রর্াণক 

কার্ মক্রর্ কর্ মসম্পােন সূিক বাস্তবায়নকারী অনুলবিাগ, অলধশাখা, শাখা েেযর্াত্রা অজমলেরপ্রর্াণক 

[১.১] দুগ্ধ উৎপােন খাদত ঋণলবতরণ [১.১.১] সবতরণকৃত ঋণ জজন্তাপুর শাখা, লসদলট শাখা  হদত প্রাপ্ত তথ্য লববরণী 

[১.২] অন্যান্য গবােী পশুালন খাদত ঋ ণলবতরণ [১.২.১] সবতরণকৃত ঋণ জজন্তাপুর শাখা, লসদলট শাখা  হদত প্রাপ্ত তথ্য লববরণী 

[১.৩] লিাংলি ও অন্যান্য র্ৎস্য িাদষ ঋণ লবতরণ [১.৩.১] সবতরণকৃত ঋণ জজন্তাপুর শাখা, লসদলট শাখা  হদত প্রাপ্ত তথ্য লববরণী 

[১.৪] নাস মারী ও বনায়ন খাদত ঋণ লবতরণ [১.৪.১] সবতরণকৃত ঋণ জজন্তাপুর শাখা, লসদলট শাখা  হদত প্রাপ্ত তথ্য লববরণী 

[১.৫] অন্যান্য খাদত ঋণ লবতরণ [১.৫.১] সবতরণকৃত ঋণ জজন্তাপুর শাখা, লসদলট শাখা  হদত প্রাপ্ত তথ্য লববরণী 

[১.৬] োরী উলদ্যাক্তালদর র্লে ঋণ সবতরণ 

[১.৬.১] সবতরণকৃত ঋণ জজন্তাপুর শাখা, লসদলট শাখা  হদত প্রাপ্ত তথ্য লববরণী 

[১.৬.২] োরী উলদ্যাক্তার িংখ্যা জজন্তাপুর শাখা, লসদলট শাখা  হদত প্রাপ্ত তথ্য লববরণী 

[২.১] দুগ্ধ উৎপােন খাদত ঋণ আোয় [২.১.১] আদায়কৃত ঋণ জজন্তাপুর শাখা, লসদলট শাখা  হদত প্রাপ্ত তথ্য লববরণী 

[২.২] অন্যান্য গবােী পশুালন খাদত ঋণ আোয় [২.২.১] আদায়কৃত ঋণ জজন্তাপুর শাখা, লসদলট শাখা  হদত প্রাপ্ত তথ্য লববরণী 

[২.৩] লিাংলি ও অন্যান্য র্ৎস্য িাদষ ঋণ আোয় [২.৩.১] আদায়কৃত ঋণ জজন্তাপুর শাখা, লসদলট শাখা  হদত প্রাপ্ত তথ্য লববরণী 

[২.৪] নাস মারী ও বনায়ন খাদত ঋণ আোয় [২.৪.১] আদায়কৃত ঋণ জজন্তাপুর শাখা, লসদলট শাখা  হদত প্রাপ্ত তথ্য লববরণী 

[২.৫] অন্যান্য খাদত ঋণ আোয় [২.৫.১] আদায়কৃত ঋণ জজন্তাপুর শাখা, লসদলট শাখা  হদত প্রাপ্ত তথ্য লববরণী 

[৩.১] সেণীকৃত ঋণ নগদে আোয় [৩.১.১] আদায়কৃত ঋণ জজন্তাপুর শাখা, লসদলট শাখা  হদত প্রাপ্ত তথ্য লববরণী 

[৩.২] অিযন্তরীণ অলিট আপলি লনষ্পলিকরণ [৩.২.১] সেষ্পসত্তর হার জজন্তাপুর শাখা, লসদলট শাখা  হদত প্রাপ্ত তথ্য লববরণী 

[৩.৩] বাাংলাদেশ ব্যাাংদকর পলরেশ মন আপলি 

লনষ্পলিকরণ 

[৩.৩.১] সেষ্পসত্তর হার 

জজন্তাপুর শাখা, লসদলট শাখা  হদত প্রাপ্ত তথ্য লববরণী 

[৩.৪] র্ার্লা লনষ্পলির হার [৩.৪.১] সেষ্পসত্তর হার জজন্তাপুর শাখা, লসদলট শাখা  হদত প্রাপ্ত তথ্য লববরণী 

[৪.১] ওয়াে-স্টপ (oss) িাসভ মি িম্পসকমত তথ্য 

প্রিার ও ক্ষিবা প্রােী কর্তমক তথ্য জাোর সুলর্াগ 

[৪.১.১] ওয়াে-স্টপ িাসভ মি (oss) 
িালুকৃত শাখা/কার্ মােয় 

জজন্তাপুর শাখা, লসদলট শাখা  হদত প্রাপ্ত তথ্য লববরণী 

[৪.২] কর্ মিারী গৃহসের্ মাণ ঋণ সবতরণ [৪.২.১] সবতরণকৃত ঋণ জজন্তাপুর শাখা, লসদলট শাখা  হদত প্রাপ্ত তথ্য লববরণী 

 

 

  



13 
 

 

 

 

সাংদর্াজনী ৩: অন্য অসিলির িলে িংসিষ্ট কর্ মিম্পাদে সূিকিমূহ 

 

 কার্ মক্রর্ কর্ মসম্পােন সূিক ক্ষর্িকে অসিলির িালে িংসিষ্ট িংসিষ্ট অসিলির িালে কার্ মক্রর্ ির্ন্বলয়র ক্ষকৌশে 

    

 



 

 

 

 

 

 

 

 

িংলর্াজেী ৪-৮ : িংস্কার ও সুশািেমূেক কার্ মক্রলর্র বাস্তবায়ে িংক্রান্ত কর্ মপসরকল্পোিমূহ 



1 
 

 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 

 
গণপ্রজাতন্ত্রী বাাংলাদেশ সরকার 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ব্যবস্থাপক 

কর্ মসাংস্থান ব্যাাংক, েক্ষিণ সুরর্া শাখা, সিলেট। 

 

এবাং 

 

 

িহকারী র্হাব্যবস্থাপক  

কর্ মসাংস্থান ব্যাাংক, আঞ্চক্ষলক কার্ মালয়, ক্ষসদলট এর র্দে স্বািক্ষরত 

 

 

 

 

বাক্ষষ মক কর্ মসম্পােন চুক্ষি 
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১ জুলাই, ২০২৩ - ৩০ জুন, ২০২৪ 
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কর্ মসাংস্থান ব্যাাংক েক্ষিণ সুরর্া শাখা, ক্ষসদলট এর কর্ মসম্পােদনর সাক্ষব মক ক্ষিত্র 

(Overview of the Performance of Karmasangsthan Bank,  South Surma Branch, 

Sylhet) 

সাম্প্রক্ষতক অজমন, িযাদলঞ্জ এবাং িক্ষবষ্যৎ পক্ষরকল্পনা   

 

সাম্প্রক্ষতক বছরসমূদহর (৩ বছর) প্রধান অজমন সমূহ: 

 

সেদশর ক্ষবকার সবলশষ কলর সবকার যুবদের কর্ মসাংস্থাদনর লদিয ১৯৯৮ সদনর ৭নাং আইন বদল কর্ মসাংস্থান ব্যাাংক প্রক্ষতক্ষিত হয়। 

২০২০-২১ হদত ২০২২-২৩ অর্ মবছদর ঋণ ক্ষবতরণ ২.২৭ সকাটি টাকা সর্দক ২.৩৭ সকাটি টাকায় উন্নীত হদয়দছ। একইিাদব বক্ষণ মত 

সর্দয় ঋণ আোদয়র পক্ষরর্াণ ১.৩৩ সকাটি টাকা সর্দক ২.৩২ সকাটি টাকায় উন্নীত হলয়লে। এ কার্ মক্রদর্র িলশ্রুক্ষতদত ব্যাাংক ২০২২-

২৩ অর্ মবছর পর্ মন্ত প্রতযেভালব ১৩৯৭ জে এবং পলরােভালব ৩৫৯৬ জেিহ ক্ষর্াট ৪৯৯৩ জে সবকাদরর কর্ মসাংস্থান সৃজন কদরদছ। 

পুক্ষঞ্জভূত ঋণ আোদয়র হার ৯৫%। 

 

সর্স্যা এবাং িযাদলঞ্জ সমূহ : 

 

➢ সবদ্যর্াে Demographic Dividend পসরসিসতলত কর্ মিংিাে সৃজে িব মাসিককরণ; 

➢ কর্ মসাংস্থান ব্যাাংক আইন অনুর্ায়ী এ ব্যাাংদকর তহক্ষবদলর অন্যতর্ উৎস পক্ষরদশাক্ষধত মূলধন এবাং প্রাক্ষতিাক্ষনক ঋণ ও 

আর্ানত গ্রহণ; 

➢ ঋণ আদায় সবদ্যর্াে হার ৯৫% ক্ষেলক উন্নসতরণ; এবং 

➢ ক্ষপ্রাডাক্ট ডাইভারসিসিলকশে।  

 

 

িক্ষবষ্যৎ পক্ষরকল্পনা : 

 

গুণগত র্ােিম্পন্ন ঋণ সবতরণ কলর ক্ষবকারত্ব হ্রািকরণ ও কর্ মিংিাে সৃজে। িেসত অে মবের ক্ষেলক ২০২৩-২০২৪ অে মবেলরর র্লে 

কর্ মিংিাে ব্াংক, দসেণ সুরর্া শাখা, সিলেট এর র্ােলর্ অসতসরক্ত ৫৮৯জে ক্ষবকার যুব ও যুব র্সহোর কর্ মিংিালের ব্বিাকরণ। 

ব্াংলকর ক্ষেসণকৃত ঋলণর হার সবদ্যর্াে ৪% এর সেলি োসর্লয় আো। গ্রাহক ক্ষিবার র্াে উন্নয়ে। র্াঠ পর্ মালয় িকে কার্ মক্রলর্ ক্ষজার 

তদারসক অব্াহত রাখা। বাসষ মক েেযর্াত্রার শতভাগ অজমে সেসিত করা। ক্ষবকার যুবলদর সবসেলয়াগ িম্পলকম পরার্শ ম প্রদােিহ ব্বিা 

ব্বিাপো ও আসে মক সশো িম্পলকম প্রসশেণ প্রদাে। কর্ মিংিাে ব্াংলকর িালে িার্জ্ঞস্যপূণ ম িংসিষ্ট SDGs এর েেযর্াত্রা বাস্তবায়ে। 

 

 

২০২৩-২৪ অর্ মবছদররসম্ভাব্যপ্রধানঅজমনসমূহ : 

 

➢ ঋণক্ষবতরদণর েেযর্াত্রা ২.৮০ সকাটিটাকা ক্ষনধ মারণ;  

➢ ঋণ আোদয়র লিযর্াত্রা ২.৬২ সকাটি টাকা ক্ষনধ মারণ; 

➢ দুগ্ধ উৎপােন খাদত ঋণক্ষবতরদণর েেযর্াত্রা ১.৫০ সকাটি টাকা ক্ষনধ মারণ; 

➢ অন্যান্য গবাক্ষে পশুপালন খাদত ঋণক্ষবতরদণর লিযর্াত্রা ০.৭০ সকাটি টাকা ক্ষনধ মারণ; 

➢ ক্ষিাংক্ষি ও অন্যান্য র্ৎস্য িাদষ ঋণক্ষবতরদণর লিযর্াত্রা ০.১০ সকাটি টাকা ক্ষনধ মারণ; 

➢ োি মারী ও বোয়ে খালত ঋণ ক্ষবতরদণর লিযর্াত্রা ০.০৩ সকাটি টাকা ক্ষনধ মারণ; 

➢ অন্যান্য খালত ঋণ ক্ষবতরদণর লিযর্াত্রা ০.৪৮ সকাটি টাকা ক্ষনধ মারণ; 

➢ োরী উলদ্যাক্তালদর র্লে ঋণ সবতরণ ১.২৫ ক্ষকাটি টাকা ক্ষনধ মারণ; 

➢ সেক্ষণকৃত ঋণ আোদয়র লিযর্াত্রা ০.০৪ সকাটি টাকা ক্ষনধ মারণ; 

➢ ৮২% অিযন্তরীণ অক্ষিট আপক্ষি ক্ষনষ্পক্ষিকরণ; 

➢ ১০০% বাাংলাদেশ ব্যাাংক পক্ষরেশ মন আপক্ষি ক্ষনষ্পক্ষিকরণ; 

➢ কর্ মিারী গৃহসের্ মাণ ঋণ সবতরণ ০.০০ ক্ষকাটি টাকা সেি মারণ; 
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প্রস্তাবো (Premable) 

 

র্ন্ত্রণােয়/সবভাগিমূহ এবং আওতািীে দপ্তর/িংিািমূলহর প্রাসতষ্ঠাসেক েিতা বৃক্ষি, স্বচ্ছতা ও 

জবাবক্ষেক্ষহ সজারোর করা, সুশাসন সাংহতকরণ এবাং সম্পদের র্র্ার্র্ ব্যবহার ক্ষনক্ষিতকরদণর র্ােদর্ 

রূপকল্প ২০৪১ এর র্র্ার্র্ বাস্তবায়দনর লদিয- 

 

ব্যবস্থাপক, কর্ মসাংস্থান ব্যাাংক, েক্ষিণ সুরর্া শাখা, সিলেট। 

এবাং 

 

িহকারী র্হাব্যবস্থাপক, কর্ মসাংস্থান ব্যাাংক, আঞ্চক্ষলক কার্ মালয়, ক্ষসদলট এর র্দে 

২০২৩ সাদলর জুন র্াদসর ১৮ তাক্ষরদখ এই বাক্ষষ মক কর্ মসম্পােন চুক্ষি স্বািক্ষরত হদলা। 

 

এই চুক্ষিদত স্বািরকারী উিয়পি ক্ষনম্নক্ষলক্ষখত ক্ষবষয়সমূদহ সম্মত হদলন: 
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সসকশন ১ 

 

 আঞ্চক্ষলক কার্ মালদয়র রূপকল্প (Vision),অক্ষিলিয (Mission), কর্ মসম্পােন সিত্রসমূহ এবাং কার্ মাবক্ষল 

 

 

১.১ : রূপকল্প (Vision):  

সেদশর সবকার ক্ষবদশষ কদর সবকার যুবদের কর্ মসাংস্থাদনর র্ােদর্ অর্ মননক্ষতক উন্নয়ন কর্ মকাদে সমৃ্পিকরণ। 

১.২ : অক্ষিলিয (Mission): 

ঋণ প্রোদনর র্ােদর্ সবকার যুবদের কর্ মসাংস্থাদনর সুদর্াগ সৃক্ষি কদর তাদের আর্ মসার্াক্ষজক উন্নয়ন ও ঋণ 

গ্রহীতাদের সঞ্চদয় উদু্বি করা; 

 

১.৩ : কর্ মসম্পােদনর সিত্র:  

১.৩.১ েপ্তর/সাংস্থার কর্ মসম্পােদনর সিত্র 

১) ঋণ সবতরণ ব্বিাপো ও োরীর ের্তায়ে সেসিতকরণ;  

২) ঋণ আদায় ব্বিাপো; 

৩) আসে মক শৃঙ্খো সুিংহতকরণ; 

৪) ব্াংলকর ক্ষিবা িহজীকরণ এবং কর্ীলদর জন্য র্ােিম্মত বািিালের িংিাে করা। 

১.৩.২ সুশািে ও িংস্কারমূেক কর্ মিম্পাদলের ক্ষেত্র (র্সন্ত্রপসরষদ সবভাগ কর্তমক সেি মাসরত) 

সুশািে ও িংস্কারমূেক কার্ মক্রলর্র বাস্তবায়ে ক্ষজারদারকরণ; 

 

১.৪  : কার্ মাবক্ষল (Functions) 

ক) ক্ষবকার যুবলদর র্লে ঋণ সবতরণ; 

খ) ঋণ আোয়; 

গ) ঋণ গ্রহীতাদের প্রকল্প ব্যবস্থাপনা, ক্ষবপণন, কাক্ষরগরী ও প্রশাসক্ষনক কাদজ সহায়তা প্রোন; 

ঘ) সেদশ কর্ মসাংস্থান, ক্ষবদশষ কদর আত্ম কর্ মসাংস্থান সম্পমদক তথ্য সাংগ্রহ,, গদবষণা এবাং প্রকাশনার ব্যবস্থা গ্রহণ; 

ঙ) ব্যবসাক্ষয়ক কার্ মক্রর্ পক্ষরিালনার জন্য সর্য় সর্য় নীক্ষতর্ালা প্রণয়ন ও ক্ষবদ্যর্ান নীক্ষতর্ালা সাংদশাধন; 

ি) ব্যাাংদকর কর্ মকত মা/কর্ মিারীদের েিতা বৃক্ষির জন্য ক্ষনয়ক্ষর্ত প্রক্ষশিণ প্রদাে; 

ছ) ঋণ গ্রহীতাদের ব্যবসাক্ষয়ক ব্যবস্থাপনা ক্ষবষয়ক কর্ মশালার আদয়াজন করা; 
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ক্ষিকশে ২ 

 

ক্ষবক্ষিন্ন কার্ মক্রদর্র চূিান্ত িলািল/প্রিাব (Outcome/Impact) 
 

 

চূড়ান্ত 

িোিে/প্রভাব 

 

চূড়ান্ত িোিেসূিক 

 

একক 

 

প্রকৃত 

েেযর্াত্রা  

২০২৩-২৪ 

প্রলেপণ   সেি মাসরত  েেযর্াত্রা অজমলের 

ক্ষেলত্র ক্ষর্ৌেভালব দাসয়ত্বপ্রাপ্ত  

র্ন্ত্রণােয়/সবভাগ/ িংস্হািমূলহর 

োর্ 

 

উপাত্তসূত্র 

২০২১-২২ ২০২২-২৩ ২০২৪-২৫ ২০২৫-২৬ 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ 

২০৩০ িাে পর্ মন্ত 

৫০০০০০ ক্ষবকার যুবলদর 

কর্ মিংিাে ও জীবের্াত্রার 

র্াে উন্নয়ে।  

ঋণ প্রদালের র্ােলর্ 

ক্ষবকরাত্ব সবলর্ািে 

সাংখ্যা ৬২৩ ৫৭৩ ৫৪২ ৬২৩ ৭০৪ েক্ষিণ সুরর্া শাখা, ক্ষসদলট শাখা হদত প্রাপ্ত ক্ষববরণী 

*িার্সয়ক (provisional) তথ্য 
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সসকশন ৩কর্ মিম্পাদে পসরকল্পো 

কর্ মিম্পাদে ক্ষেত্রিমূহ, কার্ মক্রর্, কর্ মসম্পােন সূিক এবাং লিযর্াত্রাসমূহ  

কর্ মসম্পােন সিত্র 

সিদত্রর 

র্ান 

কার্ মক্রর্ কর্ মসম্পােন সূিক গণো পদ্ধসত একক 

কর্ মসম্পােন 

সূিদকর র্ান 

 

প্রকৃত অজমন লিযর্াত্রা/সেণ মায়ক২০২৩-২৪ 

প্রদিপণ 

২০২৪-২৫ 

প্রদিপণ 

২০২৫-২৬ ২০২১-২২ ২০২২-২৩* 

অসাধারণ অক্ষত উির্ উির্ িলক্ষত র্ান 

িলক্ষত র্াদনর 

ক্ষনদম্ন 

১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০% 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ ১১ ১২ ১৩ ১৪ ১৫ ১৬ 

কর্ মসাংস্থানব্যাাংদকর কর্ মিম্পাদে ক্ষেত্রিমূহ 

[১] ঋণ সবতরণ ব্বিাপো 

ও োরীর ের্তায়ে 

সেসিতকরণ 

৩০ 

[১.১] দুগ্ধ উৎপােন খাদত 

ঋণক্ষবতরণ 

[১.১.১] সবতরণকৃত ঋণ ির্সষ্ট 

সকাটি 

টাকায় 

৪ 
0.70 0.82 1.50 1.37 1.24 1.11 0.82 1.60 1.70 

[১.২] অন্যান্য গবােী 

পশুপালন খাদত ঋণক্ষবতরণ 

[১.২.১] সবতরণকৃত ঋণ ির্সষ্ট 

সকাটি 

টাকায় 

৫ 
0.20 0.20 0.64 0.58 0.52 0.46 0.40 0.64 0.73 

[১.৩] ক্ষিাংক্ষি ওঅন্যান্যর্ৎস্য 

িাদষ ঋণক্ষবতরণ 

[১.৩.১] সবতরণকৃত ঋণ ির্সষ্ট 

সকাটি 

টাকায় 

৪ 
0.25 0.14 0.14 0.13 0.12 0.11 0.10 0.17 0.19 

[১.৪] নাস মারীও বনায়ন খাদত 

ঋণক্ষবতরণ 

[১.৪.১] সবতরণকৃত ঋণ ির্সষ্ট 

সকাটি 

টাকায় 

২ 
0.01 0.01 0.04 0.03 0.03 0.03 0.03 0.04 0.04 

[১.৫] অন্যান্য খাদত 

ঋণক্ষবতরণ 

[১.৫.১] সবতরণকৃত ঋণ ির্সষ্ট 

সকাটি 

টাকায় 

৫ 
0.71 0.70 0.64 0.58 0.52 0.46 0.4 0.64 0.73 

[১.৬] 

োরীউলদ্যাক্তালদরর্লেঋণসব

তরণ 

[১.৬.১] সবতরণকৃত ঋণ ির্সষ্ট 

ক্ষকাটি 

টাকায় 

৫ 
0.82 0.82 1.17 1.06 1.11 0.82 0.71 1.26 1.50 

[১.৬.২] োরী উলদ্যাক্তার িংখ্যা ির্সষ্ট িংখ্যা ৫ 74 67 73 66 59 52 45 69 74 

[২] ঋণআদায়ব্বিাপো ২০ 

[২.১] দুগ্ধ উৎপাদে খালত 

ঋণ আদায়  

[২.১.১] আদায়কৃত ঋণ ির্সষ্ট 

সকাটি 

টাকায় 

৪ 
0.40 0.43 0.93 0.82 0.73 0.64 0.56 0.47 0.56 

[২.২] অন্যান্য গবাদী 

পশুপােে খালত ঋণ আদায়  

[২.২.১] আদায়কৃত ঋণ ির্সষ্ট 

সকাটি 

টাকায় 

৫ 
0.35 0.46 0.48 0.43 0.38 0.33 0.28 0.47 0.47 

[২.৩] সিংসড় ও অন্যান্য 

র্ৎস্য িালষ ঋণ আদায়  

[২.৩.১] আদায়কৃত ঋণ ির্সষ্ট 

সকাটি 

টাকায় 

৪ 
0.18 0.11 0.11 0.10 0.09 0.08 0.07 0.14 0.14 

[২.৪] োি মারী ও বোয়ে খালত 

ঋণ আদায়  

[২.৪.১] আদায়কৃত ঋণ ির্সষ্ট 

সকাটি 

টাকায় 

২ 
0.02 0.01 0.02 0.02 0.00 0.02 0.02 0.02 0.01 

[২.৫] অন্যান্য খালত ঋণ 

আদায়  

[২.৫.১] আদায়কৃত ঋণ ির্সষ্ট 

সকাটি 

টাকায় 

৫ 
1.62 1.54 1.34 1.11 1.00 0.89 0.78 1.60 1.70 

[৩] 

আসে মকশৃঙ্খোসুিংহতকরণ 

১০ 

[৩.১] সেণীকৃত ঋণ নগদে 

আোয় 

[৩.১.১] আাদয়কৃত ঋণ  ির্সষ্ট 

সকাটি 

টাকায় 

২ 
0.02 0.02 0.02 0.02 0.02 0.02 0.02 0.02 0.02 

[৩.২] অিযন্তরীণ 

অক্ষিটআপক্ষি ক্ষনষ্পক্ষিকরণ 

[৩.২.১] সেষ্পসত্তর হার ক্রর্পুসিভুত % ৩ 82% 65% 75% 58% 56% 54% 52% 62% 65% 

[৩.৩] বাাংলাদেশ ব্যাাংদকর 

পক্ষরেশ মনআপক্ষি 

ক্ষনষ্পক্ষিকরণ 

[৩.৩.১] সেষ্পসত্তর হার ক্রর্পুসিভুত % ৩ 100% 100% 100% 100% 100% 100% 90% 100% 100% 

[৩.৪] র্ার্লাক্ষনষ্পক্ষি 

[৩.৪.১] র্ার্ো সেষ্পসত্তর 

হার 

ক্রর্পুসিভুত % ২ 10% 4.88% 
0.08 0.07 0.06 0.05 0.04 0.08 0.08 

[৪] ব্াংলকর ক্ষিবা 

িহজীকরণ এবং কর্ীলদর 

১০ 
[৪.১] ওয়াে-স্টপ (oss)  
িাসভ মি িম্পসক মত তথ্য প্রিার 

[৪.১.১] ওয়াে-স্টপ 

িাসভ মি  (oss) িালুকৃত 

ির্সষ্ট সাংখ্যা ৫ - - - - - - - - 1 
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কর্ মসম্পােন সিত্র 

সিদত্রর 

র্ান 

কার্ মক্রর্ কর্ মসম্পােন সূিক গণো পদ্ধসত একক 

কর্ মসম্পােন 

সূিদকর র্ান 

 

প্রকৃত অজমন লিযর্াত্রা/সেণ মায়ক২০২৩-২৪ 

প্রদিপণ 

২০২৪-২৫ 

প্রদিপণ 

২০২৫-২৬ ২০২১-২২ ২০২২-২৩* 

অসাধারণ অক্ষত উির্ উির্ িলক্ষত র্ান 

িলক্ষত র্াদনর 

ক্ষনদম্ন 

১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০% 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ ১১ ১২ ১৩ ১৪ ১৫ ১৬ 

জন্য 

র্ােিম্মতবািিালেরিংিাে

করা 

ও ক্ষিবা প্রােী কর্তমক তথ্য 

জাোর সুলর্াগ 

শাখা/কার্ মােয় 

[৪.২] কর্ মিারী গৃহসের্ মাণ ঋণ 

সবতরণ 

[৪.২.১) সবতরণকৃত ঋণ  ির্সষ্ট 

সকাটি 

টাকায় 

৫ 
0.02 0.01 0.10 0.10 0.10 0.10 0.07 0.10 0.10 
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সসকশন ৩ 

সুশািে ও িংস্কারমূেক কর্ মিম্পাদলের ক্ষেত্র সমূহ 

 

কর্ মসম্পােন সিত্র 

সিদত্রর 

র্ান 

কার্ মক্রর্ কর্ মসম্পােন সূিক গণো পদ্ধসত একক 

কর্ মসম্পােন 

সূিদকর র্ান 

 

প্রকৃত অজমন 

লিযর্াত্রা/সেণ মায়ক২০২৩-২৪ 

প্রদিপণ 

২০২৪-২৫ 

প্রদিপণ 

২০২৫-২৬ 

২০২১-২২ ২০২২-২৩ 

অসাধারণ 

অক্ষত 

উির্ 

উির্ 

িলক্ষত 

র্ান 

িলক্ষত 

র্াদনর 

ক্ষনদম্ন 

১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০% 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ ১১ ১২ ১৩ ১৪ ১৫ ১৬ 

সুশািে ও িংস্কার মূেক 

কার্ মক্রলর্র বাস্তবায়ে 

ক্ষজারদারকরণ 

৩০ ১)  শুদ্ধািার কর্ মপসরকল্পো 

বাস্তবায়ে 

শুদ্ধািার কর্ মপসরকল্পো 

বাস্তবাসয়ত 

ক্রর্পুসিভূত প্রাপ্ত েম্বর 

10       

   

 ২) ই-গভন্যমান্স/ উদ্ভাবে 

কর্ মপসরকল্পো বাস্তবায়ে 

ই-গভন্যমান্স/ উদ্ভাবে 

কর্ মপসরকল্পো বাস্তবাসয়ত 

ক্রর্পুসিভূত প্রাপ্ত েম্বর 

10       

   

 ৩) তথ্য অসিকার 

কর্ মপসরকল্পো বাস্তবায়ে 

তথ্য অসিকার 

কর্ মপসরকল্পো বাস্তবাসয়ত 

ক্রর্পুসিভূত প্রাপ্ত েম্বর 3 
      

   

 ৪) অসভলর্াগ প্রসতকার 

কর্ মপসরকল্পো বাস্তবায়ে 

অসভলর্াগ প্রসতকার 

কর্ মপসরকল্পো বাস্তবাসয়ত 

ক্রর্পুসিভূত প্রাপ্ত েম্বর 4 
      

   

 ৫) ক্ষিবা প্রদাে প্রসতশ্রুসত 

কর্ মপসরকল্পো বাস্তবায়ে 

ক্ষিবা প্রদাে প্রসতশ্রুসত 

কর্ মপসরকল্পো বাস্তবাসয়ত 

ক্রর্পুসিভূত প্রাপ্ত েম্বর 3 

      

   

*িার্সয়ক (provisional) তথ্য 
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আক্ষর্, ব্যবস্থাপক, কর্ মসাংস্থান ব্যাাংক, েক্ষিণ সুরর্া শাখা, সিলেট, সহকারী র্হাব্যবস্থাপক, কর্ মসাংস্থান ব্যাাংক, আঞ্চক্ষলক 

কার্ মালয়, ক্ষসদলট এর ক্ষনকট অঙ্গীকার করক্ষছ সর্, এই চুক্ষিদত বক্ষণ মত লিযর্াত্রা অজমদন সদিি র্াকব। 

 

আক্ষর্ সহকারী র্হাব্যবস্থাপক, কর্ মসাংস্থান ব্যাাংক, আঞ্চক্ষলক কার্ মালয়, ক্ষসদলট, ব্যবস্থাপক, কর্ মসাংস্থান ব্যাাংক, েক্ষিণ সুরর্া 

শাখা, সিলেট এর ক্ষনকট অঙ্গীকার করক্ষছ সর্, এই চুক্ষিদত বক্ষণ মত লিযর্াত্রা অজমদন  প্রদয়াজনীয় সহদর্াক্ষগতা করব। 

 

স্বািক্ষরত : 

 

 

 

                     ১৮.০৬.২০২৩ সি: 

          ব্যবস্থাপক 

কর্ মসাংস্থান ব্যাাংক, েক্ষিণ সুরর্া শাখা, সিলেট। 

 

 

 

                   তাক্ষরখ 

 

 

  আঞ্চক্ষলক ব্যবস্থাপক(সহকারী র্হাব্যবস্থাপক) 

কর্ মসাংস্থান ব্যাাংক, আঞ্চক্ষলক কার্ মালয়, ক্ষসদলট। 

 

 

 

 

১৮.০৬.২০২৩ সি: 

তাক্ষরখ 
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িংলর্াজেী-১ 

 

ক্রসর্ক েং 

শব্দিংলেপ 

(Acronyms) 

সববরণ 

০১ SDGs Sustainable Development Goals 

 

 

  

https://www.cdp.net/en/policy/program-areas/sustainable-development-goals
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িংলর্াজেী- ২:কর্ মিম্পাদে ব্বিাপো ও প্রর্াণক 

কার্ মক্রর্ কর্ মসম্পােন সূিক বাস্তবায়নকারী অনুক্ষবিাগ, অক্ষধশাখা, শাখা েেযর্াত্রা অজমলেরপ্রর্াণক 

[১.১] দুগ্ধ উৎপােন খাদত ঋণক্ষবতরণ [১.১.১] সবতরণকৃত ঋণ েক্ষিণ সুরর্া শাখা, ক্ষসদলট শাখা  হদত প্রাপ্ত তথ্য ক্ষববরণী 

[১.২] অন্যান্য গবােী পশুালন খাদত ঋ ণক্ষবতরণ [১.২.১] সবতরণকৃত ঋণ েক্ষিণ সুরর্া শাখা, ক্ষসদলট শাখা  হদত প্রাপ্ত তথ্য ক্ষববরণী 

[১.৩] ক্ষিাংক্ষি ও অন্যান্য র্ৎস্য িাদষ ঋণ ক্ষবতরণ [১.৩.১] সবতরণকৃত ঋণ েক্ষিণ সুরর্া শাখা, ক্ষসদলট শাখা  হদত প্রাপ্ত তথ্য ক্ষববরণী 

[১.৪] নাস মারী ও বনায়ন খাদত ঋণ ক্ষবতরণ [১.৪.১] সবতরণকৃত ঋণ েক্ষিণ সুরর্া শাখা, ক্ষসদলট শাখা  হদত প্রাপ্ত তথ্য ক্ষববরণী 

[১.৫] অন্যান্য খাদত ঋণ ক্ষবতরণ [১.৫.১] সবতরণকৃত ঋণ েক্ষিণ সুরর্া শাখা, ক্ষসদলট শাখা  হদত প্রাপ্ত তথ্য ক্ষববরণী 

[১.৬] োরী উলদ্যাক্তালদর র্লে ঋণ সবতরণ 

[১.৬.১] সবতরণকৃত ঋণ েক্ষিণ সুরর্া শাখা, ক্ষসদলট শাখা  হদত প্রাপ্ত তথ্য ক্ষববরণী 

[১.৬.২] োরী উলদ্যাক্তার িংখ্যা েক্ষিণ সুরর্া শাখা, ক্ষসদলট শাখা  হদত প্রাপ্ত তথ্য ক্ষববরণী 

[২.১] দুগ্ধ উৎপােন খাদত ঋণ আোয় [২.১.১] আদায়কৃত ঋণ েক্ষিণ সুরর্া শাখা, ক্ষসদলট শাখা  হদত প্রাপ্ত তথ্য ক্ষববরণী 

[২.২] অন্যান্য গবােী পশুালন খাদত ঋণ আোয় [২.২.১] আদায়কৃত ঋণ েক্ষিণ সুরর্া শাখা, ক্ষসদলট শাখা  হদত প্রাপ্ত তথ্য ক্ষববরণী 

[২.৩] ক্ষিাংক্ষি ও অন্যান্য র্ৎস্য িাদষ ঋণ আোয় [২.৩.১] আদায়কৃত ঋণ েক্ষিণ সুরর্া শাখা, ক্ষসদলট শাখা  হদত প্রাপ্ত তথ্য ক্ষববরণী 

[২.৪] নাস মারী ও বনায়ন খাদত ঋণ আোয় [২.৪.১] আদায়কৃত ঋণ েক্ষিণ সুরর্া শাখা, ক্ষসদলট শাখা  হদত প্রাপ্ত তথ্য ক্ষববরণী 

[২.৫] অন্যান্য খাদত ঋণ আোয় [২.৫.১] আদায়কৃত ঋণ েক্ষিণ সুরর্া শাখা, ক্ষসদলট শাখা  হদত প্রাপ্ত তথ্য ক্ষববরণী 

[৩.১] সেণীকৃত ঋণ নগদে আোয় [৩.১.১] আদায়কৃত ঋণ েক্ষিণ সুরর্া শাখা, ক্ষসদলট শাখা  হদত প্রাপ্ত তথ্য ক্ষববরণী 

[৩.২] অিযন্তরীণ অক্ষিট আপক্ষি ক্ষনষ্পক্ষিকরণ [৩.২.১] সেষ্পসত্তর হার েক্ষিণ সুরর্া শাখা, ক্ষসদলট শাখা  হদত প্রাপ্ত তথ্য ক্ষববরণী 

[৩.৩] বাাংলাদেশ ব্যাাংদকর পক্ষরেশ মন আপক্ষি 

ক্ষনষ্পক্ষিকরণ 

[৩.৩.১] সেষ্পসত্তর হার 

েক্ষিণ সুরর্া শাখা, ক্ষসদলট শাখা  হদত প্রাপ্ত তথ্য ক্ষববরণী 

[৩.৪] র্ার্লা ক্ষনষ্পক্ষির হার [৩.৪.১] সেষ্পসত্তর হার েক্ষিণ সুরর্া শাখা, ক্ষসদলট শাখা  হদত প্রাপ্ত তথ্য ক্ষববরণী 

[৪.১] ওয়াে-স্টপ (oss) িাসভ মি িম্পসকমত তথ্য 

প্রিার ও ক্ষিবা প্রােী কর্তমক তথ্য জাোর সুলর্াগ 

[৪.১.১] ওয়াে-স্টপ িাসভ মি (oss) 
িালুকৃত শাখা/কার্ মােয় 

েক্ষিণ সুরর্া শাখা, ক্ষসদলট শাখা  হদত প্রাপ্ত তথ্য ক্ষববরণী 

[৪.২] কর্ মিারী গৃহসের্ মাণ ঋণ সবতরণ [৪.২.১] সবতরণকৃত ঋণ েক্ষিণ সুরর্া শাখা, ক্ষসদলট শাখা  হদত প্রাপ্ত তথ্য ক্ষববরণী 
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সাংদর্াজনী ৩: অন্য অসিলির িলে িংসিষ্ট কর্ মিম্পাদে সূিকিমূহ 

 

 কার্ মক্রর্ কর্ মসম্পােন সূিক ক্ষর্িকে অসিলির িালে িংসিষ্ট িংসিষ্ট অসিলির িালে কার্ মক্রর্ ির্ন্বলয়র ক্ষকৌশে 

    

 



 

 

 

 

 

 

 

 

িংলর্াজেী ৪-৮ : িংস্কার ও সুশািেমূেক কার্ মক্রলর্র বাস্তবায়ে িংক্রান্ত কর্ মপসরকল্পোিমূহ 
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গণপ্রজাতন্ত্রী বাাংলাদেশ সরকার 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ব্যবস্থাপক 

কর্ মসাংস্থান ব্যাাংক, বালাগঞ্জ শাখা, সিলেট। 

 

এবাং 

 

 

িহকারী র্হাব্যবস্থাপক  

কর্ মসাংস্থান ব্যাাংক, আঞ্চললক কার্ মালয়, লসদলট এর র্দে স্বাক্ষলরত 

 

 

 

 

বালষ মক কর্ মসম্পােন চুলি 
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কর্ মসাংস্থান ব্যাাংক বালাগঞ্জ শাখা, লসদলট এর কর্ মসম্পােদনর সালব মক লিত্র 

(Overview of the Performance of Karmasangsthan Bank,  Balagonj Branch, 

Sylhet) 

সাম্প্রলতক অজমন, িযাদলঞ্জ এবাং িলবষ্যৎ পলরকল্পনা   

 

সাম্প্রলতক বছরসমূদহর (৩ বছর) প্রধান অজমন সমূহ: 

 

সেদশর ক্ষবকার সবলশষ কলর সবকার যুবদের কর্ মসাংস্থাদনর লদক্ষয ১৯৯৮ সদনর ৭নাং আইন বদল কর্ মসাংস্থান ব্যাাংক প্রলতলিত হয়। 

২০২০-২১ হদত ২০২২-২৩ অর্ মবছদর ঋণ লবতরণ ৩.১৯ সকাটি টাকা সর্দক ৩.২৯ সকাটি টাকায় উন্নীত হদয়দছ। একইিাদব বলণ মত 

সর্দয় ঋণ আোদয়র পলরর্াণ ২.২৫ সকাটি টাকা সর্দক ২.২৬ সকাটি টাকায় উন্নীত হলয়লে। এ কার্ মক্রদর্র িলশ্রুলতদত ব্যাাংক ২০২২-

২৩ অর্ মবছর পর্ মন্ত প্রতযেভালব ৯৬৪ জে এবং পলরােভালব ২৫১৩ জেিহ ক্ষর্াট ৩৪৭৭ জে সবকাদরর কর্ মসাংস্থান সৃজন কদরদছ। 

পুলঞ্জভূত ঋণ আোদয়র হার ৯৫%। 

 

সর্স্যা এবাং িযাদলঞ্জ সমূহ : 

 

➢ সবদ্যর্াে Demographic Dividend পসরসিসতলত কর্ মিংিাে সৃজে িব মাসিককরণ; 

➢ কর্ মসাংস্থান ব্যাাংক আইন অনুর্ায়ী এ ব্যাাংদকর তহলবদলর অন্যতর্ উৎস পলরদশালধত মূলধন এবাং প্রালতিালনক ঋণ ও 

আর্ানত গ্রহণ; 

➢ ঋণ আদায় সবদ্যর্াে হার ৯৫% ক্ষেলক উন্নসতরণ; এবং 

➢ ক্ষপ্রাডাক্ট ডাইভারসিসিলকশে।  

 

 

িলবষ্যৎ পলরকল্পনা : 

 

গুণগত র্ােিম্পন্ন ঋণ সবতরণ কলর ক্ষবকারত্ব হ্রািকরণ ও কর্ মিংিাে সৃজে। িেসত অে মবের ক্ষেলক ২০২৩-২০২৪ অে মবেলরর র্লে 

কর্ মিংিাে ব্াংক, বাোগঞ্জ শাখা, সিলেট এর র্ােলর্ অসতসরক্ত ৫৫৩ জে ক্ষবকার যুব ও যুব র্সহোর কর্ মিংিালের ব্বিাকরণ। 

ব্াংলকর ক্ষেসণকৃত ঋলণর হার সবদ্যর্াে ৪% এর সেলি োসর্লয় আো। গ্রাহক ক্ষিবার র্াে উন্নয়ে। র্াঠ পর্ মালয় িকে কার্ মক্রলর্ ক্ষজার 

তদারসক অব্াহত রাখা। বাসষ মক েেযর্াত্রার শতভাগ অজমে সেসিত করা। ক্ষবকার যুবলদর সবসেলয়াগ িম্পলকম পরার্শ ম প্রদােিহ ব্বিা 

ব্বিাপো ও আসে মক সশো িম্পলকম প্রসশেণ প্রদাে। কর্ মিংিাে ব্াংলকর িালে িার্জ্ঞস্যপূণ ম িংসিষ্ট SDGs এর েেযর্াত্রা বাস্তবায়ে। 

 

 

২০২৩-২৪ অর্ মবছদররসম্ভাব্যপ্রধানঅজমনসমূহ : 

 

➢ ঋণলবতরদণর েেযর্াত্রা ৩.১০ সকাটিটাকা লনধ মারণ;  

➢ ঋণ আোদয়র লক্ষযর্াত্রা ২.৮২ সকাটি টাকা লনধ মারণ; 

➢ দুগ্ধ উৎপােন খাদত ঋণলবতরদণর েেযর্াত্রা ১.৭০ সকাটি টাকা লনধ মারণ; 

➢ অন্যান্য গবালে পশুপালন খাদত ঋণলবতরদণর লক্ষযর্াত্রা ০.৭০ সকাটি টাকা লনধ মারণ; 

➢ লিাংলি ও অন্যান্য র্ৎস্য িাদষ ঋণলবতরদণর লক্ষযর্াত্রা ০.১০ সকাটি টাকা লনধ মারণ; 

➢ োি মারী ও বোয়ে খালত ঋণ লবতরদণর লক্ষযর্াত্রা ০.০৪ সকাটি টাকা লনধ মারণ; 

➢ অন্যান্য খালত ঋণ লবতরদণর লক্ষযর্াত্রা ০.৪৮ সকাটি টাকা লনধ মারণ; 

➢ োরী উলদ্যাক্তালদর র্লে ঋণ সবতরণ ১.০০ ক্ষকাটি টাকা লনধ মারণ; 

➢ সেলণকৃত ঋণ আোদয়র লক্ষযর্াত্রা ০.০১ সকাটি টাকা লনধ মারণ; 

➢ ৮২% অিযন্তরীণ অলিট আপলি লনষ্পলিকরণ; 

➢ ১০০% বাাংলাদেশ ব্যাাংক পলরেশ মন আপলি লনষ্পলিকরণ; 

➢ কর্ মিারী গৃহসের্ মাণ ঋণ সবতরণ ০.১০ ক্ষকাটি টাকা সেি মারণ; 
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প্রস্তাবো (Premable) 

 

র্ন্ত্রণােয়/সবভাগিমূহ এবং আওতািীে দপ্তর/িংিািমূলহর প্রাসতষ্ঠাসেক েক্ষতা বৃলি, স্বচ্ছতা ও 

জবাবলেলহ সজারোর করা, সুশাসন সাংহতকরণ এবাং সম্পদের র্র্ার্র্ ব্যবহার লনলিতকরদণর র্ােদর্ 

রূপকল্প ২০৪১ এর র্র্ার্র্ বাস্তবায়দনর লদক্ষয- 

 

ব্যবস্থাপক, কর্ মসাংস্থান ব্যাাংক, বালাগঞ্জ শাখা, সিলেট। 

এবাং 

 

িহকারী র্হাব্যবস্থাপক, কর্ মসাংস্থান ব্যাাংক, আঞ্চললক কার্ মালয়, লসদলট এর র্দে 

২০২৩ সাদলর জুন র্াদসর ১৮ তালরদখ এই বালষ মক কর্ মসম্পােন চুলি স্বাক্ষলরত হদলা। 

 

এই চুলিদত স্বাক্ষরকারী উিয়পক্ষ লনম্নলললখত লবষয়সমূদহ সম্মত হদলন: 
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সসকশন ১ 

 

 আঞ্চললক কার্ মালদয়র রূপকল্প (Vision),অলিলক্ষয (Mission), কর্ মসম্পােন সক্ষত্রসমূহ এবাং কার্ মাবলল 

 

 

১.১ : রূপকল্প (Vision):  

সেদশর সবকার লবদশষ কদর সবকার যুবদের কর্ মসাংস্থাদনর র্ােদর্ অর্ মননলতক উন্নয়ন কর্ মকাদে সমৃ্পিকরণ। 

১.২ : অলিলক্ষয (Mission): 

ঋণ প্রোদনর র্ােদর্ সবকার যুবদের কর্ মসাংস্থাদনর সুদর্াগ সৃলি কদর তাদের আর্ মসার্ালজক উন্নয়ন ও ঋণ 

গ্রহীতাদের সঞ্চদয় উদু্বি করা; 

 

১.৩ : কর্ মসম্পােদনর সক্ষত্র:  

১.৩.১ েপ্তর/সাংস্থার কর্ মসম্পােদনর সক্ষত্র 

১) ঋণ সবতরণ ব্বিাপো ও োরীর ের্তায়ে সেসিতকরণ;  

২) ঋণ আদায় ব্বিাপো; 

৩) আসে মক শৃঙ্খো সুিংহতকরণ; 

৪) ব্াংলকর ক্ষিবা িহজীকরণ এবং কর্ীলদর জন্য র্ােিম্মত বািিালের িংিাে করা। 

১.৩.২ সুশািে ও িংস্কারমূেক কর্ মিম্পাদলের ক্ষেত্র (র্সন্ত্রপসরষদ সবভাগ কর্তমক সেি মাসরত) 

সুশািে ও িংস্কারমূেক কার্ মক্রলর্র বাস্তবায়ে ক্ষজারদারকরণ; 

 

১.৪  : কার্ মাবলল (Functions) 

ক) ক্ষবকার যুবলদর র্লে ঋণ সবতরণ; 

খ) ঋণ আোয়; 

গ) ঋণ গ্রহীতাদের প্রকল্প ব্যবস্থাপনা, লবপণন, কালরগরী ও প্রশাসলনক কাদজ সহায়তা প্রোন; 

ঘ) সেদশ কর্ মসাংস্থান, লবদশষ কদর আত্ম কর্ মসাংস্থান সম্পমদক তথ্য সাংগ্রহ,, গদবষণা এবাং প্রকাশনার ব্যবস্থা গ্রহণ; 

ঙ) ব্যবসালয়ক কার্ মক্রর্ পলরিালনার জন্য সর্য় সর্য় নীলতর্ালা প্রণয়ন ও লবদ্যর্ান নীলতর্ালা সাংদশাধন; 

ি) ব্যাাংদকর কর্ মকত মা/কর্ মিারীদের েক্ষতা বৃলির জন্য লনয়লর্ত প্রলশক্ষণ প্রদাে; 

ছ) ঋণ গ্রহীতাদের ব্যবসালয়ক ব্যবস্থাপনা লবষয়ক কর্ মশালার আদয়াজন করা; 
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ক্ষিকশে ২ 

 

লবলিন্ন কার্ মক্রদর্র চূিান্ত িলািল/প্রিাব (Outcome/Impact) 
 

 

চূড়ান্ত 

িোিে/প্রভাব 

 

চূড়ান্ত িোিেসূিক 

 

একক 

 

প্রকৃত 

েেযর্াত্রা  

২০২৩-২৪ 

প্রলেপণ   সেি মাসরত  েেযর্াত্রা অজমলের 

ক্ষেলত্র ক্ষর্ৌেভালব দাসয়ত্বপ্রাপ্ত  

র্ন্ত্রণােয়/সবভাগ/ িংস্হািমূলহর 

োর্ 

 

উপাত্তসূত্র 

২০২১-২২ ২০২২-২৩ ২০২৪-২৫ ২০২৫-২৬ 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ 

২০৩০ িাে পর্ মন্ত 

৫০০০০০ ক্ষবকার যুবলদর 

কর্ মিংিাে ও জীবের্াত্রার 

র্াে উন্নয়ে।  

ঋণ প্রদালের র্ােলর্ 

ক্ষবকরাত্ব সবলর্ািে 

সাংখ্যা ৫৮৭ ৫৩৭ ৫০৬ ৫৮৭ ৬৬৮ বালাগঞ্জ শাখা, লসদলট শাখা হদত প্রাপ্ত লববরণী 

*িার্সয়ক (provisional) তথ্য 
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সসকশন ৩কর্ মিম্পাদে পসরকল্পো 

কর্ মিম্পাদে ক্ষেত্রিমূহ, কার্ মক্রর্, কর্ মসম্পােন সূিক এবাং লক্ষযর্াত্রাসমূহ  

কর্ মসম্পােন সক্ষত্র 

সক্ষদত্রর 

র্ান 

কার্ মক্রর্ কর্ মসম্পােন সূিক গণো পদ্ধসত একক 

কর্ মসম্পােন 

সূিদকর র্ান 

 

প্রকৃত অজমন লক্ষযর্াত্রা/সেণ মায়ক২০২৩-২৪ 

প্রদক্ষপণ 

২০২৪-২৫ 

প্রদক্ষপণ 

২০২৫-২৬ ২০২১-২২ ২০২২-২৩* 

অসাধারণ অলত উির্ উির্ িললত র্ান 

িললত র্াদনর 

লনদম্ন 

১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০% 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ ১১ ১২ ১৩ ১৪ ১৫ ১৬ 

কর্ মসাংস্থানব্যাাংদকর কর্ মিম্পাদে ক্ষেত্রিমূহ 

[১] ঋণ সবতরণ ব্বিাপো 

ও োরীর ের্তায়ে 

সেসিতকরণ 

৩০ 

[১.১] দুগ্ধ উৎপােন খাদত 

ঋণলবতরণ 

[১.১.১] সবতরণকৃত ঋণ ির্সষ্ট 

সকাটি 

টাকায় 

৪ 
0.70 0.82 1.60 1.47 1.34 1.21 0.82 1.70 1.80 

[১.২] অন্যান্য গবােী 

পশুপালন খাদত ঋণলবতরণ 

[১.২.১] সবতরণকৃত ঋণ ির্সষ্ট 

সকাটি 

টাকায় 

৫ 
0.20 0.20 0.64 0.58 0.52 0.46 0.40 0.64 0.73 

[১.৩] লিাংলি ওঅন্যান্যর্ৎস্য 

িাদষ ঋণলবতরণ 

[১.৩.১] সবতরণকৃত ঋণ ির্সষ্ট 

সকাটি 

টাকায় 

৪ 
0.25 0.14 0.14 0.13 0.12 0.11 0.10 0.17 0.19 

[১.৪] নাস মারীও বনায়ন খাদত 

ঋণলবতরণ 

[১.৪.১] সবতরণকৃত ঋণ ির্সষ্ট 

সকাটি 

টাকায় 

২ 
0.01 0.01 0.03 0.03 0.03 0.03 0.03 0.04 0.04 

[১.৫] অন্যান্য খাদত 

ঋণলবতরণ 

[১.৫.১] সবতরণকৃত ঋণ ির্সষ্ট 

সকাটি 

টাকায় 

৫ 
0.72 0.72 0.64 0.58 0.52 0.46 0.4 0.64 0.73 

[১.৬] 

োরীউলদ্যাক্তালদরর্লেঋণসব

তরণ 

[১.৬.১] সবতরণকৃত ঋণ ির্সষ্ট 

ক্ষকাটি 

টাকায় 

৫ 
0.82 0.82 1.17 1.06 1.21 0.82 0.72 1.26 1.60 

[১.৬.২] োরী উলদ্যাক্তার িংখ্যা ির্সষ্ট িংখ্যা ৫ 74 67 73 66 59 52 45 69 74 

[২] ঋণআদায়ব্বিাপো ২০ 

[২.১] দুগ্ধ উৎপাদে খালত 

ঋণ আদায়  

[২.১.১] আদায়কৃত ঋণ ির্সষ্ট 

সকাটি 

টাকায় 

৪ 
0.40 0.43 0.93 0.82 0.73 0.64 0.56 0.47 0.56 

[২.২] অন্যান্য গবাদী 

পশুপােে খালত ঋণ আদায়  

[২.২.১] আদায়কৃত ঋণ ির্সষ্ট 

সকাটি 

টাকায় 

৫ 
0.35 0.46 0.48 0.43 0.38 0.33 0.28 0.47 0.47 

[২.৩] সিংসড় ও অন্যান্য 

র্ৎস্য িালষ ঋণ আদায়  

[২.৩.১] আদায়কৃত ঋণ ির্সষ্ট 

সকাটি 

টাকায় 

৪ 
0.18 0.11 0.11 0.10 0.09 0.08 0.06 0.14 0.14 

[২.৪] োি মারী ও বোয়ে খালত 

ঋণ আদায়  

[২.৪.১] আদায়কৃত ঋণ ির্সষ্ট 

সকাটি 

টাকায় 

২ 
0.02 0.00 0.02 0.02 0.00 0.02 0.02 0.02 0.00 

[২.৫] অন্যান্য খালত ঋণ 

আদায়  

[২.৫.১] আদায়কৃত ঋণ ির্সষ্ট 

সকাটি 

টাকায় 

৫ 
1.72 1.64 1.44 1.21 1.10 0.99 0.84 1.70 1.80 

[৩] 

আসে মকশৃঙ্খোসুিংহতকরণ 

১০ 

[৩.১] সেণীকৃত ঋণ নগদে 

আোয় 

[৩.১.১] আাদয়কৃত ঋণ  ির্সষ্ট 

সকাটি 

টাকায় 

২ 
0.01 0.01 0.01 0.01 0.01 0.01 0.01 0.01 0.01 

[৩.২] অিযন্তরীণ 

অলিটআপলি লনষ্পলিকরণ 

[৩.২.১] সেষ্পসত্তর হার ক্রর্পুসঞ্জভুত % ৩ 82% 65% 75% 58% 56% 54% 52% 62% 65% 

[৩.৩] বাাংলাদেশ ব্যাাংদকর 

পলরেশ মনআপলি 

লনষ্পলিকরণ 

[৩.৩.১] সেষ্পসত্তর হার ক্রর্পুসঞ্জভুত % ৩ 100% 100% 100% 100% 100% 100% 90% 100% 100% 

[৩.৪] র্ার্লালনষ্পলি 

[৩.৪.১] র্ার্ো সেষ্পসত্তর 

হার 

ক্রর্পুসঞ্জভুত % ২ - - 
0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 

[৪] ব্াংলকর ক্ষিবা 

িহজীকরণ এবং কর্ীলদর 

১০ 
[৪.১] ওয়াে-স্টপ (oss)  
িাসভ মি িম্পসক মত তথ্য প্রিার 

[৪.১.১] ওয়াে-স্টপ 

িাসভ মি  (oss) িালুকৃত 

ির্সষ্ট সাংখ্যা ৫ - - - - - - - - - 
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কর্ মসম্পােন সক্ষত্র 

সক্ষদত্রর 

র্ান 

কার্ মক্রর্ কর্ মসম্পােন সূিক গণো পদ্ধসত একক 

কর্ মসম্পােন 

সূিদকর র্ান 

 

প্রকৃত অজমন লক্ষযর্াত্রা/সেণ মায়ক২০২৩-২৪ 

প্রদক্ষপণ 

২০২৪-২৫ 

প্রদক্ষপণ 

২০২৫-২৬ ২০২১-২২ ২০২২-২৩* 

অসাধারণ অলত উির্ উির্ িললত র্ান 

িললত র্াদনর 

লনদম্ন 

১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০% 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ ১১ ১২ ১৩ ১৪ ১৫ ১৬ 

জন্য 

র্ােিম্মতবািিালেরিংিাে

করা 

ও ক্ষিবা প্রােী কর্তমক তথ্য 

জাোর সুলর্াগ 

শাখা/কার্ মােয় 

[৪.২] কর্ মিারী গৃহসের্ মাণ ঋণ 

সবতরণ 

[৪.২.১) সবতরণকৃত ঋণ  ির্সষ্ট 

সকাটি 

টাকায় 

৫ 
0.01 0.02 0.05 0.05 0.05 0.05 0.02 0.05 0.05 
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সসকশন ৩ 

সুশািে ও িংস্কারমূেক কর্ মিম্পাদলের ক্ষেত্র সমূহ 

 

কর্ মসম্পােন সক্ষত্র 

সক্ষদত্রর 

র্ান 

কার্ মক্রর্ কর্ মসম্পােন সূিক গণো পদ্ধসত একক 

কর্ মসম্পােন 

সূিদকর র্ান 

 

প্রকৃত অজমন 

লক্ষযর্াত্রা/সেণ মায়ক২০২৩-২৪ 

প্রদক্ষপণ 

২০২৪-২৫ 

প্রদক্ষপণ 

২০২৫-২৬ 

২০২১-২২ ২০২২-২৩ 

অসাধারণ 

অলত 

উির্ 

উির্ 

িললত 

র্ান 

িললত 

র্াদনর 

লনদম্ন 

১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০% 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ ১১ ১২ ১৩ ১৪ ১৫ ১৬ 

সুশািে ও িংস্কার মূেক 

কার্ মক্রলর্র বাস্তবায়ে 

ক্ষজারদারকরণ 

৩০ ১)  শুদ্ধািার কর্ মপসরকল্পো 

বাস্তবায়ে 

শুদ্ধািার কর্ মপসরকল্পো 

বাস্তবাসয়ত 

ক্রর্পুসঞ্জভূত প্রাপ্ত েম্বর 

10       

   

 ২) ই-গভন্যমান্স/ উদ্ভাবে 

কর্ মপসরকল্পো বাস্তবায়ে 

ই-গভন্যমান্স/ উদ্ভাবে 

কর্ মপসরকল্পো বাস্তবাসয়ত 

ক্রর্পুসঞ্জভূত প্রাপ্ত েম্বর 

10       

   

 ৩) তথ্য অসিকার 

কর্ মপসরকল্পো বাস্তবায়ে 

তথ্য অসিকার 

কর্ মপসরকল্পো বাস্তবাসয়ত 

ক্রর্পুসঞ্জভূত প্রাপ্ত েম্বর 3 
      

   

 ৪) অসভলর্াগ প্রসতকার 

কর্ মপসরকল্পো বাস্তবায়ে 

অসভলর্াগ প্রসতকার 

কর্ মপসরকল্পো বাস্তবাসয়ত 

ক্রর্পুসঞ্জভূত প্রাপ্ত েম্বর 4 
      

   

 ৫) ক্ষিবা প্রদাে প্রসতশ্রুসত 

কর্ মপসরকল্পো বাস্তবায়ে 

ক্ষিবা প্রদাে প্রসতশ্রুসত 

কর্ মপসরকল্পো বাস্তবাসয়ত 

ক্রর্পুসঞ্জভূত প্রাপ্ত েম্বর 3 

      

   

*িার্সয়ক (provisional) তথ্য 

 

 

  



10 
 

 

 

 

আলর্, ব্যবস্থাপক, কর্ মসাংস্থান ব্যাাংক, বালাগঞ্জ শাখা, সিলেট, সহকারী র্হাব্যবস্থাপক, কর্ মসাংস্থান ব্যাাংক, আঞ্চললক 

কার্ মালয়, লসদলট এর লনকট অঙ্গীকার করলছ সর্, এই চুলিদত বলণ মত লক্ষযর্াত্রা অজমদন সদিি র্াকব। 

 

আলর্ সহকারী র্হাব্যবস্থাপক, কর্ মসাংস্থান ব্যাাংক, আঞ্চললক কার্ মালয়, লসদলট, ব্যবস্থাপক, কর্ মসাংস্থান ব্যাাংক, বালাগঞ্জ শাখা, 

সিলেট এর লনকট অঙ্গীকার করলছ সর্, এই চুলিদত বলণ মত লক্ষযর্াত্রা অজমদন  প্রদয়াজনীয় সহদর্ালগতা করব। 

 

স্বাক্ষলরত : 

 

 

   

                      ১৮.০৬.২০২৩ সি: 

          ব্যবস্থাপক 

কর্ মসাংস্থান ব্যাাংক, বালাগঞ্জ শাখা, সিলেট। 

 

 

 

                   তালরখ 

 

 

  আঞ্চললক ব্যবস্থাপক(সহকারী র্হাব্যবস্থাপক) 

কর্ মসাংস্থান ব্যাাংক, আঞ্চললক কার্ মালয়, লসদলট। 

 

 

 

 

১৮.০৬.২০২৩ সি: 

তালরখ 
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িংলর্াজেী-১ 

 

ক্রসর্ক েং 

শব্দিংলেপ 

(Acronyms) 

সববরণ 

০১ SDGs Sustainable Development Goals 

 

 

  

https://www.cdp.net/en/policy/program-areas/sustainable-development-goals
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িংলর্াজেী- ২:কর্ মিম্পাদে ব্বিাপো ও প্রর্াণক 

কার্ মক্রর্ কর্ মসম্পােন সূিক বাস্তবায়নকারী অনুলবিাগ, অলধশাখা, শাখা েেযর্াত্রা অজমলেরপ্রর্াণক 

[১.১] দুগ্ধ উৎপােন খাদত ঋণলবতরণ [১.১.১] সবতরণকৃত ঋণ বালাগঞ্জ শাখা, লসদলট শাখা  হদত প্রাপ্ত তথ্য লববরণী 

[১.২] অন্যান্য গবােী পশুালন খাদত ঋ ণলবতরণ [১.২.১] সবতরণকৃত ঋণ বালাগঞ্জ শাখা, লসদলট শাখা  হদত প্রাপ্ত তথ্য লববরণী 

[১.৩] লিাংলি ও অন্যান্য র্ৎস্য িাদষ ঋণ লবতরণ [১.৩.১] সবতরণকৃত ঋণ বালাগঞ্জ শাখা, লসদলট শাখা  হদত প্রাপ্ত তথ্য লববরণী 

[১.৪] নাস মারী ও বনায়ন খাদত ঋণ লবতরণ [১.৪.১] সবতরণকৃত ঋণ বালাগঞ্জ শাখা, লসদলট শাখা  হদত প্রাপ্ত তথ্য লববরণী 

[১.৫] অন্যান্য খাদত ঋণ লবতরণ [১.৫.১] সবতরণকৃত ঋণ বালাগঞ্জ শাখা, লসদলট শাখা  হদত প্রাপ্ত তথ্য লববরণী 

[১.৬] োরী উলদ্যাক্তালদর র্লে ঋণ সবতরণ 

[১.৬.১] সবতরণকৃত ঋণ বালাগঞ্জ শাখা, লসদলট শাখা  হদত প্রাপ্ত তথ্য লববরণী 

[১.৬.২] োরী উলদ্যাক্তার িংখ্যা বালাগঞ্জ শাখা, লসদলট শাখা  হদত প্রাপ্ত তথ্য লববরণী 

[২.১] দুগ্ধ উৎপােন খাদত ঋণ আোয় [২.১.১] আদায়কৃত ঋণ বালাগঞ্জ শাখা, লসদলট শাখা  হদত প্রাপ্ত তথ্য লববরণী 

[২.২] অন্যান্য গবােী পশুালন খাদত ঋণ আোয় [২.২.১] আদায়কৃত ঋণ বালাগঞ্জ শাখা, লসদলট শাখা  হদত প্রাপ্ত তথ্য লববরণী 

[২.৩] লিাংলি ও অন্যান্য র্ৎস্য িাদষ ঋণ আোয় [২.৩.১] আদায়কৃত ঋণ বালাগঞ্জ শাখা, লসদলট শাখা  হদত প্রাপ্ত তথ্য লববরণী 

[২.৪] নাস মারী ও বনায়ন খাদত ঋণ আোয় [২.৪.১] আদায়কৃত ঋণ বালাগঞ্জ শাখা, লসদলট শাখা  হদত প্রাপ্ত তথ্য লববরণী 

[২.৫] অন্যান্য খাদত ঋণ আোয় [২.৫.১] আদায়কৃত ঋণ বালাগঞ্জ শাখা, লসদলট শাখা  হদত প্রাপ্ত তথ্য লববরণী 

[৩.১] সেণীকৃত ঋণ নগদে আোয় [৩.১.১] আদায়কৃত ঋণ বালাগঞ্জ শাখা, লসদলট শাখা  হদত প্রাপ্ত তথ্য লববরণী 

[৩.২] অিযন্তরীণ অলিট আপলি লনষ্পলিকরণ [৩.২.১] সেষ্পসত্তর হার বালাগঞ্জ শাখা, লসদলট শাখা  হদত প্রাপ্ত তথ্য লববরণী 

[৩.৩] বাাংলাদেশ ব্যাাংদকর পলরেশ মন আপলি 

লনষ্পলিকরণ 

[৩.৩.১] সেষ্পসত্তর হার 

বালাগঞ্জ শাখা, লসদলট শাখা  হদত প্রাপ্ত তথ্য লববরণী 

[৩.৪] র্ার্লা লনষ্পলির হার [৩.৪.১] সেষ্পসত্তর হার বালাগঞ্জ শাখা, লসদলট শাখা  হদত প্রাপ্ত তথ্য লববরণী 

[৪.১] ওয়াে-স্টপ (oss) িাসভ মি িম্পসকমত তথ্য 

প্রিার ও ক্ষিবা প্রােী কর্তমক তথ্য জাোর সুলর্াগ 

[৪.১.১] ওয়াে-স্টপ িাসভ মি (oss) 
িালুকৃত শাখা/কার্ মােয় 

বালাগঞ্জ শাখা, লসদলট শাখা  হদত প্রাপ্ত তথ্য লববরণী 

[৪.২] কর্ মিারী গৃহসের্ মাণ ঋণ সবতরণ [৪.২.১] সবতরণকৃত ঋণ বালাগঞ্জ শাখা, লসদলট শাখা  হদত প্রাপ্ত তথ্য লববরণী 
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সাংদর্াজনী ৩: অন্য অসিলির িলে িংসিষ্ট কর্ মিম্পাদে সূিকিমূহ 

 

 কার্ মক্রর্ কর্ মসম্পােন সূিক ক্ষর্িকে অসিলির িালে িংসিষ্ট িংসিষ্ট অসিলির িালে কার্ মক্রর্ ির্ন্বলয়র ক্ষকৌশে 

    

 



 

 

 

 

 

 

 

 

িংলর্াজেী ৪-৮ : িংস্কার ও সুশািেমূেক কার্ মক্রলর্র বাস্তবায়ে িংক্রান্ত কর্ মপসরকল্পোিমূহ 



1 
 

 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 

 
গণপ্রজাতন্ত্রী বাাংলাদেশ সরকার 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ব্যবস্থাপক 

কর্ মসাংস্থান ব্যাাংক, ববশ্বনাথ শাখা, সিলেট। 

 

এবাং 

 

 

িহকারী র্হাব্যবস্থাপক  

কর্ মসাংস্থান ব্যাাংক, আঞ্চবলক কার্ মালয়, বসদলট এর র্দে স্বাক্ষবরত 

 

 

 

 

বাবষ মক কর্ মসম্পােন চুবি 
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১ জুলাই, ২০২৩ - ৩০ জুন, ২০২৪ 
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কর্ মসাংস্থান ব্যাাংক ববশ্বনাথ শাখা, বসদলট এর কর্ মসম্পােদনর সাবব মক বিত্র 

(Overview of the Performance of Karmasangsthan Bank,  Bishownath Branch, 

Sylhet) 

সাম্প্রবতক অজমন, িযাদলঞ্জ এবাং িববষ্যৎ পবরকল্পনা   

 

সাম্প্রবতক বছরসমূদহর (৩ বছর) প্রধান অজমন সমূহ: 

 

সেদশর ক্ষবকার সবলশষ কলর সবকার যুবদের কর্ মসাংস্থাদনর লদক্ষয ১৯৯৮ সদনর ৭নাং আইন বদল কর্ মসাংস্থান ব্যাাংক প্রবতবিত হয়। 

২০২০-২১ হদত ২০২২-২৩ অথ মবছদর ঋণ ববতরণ ২.৮৩ সকাটি টাকা সথদক ২.৯৩ সকাটি টাকায় উন্নীত হদয়দছ। একইিাদব ববণ মত 

সর্দয় ঋণ আোদয়র পবরর্াণ ১.৮৯ সকাটি টাকা সথদক ১.৯০ সকাটি টাকায় উন্নীত হলয়লে। এ কার্ মক্রদর্র িলশ্রুবতদত ব্যাাংক ২০২২-

২৩ অথ মবছর পর্ মন্ত প্রতযেভালব ১২০২ জে এবং পলরােভালব ৩১০৮ জেিহ ক্ষর্াট ৪৩১০ জে সবকাদরর কর্ মসাংস্থান সৃজন কদরদছ। 

পুবঞ্জভূত ঋণ আোদয়র হার ৯৫%। 

 

সর্স্যা এবাং িযাদলঞ্জ সমূহ : 

 

➢ সবদ্যর্াে Demographic Dividend পসরসিসতলত কর্ মিংিাে সৃজে িব মাসিককরণ; 

➢ কর্ মসাংস্থান ব্যাাংক আইন অনুর্ায়ী এ ব্যাাংদকর তহববদলর অন্যতর্ উৎস পবরদশাবধত মূলধন এবাং প্রাবতিাবনক ঋণ ও 

আর্ানত গ্রহণ; 

➢ ঋণ আদায় সবদ্যর্াে হার ৯৫% ক্ষেলক উন্নসতরণ; এবং 

➢ ক্ষপ্রাডাক্ট ডাইভারসিসিলকশে।  

 

 

িববষ্যৎ পবরকল্পনা : 

 

গুণগত র্ােিম্পন্ন ঋণ সবতরণ কলর ক্ষবকারত্ব হ্রািকরণ ও কর্ মিংিাে সৃজে। িেসত অে মবের ক্ষেলক ২০২৩-২০২৪ অে মবেলরর র্লে 

কর্ মিংিাে ব্াংক, সবশ্বোে শাখা, সিলেট এর র্ােলর্ অসতসরক্ত ৫৫৩ জে ক্ষবকার যুব ও যুব র্সহোর কর্ মিংিালের ব্বিাকরণ। 

ব্াংলকর ক্ষেসণকৃত ঋলণর হার সবদ্যর্াে ৪% এর সেলি োসর্লয় আো। গ্রাহক ক্ষিবার র্াে উন্নয়ে। র্াঠ পর্ মালয় িকে কার্ মক্রলর্ ক্ষজার 

তদারসক অব্াহত রাখা। বাসষ মক েেযর্াত্রার শতভাগ অজমে সেসিত করা। ক্ষবকার যুবলদর সবসেলয়াগ িম্পলকম পরার্শ ম প্রদােিহ ব্বিা 

ব্বিাপো ও আসে মক সশো িম্পলকম প্রসশেণ প্রদাে। কর্ মিংিাে ব্াংলকর িালে িার্জ্ঞস্যপূণ ম িংসিষ্ট SDGs এর েেযর্াত্রা বাস্তবায়ে। 

 

 

২০২৩-২৪ অথ মবছদররসম্ভাব্যপ্রধানঅজমনসমূহ : 

 

➢ ঋণববতরদণর েেযর্াত্রা ২.৮০ সকাটিটাকা বনধ মারণ;  

➢ ঋণ আোদয়র লক্ষযর্াত্রা ২.৭২ সকাটি টাকা বনধ মারণ; 

➢ দুগ্ধ উৎপােন খাদত ঋণববতরদণর েেযর্াত্রা ১.৭০ সকাটি টাকা বনধ মারণ; 

➢ অন্যান্য গবাবে পশুপালন খাদত ঋণববতরদণর লক্ষযর্াত্রা ০.৫০ সকাটি টাকা বনধ মারণ; 

➢ বিাংবি ও অন্যান্য র্ৎস্য িাদষ ঋণববতরদণর লক্ষযর্াত্রা ০.১০ সকাটি টাকা বনধ মারণ; 

➢ োি মারী ও বোয়ে খালত ঋণ ববতরদণর লক্ষযর্াত্রা ০.০৪ সকাটি টাকা বনধ মারণ; 

➢ অন্যান্য খালত ঋণ ববতরদণর লক্ষযর্াত্রা ০.৪৭ সকাটি টাকা বনধ মারণ; 

➢ োরী উলদ্যাক্তালদর র্লে ঋণ সবতরণ ১.১৫ ক্ষকাটি টাকা বনধ মারণ; 

➢ সেবণকৃত ঋণ আোদয়র লক্ষযর্াত্রা ০.০২ সকাটি টাকা বনধ মারণ; 

➢ ৮২% অিযন্তরীণ অবিট আপবি বনষ্পবিকরণ; 

➢ ১০০% বাাংলাদেশ ব্যাাংক পবরেশ মন আপবি বনষ্পবিকরণ; 

➢ কর্ মিারী গৃহসের্ মাণ ঋণ সবতরণ ০.১০ ক্ষকাটি টাকা সেি মারণ; 
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প্রস্তাবো (Premable) 

 

র্ন্ত্রণােয়/সবভাগিমূহ এবং আওতািীে দপ্তর/িংিািমূলহর প্রাসতষ্ঠাসেক েক্ষতা বৃবি, স্বচ্ছতা ও 

জবাববেবহ সজারোর করা, সুশাসন সাংহতকরণ এবাং সম্পদের র্থার্থ ব্যবহার বনবিতকরদণর র্ােদর্ 

রূপকল্প ২০৪১ এর র্থার্থ বাস্তবায়দনর লদক্ষয- 

 

ব্যবস্থাপক, কর্ মসাংস্থান ব্যাাংক, ববশ্বনাথ শাখা, সিলেট। 

এবাং 

 

িহকারী র্হাব্যবস্থাপক, কর্ মসাংস্থান ব্যাাংক, আঞ্চবলক কার্ মালয়, বসদলট এর র্দে 

২০২৩ সাদলর জুন র্াদসর ১৮ তাবরদখ এই বাবষ মক কর্ মসম্পােন চুবি স্বাক্ষবরত হদলা। 

 

এই চুবিদত স্বাক্ষরকারী উিয়পক্ষ বনম্নবলবখত ববষয়সমূদহ সম্মত হদলন: 
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সসকশন ১ 

 

 আঞ্চবলক কার্ মালদয়র রূপকল্প (Vision),অবিলক্ষয (Mission), কর্ মসম্পােন সক্ষত্রসমূহ এবাং কার্ মাববল 

 

 

১.১ : রূপকল্প (Vision):  

সেদশর সবকার ববদশষ কদর সবকার যুবদের কর্ মসাংস্থাদনর র্ােদর্ অথ মননবতক উন্নয়ন কর্ মকাদে সমৃ্পিকরণ। 

১.২ : অবিলক্ষয (Mission): 

ঋণ প্রোদনর র্ােদর্ সবকার যুবদের কর্ মসাংস্থাদনর সুদর্াগ সৃবি কদর তাদের আথ মসার্াবজক উন্নয়ন ও ঋণ 

গ্রহীতাদের সঞ্চদয় উদু্বি করা; 

 

১.৩ : কর্ মসম্পােদনর সক্ষত্র:  

১.৩.১ েপ্তর/সাংস্থার কর্ মসম্পােদনর সক্ষত্র 

১) ঋণ সবতরণ ব্বিাপো ও োরীর ের্তায়ে সেসিতকরণ;  

২) ঋণ আদায় ব্বিাপো; 

৩) আসে মক শৃঙ্খো সুিংহতকরণ; 

৪) ব্াংলকর ক্ষিবা িহজীকরণ এবং কর্ীলদর জন্য র্ােিম্মত বািিালের িংিাে করা। 

১.৩.২ সুশািে ও িংস্কারমূেক কর্ মিম্পাদলের ক্ষেত্র (র্সন্ত্রপসরষদ সবভাগ কর্তমক সেি মাসরত) 

সুশািে ও িংস্কারমূেক কার্ মক্রলর্র বাস্তবায়ে ক্ষজারদারকরণ; 

 

১.৪  : কার্ মাববল (Functions) 

ক) ক্ষবকার যুবলদর র্লে ঋণ সবতরণ; 

খ) ঋণ আোয়; 

গ) ঋণ গ্রহীতাদের প্রকল্প ব্যবস্থাপনা, ববপণন, কাবরগরী ও প্রশাসবনক কাদজ সহায়তা প্রোন; 

ঘ) সেদশ কর্ মসাংস্থান, ববদশষ কদর আত্ম কর্ মসাংস্থান সম্পমদক তথ্য সাংগ্রহ,, গদবষণা এবাং প্রকাশনার ব্যবস্থা গ্রহণ; 

ঙ) ব্যবসাবয়ক কার্ মক্রর্ পবরিালনার জন্য সর্য় সর্য় নীবতর্ালা প্রণয়ন ও ববদ্যর্ান নীবতর্ালা সাংদশাধন; 

ি) ব্যাাংদকর কর্ মকত মা/কর্ মিারীদের েক্ষতা বৃবির জন্য বনয়বর্ত প্রবশক্ষণ প্রদাে; 

ছ) ঋণ গ্রহীতাদের ব্যবসাবয়ক ব্যবস্থাপনা ববষয়ক কর্ মশালার আদয়াজন করা; 
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ক্ষিকশে ২ 

 

বববিন্ন কার্ মক্রদর্র চূিান্ত িলািল/প্রিাব (Outcome/Impact) 
 

 

চূড়ান্ত 

িোিে/প্রভাব 

 

চূড়ান্ত িোিেসূিক 

 

একক 

 

প্রকৃত 

েেযর্াত্রা  

২০২৩-২৪ 

প্রলেপণ   সেি মাসরত  েেযর্াত্রা অজমলের 

ক্ষেলত্র ক্ষর্ৌেভালব দাসয়ত্বপ্রাপ্ত  

র্ন্ত্রণােয়/সবভাগ/ িংস্হািমূলহর 

োর্ 

 

উপাত্তসূত্র 

২০২১-২২ ২০২২-২৩ ২০২৪-২৫ ২০২৫-২৬ 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ 

২০৩০ িাে পর্ মন্ত 

৫০০০০০ ক্ষবকার যুবলদর 

কর্ মিংিাে ও জীবের্াত্রার 

র্াে উন্নয়ে।  

ঋণ প্রদালের র্ােলর্ 

ক্ষবকরাত্ব সবলর্ািে 

সাংখ্যা ৫৮৭ ৫৩৭ ৫০৬ ৫৮৭ ৬৬৮ ববশ্বনাথ শাখা, বসদলট শাখা হদত প্রাপ্ত বববরণী 

*িার্সয়ক (provisional) তথ্য 
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সসকশন ৩কর্ মিম্পাদে পসরকল্পো 

কর্ মিম্পাদে ক্ষেত্রিমূহ, কার্ মক্রর্, কর্ মসম্পােন সূিক এবাং লক্ষযর্াত্রাসমূহ  

কর্ মসম্পােন সক্ষত্র 

সক্ষদত্রর 

র্ান 

কার্ মক্রর্ কর্ মসম্পােন সূিক গণো পদ্ধসত একক 

কর্ মসম্পােন 

সূিদকর র্ান 

 

প্রকৃত অজমন লক্ষযর্াত্রা/সেণ মায়ক২০২৩-২৪ 

প্রদক্ষপণ 

২০২৪-২৫ 

প্রদক্ষপণ 

২০২৫-২৬ ২০২১-২২ ২০২২-২৩* 

অসাধারণ অবত উির্ উির্ িলবত র্ান 

িলবত র্াদনর 

বনদম্ন 

১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০% 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ ১১ ১২ ১৩ ১৪ ১৫ ১৬ 

কর্ মসাংস্থানব্যাাংদকর কর্ মিম্পাদে ক্ষেত্রিমূহ 

[১] ঋণ সবতরণ ব্বিাপো 

ও োরীর ের্তায়ে 

সেসিতকরণ 

৩০ 

[১.১] দুগ্ধ উৎপােন খাদত 

ঋণববতরণ 

[১.১.১] সবতরণকৃত ঋণ ির্সষ্ট 

সকাটি 

টাকায় 

৪ 
0.70 0.82 1.70 1.57 1.44 1.31 0.92 1.80 1.90 

[১.২] অন্যান্য গবােী 

পশুপালন খাদত ঋণববতরণ 

[১.২.১] সবতরণকৃত ঋণ ির্সষ্ট 

সকাটি 

টাকায় 

৫ 
0.20 0.20 0.64 0.58 0.52 0.46 0.40 0.64 0.73 

[১.৩] বিাংবি ওঅন্যান্যর্ৎস্য 

িাদষ ঋণববতরণ 

[১.৩.১] সবতরণকৃত ঋণ ির্সষ্ট 

সকাটি 

টাকায় 

৪ 
0.25 0.14 0.14 0.13 0.12 0.11 0.10 0.17 0.19 

[১.৪] নাস মারীও বনায়ন খাদত 

ঋণববতরণ 

[১.৪.১] সবতরণকৃত ঋণ ির্সষ্ট 

সকাটি 

টাকায় 

২ 
0.01 0.01 0.04 0.04 0.03 0.03 0.03 0.04 0.04 

[১.৫] অন্যান্য খাদত 

ঋণববতরণ 

[১.৫.১] সবতরণকৃত ঋণ ির্সষ্ট 

সকাটি 

টাকায় 

৫ 
0.71 0.71 0.64 0.58 0.52 0.46 0.4 0.64 0.73 

[১.৬] 

োরীউলদ্যাক্তালদরর্লেঋণসব

তরণ 

[১.৬.১] সবতরণকৃত ঋণ ির্সষ্ট 

ক্ষকাটি 

টাকায় 

৫ 
0.92 0.92 1.27 1.16 1.31 0.92 0.71 1.36 1.70 

[১.৬.২] োরী উলদ্যাক্তার িংখ্যা ির্সষ্ট িংখ্যা ৫ 74 67 73 66 59 52 45 69 74 

[২] ঋণআদায়ব্বিাপো ২০ 

[২.১] দুগ্ধ উৎপাদে খালত 

ঋণ আদায়  

[২.১.১] আদায়কৃত ঋণ ির্সষ্ট 

সকাটি 

টাকায় 

৪ 
0.40 0.43 1.03 0.92 0.73 0.64 0.56 0.47 0.56 

[২.২] অন্যান্য গবাদী 

পশুপােে খালত ঋণ আদায়  

[২.২.১] আদায়কৃত ঋণ ির্সষ্ট 

সকাটি 

টাকায় 

৫ 
0.35 0.46 0.48 0.43 0.38 0.33 0.28 0.47 0.47 

[২.৩] সিংসড় ও অন্যান্য 

র্ৎস্য িালষ ঋণ আদায়  

[২.৩.১] আদায়কৃত ঋণ ির্সষ্ট 

সকাটি 

টাকায় 

৪ 
0.18 0.11 0.11 0.10 0.09 0.08 0.07 0.14 0.14 

[২.৪] োি মারী ও বোয়ে খালত 

ঋণ আদায়  

[২.৪.১] আদায়কৃত ঋণ ির্সষ্ট 

সকাটি 

টাকায় 

২ 
0.02 0.00 0.02 0.02 0.00 0.02 0.00 0.02 0.00 

[২.৫] অন্যান্য খালত ঋণ 

আদায়  

[২.৫.১] আদায়কৃত ঋণ ির্সষ্ট 

সকাটি 

টাকায় 

৫ 
1.82 1.74 1.54 1.31 1.20 1.09 0.98 1.80 1.90 

[৩] 

আসে মকশৃঙ্খোসুিংহতকরণ 

১০ 

[৩.১] সেণীকৃত ঋণ নগদে 

আোয় 

[৩.১.১] আাদয়কৃত ঋণ  ির্সষ্ট 

সকাটি 

টাকায় 

২ 
0.05 0.05 0.05 0.03 0.02 0.02 0.02 0.05 0.05 

[৩.২] অিযন্তরীণ 

অবিটআপবি বনষ্পবিকরণ 

[৩.২.১] সেষ্পসত্তর হার ক্রর্পুসিভুত % ৩ 82% 65% 75% 58% 56% 54% 52% 62% 65% 

[৩.৩] বাাংলাদেশ ব্যাাংদকর 

পবরেশ মনআপবি 

বনষ্পবিকরণ 

[৩.৩.১] সেষ্পসত্তর হার ক্রর্পুসিভুত % ৩ 100% 100% 100% 100% 100% 100% 90% 100% 100% 

[৩.৪] র্ার্লাবনষ্পবি 

[৩.৪.১] র্ার্ো সেষ্পসত্তর 

হার 

ক্রর্পুসিভুত % ২ 10% 4.88% 
0.05 0.03 0.02 0.01 0.00 0.05 0.05 

[৪] ব্াংলকর ক্ষিবা 

িহজীকরণ এবং কর্ীলদর 

১০ 
[৪.১] ওয়াে-স্টপ (oss)  
িাসভ মি িম্পসক মত তথ্য প্রিার 

[৪.১.১] ওয়াে-স্টপ 

িাসভ মি  (oss) িালুকৃত 

ির্সষ্ট সাংখ্যা ৫ - - - - - - - - - 
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কর্ মসম্পােন সক্ষত্র 

সক্ষদত্রর 

র্ান 

কার্ মক্রর্ কর্ মসম্পােন সূিক গণো পদ্ধসত একক 

কর্ মসম্পােন 

সূিদকর র্ান 

 

প্রকৃত অজমন লক্ষযর্াত্রা/সেণ মায়ক২০২৩-২৪ 

প্রদক্ষপণ 

২০২৪-২৫ 

প্রদক্ষপণ 

২০২৫-২৬ ২০২১-২২ ২০২২-২৩* 

অসাধারণ অবত উির্ উির্ িলবত র্ান 

িলবত র্াদনর 

বনদম্ন 

১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০% 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ ১১ ১২ ১৩ ১৪ ১৫ ১৬ 

জন্য 

র্ােিম্মতবািিালেরিংিাে

করা 

ও ক্ষিবা প্রােী কর্তমক তথ্য 

জাোর সুলর্াগ 

শাখা/কার্ মােয় 

[৪.২] কর্ মিারী গৃহসের্ মাণ ঋণ 

সবতরণ 

[৪.২.১) সবতরণকৃত ঋণ  ির্সষ্ট 

সকাটি 

টাকায় 

৫ 
0.05 0.02 0.07 0.07 0.07 0.07 0.04 0.07 0.07 
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সসকশন ৩ 

সুশািে ও িংস্কারমূেক কর্ মিম্পাদলের ক্ষেত্র সমূহ 

 

কর্ মসম্পােন সক্ষত্র 

সক্ষদত্রর 

র্ান 

কার্ মক্রর্ কর্ মসম্পােন সূিক গণো পদ্ধসত একক 

কর্ মসম্পােন 

সূিদকর র্ান 

 

প্রকৃত অজমন 

লক্ষযর্াত্রা/সেণ মায়ক২০২৩-২৪ 

প্রদক্ষপণ 

২০২৪-২৫ 

প্রদক্ষপণ 

২০২৫-২৬ 

২০২১-২২ ২০২২-২৩ 

অসাধারণ 

অবত 

উির্ 

উির্ 

িলবত 

র্ান 

িলবত 

র্াদনর 

বনদম্ন 

১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০% 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ ১১ ১২ ১৩ ১৪ ১৫ ১৬ 

সুশািে ও িংস্কার মূেক 

কার্ মক্রলর্র বাস্তবায়ে 

ক্ষজারদারকরণ 

৩০ ১)  শুদ্ধািার কর্ মপসরকল্পো 

বাস্তবায়ে 

শুদ্ধািার কর্ মপসরকল্পো 

বাস্তবাসয়ত 

ক্রর্পুসিভূত প্রাপ্ত েম্বর 

10       

   

 ২) ই-গভন্যমান্স/ উদ্ভাবে 

কর্ মপসরকল্পো বাস্তবায়ে 

ই-গভন্যমান্স/ উদ্ভাবে 

কর্ মপসরকল্পো বাস্তবাসয়ত 

ক্রর্পুসিভূত প্রাপ্ত েম্বর 

10       

   

 ৩) তথ্য অসিকার 

কর্ মপসরকল্পো বাস্তবায়ে 

তথ্য অসিকার 

কর্ মপসরকল্পো বাস্তবাসয়ত 

ক্রর্পুসিভূত প্রাপ্ত েম্বর 3 
      

   

 ৪) অসভলর্াগ প্রসতকার 

কর্ মপসরকল্পো বাস্তবায়ে 

অসভলর্াগ প্রসতকার 

কর্ মপসরকল্পো বাস্তবাসয়ত 

ক্রর্পুসিভূত প্রাপ্ত েম্বর 4 
      

   

 ৫) ক্ষিবা প্রদাে প্রসতশ্রুসত 

কর্ মপসরকল্পো বাস্তবায়ে 

ক্ষিবা প্রদাে প্রসতশ্রুসত 

কর্ মপসরকল্পো বাস্তবাসয়ত 

ক্রর্পুসিভূত প্রাপ্ত েম্বর 3 

      

   

*িার্সয়ক (provisional) তথ্য 
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আবর্, ব্যবস্থাপক, কর্ মসাংস্থান ব্যাাংক, ববশ্বনাথ শাখা, সিলেট, সহকারী র্হাব্যবস্থাপক, কর্ মসাংস্থান ব্যাাংক, আঞ্চবলক 

কার্ মালয়, বসদলট এর বনকট অঙ্গীকার করবছ সর্, এই চুবিদত ববণ মত লক্ষযর্াত্রা অজমদন সদিি থাকব। 

 

আবর্ সহকারী র্হাব্যবস্থাপক, কর্ মসাংস্থান ব্যাাংক, আঞ্চবলক কার্ মালয়, বসদলট, ব্যবস্থাপক, কর্ মসাংস্থান ব্যাাংক, ববশ্বনাথ শাখা, 

সিলেট এর বনকট অঙ্গীকার করবছ সর্, এই চুবিদত ববণ মত লক্ষযর্াত্রা অজমদন  প্রদয়াজনীয় সহদর্াবগতা করব। 

 

স্বাক্ষবরত : 

 

 

  

                                 ১৮.০৬.২০২৩ সি:                   

          ব্যবস্থাপক 

কর্ মসাংস্থান ব্যাাংক, ববশ্বনাথ শাখা, সিলেট। 

 

 

 

                   তাবরখ 

 

 

  আঞ্চবলক ব্যবস্থাপক(সহকারী র্হাব্যবস্থাপক) 

কর্ মসাংস্থান ব্যাাংক, আঞ্চবলক কার্ মালয়, বসদলট। 

 

 

 

 

১৮.০৬.২০২৩ সি: 

তাবরখ 
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িংলর্াজেী-১ 

 

ক্রসর্ক েং 

শব্দিংলেপ 

(Acronyms) 

সববরণ 

০১ SDGs Sustainable Development Goals 

 

 

  

https://www.cdp.net/en/policy/program-areas/sustainable-development-goals
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িংলর্াজেী- ২:কর্ মিম্পাদে ব্বিাপো ও প্রর্াণক 

কার্ মক্রর্ কর্ মসম্পােন সূিক বাস্তবায়নকারী অনুববিাগ, অবধশাখা, শাখা েেযর্াত্রা অজমলেরপ্রর্াণক 

[১.১] দুগ্ধ উৎপােন খাদত ঋণববতরণ [১.১.১] সবতরণকৃত ঋণ ববশ্বনাথ শাখা, বসদলট শাখা  হদত প্রাপ্ত তথ্য বববরণী 

[১.২] অন্যান্য গবােী পশুালন খাদত ঋ ণববতরণ [১.২.১] সবতরণকৃত ঋণ ববশ্বনাথ শাখা, বসদলট শাখা  হদত প্রাপ্ত তথ্য বববরণী 

[১.৩] বিাংবি ও অন্যান্য র্ৎস্য িাদষ ঋণ ববতরণ [১.৩.১] সবতরণকৃত ঋণ ববশ্বনাথ শাখা, বসদলট শাখা  হদত প্রাপ্ত তথ্য বববরণী 

[১.৪] নাস মারী ও বনায়ন খাদত ঋণ ববতরণ [১.৪.১] সবতরণকৃত ঋণ ববশ্বনাথ শাখা, বসদলট শাখা  হদত প্রাপ্ত তথ্য বববরণী 

[১.৫] অন্যান্য খাদত ঋণ ববতরণ [১.৫.১] সবতরণকৃত ঋণ ববশ্বনাথ শাখা, বসদলট শাখা  হদত প্রাপ্ত তথ্য বববরণী 

[১.৬] োরী উলদ্যাক্তালদর র্লে ঋণ সবতরণ 

[১.৬.১] সবতরণকৃত ঋণ ববশ্বনাথ শাখা, বসদলট শাখা  হদত প্রাপ্ত তথ্য বববরণী 

[১.৬.২] োরী উলদ্যাক্তার িংখ্যা ববশ্বনাথ শাখা, বসদলট শাখা  হদত প্রাপ্ত তথ্য বববরণী 

[২.১] দুগ্ধ উৎপােন খাদত ঋণ আোয় [২.১.১] আদায়কৃত ঋণ ববশ্বনাথ শাখা, বসদলট শাখা  হদত প্রাপ্ত তথ্য বববরণী 

[২.২] অন্যান্য গবােী পশুালন খাদত ঋণ আোয় [২.২.১] আদায়কৃত ঋণ ববশ্বনাথ শাখা, বসদলট শাখা  হদত প্রাপ্ত তথ্য বববরণী 

[২.৩] বিাংবি ও অন্যান্য র্ৎস্য িাদষ ঋণ আোয় [২.৩.১] আদায়কৃত ঋণ ববশ্বনাথ শাখা, বসদলট শাখা  হদত প্রাপ্ত তথ্য বববরণী 

[২.৪] নাস মারী ও বনায়ন খাদত ঋণ আোয় [২.৪.১] আদায়কৃত ঋণ ববশ্বনাথ শাখা, বসদলট শাখা  হদত প্রাপ্ত তথ্য বববরণী 

[২.৫] অন্যান্য খাদত ঋণ আোয় [২.৫.১] আদায়কৃত ঋণ ববশ্বনাথ শাখা, বসদলট শাখা  হদত প্রাপ্ত তথ্য বববরণী 

[৩.১] সেণীকৃত ঋণ নগদে আোয় [৩.১.১] আদায়কৃত ঋণ ববশ্বনাথ শাখা, বসদলট শাখা  হদত প্রাপ্ত তথ্য বববরণী 

[৩.২] অিযন্তরীণ অবিট আপবি বনষ্পবিকরণ [৩.২.১] সেষ্পসত্তর হার ববশ্বনাথ শাখা, বসদলট শাখা  হদত প্রাপ্ত তথ্য বববরণী 

[৩.৩] বাাংলাদেশ ব্যাাংদকর পবরেশ মন আপবি 

বনষ্পবিকরণ 

[৩.৩.১] সেষ্পসত্তর হার 

ববশ্বনাথ শাখা, বসদলট শাখা  হদত প্রাপ্ত তথ্য বববরণী 

[৩.৪] র্ার্লা বনষ্পবির হার [৩.৪.১] সেষ্পসত্তর হার ববশ্বনাথ শাখা, বসদলট শাখা  হদত প্রাপ্ত তথ্য বববরণী 

[৪.১] ওয়াে-স্টপ (oss) িাসভ মি িম্পসকমত তথ্য 

প্রিার ও ক্ষিবা প্রােী কর্তমক তথ্য জাোর সুলর্াগ 

[৪.১.১] ওয়াে-স্টপ িাসভ মি (oss) 
িালুকৃত শাখা/কার্ মােয় 

ববশ্বনাথ শাখা, বসদলট শাখা  হদত প্রাপ্ত তথ্য বববরণী 

[৪.২] কর্ মিারী গৃহসের্ মাণ ঋণ সবতরণ [৪.২.১] সবতরণকৃত ঋণ ববশ্বনাথ শাখা, বসদলট শাখা  হদত প্রাপ্ত তথ্য বববরণী 
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সাংদর্াজনী ৩: অন্য অসিলির িলে িংসিষ্ট কর্ মিম্পাদে সূিকিমূহ 

 

 কার্ মক্রর্ কর্ মসম্পােন সূিক ক্ষর্িকে অসিলির িালে িংসিষ্ট িংসিষ্ট অসিলির িালে কার্ মক্রর্ ির্ন্বলয়র ক্ষকৌশে 

    

 



 

 

 

 

 

 

 

 

িংলর্াজেী ৪-৮ : িংস্কার ও সুশািেমূেক কার্ মক্রলর্র বাস্তবায়ে িংক্রান্ত কর্ মপসরকল্পোিমূহ 



1 
 

 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 

 
গণপ্রজাতন্ত্রী বাাংলাদেশ সরকার 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ব্যবস্থাপক 

কর্ মসাংস্থান ব্যাাংক, সসদলট শাখা, সিলেট। 

 

এবাং 

 

 

িহকারী র্হাব্যবস্থাপক  

কর্ মসাংস্থান ব্যাাংক, আঞ্চসলক কার্ মালয়, সসদলট এর র্দে স্বাক্ষসরত 

 

 

 

 

বাসষ মক কর্ মসম্পােন চুসি 
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১ জুলাই, ২০২৩ - ৩০ জুন, ২০২৪ 
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কর্ মসাংস্থান ব্যাাংক সসদলট শাখা, সসদলট এর কর্ মসম্পােদনর সাসব মক সিত্র 

(Overview of the Performance of Karmasangsthan Bank,  Sylhet Branch, Sylhet) 

সাম্প্রসতক অজমন, িযাদলঞ্জ এবাং িসবষ্যৎ পসরকল্পনা   

 

সাম্প্রসতক বছরসমূদহর (৩ বছর) প্রধান অজমন সমূহ: 

 

সেদশর ক্ষবকার সবলশষ কলর সবকার যুবদের কর্ মসাংস্থাদনর লদক্ষয ১৯৯৮ সদনর ৭নাং আইন বদল কর্ মসাংস্থান ব্যাাংক প্রসতসিত হয়। 

২০২০-২১ হদত ২০২২-২৩ অর্ মবছদর ঋণ সবতরণ ৩.৮৬ সকাটি টাকা সর্দক ৩.৮৭ সকাটি টাকায় উন্নীত হদয়দছ। একইিাদব বসণ মত 

সর্দয় ঋণ আোদয়র পসরর্াণ ২.৮৩ সকাটি টাকা সর্দক ৩.৮২ সকাটি টাকায় উন্নীত হলয়লে। এ কার্ মক্রদর্র িলশ্রুসতদত ব্যাাংক ২০২২-

২৩ অর্ মবছর পর্ মন্ত প্রতযেভালব ৩৩২৭ জে এবং পলরােভালব ৮৪২১ জেিহ ক্ষর্াট ১১৭৪৮ জে সবকাদরর কর্ মসাংস্থান সৃজন কদরদছ। 

পুসঞ্জভূত ঋণ আোদয়র হার ৯৫%। 

 

সর্স্যা এবাং িযাদলঞ্জ সমূহ : 

 

➢ সবদ্যর্াে Demographic Dividend পসরসিসতলত কর্ মিংিাে সৃজে িব মাসিককরণ; 

➢ কর্ মসাংস্থান ব্যাাংক আইন অনুর্ায়ী এ ব্যাাংদকর তহসবদলর অন্যতর্ উৎস পসরদশাসধত মূলধন এবাং প্রাসতিাসনক ঋণ ও 

আর্ানত গ্রহণ; 

➢ ঋণ আদায় সবদ্যর্াে হার ৯৫% ক্ষেলক উন্নসতরণ; এবং 

➢ ক্ষপ্রাডাক্ট ডাইভারসিসিলকশে।  

 

 

িসবষ্যৎ পসরকল্পনা : 

 

গুণগত র্ােিম্পন্ন ঋণ সবতরণ কলর ক্ষবকারত্ব হ্রািকরণ ও কর্ মিংিাে সৃজে। িেসত অে মবের ক্ষেলক ২০২৩-২০২৪ অে মবেলরর র্লে 

কর্ মিংিাে ব্াংক, সিলেট শাখা, সিলেট এর র্ােলর্ অসতসরক্ত ৪৯৯ জে ক্ষবকার যুব ও যুব র্সহোর কর্ মিংিালের ব্বিাকরণ। ব্াংলকর 

ক্ষেসণকৃত ঋলণর হার সবদ্যর্াে ৪% এর সেলি োসর্লয় আো। গ্রাহক ক্ষিবার র্াে উন্নয়ে। র্াঠ পর্ মালয় িকে কার্ মক্রলর্ ক্ষজার তদারসক 

অব্াহত রাখা। বাসষ মক েেযর্াত্রার শতভাগ অজমে সেসিত করা। ক্ষবকার যুবলদর সবসেলয়াগ িম্পলকম পরার্শ ম প্রদােিহ ব্বিা ব্বিাপো 

ও আসে মক সশো িম্পলকম প্রসশেণ প্রদাে। কর্ মিংিাে ব্াংলকর িালে িার্জ্ঞস্যপূণ ম িংসিষ্ট SDGs এর েেযর্াত্রা বাস্তবায়ে। 

 

 

২০২৩-২৪ অর্ মবছদররসম্ভাব্যপ্রধানঅজমনসমূহ : 

 

➢ ঋণসবতরদণর েেযর্াত্রা ৩.১০ সকাটিটাকা সনধ মারণ;  

➢ ঋণ আোদয়র লক্ষযর্াত্রা ২.৭২ সকাটি টাকা সনধ মারণ; 

➢ দুগ্ধ উৎপােন খাদত ঋণসবতরদণর েেযর্াত্রা ০.৮০ সকাটি টাকা সনধ মারণ; 

➢ অন্যান্য গবাসে পশুপালন খাদত ঋণসবতরদণর লক্ষযর্াত্রা ০.৯০ সকাটি টাকা সনধ মারণ; 

➢ সিাংসি ও অন্যান্য র্ৎস্য িাদষ ঋণসবতরদণর লক্ষযর্াত্রা ০.১০ সকাটি টাকা সনধ মারণ; 

➢ োি মারী ও বোয়ে খালত ঋণ সবতরদণর লক্ষযর্াত্রা ০.০৩ সকাটি টাকা সনধ মারণ; 

➢ অন্যান্য খালত ঋণ সবতরদণর লক্ষযর্াত্রা ১.১০ সকাটি টাকা সনধ মারণ; 

➢ োরী উলদ্যাক্তালদর র্লে ঋণ সবতরণ ১.৫০ ক্ষকাটি টাকা সনধ মারণ; 

➢ সেসণকৃত ঋণ আোদয়র লক্ষযর্াত্রা ০.০৫ সকাটি টাকা সনধ মারণ; 

➢ ৮২% অিযন্তরীণ অসিট আপসি সনষ্পসিকরণ; 

➢ ১০০% বাাংলাদেশ ব্যাাংক পসরেশ মন আপসি সনষ্পসিকরণ; 

➢ কর্ মিারী গৃহসের্ মাণ ঋণ সবতরণ ০.২০ ক্ষকাটি টাকা সেি মারণ; 
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প্রস্তাবো (Premable) 

 

র্ন্ত্রণােয়/সবভাগিমূহ এবং আওতািীে দপ্তর/িংিািমূলহর প্রাসতষ্ঠাসেক েক্ষতা বৃসি, স্বচ্ছতা ও 

জবাবসেসহ সজারোর করা, সুশাসন সাংহতকরণ এবাং সম্পদের র্র্ার্র্ ব্যবহার সনসিতকরদণর র্ােদর্ 

রূপকল্প ২০৪১ এর র্র্ার্র্ বাস্তবায়দনর লদক্ষয- 

 

ব্যবস্থাপক, কর্ মসাংস্থান ব্যাাংক, সসদলট শাখা, সিলেট। 

এবাং 

 

িহকারী র্হাব্যবস্থাপক, কর্ মসাংস্থান ব্যাাংক, আঞ্চসলক কার্ মালয়, সসদলট এর র্দে 

২০২৩ সাদলর জুন র্াদসর ১৮ তাসরদখ এই বাসষ মক কর্ মসম্পােন চুসি স্বাক্ষসরত হদলা। 

 

এই চুসিদত স্বাক্ষরকারী উিয়পক্ষ সনম্নসলসখত সবষয়সমূদহ সম্মত হদলন: 
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সসকশন ১ 

 

 আঞ্চসলক কার্ মালদয়র রূপকল্প (Vision),অসিলক্ষয (Mission), কর্ মসম্পােন সক্ষত্রসমূহ এবাং কার্ মাবসল 

 

 

১.১ : রূপকল্প (Vision):  

সেদশর সবকার সবদশষ কদর সবকার যুবদের কর্ মসাংস্থাদনর র্ােদর্ অর্ মননসতক উন্নয়ন কর্ মকাদে সমৃ্পিকরণ। 

১.২ : অসিলক্ষয (Mission): 

ঋণ প্রোদনর র্ােদর্ সবকার যুবদের কর্ মসাংস্থাদনর সুদর্াগ সৃসি কদর তাদের আর্ মসার্াসজক উন্নয়ন ও ঋণ 

গ্রহীতাদের সঞ্চদয় উদু্বি করা; 

 

১.৩ : কর্ মসম্পােদনর সক্ষত্র:  

১.৩.১ েপ্তর/সাংস্থার কর্ মসম্পােদনর সক্ষত্র 

১) ঋণ সবতরণ ব্বিাপো ও োরীর ের্তায়ে সেসিতকরণ;  

২) ঋণ আদায় ব্বিাপো; 

৩) আসে মক শৃঙ্খো সুিংহতকরণ; 

৪) ব্াংলকর ক্ষিবা িহজীকরণ এবং কর্ীলদর জন্য র্ােিম্মত বািিালের িংিাে করা। 

১.৩.২ সুশািে ও িংস্কারমূেক কর্ মিম্পাদলের ক্ষেত্র (র্সন্ত্রপসরষদ সবভাগ কর্তমক সেি মাসরত) 

সুশািে ও িংস্কারমূেক কার্ মক্রলর্র বাস্তবায়ে ক্ষজারদারকরণ; 

 

১.৪  : কার্ মাবসল (Functions) 

ক) ক্ষবকার যুবলদর র্লে ঋণ সবতরণ; 

খ) ঋণ আোয়; 

গ) ঋণ গ্রহীতাদের প্রকল্প ব্যবস্থাপনা, সবপণন, কাসরগরী ও প্রশাসসনক কাদজ সহায়তা প্রোন; 

ঘ) সেদশ কর্ মসাংস্থান, সবদশষ কদর আত্ম কর্ মসাংস্থান সম্পমদক তথ্য সাংগ্রহ,, গদবষণা এবাং প্রকাশনার ব্যবস্থা গ্রহণ; 

ঙ) ব্যবসাসয়ক কার্ মক্রর্ পসরিালনার জন্য সর্য় সর্য় নীসতর্ালা প্রণয়ন ও সবদ্যর্ান নীসতর্ালা সাংদশাধন; 

ি) ব্যাাংদকর কর্ মকত মা/কর্ মিারীদের েক্ষতা বৃসির জন্য সনয়সর্ত প্রসশক্ষণ প্রদাে; 

ছ) ঋণ গ্রহীতাদের ব্যবসাসয়ক ব্যবস্থাপনা সবষয়ক কর্ মশালার আদয়াজন করা; 
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ক্ষিকশে ২ 

 

সবসিন্ন কার্ মক্রদর্র চূিান্ত িলািল/প্রিাব (Outcome/Impact) 
 

 

চূড়ান্ত 

িোিে/প্রভাব 

 

চূড়ান্ত িোিেসূিক 

 

একক 

 

প্রকৃত 

েেযর্াত্রা  

২০২৩-২৪ 

প্রলেপণ   সেি মাসরত  েেযর্াত্রা অজমলের 

ক্ষেলত্র ক্ষর্ৌেভালব দাসয়ত্বপ্রাপ্ত  

র্ন্ত্রণােয়/সবভাগ/ িংস্হািমূলহর 

োর্ 

 

উপাত্তসূত্র 

২০২১-২২ ২০২২-২৩ ২০২৪-২৫ ২০২৫-২৬ 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ 

২০৩০ িাে পর্ মন্ত 

৫০০০০০ ক্ষবকার যুবলদর 

কর্ মিংিাে ও জীবের্াত্রার 

র্াে উন্নয়ে।  

ঋণ প্রদালের র্ােলর্ 

ক্ষবকরাত্ব সবলর্ািে 

সাংখ্যা ৫৩৩ ৪৮৩ ৪৫২ ৫৪২ ৬২৩ সসদলট শাখা, সসদলট শাখা হদত প্রাপ্ত সববরণী 

*িার্সয়ক (provisional) তথ্য 

 

 

  



7 
 

 

সসকশন ৩কর্ মিম্পাদে পসরকল্পো 

কর্ মিম্পাদে ক্ষেত্রিমূহ, কার্ মক্রর্, কর্ মসম্পােন সূিক এবাং লক্ষযর্াত্রাসমূহ  

কর্ মসম্পােন সক্ষত্র 

সক্ষদত্রর 

র্ান 

কার্ মক্রর্ কর্ মসম্পােন সূিক গণো পদ্ধসত একক 

কর্ মসম্পােন 

সূিদকর র্ান 

 

প্রকৃত অজমন লক্ষযর্াত্রা/সেণ মায়ক২০২৩-২৪ 

প্রদক্ষপণ 

২০২৪-২৫ 

প্রদক্ষপণ 

২০২৫-২৬ ২০২১-২২ ২০২২-২৩* 

অসাধারণ অসত উির্ উির্ িলসত র্ান 

িলসত র্াদনর 

সনদম্ন 

১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০% 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ ১১ ১২ ১৩ ১৪ ১৫ ১৬ 

কর্ মসাংস্থানব্যাাংদকর কর্ মিম্পাদে ক্ষেত্রিমূহ 

[১] ঋণ সবতরণ ব্বিাপো 

ও োরীর ের্তায়ে 

সেসিতকরণ 

৩০ 

[১.১] দুগ্ধ উৎপােন খাদত 

ঋণসবতরণ 

[১.১.১] সবতরণকৃত ঋণ ির্সষ্ট 

সকাটি 

টাকায় 

৪ 
0.70 0.82 0.80 0.67 0.54 0.41 0.90 0.90 1.00 

[১.২] অন্যান্য গবােী 

পশুপালন খাদত ঋণসবতরণ 

[১.২.১] সবতরণকৃত ঋণ ির্সষ্ট 

সকাটি 

টাকায় 

৫ 
0.25 0.25 0.64 0.58 0.52 0.46 0.40 0.64 0.73 

[১.৩] সিাংসি ওঅন্যান্যর্ৎস্য 

িাদষ ঋণসবতরণ 

[১.৩.১] সবতরণকৃত ঋণ ির্সষ্ট 

সকাটি 

টাকায় 

৪ 
0.26 0.15 0.15 0.14 0.13 0.12 0.11 0.18 0.18 

[১.৪] নাস মারীও বনায়ন খাদত 

ঋণসবতরণ 

[১.৪.১] সবতরণকৃত ঋণ ির্সষ্ট 

সকাটি 

টাকায় 

২ 
0.01 0.02 0.04 0.04 0.03 0.03 0.03 0.04 0.04 

[১.৫] অন্যান্য খাদত 

ঋণসবতরণ 

[১.৫.১] সবতরণকৃত ঋণ ির্সষ্ট 

সকাটি 

টাকায় 

৫ 
0.72 0.71 0.64 0.58 0.52 0.46 0.4 0.64 0.73 

[১.৬] 

োরীউলদ্যাক্তালদরর্লেঋণসব

তরণ 

[১.৬.১] সবতরণকৃত ঋণ ির্সষ্ট 

ক্ষকাটি 

টাকায় 

৫ 
0.90 1.00 1.35 1.24 0.41 1.00 0.72 1.44 0.80 

[১.৬.২] োরী উলদ্যাক্তার িংখ্যা ির্সষ্ট িংখ্যা ৫ 76 69 69 62 55 48 41 65 79 

[২] ঋণআদায়ব্বিাপো ২০ 

[২.১] দুগ্ধ উৎপাদে খালত 

ঋণ আদায়  

[২.১.১] আদায়কৃত ঋণ ির্সষ্ট 

সকাটি 

টাকায় 

৪ 
0.39 0.42 1.01 0.90 0.73 0.64 0.56 0.47 0.56 

[২.২] অন্যান্য গবাদী 

পশুপােে খালত ঋণ আদায়  

[২.২.১] আদায়কৃত ঋণ ির্সষ্ট 

সকাটি 

টাকায় 

৫ 
0.34 0.45 0.47 0.47 0.42 0.37 0.32 0.47 0.47 

[২.৩] সিংসড় ও অন্যান্য 

র্ৎস্য িালষ ঋণ আদায়  

[২.৩.১] আদায়কৃত ঋণ ির্সষ্ট 

সকাটি 

টাকায় 

৪ 
0.19 0.12 0.12 0.11 0.10 0.09 0.08 0.15 0.15 

[২.৪] োি মারী ও বোয়ে খালত 

ঋণ আদায়  

[২.৪.১] আদায়কৃত ঋণ ির্সষ্ট 

সকাটি 

টাকায় 

২ 
0.02 0.00 0.02 0.00 0.00 0.00 0.00 0.02 0.02 

[২.৫] অন্যান্য খালত ঋণ 

আদায়  

[২.৫.১] আদায়কৃত ঋণ ির্সষ্ট 

সকাটি 

টাকায় 

৫ 
0.92 0.84 0.64 0.51 0.40 0.29 0.18 0.90 1.00 

[৩] 

আসে মকশৃঙ্খোসুিংহতকরণ 

১০ 

[৩.১] সেণীকৃত ঋণ নগদে 

আোয় 

[৩.১.১] আাদয়কৃত ঋণ  ির্সষ্ট 

সকাটি 

টাকায় 

২ 
0.05 0.04 0.04 0.04 0.03 0.02 0.02 0.04 0.04 

[৩.২] অিযন্তরীণ 

অসিটআপসি সনষ্পসিকরণ 

[৩.২.১] সেষ্পসত্তর হার ক্রর্পুসিভুত % ৩ 82% 65% 75% 58% 56% 54% 52% 62% 65% 

[৩.৩] বাাংলাদেশ ব্যাাংদকর 

পসরেশ মনআপসি 

সনষ্পসিকরণ 

[৩.৩.১] সেষ্পসত্তর হার ক্রর্পুসিভুত % ৩ 100% 100% 100% 100% 100% 100% 90% 100% 100% 

[৩.৪] র্ার্লাসনষ্পসি 

[৩.৪.১] র্ার্ো সেষ্পসত্তর 

হার 

ক্রর্পুসিভুত % ২ 10% 4.88% 
0.21 0.20 0.19 0.16 0.15 0.21 0.21 

[৪] ব্াংলকর ক্ষিবা 

িহজীকরণ এবং কর্ীলদর 

১০ 
[৪.১] ওয়াে-স্টপ (oss)  
িাসভ মি িম্পসক মত তথ্য প্রিার 

[৪.১.১] ওয়াে-স্টপ 

িাসভ মি  (oss) িালুকৃত 

ির্সষ্ট সাংখ্যা ৫ - - 1 1 1 1 1 - - 
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কর্ মসম্পােন সক্ষত্র 

সক্ষদত্রর 

র্ান 

কার্ মক্রর্ কর্ মসম্পােন সূিক গণো পদ্ধসত একক 

কর্ মসম্পােন 

সূিদকর র্ান 

 

প্রকৃত অজমন লক্ষযর্াত্রা/সেণ মায়ক২০২৩-২৪ 

প্রদক্ষপণ 

২০২৪-২৫ 

প্রদক্ষপণ 

২০২৫-২৬ ২০২১-২২ ২০২২-২৩* 

অসাধারণ অসত উির্ উির্ িলসত র্ান 

িলসত র্াদনর 

সনদম্ন 

১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০% 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ ১১ ১২ ১৩ ১৪ ১৫ ১৬ 

জন্য 

র্ােিম্মতবািিালেরিংিাে

করা 

ও ক্ষিবা প্রােী কর্তমক তথ্য 

জাোর সুলর্াগ 

শাখা/কার্ মােয় 

[৪.২] কর্ মিারী গৃহসের্ মাণ ঋণ 

সবতরণ 

[৪.২.১) সবতরণকৃত ঋণ  ির্সষ্ট 

সকাটি 

টাকায় 

৫ 
0.05 0.02 0.13 0.13 0.13 0.13 0.10 0.13 0.13 
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সসকশন ৩ 

সুশািে ও িংস্কারমূেক কর্ মিম্পাদলের ক্ষেত্র সমূহ 

 

কর্ মসম্পােন সক্ষত্র 

সক্ষদত্রর 

র্ান 

কার্ মক্রর্ কর্ মসম্পােন সূিক গণো পদ্ধসত একক 

কর্ মসম্পােন 

সূিদকর র্ান 

 

প্রকৃত অজমন 

লক্ষযর্াত্রা/সেণ মায়ক২০২৩-২৪ 

প্রদক্ষপণ 

২০২৪-২৫ 

প্রদক্ষপণ 

২০২৫-২৬ 

২০২১-২২ ২০২২-২৩ 

অসাধারণ 

অসত 

উির্ 

উির্ 

িলসত 

র্ান 

িলসত 

র্াদনর 

সনদম্ন 

১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০% 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ ১১ ১২ ১৩ ১৪ ১৫ ১৬ 

সুশািে ও িংস্কার মূেক 

কার্ মক্রলর্র বাস্তবায়ে 

ক্ষজারদারকরণ 

৩০ ১)  শুদ্ধািার কর্ মপসরকল্পো 

বাস্তবায়ে 

শুদ্ধািার কর্ মপসরকল্পো 

বাস্তবাসয়ত 

ক্রর্পুসিভূত প্রাপ্ত েম্বর 

10       

   

 ২) ই-গভন্যমান্স/ উদ্ভাবে 

কর্ মপসরকল্পো বাস্তবায়ে 

ই-গভন্যমান্স/ উদ্ভাবে 

কর্ মপসরকল্পো বাস্তবাসয়ত 

ক্রর্পুসিভূত প্রাপ্ত েম্বর 

10       

   

 ৩) তথ্য অসিকার 

কর্ মপসরকল্পো বাস্তবায়ে 

তথ্য অসিকার 

কর্ মপসরকল্পো বাস্তবাসয়ত 

ক্রর্পুসিভূত প্রাপ্ত েম্বর 3 
      

   

 ৪) অসভলর্াগ প্রসতকার 

কর্ মপসরকল্পো বাস্তবায়ে 

অসভলর্াগ প্রসতকার 

কর্ মপসরকল্পো বাস্তবাসয়ত 

ক্রর্পুসিভূত প্রাপ্ত েম্বর 4 
      

   

 ৫) ক্ষিবা প্রদাে প্রসতশ্রুসত 

কর্ মপসরকল্পো বাস্তবায়ে 

ক্ষিবা প্রদাে প্রসতশ্রুসত 

কর্ মপসরকল্পো বাস্তবাসয়ত 

ক্রর্পুসিভূত প্রাপ্ত েম্বর 3 

      

   

*িার্সয়ক (provisional) তথ্য 
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আসর্, ব্যবস্থাপক, কর্ মসাংস্থান ব্যাাংক, সসদলট শাখা, সিলেট, সহকারী র্হাব্যবস্থাপক, কর্ মসাংস্থান ব্যাাংক, আঞ্চসলক কার্ মালয়, 

সসদলট এর সনকট অঙ্গীকার করসছ সর্, এই চুসিদত বসণ মত লক্ষযর্াত্রা অজমদন সদিি র্াকব। 

 

আসর্ সহকারী র্হাব্যবস্থাপক, কর্ মসাংস্থান ব্যাাংক, আঞ্চসলক কার্ মালয়, সসদলট, ব্যবস্থাপক, কর্ মসাংস্থান ব্যাাংক, সসদলট শাখা, 

সিলেট এর সনকট অঙ্গীকার করসছ সর্, এই চুসিদত বসণ মত লক্ষযর্াত্রা অজমদন  প্রদয়াজনীয় সহদর্াসগতা করব। 

 

স্বাক্ষসরত : 

 

 

 

              ১৮.০৬.২০২৩ সি: 

          ব্যবস্থাপক 

কর্ মসাংস্থান ব্যাাংক, সসদলট শাখা, সিলেট। 

 

 

 

                   তাসরখ 

 

 

  আঞ্চসলক ব্যবস্থাপক(সহকারী র্হাব্যবস্থাপক) 

কর্ মসাংস্থান ব্যাাংক, আঞ্চসলক কার্ মালয়, সসদলট। 

 

 

 

 

১৮.০৬.২০২৩ সি: 

তাসরখ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



11 
 

 

িংলর্াজেী-১ 

িংলর্াজেী-১ 

 

ক্রসর্ক েং 

শব্দিংলেপ 

(Acronyms) 

সববরণ 

০১ SDGs Sustainable Development Goals 

 

 

  

https://www.cdp.net/en/policy/program-areas/sustainable-development-goals
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িংলর্াজেী- ২:কর্ মিম্পাদে ব্বিাপো ও প্রর্াণক 

কার্ মক্রর্ কর্ মসম্পােন সূিক বাস্তবায়নকারী অনুসবিাগ, অসধশাখা, শাখা েেযর্াত্রা অজমলেরপ্রর্াণক 

[১.১] দুগ্ধ উৎপােন খাদত ঋণসবতরণ [১.১.১] সবতরণকৃত ঋণ সসদলট শাখা, সসদলট শাখা  হদত প্রাপ্ত তথ্য সববরণী 

[১.২] অন্যান্য গবােী পশুালন খাদত ঋ ণসবতরণ [১.২.১] সবতরণকৃত ঋণ সসদলট শাখা, সসদলট শাখা  হদত প্রাপ্ত তথ্য সববরণী 

[১.৩] সিাংসি ও অন্যান্য র্ৎস্য িাদষ ঋণ সবতরণ [১.৩.১] সবতরণকৃত ঋণ সসদলট শাখা, সসদলট শাখা  হদত প্রাপ্ত তথ্য সববরণী 

[১.৪] নাস মারী ও বনায়ন খাদত ঋণ সবতরণ [১.৪.১] সবতরণকৃত ঋণ সসদলট শাখা, সসদলট শাখা  হদত প্রাপ্ত তথ্য সববরণী 

[১.৫] অন্যান্য খাদত ঋণ সবতরণ [১.৫.১] সবতরণকৃত ঋণ সসদলট শাখা, সসদলট শাখা  হদত প্রাপ্ত তথ্য সববরণী 

[১.৬] োরী উলদ্যাক্তালদর র্লে ঋণ সবতরণ 

[১.৬.১] সবতরণকৃত ঋণ সসদলট শাখা, সসদলট শাখা  হদত প্রাপ্ত তথ্য সববরণী 

[১.৬.২] োরী উলদ্যাক্তার িংখ্যা সসদলট শাখা, সসদলট শাখা  হদত প্রাপ্ত তথ্য সববরণী 

[২.১] দুগ্ধ উৎপােন খাদত ঋণ আোয় [২.১.১] আদায়কৃত ঋণ সসদলট শাখা, সসদলট শাখা  হদত প্রাপ্ত তথ্য সববরণী 

[২.২] অন্যান্য গবােী পশুালন খাদত ঋণ আোয় [২.২.১] আদায়কৃত ঋণ সসদলট শাখা, সসদলট শাখা  হদত প্রাপ্ত তথ্য সববরণী 

[২.৩] সিাংসি ও অন্যান্য র্ৎস্য িাদষ ঋণ আোয় [২.৩.১] আদায়কৃত ঋণ সসদলট শাখা, সসদলট শাখা  হদত প্রাপ্ত তথ্য সববরণী 

[২.৪] নাস মারী ও বনায়ন খাদত ঋণ আোয় [২.৪.১] আদায়কৃত ঋণ সসদলট শাখা, সসদলট শাখা  হদত প্রাপ্ত তথ্য সববরণী 

[২.৫] অন্যান্য খাদত ঋণ আোয় [২.৫.১] আদায়কৃত ঋণ সসদলট শাখা, সসদলট শাখা  হদত প্রাপ্ত তথ্য সববরণী 

[৩.১] সেণীকৃত ঋণ নগদে আোয় [৩.১.১] আদায়কৃত ঋণ সসদলট শাখা, সসদলট শাখা  হদত প্রাপ্ত তথ্য সববরণী 

[৩.২] অিযন্তরীণ অসিট আপসি সনষ্পসিকরণ [৩.২.১] সেষ্পসত্তর হার সসদলট শাখা, সসদলট শাখা  হদত প্রাপ্ত তথ্য সববরণী 

[৩.৩] বাাংলাদেশ ব্যাাংদকর পসরেশ মন আপসি 

সনষ্পসিকরণ 

[৩.৩.১] সেষ্পসত্তর হার 

সসদলট শাখা, সসদলট শাখা  হদত প্রাপ্ত তথ্য সববরণী 

[৩.৪] র্ার্লা সনষ্পসির হার [৩.৪.১] সেষ্পসত্তর হার সসদলট শাখা, সসদলট শাখা  হদত প্রাপ্ত তথ্য সববরণী 

[৪.১] ওয়াে-স্টপ (oss) িাসভ মি িম্পসকমত তথ্য 

প্রিার ও ক্ষিবা প্রােী কর্তমক তথ্য জাোর সুলর্াগ 

[৪.১.১] ওয়াে-স্টপ িাসভ মি (oss) 
িালুকৃত শাখা/কার্ মােয় 

সসদলট শাখা, সসদলট শাখা  হদত প্রাপ্ত তথ্য সববরণী 

[৪.২] কর্ মিারী গৃহসের্ মাণ ঋণ সবতরণ [৪.২.১] সবতরণকৃত ঋণ সসদলট শাখা, সসদলট শাখা  হদত প্রাপ্ত তথ্য সববরণী 
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সাংদর্াজনী ৩: অন্য অসিলির িলে িংসিষ্ট কর্ মিম্পাদে সূিকিমূহ 

 

 কার্ মক্রর্ কর্ মসম্পােন সূিক ক্ষর্িকে অসিলির িালে িংসিষ্ট িংসিষ্ট অসিলির িালে কার্ মক্রর্ ির্ন্বলয়র ক্ষকৌশে 

    

 



 

 

 

 

 

 

 

 

িংলর্াজেী ৪-৮ : িংস্কার ও সুশািেমূেক কার্ মক্রলর্র বাস্তবায়ে িংক্রান্ত কর্ মপসরকল্পোিমূহ 
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গণপ্রজাতন্ত্রী বাাংলাদেশ সরকার 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ব্যবস্থাপক 

কর্ মসাংস্থান ব্যাাংক, সুনার্গঞ্জ শাখা, সুনামগঞ্জ। 

 

এবাং 

 

 

সহকারী র্হাব্যবস্থাপক  

কর্ মসাংস্থান ব্যাাংক, আঞ্চললক কার্ মালয়, লসদলট এর র্দে স্বাক্ষলরত 

 

 

 

 

বালষ মক কর্ মসম্পােন চুলি 
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কর্ মসাংস্থান ব্যাাংক সুনার্গঞ্জ শাখা, সুনার্গঞ্জ এর কর্ মসম্পােদনর সালব মক লিত্র 

(Overview of the Performance of Karmasangsthan Bank,  Sunamgonj Branch, 

Sunamgonj) 

সাম্প্রলতক অজমন, িযাদলঞ্জ এবাং িলবষ্যৎ পলরকল্পনা   

 

সাম্প্রলতক বছরসমূদহর (৩ বছর) প্রধান অজমন সমূহ: 

 

সেদশর ক্ষবকার ফবসশষ কসর সবকার যুবদের কর্ মসাংস্থাদনর লদক্ষয ১৯৯৮ সদনর ৭নাং আইন বদল কর্ মসাংস্থান ব্যাাংক প্রলতলিত হয়। 

২০২০-২১ হদত ২০২২-২৩ অর্ মবছদর ঋণ লবতরণ ৩.১৩ সকাটি টাকা সর্দক ৩.১৪ সকাটি টাকায় উন্নীত হদয়দছ। একইিাদব বলণ মত 

সর্দয় ঋণ আোদয়র পলরর্াণ ২.১০ সকাটি টাকা সর্দক ৩.০৯ সকাটি টাকায় উন্নীত হসয়সে। এ কার্ মক্রদর্র িলশ্রুলতদত ব্যাাংক ২০২২-

২৩ অর্ মবছর পর্ মন্ত প্রতযেভাসব ৩৪২৮ জন এবং পসরােভাসব ৮৬৭৩ জনসহ ক্ষমাট ১২১০১ জন সবকাদরর কর্ মসাংস্থান সৃজন কদরদছ। 

পুলঞ্জভূত ঋণ আোদয়র হার ৯৫%। 

 

সর্স্যা এবাং িযাদলঞ্জ সমূহ : 

 

➢ ফবদ্যমান Demographic Dividend পফরফিফতসত কম মসংিান সৃজন সব মাফিককরণ; 

➢ কর্ মসাংস্থান ব্যাাংক আইন অনুর্ায়ী এ ব্যাাংদকর তহলবদলর অন্যতর্ উৎস পলরদশালধত মূলধন এবাং প্রালতিালনক ঋণ ও 

আর্ানত গ্রহণ; 

➢ ঋণ আদায় ফবদ্যমান হার ৯৫% ক্ষেসক উন্নফতরণ; এবং 

➢ ক্ষপ্রাডাক্ট ডাইভারফসফিসকশন।  

 

 

িলবষ্যৎ পলরকল্পনা : 

 

গুণগত মানসম্পন্ন ঋণ ফবতরণ কসর ক্ষবকারত্ব হ্রাসকরণ ও কম মসংিান সৃজন। িিফত অে মবের ক্ষেসক ২০২৩-২০২৪ অে মবেসরর মসে 

কম মসংিান ব্াংক, সুনামগঞ্জ শাখা, সুনামগঞ্জ এর মােসম অফতফরক্ত ৫৫১ জন ক্ষবকার যুব ও যুব মফহিার কম মসংিাসনর ব্বিাকরণ। 

ব্াংসকর ক্ষেফণকৃত ঋসণর হার ফবদ্যমান ৪% এর ফনসি নাফমসয় আনা। গ্রাহক ক্ষসবার মান উন্নয়ন। মাঠ পর্ মাসয় সকি কার্ মক্রসম ক্ষজার 

তদারফক অব্াহত রাখা। বাফষ মক িেযমাত্রার শতভাগ অজমন ফনফিত করা। ক্ষবকার যুবসদর ফবফনসয়াগ সম্পসকম পরামশ ম প্রদানসহ ব্বসা 

ব্বিাপনা ও আফে মক ফশো সম্পসকম প্রফশেণ প্রদান। কম মসংিান ব্াংসকর সাসে সামজ্ঞস্যপূণ ম সংফিষ্ট SDGs এর িেযমাত্রা বাস্তবায়ন। 

 

 

২০২৩-২৪ অর্ মবছদররসম্ভাব্যপ্রধানঅজমনসমূহ : 

 

➢ ঋণলবতরদণর িেযমাত্রা ৩.০০ সকাটিটাকা লনধ মারণ;  

➢ ঋণ আোদয়র লক্ষযর্াত্রা ২.৬৬ সকাটি টাকা লনধ মারণ; 

➢ দুগ্ধ উৎপােন খাদত ঋণলবতরদণর িেযমাত্রা ০.৯০ সকাটি টাকা লনধ মারণ; 

➢ অন্যান্য গবালে পশুপালন খাদত ঋণলবতরদণর লক্ষযর্াত্রা ০.৮০ সকাটি টাকা লনধ মারণ; 

➢ লিাংলি ও অন্যান্য র্ৎস্য িাদষ ঋণলবতরদণর লক্ষযর্াত্রা ০.১০ সকাটি টাকা লনধ মারণ; 

➢ নাস মারী ও বনায়ন খাসত ঋণ লবতরদণর লক্ষযর্াত্রা ০.০২ সকাটি টাকা লনধ মারণ; 

➢ অন্যান্য খাসত ঋণ লবতরদণর লক্ষযর্াত্রা ১.১৮ সকাটি টাকা লনধ মারণ; 

➢ নারী উসদ্যাক্তাসদর মসে ঋণ ফবতরণ ০.৯০ ক্ষকাটি টাকা লনধ মারণ; 

➢ সেলণকৃত ঋণ আোদয়র লক্ষযর্াত্রা ০.০৫ সকাটি টাকা লনধ মারণ; 

➢ ৮২% অিযন্তরীণ অলিট আপলি লনষ্পলিকরণ; 

➢ ১০০% বাাংলাদেশ ব্যাাংক পলরেশ মন আপলি লনষ্পলিকরণ; 

➢ কম মিারী গৃহফনম মাণ ঋণ ফবতরণ ০.০০ ক্ষকাটি টাকা ফনি মারণ; 
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প্রস্তাবনা (Premable) 

 

মন্ত্রণািয়/ফবভাগসমূহ এবং আওতািীন দপ্তর/সংিাসমূসহর প্রাফতষ্ঠাফনক েক্ষতা বৃলি, স্বচ্ছতা ও 

জবাবলেলহ সজারোর করা, সুশাসন সাংহতকরণ এবাং সম্পদের র্র্ার্র্ ব্যবহার লনলিতকরদণর র্ােদর্ 

রূপকল্প ২০৪১ এর র্র্ার্র্ বাস্তবায়দনর লদক্ষয- 

 

ব্যবস্থাপক, কর্ মসাংস্থান ব্যাাংক, সুনার্গঞ্জ শাখা, সুনামগঞ্জ। 

এবাং 

 

সহকারী র্হাব্যবস্থাপক, কর্ মসাংস্থান ব্যাাংক, আঞ্চললক কার্ মালয়, লসদলট এর র্দে 

২০২৩ সাদলর জুন র্াদসর ১৮ তালরদখ এই বালষ মক কর্ মসম্পােন চুলি স্বাক্ষলরত হদলা। 

 

এই চুলিদত স্বাক্ষরকারী উিয়পক্ষ লনম্নলললখত লবষয়সমূদহ সম্মত হদলন: 
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সসকশন ১ 

 

 আঞ্চললক কার্ মালদয়র রূপকল্প (Vision),অলিলক্ষয (Mission), কর্ মসম্পােন সক্ষত্রসমূহ এবাং কার্ মাবলল 

 

 

১.১ : রূপকল্প (Vision):  

সেদশর সবকার লবদশষ কদর সবকার যুবদের কর্ মসাংস্থাদনর র্ােদর্ অর্ মননলতক উন্নয়ন কর্ মকাদে সমৃ্পিকরণ। 

১.২ : অলিলক্ষয (Mission): 

ঋণ প্রোদনর র্ােদর্ সবকার যুবদের কর্ মসাংস্থাদনর সুদর্াগ সৃলি কদর তাদের আর্ মসার্ালজক উন্নয়ন ও ঋণ 

গ্রহীতাদের সঞ্চদয় উদু্বি করা; 

 

১.৩ : কর্ মসম্পােদনর সক্ষত্র:  

১.৩.১ েপ্তর/সাংস্থার কর্ মসম্পােদনর সক্ষত্র 

১) ঋণ ফবতরণ ব্বিাপনা ও নারীর েমতায়ন ফনফিতকরণ;  

২) ঋণ আদায় ব্বিাপনা; 

৩) আফে মক শৃঙ্খিা সুসংহতকরণ; 

৪) ব্াংসকর ক্ষসবা সহজীকরণ এবং কমীসদর জন্য মানসম্মত বাসিাসনর সংিান করা। 

১.৩.২ সুশাসন ও সংস্কারমূিক কম মসম্পাদসনর ক্ষেত্র (মফন্ত্রপফরষদ ফবভাগ কর্তমক ফনি মাফরত) 

সুশাসন ও সংস্কারমূিক কার্ মক্রসমর বাস্তবায়ন ক্ষজারদারকরণ; 

 

১.৪  : কার্ মাবলল (Functions) 

ক) ক্ষবকার যুবসদর মসে ঋণ ফবতরণ; 

খ) ঋণ আোয়; 

গ) ঋণ গ্রহীতাদের প্রকল্প ব্যবস্থাপনা, লবপণন, কালরগরী ও প্রশাসলনক কাদজ সহায়তা প্রোন; 

ঘ) সেদশ কর্ মসাংস্থান, লবদশষ কদর আত্ম কর্ মসাংস্থান সম্পমদক তথ্য সাংগ্রহ,, গদবষণা এবাং প্রকাশনার ব্যবস্থা গ্রহণ; 

ঙ) ব্যবসালয়ক কার্ মক্রর্ পলরিালনার জন্য সর্য় সর্য় নীলতর্ালা প্রণয়ন ও লবদ্যর্ান নীলতর্ালা সাংদশাধন; 

ি) ব্যাাংদকর কর্ মকত মা/কর্ মিারীদের েক্ষতা বৃলির জন্য লনয়লর্ত প্রলশক্ষণ প্রদান; 

ছ) ঋণ গ্রহীতাদের ব্যবসালয়ক ব্যবস্থাপনা লবষয়ক কর্ মশালার আদয়াজন করা; 
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ক্ষসকশন ২ 

 

লবলিন্ন কার্ মক্রদর্র চূিান্ত িলািল/প্রিাব (Outcome/Impact) 
 

 

চূড়ান্ত 

িিািি/প্রভাব 

 

চূড়ান্ত িিািিসূিক 

 

একক 

 

প্রকৃত 

িেযমাত্রা  

২০২৩-২৪ 

প্রসেপণ   ফনি মাফরত  িেযমাত্রা অজমসনর 

ক্ষেসত্র ক্ষর্ৌেভাসব দাফয়ত্বপ্রাপ্ত  

মন্ত্রণািয়/ফবভাগ/ সংস্হাসমূসহর 

নাম 

 

উপাত্তসূত্র 

২০২১-২২ ২০২২-২৩ ২০২৪-২৫ ২০২৫-২৬ 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ 

২০৩০ সাি পর্ মন্ত 

৫০০০০০ ক্ষবকার যুবসদর 

কম মসংিান ও জীবনর্াত্রার 

মান উন্নয়ন।  

ঋণ প্রদাসনর মােসম 

ক্ষবকরাত্ব ফবসমািন 

সাংখ্যা ৫৮৫ ৫৩৫ ৪৯৫ ৫৮৫ ৬৬৬ সুনার্গঞ্জ শাখা, সুনার্গঞ্জ শাখা হদত প্রাপ্ত লববরণী 

*সামফয়ক (provisional) তথ্য 
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সসকশন ৩কম মসম্পাদন পফরকল্পনা 

কম মসম্পাদন ক্ষেত্রসমূহ, কার্ মক্রর্, কর্ মসম্পােন সূিক এবাং লক্ষযর্াত্রাসমূহ  

কর্ মসম্পােন সক্ষত্র 

সক্ষদত্রর 

র্ান 

কার্ মক্রর্ কর্ মসম্পােন সূিক গণনা পদ্ধফত একক 

কর্ মসম্পােন 

সূিদকর র্ান 

 

প্রকৃত অজমন লক্ষযর্াত্রা/ফনণ মায়ক২০২৩-২৪ 

প্রদক্ষপণ 

২০২৪-২৫ 

প্রদক্ষপণ 

২০২৫-২৬ ২০২১-২২ ২০২২-২৩* 

অসাধারণ অলত উির্ উির্ িললত র্ান 

িললত র্াদনর 

লনদম্ন 

১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০% 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ ১১ ১২ ১৩ ১৪ ১৫ ১৬ 

কর্ মসাংস্থানব্যাাংদকর কম মসম্পাদন ক্ষেত্রসমূহ 

[১] ঋণ ফবতরণ ব্বিাপনা 

ও নারীর েমতায়ন 

ফনফিতকরণ 

৩০ 

[১.১] দুগ্ধ উৎপােন খাদত 

ঋণলবতরণ 

[১.১.১] ফবতরণকৃত ঋণ সমফষ্ট 

সকাটি 

টাকায় 

৪ 
0.70 0.88 0.90 0.77 0.64 0.51 0.82 1.00 1.10 

[১.২] অন্যান্য গবােী 

পশুপালন খাদত ঋণলবতরণ 

[১.২.১] ফবতরণকৃত ঋণ সমফষ্ট 

সকাটি 

টাকায় 

৫ 
0.24 0.24 0.64 0.58 0.52 0.46 0.40 0.64 0.73 

[১.৩] লিাংলি ওঅন্যান্যর্ৎস্য 

িাদষ ঋণলবতরণ 

[১.৩.১] ফবতরণকৃত ঋণ সমফষ্ট 

সকাটি 

টাকায় 

৪ 
0.30 0.19 0.14 0.13 0.12 0.11 0.10 0.12 0.14 

[১.৪] নাস মারীও বনায়ন খাদত 

ঋণলবতরণ 

[১.৪.১] ফবতরণকৃত ঋণ সমফষ্ট 

সকাটি 

টাকায় 

২ 
0.01 0.02 0.04 0.04 0.03 0.03 0.03 0.04 0.04 

[১.৫] অন্যান্য খাদত 

ঋণলবতরণ 

[১.৫.১] ফবতরণকৃত ঋণ সমফষ্ট 

সকাটি 

টাকায় 

৫ 
0.72 0.71 0.64 0.58 0.52 0.46 0.4 0.64 0.73 

[১.৬] 

নারীউসদ্যাক্তাসদরমসেঋণফব

তরণ 

[১.৬.১] ফবতরণকৃত ঋণ সমফষ্ট 

ক্ষকাটি 

টাকায় 

৫ 
0.82 0.82 1.22 1.11 0.51 0.82 0.72 1.31 0.90 

[১.৬.২] নারী উসদ্যাক্তার সংখ্যা সমফষ্ট সংখ্যা ৫ 75 68 74 67 60 53 46 70 75 

[২] ঋণআদায়ব্বিাপনা ২০ 

[২.১] দুগ্ধ উৎপাদন খাসত 

ঋণ আদায়  

[২.১.১] আদায়কৃত ঋণ সমফষ্ট 

সকাটি 

টাকায় 

৪ 
0.39 0.42 0.93 0.82 0.73 0.64 0.56 0.47 0.56 

[২.২] অন্যান্য গবাদী 

পশুপািন খাসত ঋণ আদায়  

[২.২.১] আদায়কৃত ঋণ সমফষ্ট 

সকাটি 

টাকায় 

৫ 
0.34 0.45 0.47 0.42 0.42 0.37 0.32 0.47 0.47 

[২.৩] ফিংফড় ও অন্যান্য 

মৎস্য িাসষ ঋণ আদায়  

[২.৩.১] আদায়কৃত ঋণ সমফষ্ট 

সকাটি 

টাকায় 

৪ 
0.18 0.11 0.11 0.10 0.09 0.08 0.07 0.14 0.14 

[২.৪] নাস মারী ও বনায়ন খাসত 

ঋণ আদায়  

[২.৪.১] আদায়কৃত ঋণ সমফষ্ট 

সকাটি 

টাকায় 

২ 
0.02 0.02 0.02 0.02 0.00 0.02 0.02 0.02 0.02 

[২.৫] অন্যান্য খাসত ঋণ 

আদায়  

[২.৫.১] আদায়কৃত ঋণ সমফষ্ট 

সকাটি 

টাকায় 

৫ 
1.02 0.94 0.74 0.61 0.50 0.39 0.28 1.00 1.10 

[৩] 

আফে মকশৃঙ্খিাসুসংহতকরণ 

১০ 

[৩.১] সেণীকৃত ঋণ নগদে 

আোয় 

[৩.১.১] আাদয়কৃত ঋণ  সমফষ্ট 

সকাটি 

টাকায় 

২ 
0.06 0.04 0.04 0.04 0.03 0.02 0.02 0.04 0.04 

[৩.২] অিযন্তরীণ 

অলিটআপলি লনষ্পলিকরণ 

[৩.২.১] ফনষ্পফত্তর হার ক্রমপুফঞ্জভুত % ৩ 82% 65% 75% 58% 56% 54% 52% 62% 65% 

[৩.৩] বাাংলাদেশ ব্যাাংদকর 

পলরেশ মনআপলি 

লনষ্পলিকরণ 

[৩.৩.১] ফনষ্পফত্তর হার ক্রমপুফঞ্জভুত % ৩ 100% 100% 100% 100% 100% 100% 90% 100% 100% 

[৩.৪] র্ার্লালনষ্পলি 

[৩.৪.১] মামিা ফনষ্পফত্তর 

হার 

ক্রমপুফঞ্জভুত % ২ 10% 4.88% 
0.07 0.06 0.05 0.04 0.03 0.07 0.07 

[৪] ব্াংসকর ক্ষসবা 

সহজীকরণ এবং কমীসদর 

১০ 
[৪.১] ওয়ান-স্টপ (oss)  
সাফভ মস সম্পফক মত তথ্য প্রিার 

[৪.১.১] ওয়ান-স্টপ 

সাফভ মস  (oss) িালুকৃত 

সমফষ্ট সাংখ্যা ৫ - - - - - - - 1 - 



8 
 

 

কর্ মসম্পােন সক্ষত্র 

সক্ষদত্রর 

র্ান 

কার্ মক্রর্ কর্ মসম্পােন সূিক গণনা পদ্ধফত একক 

কর্ মসম্পােন 

সূিদকর র্ান 

 

প্রকৃত অজমন লক্ষযর্াত্রা/ফনণ মায়ক২০২৩-২৪ 

প্রদক্ষপণ 

২০২৪-২৫ 

প্রদক্ষপণ 

২০২৫-২৬ ২০২১-২২ ২০২২-২৩* 

অসাধারণ অলত উির্ উির্ িললত র্ান 

িললত র্াদনর 

লনদম্ন 

১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০% 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ ১১ ১২ ১৩ ১৪ ১৫ ১৬ 

জন্য 

মানসম্মতবাসিাসনরসংিান

করা 

ও ক্ষসবা প্রােী কর্তমক তথ্য 

জানার সুসর্াগ 

শাখা/কার্ মািয় 

[৪.২] কম মিারী গৃহফনম মাণ ঋণ 

ফবতরণ 

[৪.২.১) ফবতরণকৃত ঋণ  সমফষ্ট 

সকাটি 

টাকায় 

৫ 
0.06 0.02 0.09 0.09 0.09 0.09 0.06 0.09 0.09 
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সসকশন ৩ 

সুশাসন ও সংস্কারমূিক কম মসম্পাদসনর ক্ষেত্র সমূহ 

 

কর্ মসম্পােন সক্ষত্র 

সক্ষদত্রর 

র্ান 

কার্ মক্রর্ কর্ মসম্পােন সূিক গণনা পদ্ধফত একক 

কর্ মসম্পােন 

সূিদকর র্ান 

 

প্রকৃত অজমন 

লক্ষযর্াত্রা/ফনণ মায়ক২০২৩-২৪ 

প্রদক্ষপণ 

২০২৪-২৫ 

প্রদক্ষপণ 

২০২৫-২৬ 

২০২১-২২ ২০২২-২৩ 

অসাধারণ 

অলত 

উির্ 

উির্ 

িললত 

র্ান 

িললত 

র্াদনর 

লনদম্ন 

১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০% 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ ১১ ১২ ১৩ ১৪ ১৫ ১৬ 

সুশাসন ও সংস্কার মূিক 

কার্ মক্রসমর বাস্তবায়ন 

ক্ষজারদারকরণ 

৩০ ১)  শুদ্ধািার কম মপফরকল্পনা 

বাস্তবায়ন 

শুদ্ধািার কম মপফরকল্পনা 

বাস্তবাফয়ত 

ক্রমপুফঞ্জভূত প্রাপ্ত নম্বর 

10       

   

 ২) ই-গভন্যমান্স/ উদ্ভাবন 

কম মপফরকল্পনা বাস্তবায়ন 

ই-গভন্যমান্স/ উদ্ভাবন 

কম মপফরকল্পনা বাস্তবাফয়ত 

ক্রমপুফঞ্জভূত প্রাপ্ত নম্বর 

10       

   

 ৩) তথ্য অফিকার 

কম মপফরকল্পনা বাস্তবায়ন 

তথ্য অফিকার 

কম মপফরকল্পনা বাস্তবাফয়ত 

ক্রমপুফঞ্জভূত প্রাপ্ত নম্বর 3 
      

   

 ৪) অফভসর্াগ প্রফতকার 

কম মপফরকল্পনা বাস্তবায়ন 

অফভসর্াগ প্রফতকার 

কম মপফরকল্পনা বাস্তবাফয়ত 

ক্রমপুফঞ্জভূত প্রাপ্ত নম্বর 4 
      

   

 ৫) ক্ষসবা প্রদান প্রফতশ্রুফত 

কম মপফরকল্পনা বাস্তবায়ন 

ক্ষসবা প্রদান প্রফতশ্রুফত 

কম মপফরকল্পনা বাস্তবাফয়ত 

ক্রমপুফঞ্জভূত প্রাপ্ত নম্বর 3 

      

   

*সামফয়ক (provisional) তথ্য 
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আলর্, ব্যবস্থাপক, কর্ মসাংস্থান ব্যাাংক, সুনার্গঞ্জ শাখা, সুনামগঞ্জ, সহকারী র্হাব্যবস্থাপক, কর্ মসাংস্থান ব্যাাংক, আঞ্চললক 

কার্ মালয়, লসদলট এর লনকট অঙ্গীকার করলছ সর্, এই চুলিদত বলণ মত লক্ষযর্াত্রা অজমদন সদিি র্াকব। 

 

আলর্ সহকারী র্হাব্যবস্থাপক, কর্ মসাংস্থান ব্যাাংক, আঞ্চললক কার্ মালয়, লসদলট, ব্যবস্থাপক, কর্ মসাংস্থান ব্যাাংক, সুনার্গঞ্জ 

শাখা, সুনামগঞ্জ এর লনকট অঙ্গীকার করলছ সর্, এই চুলিদত বলণ মত লক্ষযর্াত্রা অজমদন  প্রদয়াজনীয় সহদর্ালগতা করব। 

 

স্বাক্ষলরত : 

 

 

                                                           ১৮.০৬.২০২৩ ফি:  

          ব্যবস্থাপক 

কর্ মসাংস্থান ব্যাাংক, সুনার্গঞ্জ শাখা, সুনামগঞ্জ। 

 

 

 

                   তালরখ 

 

 

  আঞ্চললক ব্যবস্থাপক(সহকারী র্হাব্যবস্থাপক) 

কর্ মসাংস্থান ব্যাাংক, আঞ্চললক কার্ মালয়, লসদলট। 

 

 

 

 

১৮.০৬.২০২৩ ফি: 

তালরখ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

সংসর্াজনী-১ 



11 
 

 

সংসর্াজনী-১ 

 

ক্রফমক নং 

শব্দসংসেপ 

(Acronyms) 

ফববরণ 

০১ SDGs Sustainable Development Goals 

 

 

  

https://www.cdp.net/en/policy/program-areas/sustainable-development-goals
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সংসর্াজনী- ২:কম মসম্পাদন ব্বিাপনা ও প্রমাণক 

কার্ মক্রম কর্ মসম্পােন সূিক বাস্তবায়নকারী অনুলবিাগ, অলধশাখা, শাখা িেযমাত্রা অজমসনরপ্রর্াণক 

[১.১] দুগ্ধ উৎপােন খাদত ঋণলবতরণ [১.১.১] ফবতরণকৃত ঋণ সুনার্গঞ্জ শাখা, সুনার্গঞ্জ শাখা  হদত প্রাপ্ত তথ্য লববরণী 

[১.২] অন্যান্য গবােী পশুালন খাদত ঋ ণলবতরণ [১.২.১] ফবতরণকৃত ঋণ সুনার্গঞ্জ শাখা, সুনার্গঞ্জ শাখা  হদত প্রাপ্ত তথ্য লববরণী 

[১.৩] লিাংলি ও অন্যান্য র্ৎস্য িাদষ ঋণ লবতরণ [১.৩.১] ফবতরণকৃত ঋণ সুনার্গঞ্জ শাখা, সুনার্গঞ্জ শাখা  হদত প্রাপ্ত তথ্য লববরণী 

[১.৪] নাস মারী ও বনায়ন খাদত ঋণ লবতরণ [১.৪.১] ফবতরণকৃত ঋণ সুনার্গঞ্জ শাখা, সুনার্গঞ্জ শাখা  হদত প্রাপ্ত তথ্য লববরণী 

[১.৫] অন্যান্য খাদত ঋণ লবতরণ [১.৫.১] ফবতরণকৃত ঋণ সুনার্গঞ্জ শাখা, সুনার্গঞ্জ শাখা  হদত প্রাপ্ত তথ্য লববরণী 

[১.৬] নারী উসদ্যাক্তাসদর মসে ঋণ ফবতরণ 

[১.৬.১] ফবতরণকৃত ঋণ সুনার্গঞ্জ শাখা, সুনার্গঞ্জ শাখা  হদত প্রাপ্ত তথ্য লববরণী 

[১.৬.২] নারী উসদ্যাক্তার সংখ্যা সুনার্গঞ্জ শাখা, সুনার্গঞ্জ শাখা  হদত প্রাপ্ত তথ্য লববরণী 

[২.১] দুগ্ধ উৎপােন খাদত ঋণ আোয় [২.১.১] আদায়কৃত ঋণ সুনার্গঞ্জ শাখা, সুনার্গঞ্জ শাখা  হদত প্রাপ্ত তথ্য লববরণী 

[২.২] অন্যান্য গবােী পশুালন খাদত ঋণ আোয় [২.২.১] আদায়কৃত ঋণ সুনার্গঞ্জ শাখা, সুনার্গঞ্জ শাখা  হদত প্রাপ্ত তথ্য লববরণী 

[২.৩] লিাংলি ও অন্যান্য র্ৎস্য িাদষ ঋণ আোয় [২.৩.১] আদায়কৃত ঋণ সুনার্গঞ্জ শাখা, সুনার্গঞ্জ শাখা  হদত প্রাপ্ত তথ্য লববরণী 

[২.৪] নাস মারী ও বনায়ন খাদত ঋণ আোয় [২.৪.১] আদায়কৃত ঋণ সুনার্গঞ্জ শাখা, সুনার্গঞ্জ শাখা  হদত প্রাপ্ত তথ্য লববরণী 

[২.৫] অন্যান্য খাদত ঋণ আোয় [২.৫.১] আদায়কৃত ঋণ সুনার্গঞ্জ শাখা, সুনার্গঞ্জ শাখা  হদত প্রাপ্ত তথ্য লববরণী 

[৩.১] সেণীকৃত ঋণ নগদে আোয় [৩.১.১] আদায়কৃত ঋণ সুনার্গঞ্জ শাখা, সুনার্গঞ্জ শাখা  হদত প্রাপ্ত তথ্য লববরণী 

[৩.২] অিযন্তরীণ অলিট আপলি লনষ্পলিকরণ [৩.২.১] ফনষ্পফত্তর হার সুনার্গঞ্জ শাখা, সুনার্গঞ্জ শাখা  হদত প্রাপ্ত তথ্য লববরণী 

[৩.৩] বাাংলাদেশ ব্যাাংদকর পলরেশ মন আপলি 

লনষ্পলিকরণ 

[৩.৩.১] ফনষ্পফত্তর হার 

সুনার্গঞ্জ শাখা, সুনার্গঞ্জ শাখা  হদত প্রাপ্ত তথ্য লববরণী 

[৩.৪] র্ার্লা লনষ্পলির হার [৩.৪.১] ফনষ্পফত্তর হার সুনার্গঞ্জ শাখা, সুনার্গঞ্জ শাখা  হদত প্রাপ্ত তথ্য লববরণী 

[৪.১] ওয়ান-স্টপ (oss) সাফভ মস সম্পফকমত তথ্য 

প্রিার ও ক্ষসবা প্রােী কর্তমক তথ্য জানার সুসর্াগ 

[৪.১.১] ওয়ান-স্টপ সাফভ মস (oss) 
িালুকৃত শাখা/কার্ মািয় 

সুনার্গঞ্জ শাখা, সুনার্গঞ্জ শাখা  হদত প্রাপ্ত তথ্য লববরণী 

[৪.২] কম মিারী গৃহফনম মাণ ঋণ ফবতরণ [৪.২.১] ফবতরণকৃত ঋণ সুনার্গঞ্জ শাখা, সুনার্গঞ্জ শাখা  হদত প্রাপ্ত তথ্য লববরণী 
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সাংদর্াজনী ৩: অন্য অফিসসর সসে সংফিষ্ট কম মসম্পাদন সূিকসমূহ 

 

 কার্ মক্রর্ কর্ মসম্পােন সূিক ক্ষর্সকি অফিসসর সাসে সংফিষ্ট সংফিষ্ট অফিসসর সাসে কার্ মক্রম সমন্বসয়র ক্ষকৌশি 

    

 



 

 

 

 

 

 

 

 

সংসর্াজনী ৪-৮ : সংস্কার ও সুশাসনমূিক কার্ মক্রসমর বাস্তবায়ন সংক্রান্ত কম মপফরকল্পনাসমূহ 
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গণপ্রজাতন্ত্রী বাাংলাদেশ সরকার 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ব্যবস্থাপক 

কর্ মসাংস্থান ব্যাাংক, ককাম্পানীগঞ্জ শাখা, সিলেট। 

 

এবাং 

 

 

িহকারী র্হাব্যবস্থাপক  

কর্ মসাংস্থান ব্যাাংক, আঞ্চললক কার্ মালয়, লসদলট এর র্দে স্বাক্ষলরত 

 

 

 

 

বালষ মক কর্ মসম্পােন চুলি 
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১ জুলাই, ২০২৩ - ৩০ জুন, ২০২৪ 

 

 

 

 

mywPcÎ 
 

 

শাখা অসিলির কর্ মিম্পাদলের িাসব মক সিত্র………………………………………… ৩ 
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কর্ মসাংস্থান ব্যাাংক ককাম্পানীগঞ্জ শাখা, লসদলট এর কর্ মসম্পােদনর সালব মক লিত্র 

(Overview of the Performance of Karmasangsthan Bank,  Companigonj Branch, 

Sylhet) 

সাম্প্রলতক অজমন, িযাদলঞ্জ এবাং িলবষ্যৎ পলরকল্পনা   

 

সাম্প্রলতক বছরসমূদহর (৩ বছর) প্রধান অজমন সমূহ: 

 

কেদশর ক্ষবকার সবলশষ কলর কবকার যুবদের কর্ মসাংস্থাদনর লদক্ষয ১৯৯৮ সদনর ৭নাং আইন বদল কর্ মসাংস্থান ব্যাাংক প্রলতলিত হয়। 

২০২০-২১ হদত ২০২২-২৩ অর্ মবছদর ঋণ লবতরণ ১.৬৯ ককাটি টাকা কর্দক ১.৭০ ককাটি টাকায় উন্নীত হদয়দছ। একইিাদব বলণ মত 

সর্দয় ঋণ আোদয়র পলরর্াণ ০.৬৬ ককাটি টাকা কর্দক ১.৬৫ ককাটি টাকায় উন্নীত হলয়লে। এ কার্ মক্রদর্র িলশ্রুলতদত ব্যাাংক ২০২২-

২৩ অর্ মবছর পর্ মন্ত প্রতযেভালব ২৮৪৯ জে এবং পলরােভালব ৭২২৬ জেিহ ক্ষর্াট ১০০৭৫ জে কবকাদরর কর্ মসাংস্থান সৃজন কদরদছ। 

পুলঞ্জভূত ঋণ আোদয়র হার ৯৫%। 

 

সর্স্যা এবাং িযাদলঞ্জ সমূহ : 

 

➢ সবদ্যর্াে Demographic Dividend পসরসিসতলত কর্ মিংিাে সৃজে িব মাসিককরণ; 

➢ কর্ মসাংস্থান ব্যাাংক আইন অনুর্ায়ী এ ব্যাাংদকর তহলবদলর অন্যতর্ উৎস পলরদশালধত মূলধন এবাং প্রালতিালনক ঋণ ও 

আর্ানত গ্রহণ; 

➢ ঋণ আদায় সবদ্যর্াে হার ৯৫% ক্ষেলক উন্নসতরণ; এবং 

➢ ক্ষপ্রাডাক্ট ডাইভারসিসিলকশে।  

 

 

িলবষ্যৎ পলরকল্পনা : 

 

গুণগত র্ােিম্পন্ন ঋণ সবতরণ কলর ক্ষবকারত্ব হ্রািকরণ ও কর্ মিংিাে সৃজে। িেসত অে মবের ক্ষেলক ২০২৩-২০২৪ অে মবেলরর র্লে 

কর্ মিংিাে ব্াংক, ক্ষকাম্পােীগঞ্জ শাখা, সিলেট এর র্ােলর্ অসতসরক্ত ৪০০ জে ক্ষবকার যুব ও যুব র্সহোর কর্ মিংিালের ব্বিাকরণ। 

ব্াংলকর ক্ষেসণকৃত ঋলণর হার সবদ্যর্াে ৪% এর সেলি োসর্লয় আো। গ্রাহক ক্ষিবার র্াে উন্নয়ে। র্াঠ পর্ মালয় িকে কার্ মক্রলর্ ক্ষজার 

তদারসক অব্াহত রাখা। বাসষ মক েেযর্াত্রার শতভাগ অজমে সেসিত করা। ক্ষবকার যুবলদর সবসেলয়াগ িম্পলকম পরার্শ ম প্রদােিহ ব্বিা 

ব্বিাপো ও আসে মক সশো িম্পলকম প্রসশেণ প্রদাে। কর্ মিংিাে ব্াংলকর িালে িার্জ্ঞস্যপূণ ম িংসিষ্ট SDGs এর েেযর্াত্রা বাস্তবায়ে। 

 

 

২০২৩-২৪ অর্ মবছদররসম্ভাব্যপ্রধানঅজমনসমূহ : 

 

➢ ঋণলবতরদণর েেযর্াত্রা ১.৪০ ককাটিটাকা লনধ মারণ;  

➢ ঋণ আোদয়র লক্ষযর্াত্রা ১.৩০ ককাটি টাকা লনধ মারণ; 

➢ দুগ্ধ উৎপােন খাদত ঋণলবতরদণর েেযর্াত্রা ০.৭০ ককাটি টাকা লনধ মারণ; 

➢ অন্যান্য গবালে পশুপালন খাদত ঋণলবতরদণর লক্ষযর্াত্রা ০.৩০ ককাটি টাকা লনধ মারণ; 

➢ লিাংলি ও অন্যান্য র্ৎস্য িাদষ ঋণলবতরদণর লক্ষযর্াত্রা ০.১০ ককাটি টাকা লনধ মারণ; 

➢ োি মারী ও বোয়ে খালত ঋণ লবতরদণর লক্ষযর্াত্রা ০.০৩ ককাটি টাকা লনধ মারণ; 

➢ অন্যান্য খালত ঋণ লবতরদণর লক্ষযর্াত্রা ০.২৮ ককাটি টাকা লনধ মারণ; 

➢ োরী উলদ্যাক্তালদর র্লে ঋণ সবতরণ ০.৪৭ ক্ষকাটি টাকা লনধ মারণ; 

➢ কেলণকৃত ঋণ আোদয়র লক্ষযর্াত্রা ০.২১ ককাটি টাকা লনধ মারণ; 

➢ ৮২% অিযন্তরীণ অলিট আপলি লনষ্পলিকরণ; 

➢ ১০০% বাাংলাদেশ ব্যাাংক পলরেশ মন আপলি লনষ্পলিকরণ; 

➢ কর্ মিারী গৃহসের্ মাণ ঋণ সবতরণ ০.২০ ক্ষকাটি টাকা সেি মারণ; 
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প্রস্তাবো (Premable) 

 

র্ন্ত্রণােয়/সবভাগিমূহ এবং আওতািীে দপ্তর/িংিািমূলহর প্রাসতষ্ঠাসেক েক্ষতা বৃলি, স্বচ্ছতা ও 

জবাবলেলহ কজারোর করা, সুশাসন সাংহতকরণ এবাং সম্পদের র্র্ার্র্ ব্যবহার লনলিতকরদণর র্ােদর্ 

রূপকল্প ২০৪১ এর র্র্ার্র্ বাস্তবায়দনর লদক্ষয- 

 

ব্যবস্থাপক, কর্ মসাংস্থান ব্যাাংক, ককাম্পানীগঞ্জ শাখা, সিলেট। 

এবাং 

 

িহকারী র্হাব্যবস্থাপক, কর্ মসাংস্থান ব্যাাংক, আঞ্চললক কার্ মালয়, লসদলট এর র্দে 

২০২৩ সাদলর জুন র্াদসর ১৮ তালরদখ এই বালষ মক কর্ মসম্পােন চুলি স্বাক্ষলরত হদলা। 

 

এই চুলিদত স্বাক্ষরকারী উিয়পক্ষ লনম্নলললখত লবষয়সমূদহ সম্মত হদলন: 
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কসকশন ১ 

 

 আঞ্চললক কার্ মালদয়র রূপকল্প (Vision),অলিলক্ষয (Mission), কর্ মসম্পােন কক্ষত্রসমূহ এবাং কার্ মাবলল 

 

 

১.১ : রূপকল্প (Vision):  

কেদশর কবকার লবদশষ কদর কবকার যুবদের কর্ মসাংস্থাদনর র্ােদর্ অর্ মননলতক উন্নয়ন কর্ মকাদে সমৃ্পিকরণ। 

১.২ : অলিলক্ষয (Mission): 

ঋণ প্রোদনর র্ােদর্ কবকার যুবদের কর্ মসাংস্থাদনর সুদর্াগ সৃলি কদর তাদের আর্ মসার্ালজক উন্নয়ন ও ঋণ 

গ্রহীতাদের সঞ্চদয় উদু্বি করা; 

 

১.৩ : কর্ মসম্পােদনর কক্ষত্র:  

১.৩.১ েপ্তর/সাংস্থার কর্ মসম্পােদনর কক্ষত্র 

১) ঋণ সবতরণ ব্বিাপো ও োরীর ের্তায়ে সেসিতকরণ;  

২) ঋণ আদায় ব্বিাপো; 

৩) আসে মক শৃঙ্খো সুিংহতকরণ; 

৪) ব্াংলকর ক্ষিবা িহজীকরণ এবং কর্ীলদর জন্য র্ােিম্মত বািিালের িংিাে করা। 

১.৩.২ সুশািে ও িংস্কারমূেক কর্ মিম্পাদলের ক্ষেত্র (র্সন্ত্রপসরষদ সবভাগ কর্তমক সেি মাসরত) 

সুশািে ও িংস্কারমূেক কার্ মক্রলর্র বাস্তবায়ে ক্ষজারদারকরণ; 

 

১.৪  : কার্ মাবলল (Functions) 

ক) ক্ষবকার যুবলদর র্লে ঋণ সবতরণ; 

খ) ঋণ আোয়; 

গ) ঋণ গ্রহীতাদের প্রকল্প ব্যবস্থাপনা, লবপণন, কালরগরী ও প্রশাসলনক কাদজ সহায়তা প্রোন; 

ঘ) কেদশ কর্ মসাংস্থান, লবদশষ কদর আত্ম কর্ মসাংস্থান সম্পমদক তথ্য সাংগ্রহ,, গদবষণা এবাং প্রকাশনার ব্যবস্থা গ্রহণ; 

ঙ) ব্যবসালয়ক কার্ মক্রর্ পলরিালনার জন্য সর্য় সর্য় নীলতর্ালা প্রণয়ন ও লবদ্যর্ান নীলতর্ালা সাংদশাধন; 

ি) ব্যাাংদকর কর্ মকত মা/কর্ মিারীদের েক্ষতা বৃলির জন্য লনয়লর্ত প্রলশক্ষণ প্রদাে; 

ছ) ঋণ গ্রহীতাদের ব্যবসালয়ক ব্যবস্থাপনা লবষয়ক কর্ মশালার আদয়াজন করা; 
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ক্ষিকশে ২ 

 

লবলিন্ন কার্ মক্রদর্র চূিান্ত িলািল/প্রিাব (Outcome/Impact) 
 

 

চূড়ান্ত 

িোিে/প্রভাব 

 

চূড়ান্ত িোিেসূিক 

 

একক 

 

প্রকৃত 

েেযর্াত্রা  

২০২৩-২৪ 

প্রলেপণ   সেি মাসরত  েেযর্াত্রা অজমলের 

ক্ষেলত্র ক্ষর্ৌেভালব দাসয়ত্বপ্রাপ্ত  

র্ন্ত্রণােয়/সবভাগ/ িংস্হািমূলহর 

োর্ 

 

উপাত্তসূত্র 

২০২১-২২ ২০২২-২৩ ২০২৪-২৫ ২০২৫-২৬ 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ 

২০৩০ িাে পর্ মন্ত 

৫০০০০০ ক্ষবকার যুবলদর 

কর্ মিংিাে ও জীবের্াত্রার 

র্াে উন্নয়ে।  

ঋণ প্রদালের র্ােলর্ 

ক্ষবকরাত্ব সবলর্ািে 

সাংখ্যা ৪৩৪ ৩৮৪ ৩৫৩ ৪৩৪ ৫১৫ ককাম্পানীগঞ্জ শাখা, লসদলট শাখা হদত প্রাপ্ত লববরণী 

*িার্সয়ক (provisional) তথ্য 
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কসকশন ৩কর্ মিম্পাদে পসরকল্পো 

কর্ মিম্পাদে ক্ষেত্রিমূহ, কার্ মক্রর্, কর্ মসম্পােন সূিক এবাং লক্ষযর্াত্রাসমূহ  

কর্ মসম্পােন কক্ষত্র 

কক্ষদত্রর 

র্ান 

কার্ মক্রর্ কর্ মসম্পােন সূিক গণো পদ্ধসত একক 

কর্ মসম্পােন 

সূিদকর র্ান 

 

প্রকৃত অজমন লক্ষযর্াত্রা/সেণ মায়ক২০২৩-২৪ 

প্রদক্ষপণ 

২০২৪-২৫ 

প্রদক্ষপণ 

২০২৫-২৬ ২০২১-২২ ২০২২-২৩* 

অসাধারণ অলত উির্ উির্ িললত র্ান 

িললত র্াদনর 

লনদম্ন 

১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০% 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ ১১ ১২ ১৩ ১৪ ১৫ ১৬ 

কর্ মসাংস্থানব্যাাংদকর কর্ মিম্পাদে ক্ষেত্রিমূহ 

[১] ঋণ সবতরণ ব্বিাপো 

ও োরীর ের্তায়ে 

সেসিতকরণ 

৩০ 

[১.১] দুগ্ধ উৎপােন খাদত 

ঋণলবতরণ 

[১.১.১] সবতরণকৃত ঋণ ির্সষ্ট 

ককাটি 

টাকায় 

৪ 
0.70 0.82 0.70 0.57 0.44 0.31 0.72 0.80 0.90 

[১.২] অন্যান্য গবােী 

পশুপালন খাদত ঋণলবতরণ 

[১.২.১] সবতরণকৃত ঋণ ির্সষ্ট 

ককাটি 

টাকায় 

৫ 
0.20 0.24 0.64 0.58 0.52 0.46 0.40 0.64 0.73 

[১.৩] লিাংলি ওঅন্যান্যর্ৎস্য 

িাদষ ঋণলবতরণ 

[১.৩.১] সবতরণকৃত ঋণ ির্সষ্ট 

ককাটি 

টাকায় 

৪ 
0.25 0.14 0.14 0.13 0.08 0.07 0.06 0.13 0.15 

[১.৪] নাস মারীও বনায়ন খাদত 

ঋণলবতরণ 

[১.৪.১] সবতরণকৃত ঋণ ির্সষ্ট 

ককাটি 

টাকায় 

২ 
0.01 0.01 0.03 0.03 0.02 0.02 0.02 0.03 0.03 

[১.৫] অন্যান্য খাদত 

ঋণলবতরণ 

[১.৫.১] সবতরণকৃত ঋণ ির্সষ্ট 

ককাটি 

টাকায় 

৫ 
0.71 0.70 0.64 0.58 0.52 0.46 0.4 0.64 0.73 

[১.৬] 

োরীউলদ্যাক্তালদরর্লেঋণসব

তরণ 

[১.৬.১] সবতরণকৃত ঋণ ির্সষ্ট 

ক্ষকাটি 

টাকায় 

৫ 
0.72 0.72 1.07 0.96 0.31 0.72 0.71 1.16 0.70 

[১.৬.২] োরী উলদ্যাক্তার িংখ্যা ির্সষ্ট িংখ্যা ৫ 74 67 73 66 59 49 42 69 74 

[২] ঋণআদায়ব্বিাপো ২০ 

[২.১] দুগ্ধ উৎপাদে খালত 

ঋণ আদায়  

[২.১.১] আদায়কৃত ঋণ ির্সষ্ট 

ককাটি 

টাকায় 

৪ 
0.40 0.43 0.83 0.72 0.73 0.64 0.56 0.47 0.56 

[২.২] অন্যান্য গবাদী 

পশুপােে খালত ঋণ আদায়  

[২.২.১] আদায়কৃত ঋণ ির্সষ্ট 

ককাটি 

টাকায় 

৫ 
0.35 0.46 0.44 0.39 0.34 0.29 0.24 0.47 0.47 

[২.৩] সিংসড় ও অন্যান্য 

র্ৎস্য িালষ ঋণ আদায়  

[২.৩.১] আদায়কৃত ঋণ ির্সষ্ট 

ককাটি 

টাকায় 

৪ 
0.14 0.07 0.07 0.06 0.05 0.04 0.03 0.10 0.10 

[২.৪] োি মারী ও বোয়ে খালত 

ঋণ আদায়  

[২.৪.১] আদায়কৃত ঋণ ির্সষ্ট 

ককাটি 

টাকায় 

২ 
0.02 0.00 0.02 0.02 0.00 0.00 0.00 0.02 0.00 

[২.৫] অন্যান্য খালত ঋণ 

আদায়  

[২.৫.১] আদায়কৃত ঋণ ির্সষ্ট 

ককাটি 

টাকায় 

৫ 
0.82 0.74 0.54 0.31 0.20 0.09 0.38 0.80 0.90 

[৩] 

আসে মকশৃঙ্খোসুিংহতকরণ 

১০ 

[৩.১] কেণীকৃত ঋণ নগদে 

আোয় 

[৩.১.১] আাদয়কৃত ঋণ  ির্সষ্ট 

ককাটি 

টাকায় 

২ 
0.24 0.23 0.22 0.21 0.20 0.18 0.13 0.22 0.22 

[৩.২] অিযন্তরীণ 

অলিটআপলি লনষ্পলিকরণ 

[৩.২.১] সেষ্পসত্তর হার ক্রর্পুসঞ্জভুত % ৩ 82% 65% 75% 58% 56% 54% 52% 62% 65% 

[৩.৩] বাাংলাদেশ ব্যাাংদকর 

পলরেশ মনআপলি 

লনষ্পলিকরণ 

[৩.৩.১] সেষ্পসত্তর হার ক্রর্পুসঞ্জভুত % ৩ 100% 100% 100% 100% 100% 100% 90% 100% 100% 

[৩.৪] র্ার্লালনষ্পলি 

[৩.৪.১] র্ার্ো সেষ্পসত্তর 

হার 

ক্রর্পুসঞ্জভুত % ২ 10% 4.88% 
0.42 0.41 0.38 0.35 0.30 0.42 0.42 

[৪] ব্াংলকর ক্ষিবা 

িহজীকরণ এবং কর্ীলদর 

১০ 
[৪.১] ওয়াে-স্টপ (oss)  
িাসভ মি িম্পসক মত তথ্য প্রিার 

[৪.১.১] ওয়াে-স্টপ 

িাসভ মি  (oss) িালুকৃত 

ির্সষ্ট সাংখ্যা ৫ 1 - - - - - - - - 
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কর্ মসম্পােন কক্ষত্র 

কক্ষদত্রর 

র্ান 

কার্ মক্রর্ কর্ মসম্পােন সূিক গণো পদ্ধসত একক 

কর্ মসম্পােন 

সূিদকর র্ান 

 

প্রকৃত অজমন লক্ষযর্াত্রা/সেণ মায়ক২০২৩-২৪ 

প্রদক্ষপণ 

২০২৪-২৫ 

প্রদক্ষপণ 

২০২৫-২৬ ২০২১-২২ ২০২২-২৩* 

অসাধারণ অলত উির্ উির্ িললত র্ান 

িললত র্াদনর 

লনদম্ন 

১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০% 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ ১১ ১২ ১৩ ১৪ ১৫ ১৬ 

জন্য 

র্ােিম্মতবািিালেরিংিাে

করা 

ও ক্ষিবা প্রােী কর্তমক তথ্য 

জাোর সুলর্াগ 

শাখা/কার্ মােয় 

[৪.২] কর্ মিারী গৃহসের্ মাণ ঋণ 

সবতরণ 

[৪.২.১) সবতরণকৃত ঋণ  ির্সষ্ট 

ককাটি 

টাকায় 

৫ 
0.24 0.01 0.22 0.22 0.21 0.20 0.12 0.22 0.22 
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কসকশন ৩ 

সুশািে ও িংস্কারমূেক কর্ মিম্পাদলের ক্ষেত্র সমূহ 

 

কর্ মসম্পােন কক্ষত্র 

কক্ষদত্রর 

র্ান 

কার্ মক্রর্ কর্ মসম্পােন সূিক গণো পদ্ধসত একক 

কর্ মসম্পােন 

সূিদকর র্ান 

 

প্রকৃত অজমন 

লক্ষযর্াত্রা/সেণ মায়ক২০২৩-২৪ 

প্রদক্ষপণ 

২০২৪-২৫ 

প্রদক্ষপণ 

২০২৫-২৬ 

২০২১-২২ ২০২২-২৩ 

অসাধারণ 

অলত 

উির্ 

উির্ 

িললত 

র্ান 

িললত 

র্াদনর 

লনদম্ন 

১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০% 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ ১১ ১২ ১৩ ১৪ ১৫ ১৬ 

সুশািে ও িংস্কার মূেক 

কার্ মক্রলর্র বাস্তবায়ে 

ক্ষজারদারকরণ 

৩০ ১)  শুদ্ধািার কর্ মপসরকল্পো 

বাস্তবায়ে 

শুদ্ধািার কর্ মপসরকল্পো 

বাস্তবাসয়ত 

ক্রর্পুসঞ্জভূত প্রাপ্ত েম্বর 

10       

   

 ২) ই-গভন্যমান্স/ উদ্ভাবে 

কর্ মপসরকল্পো বাস্তবায়ে 

ই-গভন্যমান্স/ উদ্ভাবে 

কর্ মপসরকল্পো বাস্তবাসয়ত 

ক্রর্পুসঞ্জভূত প্রাপ্ত েম্বর 

10       

   

 ৩) তথ্য অসিকার 

কর্ মপসরকল্পো বাস্তবায়ে 

তথ্য অসিকার 

কর্ মপসরকল্পো বাস্তবাসয়ত 

ক্রর্পুসঞ্জভূত প্রাপ্ত েম্বর 3 
      

   

 ৪) অসভলর্াগ প্রসতকার 

কর্ মপসরকল্পো বাস্তবায়ে 

অসভলর্াগ প্রসতকার 

কর্ মপসরকল্পো বাস্তবাসয়ত 

ক্রর্পুসঞ্জভূত প্রাপ্ত েম্বর 4 
      

   

 ৫) ক্ষিবা প্রদাে প্রসতশ্রুসত 

কর্ মপসরকল্পো বাস্তবায়ে 

ক্ষিবা প্রদাে প্রসতশ্রুসত 

কর্ মপসরকল্পো বাস্তবাসয়ত 

ক্রর্পুসঞ্জভূত প্রাপ্ত েম্বর 3 

      

   

*িার্সয়ক (provisional) তথ্য 
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আলর্, ব্যবস্থাপক, কর্ মসাংস্থান ব্যাাংক, ককাম্পানীগঞ্জ শাখা, সিলেট, সহকারী র্হাব্যবস্থাপক, কর্ মসাংস্থান ব্যাাংক, আঞ্চললক 

কার্ মালয়, লসদলট এর লনকট অঙ্গীকার করলছ কর্, এই চুলিদত বলণ মত লক্ষযর্াত্রা অজমদন সদিি র্াকব। 

 

আলর্ সহকারী র্হাব্যবস্থাপক, কর্ মসাংস্থান ব্যাাংক, আঞ্চললক কার্ মালয়, লসদলট, ব্যবস্থাপক, কর্ মসাংস্থান ব্যাাংক, ককাম্পানীগঞ্জ 

শাখা, সিলেট এর লনকট অঙ্গীকার করলছ কর্, এই চুলিদত বলণ মত লক্ষযর্াত্রা অজমদন  প্রদয়াজনীয় সহদর্ালগতা করব। 

 

স্বাক্ষলরত : 

 

 

                                                                          ১৮.০৬.২০২৩ সি: 

          ব্যবস্থাপক 

কর্ মসাংস্থান ব্যাাংক, ককাম্পানীগঞ্জ শাখা, সিলেট। 

 

 

 

                             তালরখ 

 

 

  আঞ্চললক ব্যবস্থাপক(সহকারী র্হাব্যবস্থাপক) 

কর্ মসাংস্থান ব্যাাংক, আঞ্চললক কার্ মালয়, লসদলট। 

 

 

 

 

১৮.০৬.২০২৩ সি: 

তালরখ 
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িংলর্াজেী-১ 

 

ক্রসর্ক েং 

শব্দিংলেপ 

(Acronyms) 

সববরণ 

০১ SDGs Sustainable Development Goals 

 

 

  

https://www.cdp.net/en/policy/program-areas/sustainable-development-goals
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িংলর্াজেী- ২:কর্ মিম্পাদে ব্বিাপো ও প্রর্াণক 

কার্ মক্রর্ কর্ মসম্পােন সূিক বাস্তবায়নকারী অনুলবিাগ, অলধশাখা, শাখা েেযর্াত্রা অজমলেরপ্রর্াণক 

[১.১] দুগ্ধ উৎপােন খাদত ঋণলবতরণ [১.১.১] সবতরণকৃত ঋণ ককাম্পানীগঞ্জ শাখা, লসদলট শাখা  হদত প্রাপ্ত তথ্য লববরণী 

[১.২] অন্যান্য গবােী পশুালন খাদত ঋ ণলবতরণ [১.২.১] সবতরণকৃত ঋণ ককাম্পানীগঞ্জ শাখা, লসদলট শাখা  হদত প্রাপ্ত তথ্য লববরণী 

[১.৩] লিাংলি ও অন্যান্য র্ৎস্য িাদষ ঋণ লবতরণ [১.৩.১] সবতরণকৃত ঋণ ককাম্পানীগঞ্জ শাখা, লসদলট শাখা  হদত প্রাপ্ত তথ্য লববরণী 

[১.৪] নাস মারী ও বনায়ন খাদত ঋণ লবতরণ [১.৪.১] সবতরণকৃত ঋণ ককাম্পানীগঞ্জ শাখা, লসদলট শাখা  হদত প্রাপ্ত তথ্য লববরণী 

[১.৫] অন্যান্য খাদত ঋণ লবতরণ [১.৫.১] সবতরণকৃত ঋণ ককাম্পানীগঞ্জ শাখা, লসদলট শাখা  হদত প্রাপ্ত তথ্য লববরণী 

[১.৬] োরী উলদ্যাক্তালদর র্লে ঋণ সবতরণ 

[১.৬.১] সবতরণকৃত ঋণ ককাম্পানীগঞ্জ শাখা, লসদলট শাখা  হদত প্রাপ্ত তথ্য লববরণী 

[১.৬.২] োরী উলদ্যাক্তার িংখ্যা ককাম্পানীগঞ্জ শাখা, লসদলট শাখা  হদত প্রাপ্ত তথ্য লববরণী 

[২.১] দুগ্ধ উৎপােন খাদত ঋণ আোয় [২.১.১] আদায়কৃত ঋণ ককাম্পানীগঞ্জ শাখা, লসদলট শাখা  হদত প্রাপ্ত তথ্য লববরণী 

[২.২] অন্যান্য গবােী পশুালন খাদত ঋণ আোয় [২.২.১] আদায়কৃত ঋণ ককাম্পানীগঞ্জ শাখা, লসদলট শাখা  হদত প্রাপ্ত তথ্য লববরণী 

[২.৩] লিাংলি ও অন্যান্য র্ৎস্য িাদষ ঋণ আোয় [২.৩.১] আদায়কৃত ঋণ ককাম্পানীগঞ্জ শাখা, লসদলট শাখা  হদত প্রাপ্ত তথ্য লববরণী 

[২.৪] নাস মারী ও বনায়ন খাদত ঋণ আোয় [২.৪.১] আদায়কৃত ঋণ ককাম্পানীগঞ্জ শাখা, লসদলট শাখা  হদত প্রাপ্ত তথ্য লববরণী 

[২.৫] অন্যান্য খাদত ঋণ আোয় [২.৫.১] আদায়কৃত ঋণ ককাম্পানীগঞ্জ শাখা, লসদলট শাখা  হদত প্রাপ্ত তথ্য লববরণী 

[৩.১] কেণীকৃত ঋণ নগদে আোয় [৩.১.১] আদায়কৃত ঋণ ককাম্পানীগঞ্জ শাখা, লসদলট শাখা  হদত প্রাপ্ত তথ্য লববরণী 

[৩.২] অিযন্তরীণ অলিট আপলি লনষ্পলিকরণ [৩.২.১] সেষ্পসত্তর হার ককাম্পানীগঞ্জ শাখা, লসদলট শাখা  হদত প্রাপ্ত তথ্য লববরণী 

[৩.৩] বাাংলাদেশ ব্যাাংদকর পলরেশ মন আপলি 

লনষ্পলিকরণ 

[৩.৩.১] সেষ্পসত্তর হার 

ককাম্পানীগঞ্জ শাখা, লসদলট শাখা  হদত প্রাপ্ত তথ্য লববরণী 

[৩.৪] র্ার্লা লনষ্পলির হার [৩.৪.১] সেষ্পসত্তর হার ককাম্পানীগঞ্জ শাখা, লসদলট শাখা  হদত প্রাপ্ত তথ্য লববরণী 

[৪.১] ওয়াে-স্টপ (oss) িাসভ মি িম্পসকমত তথ্য 

প্রিার ও ক্ষিবা প্রােী কর্তমক তথ্য জাোর সুলর্াগ 

[৪.১.১] ওয়াে-স্টপ িাসভ মি (oss) 
িালুকৃত শাখা/কার্ মােয় 

ককাম্পানীগঞ্জ শাখা, লসদলট শাখা  হদত প্রাপ্ত তথ্য লববরণী 

[৪.২] কর্ মিারী গৃহসের্ মাণ ঋণ সবতরণ [৪.২.১] সবতরণকৃত ঋণ ককাম্পানীগঞ্জ শাখা, লসদলট শাখা  হদত প্রাপ্ত তথ্য লববরণী 
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সাংদর্াজনী ৩: অন্য অসিলির িলে িংসিষ্ট কর্ মিম্পাদে সূিকিমূহ 

 

 কার্ মক্রর্ কর্ মসম্পােন সূিক ক্ষর্িকে অসিলির িালে িংসিষ্ট িংসিষ্ট অসিলির িালে কার্ মক্রর্ ির্ন্বলয়র ক্ষকৌশে 

    

 



 

 

 

 

 

 

 

 

িংলর্াজেী ৪-৮ : িংস্কার ও সুশািেমূেক কার্ মক্রলর্র বাস্তবায়ে িংক্রান্ত কর্ মপসরকল্পোিমূহ 



1 
 

 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 

 
গণপ্রজাতন্ত্রী বাাংলাদেশ সরকার 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ব্যবস্থাপক 

কর্ মসাংস্থান ব্যাাংক, গগালাপগঞ্জ শাখা, সিলেট। 

 

এবাং 

 

 

িহকারী র্হাব্যবস্থাপক  

কর্ মসাংস্থান ব্যাাংক, আঞ্চললক কার্ মালয়, লসদলট এর র্দে স্বাক্ষলরত 

 

 

 

 

বালষ মক কর্ মসম্পােন চুলি 
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১ জুলাই, ২০২৩ - ৩০ জুন, ২০২৪ 
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কর্ মসাংস্থান ব্যাাংক গগালাপগঞ্জ শাখা, লসদলট এর কর্ মসম্পােদনর সালব মক লিত্র 

(Overview of the Performance of Karmasangsthan Bank,  Golapgonj Branch, 

Sylhet) 

সাম্প্রলতক অজমন, িযাদলঞ্জ এবাং িলবষ্যৎ পলরকল্পনা   

 

সাম্প্রলতক বছরসমূদহর (৩ বছর) প্রধান অজমন সমূহ: 

 

গেদশর ক্ষবকার সবলশষ কলর গবকার যুবদের কর্ মসাংস্থাদনর লদক্ষয ১৯৯৮ সদনর ৭নাং আইন বদল কর্ মসাংস্থান ব্যাাংক প্রলতলিত হয়। 

২০২০-২১ হদত ২০২২-২৩ অর্ মবছদর ঋণ লবতরণ ২.৫৭ গকাটি টাকা গর্দক ২.৬৭ গকাটি টাকায় উন্নীত হদয়দছ। একইিাদব বলণ মত 

সর্দয় ঋণ আোদয়র পলরর্াণ ১.৬৩ গকাটি টাকা গর্দক ১.৬৪ গকাটি টাকায় উন্নীত হলয়লে। এ কার্ মক্রদর্র িলশ্রুলতদত ব্যাাংক ২০২২-

২৩ অর্ মবছর পর্ মন্ত প্রতযেভালব ৮৮৩ জে এবং পলরােভালব ২৩১১ জেিহ ক্ষর্াট ৩১৯৪ জে গবকাদরর কর্ মসাংস্থান সৃজন কদরদছ। 

পুলঞ্জভূত ঋণ আোদয়র হার ৯৫%। 

 

সর্স্যা এবাং িযাদলঞ্জ সমূহ : 

 

➢ সবদ্যর্াে Demographic Dividend পসরসিসতলত কর্ মিংিাে সৃজে িব মাসিককরণ; 

➢ কর্ মসাংস্থান ব্যাাংক আইন অনুর্ায়ী এ ব্যাাংদকর তহলবদলর অন্যতর্ উৎস পলরদশালধত মূলধন এবাং প্রালতিালনক ঋণ ও 

আর্ানত গ্রহণ; 

➢ ঋণ আদায় সবদ্যর্াে হার ৯৫% ক্ষেলক উন্নসতরণ; এবং 

➢ ক্ষপ্রাডাক্ট ডাইভারসিসিলকশে।  

 

 

িলবষ্যৎ পলরকল্পনা : 

 

গুণগত র্ােিম্পন্ন ঋণ সবতরণ কলর ক্ষবকারত্ব হ্রািকরণ ও কর্ মিংিাে সৃজে। িেসত অে মবের ক্ষেলক ২০২৩-২০২৪ অে মবেলরর র্লে 

কর্ মিংিাে ব্াংক, ক্ষগাোপগঞ্জ শাখা, সিলেট এর র্ােলর্ অসতসরক্ত ৫১৪ জে ক্ষবকার যুব ও যুব র্সহোর কর্ মিংিালের ব্বিাকরণ। 

ব্াংলকর ক্ষেসণকৃত ঋলণর হার সবদ্যর্াে ৪% এর সেলি োসর্লয় আো। গ্রাহক ক্ষিবার র্াে উন্নয়ে। র্াঠ পর্ মালয় িকে কার্ মক্রলর্ ক্ষজার 

তদারসক অব্াহত রাখা। বাসষ মক েেযর্াত্রার শতভাগ অজমে সেসিত করা। ক্ষবকার যুবলদর সবসেলয়াগ িম্পলকম পরার্শ ম প্রদােিহ ব্বিা 

ব্বিাপো ও আসে মক সশো িম্পলকম প্রসশেণ প্রদাে। কর্ মিংিাে ব্াংলকর িালে িার্জ্ঞস্যপূণ ম িংসিষ্ট SDGs এর েেযর্াত্রা বাস্তবায়ে। 

 

 

২০২৩-২৪ অর্ মবছদররসম্ভাব্যপ্রধানঅজমনসমূহ : 

 

➢ ঋণলবতরদণর েেযর্াত্রা ২.৯০ গকাটিটাকা লনধ মারণ;  

➢ ঋণ আোদয়র লক্ষযর্াত্রা ২.৪৩ গকাটি টাকা লনধ মারণ; 

➢ দুগ্ধ উৎপােন খাদত ঋণলবতরদণর েেযর্াত্রা ১.০০ গকাটি টাকা লনধ মারণ; 

➢ অন্যান্য গবালে পশুপালন খাদত ঋণলবতরদণর লক্ষযর্াত্রা ০.৫০ গকাটি টাকা লনধ মারণ; 

➢ লিাংলি ও অন্যান্য র্ৎস্য িাদষ ঋণলবতরদণর লক্ষযর্াত্রা ০.১০ গকাটি টাকা লনধ মারণ; 

➢ োি মারী ও বোয়ে খালত ঋণ লবতরদণর লক্ষযর্াত্রা ০.০৬ গকাটি টাকা লনধ মারণ; 

➢ অন্যান্য খালত ঋণ লবতরদণর লক্ষযর্াত্রা ০.৮১ গকাটি টাকা লনধ মারণ; 

➢ োরী উলদ্যাক্তালদর র্লে ঋণ সবতরণ ১.০৮ ক্ষকাটি টাকা লনধ মারণ; 

➢ গেলণকৃত ঋণ আোদয়র লক্ষযর্াত্রা ০.০২ গকাটি টাকা লনধ মারণ; 

➢ ৮২% অিযন্তরীণ অলিট আপলি লনষ্পলিকরণ; 

➢ ১০০% বাাংলাদেশ ব্যাাংক পলরেশ মন আপলি লনষ্পলিকরণ; 

➢ কর্ মিারী গৃহসের্ মাণ ঋণ সবতরণ ০.০০ ক্ষকাটি টাকা সেি মারণ; 
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প্রস্তাবো (Premable) 

 

র্ন্ত্রণােয়/সবভাগিমূহ এবং আওতািীে দপ্তর/িংিািমূলহর প্রাসতষ্ঠাসেক েক্ষতা বৃলি, স্বচ্ছতা ও 

জবাবলেলহ গজারোর করা, সুশাসন সাংহতকরণ এবাং সম্পদের র্র্ার্র্ ব্যবহার লনলিতকরদণর র্ােদর্ 

রূপকল্প ২০৪১ এর র্র্ার্র্ বাস্তবায়দনর লদক্ষয- 

 

ব্যবস্থাপক, কর্ মসাংস্থান ব্যাাংক, গগালাপগঞ্জ শাখা, সিলেট। 

এবাং 

 

িহকারী র্হাব্যবস্থাপক, কর্ মসাংস্থান ব্যাাংক, আঞ্চললক কার্ মালয়, লসদলট এর র্দে 

২০২৩ সাদলর জুন র্াদসর ১৮ তালরদখ এই বালষ মক কর্ মসম্পােন চুলি স্বাক্ষলরত হদলা। 

 

এই চুলিদত স্বাক্ষরকারী উিয়পক্ষ লনম্নলললখত লবষয়সমূদহ সম্মত হদলন: 
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গসকশন ১ 

 

 আঞ্চললক কার্ মালদয়র রূপকল্প (Vision),অলিলক্ষয (Mission), কর্ মসম্পােন গক্ষত্রসমূহ এবাং কার্ মাবলল 

 

 

১.১ : রূপকল্প (Vision):  

গেদশর গবকার লবদশষ কদর গবকার যুবদের কর্ মসাংস্থাদনর র্ােদর্ অর্ মননলতক উন্নয়ন কর্ মকাদে সমৃ্পিকরণ। 

১.২ : অলিলক্ষয (Mission): 

ঋণ প্রোদনর র্ােদর্ গবকার যুবদের কর্ মসাংস্থাদনর সুদর্াগ সৃলি কদর তাদের আর্ মসার্ালজক উন্নয়ন ও ঋণ 

গ্রহীতাদের সঞ্চদয় উদু্বি করা; 

 

১.৩ : কর্ মসম্পােদনর গক্ষত্র:  

১.৩.১ েপ্তর/সাংস্থার কর্ মসম্পােদনর গক্ষত্র 

১) ঋণ সবতরণ ব্বিাপো ও োরীর ের্তায়ে সেসিতকরণ;  

২) ঋণ আদায় ব্বিাপো; 

৩) আসে মক শৃঙ্খো সুিংহতকরণ; 

৪) ব্াংলকর ক্ষিবা িহজীকরণ এবং কর্ীলদর জন্য র্ােিম্মত বািিালের িংিাে করা। 

১.৩.২ সুশািে ও িংস্কারমূেক কর্ মিম্পাদলের ক্ষেত্র (র্সন্ত্রপসরষদ সবভাগ কর্তমক সেি মাসরত) 

সুশািে ও িংস্কারমূেক কার্ মক্রলর্র বাস্তবায়ে ক্ষজারদারকরণ; 

 

১.৪  : কার্ মাবলল (Functions) 

ক) ক্ষবকার যুবলদর র্লে ঋণ সবতরণ; 

খ) ঋণ আোয়; 

গ) ঋণ গ্রহীতাদের প্রকল্প ব্যবস্থাপনা, লবপণন, কালরগরী ও প্রশাসলনক কাদজ সহায়তা প্রোন; 

ঘ) গেদশ কর্ মসাংস্থান, লবদশষ কদর আত্ম কর্ মসাংস্থান সম্পমদক তথ্য সাংগ্রহ,, গদবষণা এবাং প্রকাশনার ব্যবস্থা গ্রহণ; 

ঙ) ব্যবসালয়ক কার্ মক্রর্ পলরিালনার জন্য সর্য় সর্য় নীলতর্ালা প্রণয়ন ও লবদ্যর্ান নীলতর্ালা সাংদশাধন; 

ি) ব্যাাংদকর কর্ মকত মা/কর্ মিারীদের েক্ষতা বৃলির জন্য লনয়লর্ত প্রলশক্ষণ প্রদাে; 

ছ) ঋণ গ্রহীতাদের ব্যবসালয়ক ব্যবস্থাপনা লবষয়ক কর্ মশালার আদয়াজন করা; 

 

 

 

 



6 
 

 

 

ক্ষিকশে ২ 

 

লবলিন্ন কার্ মক্রদর্র চূিান্ত িলািল/প্রিাব (Outcome/Impact) 
 

 

চূড়ান্ত 

িোিে/প্রভাব 

 

চূড়ান্ত িোিেসূিক 

 

একক 

 

প্রকৃত 

েেযর্াত্রা  

২০২৩-২৪ 

প্রলেপণ   সেি মাসরত  েেযর্াত্রা অজমলের 

ক্ষেলত্র ক্ষর্ৌেভালব দাসয়ত্বপ্রাপ্ত  

র্ন্ত্রণােয়/সবভাগ/ িংস্হািমূলহর 

োর্ 

 

উপাত্তসূত্র 

২০২১-২২ ২০২২-২৩ ২০২৪-২৫ ২০২৫-২৬ 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ 

২০৩০ িাে পর্ মন্ত 

৫০০০০০ ক্ষবকার যুবলদর 

কর্ মিংিাে ও জীবের্াত্রার 

র্াে উন্নয়ে।  

ঋণ প্রদালের র্ােলর্ 

ক্ষবকরাত্ব সবলর্ািে 

সাংখ্যা ৫৪৮ ৪৯৮ ৪৬৭ ৫৪৮ ৬২৯ গগালাপগঞ্জ শাখা, লসদলট শাখা হদত প্রাপ্ত লববরণী 

*িার্সয়ক (provisional) তথ্য 
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গসকশন ৩কর্ মিম্পাদে পসরকল্পো 

কর্ মিম্পাদে ক্ষেত্রিমূহ, কার্ মক্রর্, কর্ মসম্পােন সূিক এবাং লক্ষযর্াত্রাসমূহ  

কর্ মসম্পােন গক্ষত্র 

গক্ষদত্রর 

র্ান 

কার্ মক্রর্ কর্ মসম্পােন সূিক গণো পদ্ধসত একক 

কর্ মসম্পােন 

সূিদকর র্ান 

 

প্রকৃত অজমন লক্ষযর্াত্রা/সেণ মায়ক২০২৩-২৪ 

প্রদক্ষপণ 

২০২৪-২৫ 

প্রদক্ষপণ 

২০২৫-২৬ ২০২১-২২ ২০২২-২৩* 

অসাধারণ অলত উির্ উির্ িললত র্ান 

িললত র্াদনর 

লনদম্ন 

১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০% 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ ১১ ১২ ১৩ ১৪ ১৫ ১৬ 

কর্ মসাংস্থানব্যাাংদকর কর্ মিম্পাদে ক্ষেত্রিমূহ 

[১] ঋণ সবতরণ ব্বিাপো 

ও োরীর ের্তায়ে 

সেসিতকরণ 

৩০ 

[১.১] দুগ্ধ উৎপােন খাদত 

ঋণলবতরণ 

[১.১.১] সবতরণকৃত ঋণ ির্সষ্ট 

গকাটি 

টাকায় 

৪ 
0.70 0.82 1.00 0.87 0.74 0.61 0.82 1.10 1.20 

[১.২] অন্যান্য গবােী 

পশুপালন খাদত ঋণলবতরণ 

[১.২.১] সবতরণকৃত ঋণ ির্সষ্ট 

গকাটি 

টাকায় 

৫ 
0.20 0.20 0.64 0.58 0.52 0.46 0.40 0.64 0.73 

[১.৩] লিাংলি ওঅন্যান্যর্ৎস্য 

িাদষ ঋণলবতরণ 

[১.৩.১] সবতরণকৃত ঋণ ির্সষ্ট 

গকাটি 

টাকায় 

৪ 
0.25 0.14 0.14 0.13 0.12 0.11 0.10 0.17 0.19 

[১.৪] নাস মারীও বনায়ন খাদত 

ঋণলবতরণ 

[১.৪.১] সবতরণকৃত ঋণ ির্সষ্ট 

গকাটি 

টাকায় 

২ 
0.01 0.01 0.03 0.03 0.03 0.03 0.03 0.04 0.04 

[১.৫] অন্যান্য খাদত 

ঋণলবতরণ 

[১.৫.১] সবতরণকৃত ঋণ ির্সষ্ট 

গকাটি 

টাকায় 

৫ 
0.71 0.71 0.64 0.58 0.52 0.46 0.4 0.64 0.73 

[১.৬] 

োরীউলদ্যাক্তালদরর্লেঋণসব

তরণ 

[১.৬.১] সবতরণকৃত ঋণ ির্সষ্ট 

ক্ষকাটি 

টাকায় 

৫ 
0.82 0.82 1.17 1.06 0.61 0.82 0.71 1.27 1.00 

[১.৬.২] োরী উলদ্যাক্তার িংখ্যা ির্সষ্ট িংখ্যা ৫ 74 67 73 66 56 49 42 69 74 

[২] ঋণআদায়ব্বিাপো ২০ 

[২.১] দুগ্ধ উৎপাদে খালত 

ঋণ আদায়  

[২.১.১] আদায়কৃত ঋণ ির্সষ্ট 

গকাটি 

টাকায় 

৪ 
0.40 0.43 0.93 0.82 0.73 0.64 0.56 0.47 0.56 

[২.২] অন্যান্য গবাদী 

পশুপােে খালত ঋণ আদায়  

[২.২.১] আদায়কৃত ঋণ ির্সষ্ট 

গকাটি 

টাকায় 

৫ 
0.33 0.44 0.46 0.41 0.36 0.31 0.26 0.47 0.47 

[২.৩] সিংসড় ও অন্যান্য 

র্ৎস্য িালষ ঋণ আদায়  

[২.৩.১] আদায়কৃত ঋণ ির্সষ্ট 

গকাটি 

টাকায় 

৪ 
0.18 0.11 0.11 0.10 0.09 0.08 0.06 0.14 0.14 

[২.৪] োি মারী ও বোয়ে খালত 

ঋণ আদায়  

[২.৪.১] আদায়কৃত ঋণ ির্সষ্ট 

গকাটি 

টাকায় 

২ 
0.02 0.02 0.02 0.02 0.00 0.02 0.02 0.02 0.02 

[২.৫] অন্যান্য খালত ঋণ 

আদায়  

[২.৫.১] আদায়কৃত ঋণ ির্সষ্ট 

গকাটি 

টাকায় 

৫ 
1.12 1.04 0.85 0.71 0.61 0.51 0.41 1.10 1.20 

[৩] 

আসে মকশৃঙ্খোসুিংহতকরণ 

১০ 

[৩.১] গেণীকৃত ঋণ নগদে 

আোয় 

[৩.১.১] আাদয়কৃত ঋণ  ির্সষ্ট 

গকাটি 

টাকায় 

২ 
0.01 0.01 0.01 0.01 0.01 0.01 0.01 0.01 0.01 

[৩.২] অিযন্তরীণ 

অলিটআপলি লনষ্পলিকরণ 

[৩.২.১] সেষ্পসত্তর হার ক্রর্পুসঞ্জভুত % ৩ 82% 65% 75% 58% 56% 54% 52% 62% 65% 

[৩.৩] বাাংলাদেশ ব্যাাংদকর 

পলরেশ মনআপলি 

লনষ্পলিকরণ 

[৩.৩.১] সেষ্পসত্তর হার ক্রর্পুসঞ্জভুত % ৩ 100% 100% 100% 100% 100% 100% 90% 100% 100% 

[৩.৪] র্ার্লালনষ্পলি 

[৩.৪.১] র্ার্ো সেষ্পসত্তর 

হার 

ক্রর্পুসঞ্জভুত % ২ - - 
0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 

[৪] ব্াংলকর ক্ষিবা 

িহজীকরণ এবং কর্ীলদর 

১০ 
[৪.১] ওয়াে-স্টপ (oss)  
িাসভ মি িম্পসক মত তথ্য প্রিার 

[৪.১.১] ওয়াে-স্টপ 

িাসভ মি  (oss) িালুকৃত 

ির্সষ্ট সাংখ্যা ৫ - - - - - - - - - 



8 
 

 

কর্ মসম্পােন গক্ষত্র 

গক্ষদত্রর 

র্ান 

কার্ মক্রর্ কর্ মসম্পােন সূিক গণো পদ্ধসত একক 

কর্ মসম্পােন 

সূিদকর র্ান 

 

প্রকৃত অজমন লক্ষযর্াত্রা/সেণ মায়ক২০২৩-২৪ 

প্রদক্ষপণ 

২০২৪-২৫ 

প্রদক্ষপণ 

২০২৫-২৬ ২০২১-২২ ২০২২-২৩* 

অসাধারণ অলত উির্ উির্ িললত র্ান 

িললত র্াদনর 

লনদম্ন 

১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০% 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ ১১ ১২ ১৩ ১৪ ১৫ ১৬ 

জন্য 

র্ােিম্মতবািিালেরিংিাে

করা 

ও ক্ষিবা প্রােী কর্তমক তথ্য 

জাোর সুলর্াগ 

শাখা/কার্ মােয় 

[৪.২] কর্ মিারী গৃহসের্ মাণ ঋণ 

সবতরণ 

[৪.২.১) সবতরণকৃত ঋণ  ির্সষ্ট 

গকাটি 

টাকায় 

৫ 
0.01 0.02 0.04 0.04 0.04 0.04 0.01 0.04 0.04 
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গসকশন ৩ 

সুশািে ও িংস্কারমূেক কর্ মিম্পাদলের ক্ষেত্র সমূহ 

 

কর্ মসম্পােন গক্ষত্র 

গক্ষদত্রর 

র্ান 

কার্ মক্রর্ কর্ মসম্পােন সূিক গণো পদ্ধসত একক 

কর্ মসম্পােন 

সূিদকর র্ান 

 

প্রকৃত অজমন 

লক্ষযর্াত্রা/সেণ মায়ক২০২৩-২৪ 

প্রদক্ষপণ 

২০২৪-২৫ 

প্রদক্ষপণ 

২০২৫-২৬ 

২০২১-২২ ২০২২-২৩ 

অসাধারণ 

অলত 

উির্ 

উির্ 

িললত 

র্ান 

িললত 

র্াদনর 

লনদম্ন 

১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০% 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ ১১ ১২ ১৩ ১৪ ১৫ ১৬ 

সুশািে ও িংস্কার মূেক 

কার্ মক্রলর্র বাস্তবায়ে 

ক্ষজারদারকরণ 

৩০ ১)  শুদ্ধািার কর্ মপসরকল্পো 

বাস্তবায়ে 

শুদ্ধািার কর্ মপসরকল্পো 

বাস্তবাসয়ত 

ক্রর্পুসঞ্জভূত প্রাপ্ত েম্বর 

10       

   

 ২) ই-গভন্যমান্স/ উদ্ভাবে 

কর্ মপসরকল্পো বাস্তবায়ে 

ই-গভন্যমান্স/ উদ্ভাবে 

কর্ মপসরকল্পো বাস্তবাসয়ত 

ক্রর্পুসঞ্জভূত প্রাপ্ত েম্বর 

10       

   

 ৩) তথ্য অসিকার 

কর্ মপসরকল্পো বাস্তবায়ে 

তথ্য অসিকার 

কর্ মপসরকল্পো বাস্তবাসয়ত 

ক্রর্পুসঞ্জভূত প্রাপ্ত েম্বর 3 
      

   

 ৪) অসভলর্াগ প্রসতকার 

কর্ মপসরকল্পো বাস্তবায়ে 

অসভলর্াগ প্রসতকার 

কর্ মপসরকল্পো বাস্তবাসয়ত 

ক্রর্পুসঞ্জভূত প্রাপ্ত েম্বর 4 
      

   

 ৫) ক্ষিবা প্রদাে প্রসতশ্রুসত 

কর্ মপসরকল্পো বাস্তবায়ে 

ক্ষিবা প্রদাে প্রসতশ্রুসত 

কর্ মপসরকল্পো বাস্তবাসয়ত 

ক্রর্পুসঞ্জভূত প্রাপ্ত েম্বর 3 

      

   

*িার্সয়ক (provisional) তথ্য 
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আলর্, ব্যবস্থাপক, কর্ মসাংস্থান ব্যাাংক, গগালাপগঞ্জ শাখা, সিলেট, সহকারী র্হাব্যবস্থাপক, কর্ মসাংস্থান ব্যাাংক, আঞ্চললক 

কার্ মালয়, লসদলট এর লনকট অঙ্গীকার করলছ গর্, এই চুলিদত বলণ মত লক্ষযর্াত্রা অজমদন সদিি র্াকব। 

 

আলর্ সহকারী র্হাব্যবস্থাপক, কর্ মসাংস্থান ব্যাাংক, আঞ্চললক কার্ মালয়, লসদলট, ব্যবস্থাপক, কর্ মসাংস্থান ব্যাাংক, গগালাপগঞ্জ 

শাখা, সিলেট এর লনকট অঙ্গীকার করলছ গর্, এই চুলিদত বলণ মত লক্ষযর্াত্রা অজমদন  প্রদয়াজনীয় সহদর্ালগতা করব। 

 

স্বাক্ষলরত : 

 

 

                   

                      ১৮.০৬.২০২৩ সি: 

          ব্যবস্থাপক 

কর্ মসাংস্থান ব্যাাংক, বালাগঞ্জ শাখা, সিলেট। 

 

 

 

                   তালরখ 

 

 

  আঞ্চললক ব্যবস্থাপক(সহকারী র্হাব্যবস্থাপক) 

কর্ মসাংস্থান ব্যাাংক, আঞ্চললক কার্ মালয়, লসদলট। 

 

 

 

 

১৮.০৬.২০২৩ সি: 

তালরখ 
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িংলর্াজেী-১ 

 

ক্রসর্ক েং 

শব্দিংলেপ 

(Acronyms) 

সববরণ 

০১ SDGs Sustainable Development Goals 

 

 

  

https://www.cdp.net/en/policy/program-areas/sustainable-development-goals
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িংলর্াজেী- ২:কর্ মিম্পাদে ব্বিাপো ও প্রর্াণক 

কার্ মক্রর্ কর্ মসম্পােন সূিক বাস্তবায়নকারী অনুলবিাগ, অলধশাখা, শাখা েেযর্াত্রা অজমলেরপ্রর্াণক 

[১.১] দুগ্ধ উৎপােন খাদত ঋণলবতরণ [১.১.১] সবতরণকৃত ঋণ গগালাপগঞ্জ শাখা, লসদলট শাখা  হদত প্রাপ্ত তথ্য লববরণী 

[১.২] অন্যান্য গবােী পশুালন খাদত ঋ ণলবতরণ [১.২.১] সবতরণকৃত ঋণ গগালাপগঞ্জ শাখা, লসদলট শাখা  হদত প্রাপ্ত তথ্য লববরণী 

[১.৩] লিাংলি ও অন্যান্য র্ৎস্য িাদষ ঋণ লবতরণ [১.৩.১] সবতরণকৃত ঋণ গগালাপগঞ্জ শাখা, লসদলট শাখা  হদত প্রাপ্ত তথ্য লববরণী 

[১.৪] নাস মারী ও বনায়ন খাদত ঋণ লবতরণ [১.৪.১] সবতরণকৃত ঋণ গগালাপগঞ্জ শাখা, লসদলট শাখা  হদত প্রাপ্ত তথ্য লববরণী 

[১.৫] অন্যান্য খাদত ঋণ লবতরণ [১.৫.১] সবতরণকৃত ঋণ গগালাপগঞ্জ শাখা, লসদলট শাখা  হদত প্রাপ্ত তথ্য লববরণী 

[১.৬] োরী উলদ্যাক্তালদর র্লে ঋণ সবতরণ 

[১.৬.১] সবতরণকৃত ঋণ গগালাপগঞ্জ শাখা, লসদলট শাখা  হদত প্রাপ্ত তথ্য লববরণী 

[১.৬.২] োরী উলদ্যাক্তার িংখ্যা গগালাপগঞ্জ শাখা, লসদলট শাখা  হদত প্রাপ্ত তথ্য লববরণী 

[২.১] দুগ্ধ উৎপােন খাদত ঋণ আোয় [২.১.১] আদায়কৃত ঋণ গগালাপগঞ্জ শাখা, লসদলট শাখা  হদত প্রাপ্ত তথ্য লববরণী 

[২.২] অন্যান্য গবােী পশুালন খাদত ঋণ আোয় [২.২.১] আদায়কৃত ঋণ গগালাপগঞ্জ শাখা, লসদলট শাখা  হদত প্রাপ্ত তথ্য লববরণী 

[২.৩] লিাংলি ও অন্যান্য র্ৎস্য িাদষ ঋণ আোয় [২.৩.১] আদায়কৃত ঋণ গগালাপগঞ্জ শাখা, লসদলট শাখা  হদত প্রাপ্ত তথ্য লববরণী 

[২.৪] নাস মারী ও বনায়ন খাদত ঋণ আোয় [২.৪.১] আদায়কৃত ঋণ গগালাপগঞ্জ শাখা, লসদলট শাখা  হদত প্রাপ্ত তথ্য লববরণী 

[২.৫] অন্যান্য খাদত ঋণ আোয় [২.৫.১] আদায়কৃত ঋণ গগালাপগঞ্জ শাখা, লসদলট শাখা  হদত প্রাপ্ত তথ্য লববরণী 

[৩.১] গেণীকৃত ঋণ নগদে আোয় [৩.১.১] আদায়কৃত ঋণ গগালাপগঞ্জ শাখা, লসদলট শাখা  হদত প্রাপ্ত তথ্য লববরণী 

[৩.২] অিযন্তরীণ অলিট আপলি লনষ্পলিকরণ [৩.২.১] সেষ্পসত্তর হার গগালাপগঞ্জ শাখা, লসদলট শাখা  হদত প্রাপ্ত তথ্য লববরণী 

[৩.৩] বাাংলাদেশ ব্যাাংদকর পলরেশ মন আপলি 

লনষ্পলিকরণ 

[৩.৩.১] সেষ্পসত্তর হার 

গগালাপগঞ্জ শাখা, লসদলট শাখা  হদত প্রাপ্ত তথ্য লববরণী 

[৩.৪] র্ার্লা লনষ্পলির হার [৩.৪.১] সেষ্পসত্তর হার গগালাপগঞ্জ শাখা, লসদলট শাখা  হদত প্রাপ্ত তথ্য লববরণী 

[৪.১] ওয়াে-স্টপ (oss) িাসভ মি িম্পসকমত তথ্য 

প্রিার ও ক্ষিবা প্রােী কর্তমক তথ্য জাোর সুলর্াগ 

[৪.১.১] ওয়াে-স্টপ িাসভ মি (oss) 
িালুকৃত শাখা/কার্ মােয় 

গগালাপগঞ্জ শাখা, লসদলট শাখা  হদত প্রাপ্ত তথ্য লববরণী 

[৪.২] কর্ মিারী গৃহসের্ মাণ ঋণ সবতরণ [৪.২.১] সবতরণকৃত ঋণ গগালাপগঞ্জ শাখা, লসদলট শাখা  হদত প্রাপ্ত তথ্য লববরণী 
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সাংদর্াজনী ৩: অন্য অসিলির িলে িংসিষ্ট কর্ মিম্পাদে সূিকিমূহ 

 

 কার্ মক্রর্ কর্ মসম্পােন সূিক ক্ষর্িকে অসিলির িালে িংসিষ্ট িংসিষ্ট অসিলির িালে কার্ মক্রর্ ির্ন্বলয়র ক্ষকৌশে 

    

 



 

 

 

 

 

 

 

 

িংলর্াজেী ৪-৮ : িংস্কার ও সুশািেমূেক কার্ মক্রলর্র বাস্তবায়ে িংক্রান্ত কর্ মপসরকল্পোিমূহ 



1 
 

 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 

 
গণপ্রজাতন্ত্রী বাাংলাদেশ সরকার 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ব্যবস্থাপক 

কর্ মসাংস্থান ব্যাাংক, েক্ষিণ সুনার্গঞ্জ শাখা, সুনামগঞ্জ। 

 

এবাং 

 

 

সহকারী র্হাব্যবস্থাপক  

কর্ মসাংস্থান ব্যাাংক, আঞ্চক্ষলক কার্ মালয়, ক্ষসদলট এর র্দে স্বািক্ষরত 

 

 

 

 

বাক্ষষ মক কর্ মসম্পােন চুক্ষি 
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কর্ মসাংস্থান ব্যাাংক েক্ষিণ সুনার্গঞ্জ শাখা, সুনার্গঞ্জ এর কর্ মসম্পােদনর সাক্ষব মক ক্ষিত্র 

(Overview of the Performance of Karmasangsthan Bank,  South Sunamgonj 

Branch, Sunamgonj) 

সাম্প্রক্ষতক অজমন, িযাদলঞ্জ এবাং িক্ষবষ্যৎ পক্ষরকল্পনা   

 

সাম্প্রক্ষতক বছরসমূদহর (৩ বছর) প্রধান অজমন সমূহ: 

 

সেদশর ক্ষবকার ফবসশষ কসর সবকার যুবদের কর্ মসাংস্থাদনর লদিয ১৯৯৮ সদনর ৭নাং আইন বদল কর্ মসাংস্থান ব্যাাংক প্রক্ষতক্ষিত হয়। 

২০২০-২১ হদত ২০২২-২৩ অর্ মবছদর ঋণ ক্ষবতরণ ২.৫১ সকাটি টাকা সর্দক ২.৮৬ সকাটি টাকায় উন্নীত হদয়দছ। একইিাদব বক্ষণ মত 

সর্দয় ঋণ আোদয়র পক্ষরর্াণ ১.৮৬ সকাটি টাকা সর্দক ১.৮৭ সকাটি টাকায় উন্নীত হসয়সে। এ কার্ মক্রদর্র িলশ্রুক্ষতদত ব্যাাংক ২০২২-

২৩ অর্ মবছর পর্ মন্ত প্রতযেভাসব ৬৭৬ জন এবং পসরােভাসব ১৮০০ জনসহ ক্ষমাট ২৪৭৬ জন সবকাদরর কর্ মসাংস্থান সৃজন কদরদছ। 

পুক্ষঞ্জভূত ঋণ আোদয়র হার ৯৫%। 

 

সর্স্যা এবাং িযাদলঞ্জ সমূহ : 

 

➢ ফবদ্যমান Demographic Dividend পফরফিফতসত কম মসংিান সৃজন সব মাফিককরণ; 

➢ কর্ মসাংস্থান ব্যাাংক আইন অনুর্ায়ী এ ব্যাাংদকর তহক্ষবদলর অন্যতর্ উৎস পক্ষরদশাক্ষধত মূলধন এবাং প্রাক্ষতিাক্ষনক ঋণ ও 

আর্ানত গ্রহণ; 

➢ ঋণ আদায় ফবদ্যমান হার ৯৫% ক্ষেসক উন্নফতরণ; এবং 

➢ ক্ষপ্রাডাক্ট ডাইভারফসফিসকশন।  

 

 

িক্ষবষ্যৎ পক্ষরকল্পনা : 

 

গুণগত মানসম্পন্ন ঋণ ফবতরণ কসর ক্ষবকারত্ব হ্রাসকরণ ও কম মসংিান সৃজন। িিফত অে মবের ক্ষেসক ২০২৩-২০২৪ অে মবেসরর মসে 

কম মসংিান ব্াংক, দঃসুনামগঞ্জ শাখা, সুনামগঞ্জ এর মােসম অফতফরক্ত ৪৮৪ জন ক্ষবকার যুব ও যুব মফহিার কম মসংিাসনর ব্বিাকরণ। 

ব্াংসকর ক্ষেফণকৃত ঋসণর হার ফবদ্যমান ৪% এর ফনসি নাফমসয় আনা। গ্রাহক ক্ষসবার মান উন্নয়ন। মাঠ পর্ মাসয় সকি কার্ মক্রসম ক্ষজার 

তদারফক অব্াহত রাখা। বাফষ মক িেযমাত্রার শতভাগ অজমন ফনফিত করা। ক্ষবকার যুবসদর ফবফনসয়াগ সম্পসকম পরামশ ম প্রদানসহ ব্বসা 

ব্বিাপনা ও আফে মক ফশো সম্পসকম প্রফশেণ প্রদান। কম মসংিান ব্াংসকর সাসে সামজ্ঞস্যপূণ ম সংফিষ্ট SDGs এর িেযমাত্রা বাস্তবায়ন। 

 

 

২০২৩-২৪ অর্ মবছদররসম্ভাব্যপ্রধানঅজমনসমূহ : 

 

➢ ঋণক্ষবতরদণর িেযমাত্রা ২.৯০ সকাটিটাকা ক্ষনধ মারণ;  

➢ ঋণ আোদয়র লিযর্াত্রা ২.৭২ সকাটি টাকা ক্ষনধ মারণ; 

➢ দুগ্ধ উৎপােন খাদত ঋণক্ষবতরদণর িেযমাত্রা ১.৮০ সকাটি টাকা ক্ষনধ মারণ; 

➢ অন্যান্য গবাক্ষে পশুপালন খাদত ঋণক্ষবতরদণর লিযর্াত্রা ০.৬০ সকাটি টাকা ক্ষনধ মারণ; 

➢ ক্ষিাংক্ষি ও অন্যান্য র্ৎস্য িাদষ ঋণক্ষবতরদণর লিযর্াত্রা ০.১০ সকাটি টাকা ক্ষনধ মারণ; 

➢ নাস মারী ও বনায়ন খাসত ঋণ ক্ষবতরদণর লিযর্াত্রা ০.০৪ সকাটি টাকা ক্ষনধ মারণ; 

➢ অন্যান্য খাসত ঋণ ক্ষবতরদণর লিযর্াত্রা ০.৩৮ সকাটি টাকা ক্ষনধ মারণ; 

➢ নারী উসদ্যাক্তাসদর মসে ঋণ ফবতরণ ১.৪০ ক্ষকাটি টাকা ক্ষনধ মারণ; 

➢ সেক্ষণকৃত ঋণ আোদয়র লিযর্াত্রা ০.০১ সকাটি টাকা ক্ষনধ মারণ; 

➢ ৮২% অিযন্তরীণ অক্ষিট আপক্ষি ক্ষনষ্পক্ষিকরণ; 

➢ ১০০% বাাংলাদেশ ব্যাাংক পক্ষরেশ মন আপক্ষি ক্ষনষ্পক্ষিকরণ; 

➢ কম মিারী গৃহফনম মাণ ঋণ ফবতরণ ০.২০ ক্ষকাটি টাকা ফনি মারণ; 

 



4 
 

 

 

 

 

 

 

 

প্রস্তাবনা (Premable) 

 

মন্ত্রণািয়/ফবভাগসমূহ এবং আওতািীন দপ্তর/সংিাসমূসহর প্রাফতষ্ঠাফনক েিতা বৃক্ষি, স্বচ্ছতা ও 

জবাবক্ষেক্ষহ সজারোর করা, সুশাসন সাংহতকরণ এবাং সম্পদের র্র্ার্র্ ব্যবহার ক্ষনক্ষিতকরদণর র্ােদর্ 

রূপকল্প ২০৪১ এর র্র্ার্র্ বাস্তবায়দনর লদিয- 

 

ব্যবস্থাপক, কর্ মসাংস্থান ব্যাাংক, েঃসুনার্গঞ্জ শাখা, সুনামগঞ্জ। 

এবাং 

 

সহকারী র্হাব্যবস্থাপক, কর্ মসাংস্থান ব্যাাংক, আঞ্চক্ষলক কার্ মালয়, ক্ষসদলট এর র্দে 

২০২৩ সাদলর জুন র্াদসর ১৮ তাক্ষরদখ এই বাক্ষষ মক কর্ মসম্পােন চুক্ষি স্বািক্ষরত হদলা। 

 

এই চুক্ষিদত স্বািরকারী উিয়পি ক্ষনম্নক্ষলক্ষখত ক্ষবষয়সমূদহ সম্মত হদলন: 
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সসকশন ১ 

 

 আঞ্চক্ষলক কার্ মালদয়র রূপকল্প (Vision),অক্ষিলিয (Mission), কর্ মসম্পােন সিত্রসমূহ এবাং কার্ মাবক্ষল 

 

 

১.১ : রূপকল্প (Vision):  

সেদশর সবকার ক্ষবদশষ কদর সবকার যুবদের কর্ মসাংস্থাদনর র্ােদর্ অর্ মননক্ষতক উন্নয়ন কর্ মকাদে সমৃ্পিকরণ। 

১.২ : অক্ষিলিয (Mission): 

ঋণ প্রোদনর র্ােদর্ সবকার যুবদের কর্ মসাংস্থাদনর সুদর্াগ সৃক্ষি কদর তাদের আর্ মসার্াক্ষজক উন্নয়ন ও ঋণ 

গ্রহীতাদের সঞ্চদয় উদু্বি করা; 

 

১.৩ : কর্ মসম্পােদনর সিত্র:  

১.৩.১ েপ্তর/সাংস্থার কর্ মসম্পােদনর সিত্র 

১) ঋণ ফবতরণ ব্বিাপনা ও নারীর েমতায়ন ফনফিতকরণ;  

২) ঋণ আদায় ব্বিাপনা; 

৩) আফে মক শৃঙ্খিা সুসংহতকরণ; 

৪) ব্াংসকর ক্ষসবা সহজীকরণ এবং কমীসদর জন্য মানসম্মত বাসিাসনর সংিান করা। 

১.৩.২ সুশাসন ও সংস্কারমূিক কম মসম্পাদসনর ক্ষেত্র (মফন্ত্রপফরষদ ফবভাগ কর্তমক ফনি মাফরত) 

সুশাসন ও সংস্কারমূিক কার্ মক্রসমর বাস্তবায়ন ক্ষজারদারকরণ; 

 

১.৪  : কার্ মাবক্ষল (Functions) 

ক) ক্ষবকার যুবসদর মসে ঋণ ফবতরণ; 

খ) ঋণ আোয়; 

গ) ঋণ গ্রহীতাদের প্রকল্প ব্যবস্থাপনা, ক্ষবপণন, কাক্ষরগরী ও প্রশাসক্ষনক কাদজ সহায়তা প্রোন; 

ঘ) সেদশ কর্ মসাংস্থান, ক্ষবদশষ কদর আত্ম কর্ মসাংস্থান সম্পমদক তথ্য সাংগ্রহ,, গদবষণা এবাং প্রকাশনার ব্যবস্থা গ্রহণ; 

ঙ) ব্যবসাক্ষয়ক কার্ মক্রর্ পক্ষরিালনার জন্য সর্য় সর্য় নীক্ষতর্ালা প্রণয়ন ও ক্ষবদ্যর্ান নীক্ষতর্ালা সাংদশাধন; 

ি) ব্যাাংদকর কর্ মকত মা/কর্ মিারীদের েিতা বৃক্ষির জন্য ক্ষনয়ক্ষর্ত প্রক্ষশিণ প্রদান; 

ছ) ঋণ গ্রহীতাদের ব্যবসাক্ষয়ক ব্যবস্থাপনা ক্ষবষয়ক কর্ মশালার আদয়াজন করা; 
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ক্ষসকশন ২ 

 

ক্ষবক্ষিন্ন কার্ মক্রদর্র চূিান্ত িলািল/প্রিাব (Outcome/Impact) 
 

 

চূড়ান্ত 

িিািি/প্রভাব 

 

চূড়ান্ত িিািিসূিক 

 

একক 

 

প্রকৃত 

িেযমাত্রা  

২০২৩-২৪ 

প্রসেপণ   ফনি মাফরত  িেযমাত্রা অজমসনর 

ক্ষেসত্র ক্ষর্ৌেভাসব দাফয়ত্বপ্রাপ্ত  

মন্ত্রণািয়/ফবভাগ/ সংস্হাসমূসহর 

নাম 

 

উপাত্তসূত্র 

২০২১-২২ ২০২২-২৩ ২০২৪-২৫ ২০২৫-২৬ 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ 

২০৩০ সাি পর্ মন্ত 

৫০০০০০ ক্ষবকার যুবসদর 

কম মসংিান ও জীবনর্াত্রার 

মান উন্নয়ন।  

ঋণ প্রদাসনর মােসম 

ক্ষবকরাত্ব ফবসমািন 

সাংখ্যা ৫১৮ ৪৬৮ ৪৩৭ ৫১৮ ৬০২ েঃসুনার্গঞ্জ শাখা, সুনার্গঞ্জ শাখা হদত প্রাপ্ত ক্ষববরণী 

*সামফয়ক (provisional) তথ্য 
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সসকশন ৩কম মসম্পাদন পফরকল্পনা 

কম মসম্পাদন ক্ষেত্রসমূহ, কার্ মক্রর্, কর্ মসম্পােন সূিক এবাং লিযর্াত্রাসমূহ  

কর্ মসম্পােন সিত্র 

সিদত্রর 

র্ান 

কার্ মক্রর্ কর্ মসম্পােন সূিক গণনা পদ্ধফত একক 

কর্ মসম্পােন 

সূিদকর র্ান 

 

প্রকৃত অজমন লিযর্াত্রা/ফনণ মায়ক২০২৩-২৪ 

প্রদিপণ 

২০২৪-২৫ 

প্রদিপণ 

২০২৫-২৬ ২০২১-২২ ২০২২-২৩* 

অসাধারণ অক্ষত উির্ উির্ িলক্ষত র্ান 

িলক্ষত র্াদনর 

ক্ষনদম্ন 

১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০% 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ ১১ ১২ ১৩ ১৪ ১৫ ১৬ 

কর্ মসাংস্থানব্যাাংদকর কম মসম্পাদন ক্ষেত্রসমূহ 

[১] ঋণ ফবতরণ ব্বিাপনা 

ও নারীর েমতায়ন 

ফনফিতকরণ 

৩০ 

[১.১] দুগ্ধ উৎপােন খাদত 

ঋণক্ষবতরণ 

[১.১.১] ফবতরণকৃত ঋণ সমফষ্ট 

সকাটি 

টাকায় 

৪ 
0.63 0.82 1.80 1.60 1.40 1.20 0.92 1.80 1.80 

[১.২] অন্যান্য গবােী 

পশুপালন খাদত ঋণক্ষবতরণ 

[১.২.১] ফবতরণকৃত ঋণ সমফষ্ট 

সকাটি 

টাকায় 

৫ 
0.20 0.20 0.60 0.50 0.40 0.30 0.20 0.60 0.70 

[১.৩] ক্ষিাংক্ষি ওঅন্যান্যর্ৎস্য 

িাদষ ঋণক্ষবতরণ 

[১.৩.১] ফবতরণকৃত ঋণ সমফষ্ট 

সকাটি 

টাকায় 

৪ 
0.25 0.09 0.09 0.04 0.03 0.02 0.01 0.08 0.10 

[১.৪] নাস মারীও বনায়ন খাদত 

ঋণক্ষবতরণ 

[১.৪.১] ফবতরণকৃত ঋণ সমফষ্ট 

সকাটি 

টাকায় 

২ 
0.01 0.01 0.03 0.03 0.03 0.03 0.03 0.03 0.03 

[১.৫] অন্যান্য খাদত 

ঋণক্ষবতরণ 

[১.৫.১] ফবতরণকৃত ঋণ সমফষ্ট 

সকাটি 

টাকায় 

৫ 
0.65 0.65 0.60 0.50 0.40 0.30 0.20 0.60 0.70 

[১.৬] 

নারীউসদ্যাক্তাসদরমসেঋণফব

তরণ 

[১.৬.১] ফবতরণকৃত ঋণ সমফষ্ট 

ক্ষকাটি 

টাকায় 

৫ 
0.92 0.92 1.27 1.07 1.10 0.92 0.66 1.36 1.80 

[১.৬.২] নারী উসদ্যাক্তার সংখ্যা সমফষ্ট সংখ্যা ৫ 74 66 73 63 56 49 42 63 74 

[২] ঋণআদায়ব্বিাপনা ২০ 

[২.১] দুগ্ধ উৎপাদন খাসত 

ঋণ আদায়  

[২.১.১] আদায়কৃত ঋণ সমফষ্ট 

সকাটি 

টাকায় 

৪ 
0.20 0.22 0.82 0.92 0.70 0.60 0.40 0.30 0.40 

[২.২] অন্যান্য গবাদী 

পশুপািন খাসত ঋণ আদায়  

[২.২.১] আদায়কৃত ঋণ সমফষ্ট 

সকাটি 

টাকায় 

৫ 
0.15 0.26 0.28 0.23 0.18 0.18 0.18 0.30 0.30 

[২.৩] ফিংফড় ও অন্যান্য 

মৎস্য িাসষ ঋণ আদায়  

[২.৩.১] আদায়কৃত ঋণ সমফষ্ট 

সকাটি 

টাকায় 

৪ 
0.13 0.03 0.03 0.02 0.01 0.00 0.01 0.13 0.13 

[২.৪] নাস মারী ও বনায়ন খাসত 

ঋণ আদায়  

[২.৪.১] আদায়কৃত ঋণ সমফষ্ট 

সকাটি 

টাকায় 

২ 
0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 

[২.৫] অন্যান্য খাসত ঋণ 

আদায়  

[২.৫.১] আদায়কৃত ঋণ সমফষ্ট 

সকাটি 

টাকায় 

৫ 
1.82 1.17 0.97 1.20 1.09 0.98 0.51 1.80 1.80 

[৩] 

আফে মকশৃঙ্খিাসুসংহতকরণ 

১০ 

[৩.১] সেণীকৃত ঋণ নগদে 

আোয় 

[৩.১.১] আাদয়কৃত ঋণ  সমফষ্ট 

সকাটি 

টাকায় 

২ 
0.02 0.02 0.02 0.02 0.02 0.02 0.02 0.02 0.02 

[৩.২] অিযন্তরীণ 

অক্ষিটআপক্ষি ক্ষনষ্পক্ষিকরণ 

[৩.২.১] ফনষ্পফত্তর হার ক্রমপুফঞ্জভুত % ৩ 82% 65% 75% 58% 56% 54% 52% 62% 65% 

[৩.৩] বাাংলাদেশ ব্যাাংদকর 

পক্ষরেশ মনআপক্ষি 

ক্ষনষ্পক্ষিকরণ 

[৩.৩.১] ফনষ্পফত্তর হার ক্রমপুফঞ্জভুত % ৩ 100% 100% 100% 100% 100% 100% 90% 100% 100% 

[৩.৪] র্ার্লাক্ষনষ্পক্ষি 

[৩.৪.১] মামিা ফনষ্পফত্তর 

হার 

ক্রমপুফঞ্জভুত % ২ 10% 4.88% 
0.03 0.01 0.00 0.00 0.00 0.03 0.03 

[৪] ব্াংসকর ক্ষসবা 

সহজীকরণ এবং কমীসদর 

১০ 
[৪.১] ওয়ান-স্টপ (oss)  
সাফভ মস সম্পফক মত তথ্য প্রিার 

[৪.১.১] ওয়ান-স্টপ 

সাফভ মস  (oss) িালুকৃত 

সমফষ্ট সাংখ্যা ৫ - - - - - - - - - 
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কর্ মসম্পােন সিত্র 

সিদত্রর 

র্ান 

কার্ মক্রর্ কর্ মসম্পােন সূিক গণনা পদ্ধফত একক 

কর্ মসম্পােন 

সূিদকর র্ান 

 

প্রকৃত অজমন লিযর্াত্রা/ফনণ মায়ক২০২৩-২৪ 

প্রদিপণ 

২০২৪-২৫ 

প্রদিপণ 

২০২৫-২৬ ২০২১-২২ ২০২২-২৩* 

অসাধারণ অক্ষত উির্ উির্ িলক্ষত র্ান 

িলক্ষত র্াদনর 

ক্ষনদম্ন 

১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০% 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ ১১ ১২ ১৩ ১৪ ১৫ ১৬ 

জন্য 

মানসম্মতবাসিাসনরসংিান

করা 

ও ক্ষসবা প্রােী কর্তমক তথ্য 

জানার সুসর্াগ 

শাখা/কার্ মািয় 

[৪.২] কম মিারী গৃহফনম মাণ ঋণ 

ফবতরণ 

[৪.২.১) ফবতরণকৃত ঋণ  সমফষ্ট 

সকাটি 

টাকায় 

৫ 
0.02 0.02 0.05 0.05 0.05 0.05 0.02 0.05 0.05 
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সসকশন ৩ 

সুশাসন ও সংস্কারমূিক কম মসম্পাদসনর ক্ষেত্র সমূহ 

 

কর্ মসম্পােন সিত্র 

সিদত্রর 

র্ান 

কার্ মক্রর্ কর্ মসম্পােন সূিক গণনা পদ্ধফত একক 

কর্ মসম্পােন 

সূিদকর র্ান 

 

প্রকৃত অজমন 

লিযর্াত্রা/ফনণ মায়ক২০২৩-২৪ 

প্রদিপণ 

২০২৪-২৫ 

প্রদিপণ 

২০২৫-২৬ 

২০২১-২২ ২০২২-২৩ 

অসাধারণ 

অক্ষত 

উির্ 

উির্ 

িলক্ষত 

র্ান 

িলক্ষত 

র্াদনর 

ক্ষনদম্ন 

১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০% 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ ১১ ১২ ১৩ ১৪ ১৫ ১৬ 

সুশাসন ও সংস্কার মূিক 

কার্ মক্রসমর বাস্তবায়ন 

ক্ষজারদারকরণ 

৩০ ১)  শুদ্ধািার কম মপফরকল্পনা 

বাস্তবায়ন 

শুদ্ধািার কম মপফরকল্পনা 

বাস্তবাফয়ত 

ক্রমপুফঞ্জভূত প্রাপ্ত নম্বর 

10       

   

 ২) ই-গভন্যমান্স/ উদ্ভাবন 

কম মপফরকল্পনা বাস্তবায়ন 

ই-গভন্যমান্স/ উদ্ভাবন 

কম মপফরকল্পনা বাস্তবাফয়ত 

ক্রমপুফঞ্জভূত প্রাপ্ত নম্বর 

10       

   

 ৩) তথ্য অফিকার 

কম মপফরকল্পনা বাস্তবায়ন 

তথ্য অফিকার 

কম মপফরকল্পনা বাস্তবাফয়ত 

ক্রমপুফঞ্জভূত প্রাপ্ত নম্বর 3 
      

   

 ৪) অফভসর্াগ প্রফতকার 

কম মপফরকল্পনা বাস্তবায়ন 

অফভসর্াগ প্রফতকার 

কম মপফরকল্পনা বাস্তবাফয়ত 

ক্রমপুফঞ্জভূত প্রাপ্ত নম্বর 4 
      

   

 ৫) ক্ষসবা প্রদান প্রফতশ্রুফত 

কম মপফরকল্পনা বাস্তবায়ন 

ক্ষসবা প্রদান প্রফতশ্রুফত 

কম মপফরকল্পনা বাস্তবাফয়ত 

ক্রমপুফঞ্জভূত প্রাপ্ত নম্বর 3 

      

   

*সামফয়ক (provisional) তথ্য 
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আক্ষর্, ব্যবস্থাপক, কর্ মসাংস্থান ব্যাাংক, েক্ষিণ সুনার্গঞ্জ শাখা, সুনামগঞ্জ, সহকারী র্হাব্যবস্থাপক, কর্ মসাংস্থান ব্যাাংক, 

আঞ্চক্ষলক কার্ মালয়, ক্ষসদলট এর ক্ষনকট অঙ্গীকার করক্ষছ সর্, এই চুক্ষিদত বক্ষণ মত লিযর্াত্রা অজমদন সদিি র্াকব। 

 

আক্ষর্ সহকারী র্হাব্যবস্থাপক, কর্ মসাংস্থান ব্যাাংক, আঞ্চক্ষলক কার্ মালয়, ক্ষসদলট, ব্যবস্থাপক, কর্ মসাংস্থান ব্যাাংক, েক্ষিণ 

সুনার্গঞ্জ শাখা, সুনামগঞ্জ এর ক্ষনকট অঙ্গীকার করক্ষছ সর্, এই চুক্ষিদত বক্ষণ মত লিযর্াত্রা অজমদন  প্রদয়াজনীয় সহদর্াক্ষগতা 

করব। 

 

স্বািক্ষরত : 

 

 

                                                         ১৮.০৬.২০২৩ ফি: 

          ব্যবস্থাপক 

কর্ মসাংস্থান ব্যাাংক, বালাগঞ্জ শাখা, ফসসিট। 

 

 

 

                   তাক্ষরখ 

 

 

  আঞ্চক্ষলক ব্যবস্থাপক(সহকারী র্হাব্যবস্থাপক) 

কর্ মসাংস্থান ব্যাাংক, আঞ্চক্ষলক কার্ মালয়, ক্ষসদলট। 

 

 

 

 

১৮.০৬.২০২৩ ফি: 

তাক্ষরখ 
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সংসর্াজনী-১ 

 

ক্রফমক নং 

শব্দসংসেপ 

(Acronyms) 

ফববরণ 

০১ SDGs Sustainable Development Goals 

 

 

  

https://www.cdp.net/en/policy/program-areas/sustainable-development-goals


12 
 

 

 

সংসর্াজনী- ২:কম মসম্পাদন ব্বিাপনা ও প্রমাণক 

কার্ মক্রম কর্ মসম্পােন সূিক বাস্তবায়নকারী অনুক্ষবিাগ, অক্ষধশাখা, শাখা িেযমাত্রা অজমসনরপ্রর্াণক 

[১.১] দুগ্ধ উৎপােন খাদত ঋণক্ষবতরণ [১.১.১] ফবতরণকৃত ঋণ েক্ষিণ সুনার্গঞ্জ শাখা, সুনার্গঞ্জ শাখা  হদত প্রাপ্ত তথ্য ক্ষববরণী 

[১.২] অন্যান্য গবােী পশুালন খাদত ঋ ণক্ষবতরণ [১.২.১] ফবতরণকৃত ঋণ েক্ষিণ সুনার্গঞ্জ শাখা, সুনার্গঞ্জ শাখা  হদত প্রাপ্ত তথ্য ক্ষববরণী 

[১.৩] ক্ষিাংক্ষি ও অন্যান্য র্ৎস্য িাদষ ঋণ ক্ষবতরণ [১.৩.১] ফবতরণকৃত ঋণ েক্ষিণ সুনার্গঞ্জ শাখা, সুনার্গঞ্জ শাখা  হদত প্রাপ্ত তথ্য ক্ষববরণী 

[১.৪] নাস মারী ও বনায়ন খাদত ঋণ ক্ষবতরণ [১.৪.১] ফবতরণকৃত ঋণ েক্ষিণ সুনার্গঞ্জ শাখা, সুনার্গঞ্জ শাখা  হদত প্রাপ্ত তথ্য ক্ষববরণী 

[১.৫] অন্যান্য খাদত ঋণ ক্ষবতরণ [১.৫.১] ফবতরণকৃত ঋণ েক্ষিণ সুনার্গঞ্জ শাখা, সুনার্গঞ্জ শাখা  হদত প্রাপ্ত তথ্য ক্ষববরণী 

[১.৬] নারী উসদ্যাক্তাসদর মসে ঋণ ফবতরণ 

[১.৬.১] ফবতরণকৃত ঋণ েক্ষিণ সুনার্গঞ্জ শাখা, সুনার্গঞ্জ শাখা  হদত প্রাপ্ত তথ্য ক্ষববরণী 

[১.৬.২] নারী উসদ্যাক্তার সংখ্যা েক্ষিণ সুনার্গঞ্জ শাখা, সুনার্গঞ্জ শাখা  হদত প্রাপ্ত তথ্য ক্ষববরণী 

[২.১] দুগ্ধ উৎপােন খাদত ঋণ আোয় [২.১.১] আদায়কৃত ঋণ েক্ষিণ সুনার্গঞ্জ শাখা, সুনার্গঞ্জ শাখা  হদত প্রাপ্ত তথ্য ক্ষববরণী 

[২.২] অন্যান্য গবােী পশুালন খাদত ঋণ আোয় [২.২.১] আদায়কৃত ঋণ েক্ষিণ সুনার্গঞ্জ শাখা, সুনার্গঞ্জ শাখা  হদত প্রাপ্ত তথ্য ক্ষববরণী 

[২.৩] ক্ষিাংক্ষি ও অন্যান্য র্ৎস্য িাদষ ঋণ আোয় [২.৩.১] আদায়কৃত ঋণ েক্ষিণ সুনার্গঞ্জ শাখা, সুনার্গঞ্জ শাখা  হদত প্রাপ্ত তথ্য ক্ষববরণী 

[২.৪] নাস মারী ও বনায়ন খাদত ঋণ আোয় [২.৪.১] আদায়কৃত ঋণ েক্ষিণ সুনার্গঞ্জ শাখা, সুনার্গঞ্জ শাখা  হদত প্রাপ্ত তথ্য ক্ষববরণী 

[২.৫] অন্যান্য খাদত ঋণ আোয় [২.৫.১] আদায়কৃত ঋণ েক্ষিণ সুনার্গঞ্জ শাখা, সুনার্গঞ্জ শাখা  হদত প্রাপ্ত তথ্য ক্ষববরণী 

[৩.১] সেণীকৃত ঋণ নগদে আোয় [৩.১.১] আদায়কৃত ঋণ েক্ষিণ সুনার্গঞ্জ শাখা, সুনার্গঞ্জ শাখা  হদত প্রাপ্ত তথ্য ক্ষববরণী 

[৩.২] অিযন্তরীণ অক্ষিট আপক্ষি ক্ষনষ্পক্ষিকরণ [৩.২.১] ফনষ্পফত্তর হার েক্ষিণ সুনার্গঞ্জ শাখা, সুনার্গঞ্জ শাখা  হদত প্রাপ্ত তথ্য ক্ষববরণী 

[৩.৩] বাাংলাদেশ ব্যাাংদকর পক্ষরেশ মন আপক্ষি 

ক্ষনষ্পক্ষিকরণ 

[৩.৩.১] ফনষ্পফত্তর হার 

েক্ষিণ সুনার্গঞ্জ শাখা, সুনার্গঞ্জ শাখা  হদত প্রাপ্ত তথ্য ক্ষববরণী 

[৩.৪] র্ার্লা ক্ষনষ্পক্ষির হার [৩.৪.১] ফনষ্পফত্তর হার েক্ষিণ সুনার্গঞ্জ শাখা, সুনার্গঞ্জ শাখা  হদত প্রাপ্ত তথ্য ক্ষববরণী 

[৪.১] ওয়ান-স্টপ (oss) সাফভ মস সম্পফকমত তথ্য 

প্রিার ও ক্ষসবা প্রােী কর্তমক তথ্য জানার সুসর্াগ 

[৪.১.১] ওয়ান-স্টপ সাফভ মস (oss) 
িালুকৃত শাখা/কার্ মািয় 

েক্ষিণ সুনার্গঞ্জ শাখা, সুনার্গঞ্জ শাখা  হদত প্রাপ্ত তথ্য ক্ষববরণী 

[৪.২] কম মিারী গৃহফনম মাণ ঋণ ফবতরণ [৪.২.১] ফবতরণকৃত ঋণ েক্ষিণ সুনার্গঞ্জ শাখা, সুনার্গঞ্জ শাখা  হদত প্রাপ্ত তথ্য ক্ষববরণী 
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সাংদর্াজনী ৩: অন্য অফিসসর সসে সংফিষ্ট কম মসম্পাদন সূিকসমূহ 

 

 কার্ মক্রর্ কর্ মসম্পােন সূিক ক্ষর্সকি অফিসসর সাসে সংফিষ্ট সংফিষ্ট অফিসসর সাসে কার্ মক্রম সমন্বসয়র ক্ষকৌশি 

    

 



 

 

 

 

 

 

 

 

সংসর্াজনী ৪-৮ : সংস্কার ও সুশাসনমূিক কার্ মক্রসমর বাস্তবায়ন সংক্রান্ত কম মপফরকল্পনাসমূহ 


