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আঞ্চলিক ব্যবস্থাপক 

কর্ মসংস্থান ব্যাংক, আঞ্চলিক কার্ মািয়, খুিনা। 

 

 

এবং 

 

 

উপর্হাব্যবস্থাপক 

কর্ মসংস্থান ব্যাংক, লবভাগীয় কার্ মািয়, খুিনা এর র্ধ্যে স্বাক্ষলরত 

 

 

 

 

 

বালষ মক কর্ মসম্পাদন চুলি 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

১ জুিাই ২০২৩– ৩০জুন ২০২৪ 

কর্ মসংস্থান ব্যাংক  
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           কর্ মসংস্থানব্যাংক, আঞ্চলিক কার্ মািয়, খুিনা এর কর্ মসম্পাদধ্যনর সালব মক লিত্র 

(Overview of the Performance of Karmasangsthan Bank, Khulna Region) 

 

সাম্প্রলতক অজমন, িযাধ্যিঞ্জ এবং ভলবষ্যৎ পলরকল্পনা 
 

সাম্প্রলতক বছরসমূধ্যহর (৩বছর) প্রধান অজমন সমূহ: 
 

সদধ্যশর সবকার লবধ্যশষ কধ্যর সবকার যুবধ্যদর কর্ মসংস্থাধ্যনর িধ্যক্ষয ১৯৯৮ সধ্যনর ৭নং আইন বধ্যি কর্ মসংস্থান ব্যাংক প্রলতলিত 

হয়। ২০২১-২২ হধ্যত ২০২২-২৩ অর্ মবছধ্যর ঋণ লবতরণ 53.37 ক োটি টো ো কেক  101.21 ক োটি টো োয় উন্নীত হকয়কে। 

এ ইভোকে ের্ণ িত সমকয় ঋণ আদোকয়র পর্রমোণ 45.78 ক োটি টো ো কেক  89.64 ক োটি টো োয় উন্নীত হকয়কে। এ 

 োর্ িক্রকমর ফলশ্রুর্তকত ব্োাং  ২০২2-২3 অে িেের পর্ িন্ত প্রতযক্ষভোকে 51275জন এোং পকরোক্ষভোকে 82553 জনসহ কমোট 

133828 জন কে োকরর  ম িসাংস্থোন সৃজন  করকে। পুর্িভূত ঋণ আদোকয়র হোর 91%। 

 

সর্স্যা এবং িযাধ্যিঞ্জসমূহঃ 
 

 লবদ্যর্ান Demographic Dividend পলরলস্থলতধ্যত কর্ মসংস্থান সৃজন সব মালধককরণ; 

 কর্ মসংস্থান ব্যাংক আইন অনুর্ায়ী এ ব্যাংধ্যকর তহলবধ্যির অন্যতর্ উৎস পলরধ্যশালধত মূিধন এবং প্রালতিালনক 

ঋণ ও আর্ানত গ্রহণ; 

 ঋণ আদাধ্যয়র লবদ্যর্ান হার 91 % সর্ধ্যক বৃলিকরণ; এবং 

 সপ্রাডাক্ট ডাইভারলসলিধ্যকশন।  

 

 

ভলবষ্যৎ পলরকল্পনাঃ 
 

গুণগত র্ানসম্পন্ন ঋণ লবতরণ কধ্যর সবকারত্ব হ্রাসকরণ ও কর্ মসংস্থান সৃজন। িিলত অর্ মবছর সর্ধ্যক ২০২৩-২০২৪ অর্ মবছধ্যরর 

র্ধ্যে আঞ্চলিক কার্ মািয়, খুিনার আওতাধীন শাখাসমূধ্যহর র্ােধ্যর্ অলতলরি 82553 জন সবকার যুব ও যুব র্লহিার 

কর্ মসংস্থাধ্যনর ব্যবস্থাকরণ। ব্যাংধ্যকর সেলণকৃত ঋধ্যণর হার লবদ্যর্ান 1% এর লনধ্যি নালর্ধ্যয় আনা। গ্রাহক সসবার র্ান উন্নয়ন। 

প্রধ্যতযক উপধ্যজিায় একটি কধ্যর শাখা সখািা। র্াঠ পর্ মাধ্যয় সকি কার্ মক্রধ্যর্ সজার তদারলক অব্যাহত রাখা। বালষ মক িক্ষযর্াত্রার 

শতভাগ অজমন লনলিত করা। সবকার যুবধ্যদর লবলনধ্যয়াগ সম্পধ্যকম পরার্শ ম প্রদানসহ ব্যবসা ব্যবস্থাপনা ও আলর্ মক লশক্ষা 

সম্পধ্যকম প্রলশক্ষণ প্রদান। কর্ মসংস্থান ব্যাংধ্যকর সাধ্যর্ সার্জ্ঞস্যপূণ ম সংলিষ্ট SDGs এর িক্ষযর্াত্রা বাস্তবায়ন। 

 
 

২০২৩-২৪ অর্ মবছধ্যরর সম্ভাব্য প্রধান অজমনসমূহঃ 
 

 ঋণলবতরধ্যণর লক্ষযমোত্রো 103.65 ক োটি টো ো র্নর্ িোরণ; 

 ঋণ আদোকয়র লক্ষযমোত্রো 90.82 ক োটি টো ো র্নর্ িোরণ; 

 দুগ্ধ উৎপোদন খোকত ঋণর্েতরকণর লক্ষযমোত্রো 4.61 ক োটি টো ো র্নর্ িোরণ; 

 অন্যোন্য গেোর্দ পশুপোলন খোকত ঋণর্েতরকণর লক্ষযমোত্রো 47.37ক োটি টো ো র্নর্ িোরণ; 

 র্চাংর্ি ও অন্যোন্য মৎস্য চোকে ঋণর্েতরকণরলক্ষযমোত্রো 40.12ক োটি টো ো র্নর্ িোরণ; 

 নোস িোরী ও েনোয়ন খোকত ঋণর্েতরকণরলক্ষযমোত্রো 0.10 ক োটি টো ো র্নর্ িোরণ; 

 অন্যোন্য খোকত ঋণ র্েতরকণর লক্ষযমোত্রো 9.00 ক োটি টো ো র্নর্ িোরণ; 

 কের্ণকৃত ঋণ আদোকয়র লক্ষযমোত্রো 0.18 ক োটি টো োয় র্নর্ িোরণ; 

 ৭৫% অভযন্তরীণ অর্িট আপর্ি র্নষ্পর্ি রণ; 

 ১০০% েোাংলোকদশ ব্োাং  পর্রদশ িন আপর্ি র্নষ্পর্ি রণ; 
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 নোরী উকযোক্তোকদর মকে 47.00 ক োটি টো ো ঋণ র্েতরণ লক্ষযমোত্রো র্নর্ িোরণ; 

  ম িচোরী গৃহর্নম িোণ ঋণ র্েতরণ 3.00 ক োটি টো োয় র্নর্ িোরণ; 

 

 

 

 

 

প্রস্তাবনা (Preamble) 

 

 

প্রালতিালনক দক্ষতা বৃলি ,স্বচ্ছতা ও জবাবলদলহ সজারদার করা  ,হতকরণ এবংসংসুশাসন  সম্পধ্যদর 

র্র্ার্র্ ব্যবহার লনলিতকরধ্যণর র্ােধ্যর্ রূপকল্প ২০৪১ এর র্র্ার্র্ বাস্তবায়ধ্যনর িধ্যক্ষয- 

 

 

 

আঞ্চলিক ব্যবস্থাপক, কর্ মসংস্থানব্যাংক, আঞ্চলিক কার্ মািয়, খুিনা 

 

এবং 

 

উপর্হাব্যবস্থাপক, কর্ মসংস্থানব্যাংক, লবভাগীয় কার্ মািয়, খুিনা এর র্ধ্যে 

২০২৩ সাধ্যির জুন র্াধ্যসর ১৮ তালরধ্যখ এই বালষ মক কর্ মসম্পাদন চুলি স্বাক্ষলরত হধ্যিা। 

 

 

এই চুলিধ্যত স্বাক্ষরকারী উভয়পক্ষ লনম্নলিলখত লবষয়সমূধ্যহ সম্মত হধ্যিন 
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সসকশন ১ 

 

 লবভাগীয় অলিধ্যসর রূপকল্প )Vision),অলভিক্ষয )Mission(, কর্ মসম্পাদন সক্ষত্রসমূহ এবং কার্ মাবলি 
 

 

১.১ : রূপকল্প)Vision):  

সদধ্যশর সবকার লবধ্যশষ কধ্যর সবকার যুবধ্যদর কর্ মসংস্থাধ্যনর র্ােধ্যর্ অর্ মননলতক উন্নয়ন কর্ মকাধ্যে সম্পিৃকরণ। 

 

১.২ : অলভিক্ষয)Mission(: 

ঋণ প্রদাধ্যনর র্ােধ্যর্ সবকার যুবধ্যদর কর্ মসংস্থাধ্যনর সুধ্যর্াগ সৃলষ্ট কধ্যর তাধ্যদর আর্ মসার্ালজক উন্নয়ন ও 

ঋণগ্রহীতাধ্যদর সঞ্চধ্যয় উদ্বিু করা; 
 

১.৩ : কর্ মসম্পাদধ্যনর সক্ষত্র:  

১.৩.১ দপ্তর/সংস্থার কর্ মসম্পাদধ্যনর সক্ষত্র 

১) ঋণ লবতরণ ব্যবস্থাপনা ও নারীর ক্ষর্তায়ন লনলিতকরণ;  

২) ঋণ আদায় ব্যবস্থাপনা; 

৩) আলর্ মক শৃঙ্খিা সুসংহতকরণ; 

৪) ব্যাংধ্যকর সসবা সহজীকরণ এবং কর্ীধ্যদর জন্য র্ানসম্মত বাসস্থাধ্যনর সংস্থান করা। 
 

১.৩.২ সুশাসন ও সংস্কারমূিক কর্ মসম্পাদধ্যনর সক্ষত্র (র্লিপলরষদ লবভাগ কর্তমক লনধ মালরত) 

সুশাসন ও সংস্কারমূিক কার্ মক্রধ্যর্র বাস্তবায়ন সজারদারকরণ; 

 

১.৪  : কার্ মাবলি(Functions) 

ক) সবকার যুবধ্যদর র্ধ্যে ঋণ লবতরণ; 

খ) ঋণআদায়; 

গ) ঋণগ্রহীতাধ্যদর প্রকল্প ব্যবস্থাপনা, লবপণন, কালরগরী ও প্রশাসলনক কাধ্যজ সহায়তা প্রদান; 

ঘ) সদধ্যশ কর্ মসংস্থান,লবধ্যশষ কধ্যর আত্ম কর্ মসংস্থান সম্পমধ্যক তথ্যসংগ্রহ,, গধ্যবষণা এবং প্রকাশনার ব্যবস্থা গ্রহণ; 

ঙ) ব্যবসালয়ক কার্ মক্রর্ পলরিািনার জন্য সর্য় সর্য় নীলতর্ািা প্রণয়ন ও লবদ্যর্ান নীলতর্ািা সংধ্যশাধন; 

ি) ব্যাংধ্যকর কর্ মকতমা/কর্ মিারীধ্যদর দক্ষতা বৃলির জন্য লনয়লর্ত প্রলশক্ষণ প্রদান; 

ছ) ঋণগ্রহীতাধ্যদর ব্যবসালয়ক ব্যবস্থাপনা লবষয়ক কর্ মশািার আধ্যয়াজন করা; 
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সসকশন ২ 

 

 

 

কর্ মসংস্থান ব্যাংক, আঞ্চলিক কার্ মািয়,খুিনা এর কার্ মক্রধ্যর্র চূড়ান্ত িিািি/প্রভাব (Outcome/Impact) 

 

 

চূড়ান্ত িিািি/প্রভাব 

 

চূড়ান্ত িিািিসূিক 

 

একক 

 

প্রকৃত িক্ষযর্াত্রা  

২০২৩-২৪ 

প্রধ্যক্ষপণ   লনধ মালরত  িক্ষযর্াত্রা অজমধ্যনর সক্ষধ্যত্র 

সর্ৌর্ভাধ্যব দালয়ত্বপ্রাপ্ত  

র্িণািয়/লবভাগ/ সংস্হাসমূধ্যহর নার্ 

 

উপাত্তসূত্র 

২০২১-২২ ২০২2-২3 ২০২৪-২৫ ২০২৫-২৬ 

২০৩০ সাি পর্ মন্ত 

৫০০০০০ সবকার যুবধ্যদর 

কর্ মসংস্থান ও জীবনর্াত্রার 

র্ান উন্নয়ন।  

ঋণ প্রদাধ্যনর র্ােধ্যর্ 

সবকরাত্ব লবধ্যর্ািন 
সংখ্যা 46024 51275 40000 42000 43500 অঞ্চধ্যির আওতাধীন শাখাসমূহ শাখার প্রলতধ্যবদন/লববরনী 

*সার্লয়ক (provisional) তথ্য 
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  সসকশন ৩ কর্ মসম্পাদন পলরকল্পনা 

কর্ মসম্পাদন সক্ষত্রসমূহ  ,কার্ মক্রর্ ,কর্ মসম্পাদন সূিক এবং িক্ষযর্াত্রাসমূহ  

কর্ মসম্পাদন সক্ষত্র 
সক্ষধ্যত্রর 

র্ান 
কার্ মক্রর্ কর্ মসম্পাদন সূিক গণনা পিলত একক 

কর্ মসম্পাদন 

সূিধ্যকর র্ান 

 

প্রকৃত অজমন িক্ষযর্াত্রা/লনণ মায়ক২০২৩-২৪ 

প্রধ্যক্ষপণ 

২০২৪-২৫ 

প্রধ্যক্ষপণ 

২০২৫ -২ ৬ ২০২১-২২ ২০২২-২৩* 
অসাধারণ অলত উত্তর্ উত্তর্ িিলত র্ান 

িিলত র্াধ্যনর 

লনধ্যম্ন 

১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০% 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ ১১ ১২ ১৩ ১৪ ১৫ ১৬ 

কর্ মসংস্থানব্যাংধ্যকর কর্ মসম্পাদন সক্ষত্রসমূহ 

[১] ঋণ লবতরণ ব্যবস্থাপনা 

ও নারীর ক্ষর্তায়ন 

লনলিতকরণ 

৩০ 

[১.১] দুগ্ধ উৎপাদন খাধ্যত 

ঋণলবতরণ 
[১.১.১] লবতরণকৃত ঋণ সর্লষ্ট 

সকাটি 

টাকায় 
4 5.53 4.61 4.00 3.98 3.96 3.95 2.75 4.04 4.17 

[১.২] অন্যান্য গবাদী 

পশুপািন খাধ্যত ঋণলবতরণ 
[১.২.১] লবতরণকৃত ঋণ সর্লষ্ট 

সকাটি 

টাকায় 
5 46.63 47.37 35.00 34.84 34.68 34.58 24.08 38.86 44.20 

[১.৩] লিংলড় 

ওঅন্যান্যর্ৎস্য িাধ্যষ 

ঋণলবতরণ 

[১.৩.১] লবতরণকৃত ঋণ সর্লষ্ট 
সকাটি 

টাকায় 
4 41.50 40.12 46.60 46.39 46.18 46.05 32.07 52.39 55.71 

[১.৪] নাস মারীও বনায়ন 

খাধ্যত ঋণলবতরণ 
[১.৪.১] লবতরণকৃত ঋণ সর্লষ্ট 

সকাটি 

টাকায় 
2 0.06 0.10 0.05 0.05 0.05 0.05 0.03 0.05 0.06 

[১.৫] অন্যান্য খাধ্যত 

ঋণলবতরণ 
[১.৫.১] লবতরণকৃত ঋণ সর্লষ্ট 

সকাটি 

টাকায় 
5 15.51 9.00 18.00 17.92 17.84 17.79 12.39 15.37 20.05 

[১.৬] 

নারীউধ্যদ্যািাধ্যদরর্ধ্যেঋণলব

তরণ 

[১.৬.১] লবতরণকৃত ঋণ সর্লষ্ট 
সকাটি 

টাকায় 
5 49.61 44.62 47.00 46.78 46.57 46.44 32.34 51.43 58.97 

[১.৬.২] নারী উধ্যদ্যািার সংখ্যা সর্লষ্ট সংখ্যা 5 2763 2318 2300 2289 2279 2273 1583 2500 2795 

[২] ঋণআদায়ব্যবস্থাপনা ২০ 

[২.১] দুগ্ধ উৎপাদন খাধ্যত 

ঋণ আদায়  
[২.১.১] আদায়কৃত ঋণ সর্লষ্ট 

সকাটি 

টাকায় 
4 1.86 4.81 4.50 4.48 4.46 4.45 3.10 4.53 4.68 

[২.২] অন্যান্য গবাদী 

পশুপািন খাধ্যত ঋণ আদায়  
[২.২.১] আদায়কৃত ঋণ সর্লষ্ট 

সকাটি 

টাকায় 
5 48.18 42.02 42.00 41.81 41.62 41.50 28.90 46.00 48.32 

[২.৩] লিংলড় ও অন্যান্য 

র্ৎস্য িাধ্যষ ঋণ আদায়  
[২.৩.১] আদায়কৃত ঋণ সর্লষ্ট 

সকাটি 

টাকায় 
4 42.75 38.24 40.30 40.11 39.93 39.82 27.73 45.30 48.48 

[২.৪] নাস মারী ও বনায়ন খাধ্যত 

ঋণ আদায়  
[২.৪.১] আদায়কৃত ঋণ সর্লষ্ট 

সকাটি 

টাকায় 
2 0.05 0.02 0.02 0.02 0.02 0.02 0.01 0.02 0.02 

[২.৫] অন্যান্য খাধ্যত ঋণ 

আদায়  
[২.৫.১] আদায়কৃত ঋণ সর্লষ্ট 

সকাটি 

টাকায় 
5 5.19 4.56 4.00 3.98 3.96 3.95 2.75 4.27 5.24 

[৩] আলর্ মক শৃঙ্খিা 

সুসংহতকরণ 
১০ 

[৩.১] সেণীকৃত ঋণ নগধ্যদ 

আদায় 
[৩.১.১] আাদয়কৃত ঋণ  সর্লষ্ট 

সকাটি 

টাকায় 
2 0.46 0.18 0.18 0.18 0.18 0.18 0.12 0.18 0.18 

[৩.২] অভযন্তরীণ 

অলডটআপলত্ত লনষ্পলত্তকরণ 
[৩.২.১] লনষ্পলত্তর হার ক্রর্পুলঞ্জভুত % 3 75% 78% 75% 75% 74% 74% 52% 76% 78% 

[৩.৩] বাংিাধ্যদশ ব্যাংধ্যকর 

পলরদশ মনআপলত্ত 

লনষ্পলত্তকরণ 

[৩.৩.১] লনষ্পলত্তর হার ক্রর্পুলঞ্জভুত % 3 100% 100% 100% 100% 99% 99% 69% 100% 100% 

[৩.৪] র্ার্িালনষ্পলত্ত [৩.৪.১] র্ার্িা ক্রর্পুলঞ্জভুত % 2 9.33 19.30 ১০.৫০ ৯.৪৫ ৮.৪০ ৭.৩৫ ৬.৩০ ১১.০০ ১২.০০ 
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কর্ মসম্পাদন সক্ষত্র 
সক্ষধ্যত্রর 

র্ান 
কার্ মক্রর্ কর্ মসম্পাদন সূিক গণনা পিলত একক 

কর্ মসম্পাদন 

সূিধ্যকর র্ান 

 

প্রকৃত অজমন িক্ষযর্াত্রা/লনণ মায়ক২০২৩-২৪ 

প্রধ্যক্ষপণ 

২০২৪-২৫ 

প্রধ্যক্ষপণ 

২০২৫ -২ ৬ ২০২১-২২ ২০২২-২৩* 
অসাধারণ অলত উত্তর্ উত্তর্ িিলত র্ান 

িিলত র্াধ্যনর 

লনধ্যম্ন 

১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০% 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ ১১ ১২ ১৩ ১৪ ১৫ ১৬ 

লনষ্পলত্তর হার 

[৪] ব্যাংধ্যকর সসবা 

সহজীকরণ এবং কর্ীধ্যদর 

জন্য 

র্ানসম্মতবাসস্থাধ্যনরসংস্থা

নকরা 

১০ 

[৪.১] ওয়ান-স্টপ (oss)  

সালভ মস সম্পলকমত তথ্য 

প্রিার ও সসবা প্রার্ী কর্তমক 

তথ্য জানার সুধ্যর্াগ 

[৪.১.১] ওয়ান-স্টপ 

সালভ মস  (oss) িালুকৃত 

শাখা/কার্ মািয় 

সর্লষ্ট সংখ্যা 5 2 2 2 2 2 2 1 2 2 

[৪.২] কর্ মিারী গৃহলনর্ মাণ 

ঋণ লবতরণ 
[৪.২.১) লবতরণকৃত ঋণ  সর্লষ্ট 

সকাটি 

টাকায় 
5 2.05 1.11 3.00 2.99 2.97 2.96 2.06 3.03 3.12 
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সসকশন ৩ (খ)  

 

 

সুশাসন ও সংস্কারমূিক কর্ মসম্পাদধ্যনর সক্ষত্র সমূহ 

 

কর্ মসম্পাদন সক্ষত্র 
সক্ষধ্যত্রর 

র্ান 
কার্ মক্রর্ কর্ মসম্পাদন সূিক গণনা পিলত একক 

কর্ মসম্পাদন 

সূিধ্যকর র্ান 

 

প্রকৃত অজমন 
িক্ষযর্াত্রা/লনণ মায়ক২০২৩-২৪ 

প্রধ্যক্ষপণ 

২০২৪-২৫ 

প্রধ্যক্ষপণ 

২০২৫ -২ ৬ 
২০২১-২২ ২০২২-২৩ 

অসাধারণ 
অলত 

উত্তর্ 
উত্তর্ 

িিলত 

র্ান 

িিলত 

র্াধ্যনর 

লনধ্যম্ন 

১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০% 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ ১১ ১২ ১৩ ১৪ ১৫ ১৬ 

সুশোসন ও সাংস্কোর মূল  

 োর্ িক্রকমর েোস্তেোয়ন 

কজোরদোর রণ 

৩০ ১)  শুিািার কর্ মপলরকল্পনা 

বাস্তবায়ন 

শুিািার কর্ মপলরকল্পনা 

বাস্তবালয়ত 

ক্রর্পুলঞ্জভূত প্রাপ্ত নম্বর 
10       

   

 ২) ই-গভন্যমান্স/ উদ্ভাবন 

কর্ মপলরকল্পনা বাস্তবায়ন 

ই-গভন্যমান্স/ উদ্ভাবন 

কর্ মপলরকল্পনা বাস্তবালয়ত 

ক্রর্পুলঞ্জভূত প্রাপ্ত নম্বর 
10       

   

 ৩) তথ্য অলধকার 

কর্ মপলরকল্পনা বাস্তবায়ন 

তথ্য অলধকার 

কর্ মপলরকল্পনা বাস্তবালয়ত 

ক্রর্পুলঞ্জভূত প্রাপ্ত নম্বর 3 
      

   

 ৪) অলভধ্যর্াগ প্রলতকার 

কর্ মপলরকল্পনা বাস্তবায়ন 

অলভধ্যর্াগ প্রলতকার 

কর্ মপলরকল্পনা বাস্তবালয়ত 

ক্রর্পুলঞ্জভূত প্রাপ্ত নম্বর 4 
      

   

 ৫) সসবা প্রদান প্রলতশ্রুলত 

কর্ মপলরকল্পনা বাস্তবায়ন 

সসবা প্রদান প্রলতশ্রুলত 

কর্ মপলরকল্পনা বাস্তবালয়ত 

ক্রর্পুলঞ্জভূত প্রাপ্ত নম্বর 3 
      

   

*সার্লয়ক (provisional) তথ্য 
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আর্ম আঞ্চর্ল  ব্েস্থোপ ,  ম িসাংস্থোন ব্োাং , আঞ্চর্ল   োর্ িোলয়, খুলনো  উপ মহোব্েস্থোপ ,  ম িসাংস্থোন ব্োাং , র্েভোগীয়  োর্ িোলয়, খুলনো 

এর র্ন ট অঙ্গী োর  রর্ে কর্, এই চুর্ক্তকত ের্ণ িত ফলোফল অজিকন সকচষ্ট েো ে। 

 

আর্ম উপ-মহোব্েস্থোপ ,  ম িসাংস্থোন ব্োাং , র্েভোগীয়  োর্ িোলয়, খুলনো  আঞ্চর্ল  ব্েস্থোপ ,  ম িসাংস্থোন ব্োাং , আঞ্চর্ল   োর্ িোলয়, খুলনো 

এর র্ন ট অঙ্গী োর  রর্ে কর্, এই চুর্ক্তকত ের্ণ িত ফলোফল অজিকন  প্রকয়োজনীয় সহকর্োর্গতো  রে। 

 

 

স্বোক্ষর্রত; 

 

 

                                                                                                                                                  

আঞ্চর্ল  ব্েস্থোপ                                                                                                            18.06.2023                                    

  ম িসাংস্থোন ব্োাং                                                                                                                   তোর্রখ  

আঞ্চর্ল   োর্ িোলয়, খুলনো।                                                                                                     

 

 

 

 

                                                                                                                18.06.2023 

উপমহোব্েস্থোপ                                                                                                                     তোর্রখ 

 ম িসাংস্থোন ব্োাং  

র্েভোগীয়  োর্ িোলয়, খুলনো। 
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সংধ্যর্াজনী-১ 

সংধ্যর্াজনী-১ 

 

ক্রলর্ক নং 
শব্দসংধ্যক্ষপ 

(Acronyms) 
লববরণ 

০১ SDGs Sustainable Development Goals 

 

 

https://www.cdp.net/en/policy/program-areas/sustainable-development-goals


 

 
১৩ 

 

সংধ্যর্াজনী- ২:কর্ মসম্পাদন ব্যবস্থাপনা ও প্রর্াণক 

কার্ মক্রর্ কর্ মসম্পাদন সূিক বাস্তবায়নকারী অনুলবভাগ  ,অলধশাখা ,শাখা  িক্ষযর্াত্রা অজমধ্যনরপ্রর্াণক 

[১.১] দুগ্ধ উৎপাদন খাধ্যত ঋণলবতরণ [১.১.১] লবতরণকৃত ঋণ আঞ্চলিক কার্ মািধ্যয়র আওতাধীন শাখাসমূহ আঞ্চলিক কার্ মািয় হধ্যত প্রাপ্ত তথ্য লববরণী 

[১.২] অন্যান্য গবাদী পশুািন খাধ্যত ঋ ণলবতরণ [১.২.১] লবতরণকৃত ঋণ আঞ্চলিক কার্ মািধ্যয়র আওতাধীন শাখাসমূহ আঞ্চলিক কার্ মািয় হধ্যত প্রাপ্ত তথ্য লববরণী 

[১.৩] লিংলড় ও অন্যান্য র্ৎস্য িাধ্যষ ঋণ লবতরণ [১.৩.১] লবতরণকৃত ঋণ আঞ্চলিক কার্ মািধ্যয়র আওতাধীন শাখাসমূহ আঞ্চলিক কার্ মািয় হধ্যত প্রাপ্ত তথ্য লববরণী 

[১.৪] নাস মারী ও বনায়ন খাধ্যত ঋণ লবতরণ [১.৪.১] লবতরণকৃত ঋণ আঞ্চলিক কার্ মািধ্যয়র আওতাধীন শাখাসমূহ আঞ্চলিক কার্ মািয় হধ্যত প্রাপ্ত তথ্য লববরণী 

[১.৫] অন্যান্য খাধ্যত ঋণ লবতরণ [১.৫.১] লবতরণকৃত ঋণ আঞ্চলিক কার্ মািধ্যয়র আওতাধীন শাখাসমূহ আঞ্চলিক কার্ মািয় হধ্যত প্রাপ্ত তথ্য লববরণী 

[১.৬] নারী উধ্যদ্যািাধ্যদর র্ধ্যে ঋণ লবতরণ 
[১.৬.১] লবতরণকৃত ঋণ আঞ্চলিক কার্ মািধ্যয়র আওতাধীন শাখাসমূহ আঞ্চলিক কার্ মািয় হধ্যত প্রাপ্ত তথ্য লববরণী 

[১.৬.২] নারী উধ্যদ্যািার সংখ্যা আঞ্চলিক কার্ মািধ্যয়র আওতাধীন শাখাসমূহ আঞ্চলিক কার্ মািয় হধ্যত প্রাপ্ত তথ্য লববরণী 

[২.১] দুগ্ধ উৎপাদন খাধ্যত ঋণ আদায় [২.১.১] আদায়কৃত ঋণ আঞ্চলিক কার্ মািধ্যয়র আওতাধীন শাখাসমূহ আঞ্চলিক কার্ মািয় হধ্যত প্রাপ্ত তথ্য লববরণী 

[২.২] অন্যান্য গবাদী পশুািন খাধ্যত ঋণ আদায় [২.২.১] আদায়কৃত ঋণ আঞ্চলিক কার্ মািধ্যয়র আওতাধীন শাখাসমূহ আঞ্চলিক কার্ মািয় হধ্যত প্রাপ্ত তথ্য লববরণী 

[২.৩] লিংলড় ও অন্যান্য র্ৎস্য িাধ্যষ ঋণ আদায় [২.৩.১] আদায়কৃত ঋণ আঞ্চলিক কার্ মািধ্যয়র আওতাধীন শাখাসমূহ আঞ্চলিক কার্ মািয় হধ্যত প্রাপ্ত তথ্য লববরণী 

[২.৪] নাস মারী ও বনায়ন খাধ্যত ঋণ আদায় [২.৪.১] আদায়কৃত ঋণ আঞ্চলিক কার্ মািধ্যয়র আওতাধীন শাখাসমূহ আঞ্চলিক কার্ মািয় হধ্যত প্রাপ্ত তথ্য লববরণী 

[২.৫] অন্যান্য খাধ্যত ঋণ আদায় [২.৫.১] আদায়কৃত ঋণ আঞ্চলিক কার্ মািধ্যয়র আওতাধীন শাখাসমূহ আঞ্চলিক কার্ মািয় হধ্যত প্রাপ্ত তথ্য লববরণী 

[৩.১] সেণীকৃত ঋণ নগধ্যদ আদায় [৩.১.১] আদায়কৃত ঋণ আঞ্চলিক কার্ মািধ্যয়র আওতাধীন শাখাসমূহ আঞ্চলিক কার্ মািয় হধ্যত প্রাপ্ত তথ্য লববরণী 

[৩.২] অভযন্তরীণ অলডট আপলত্ত লনষ্পলত্তকরণ [৩.২.১] লনষ্পলত্তর হার আঞ্চলিক কার্ মািধ্যয়র আওতাধীন শাখাসমূহ আঞ্চলিক কার্ মািয় হধ্যত প্রাপ্ত তথ্য লববরণী 

[৩.৩] বাংিাধ্যদশ ব্যাংধ্যকর পলরদশ মন আপলত্ত 

লনষ্পলত্তকরণ 
[৩.৩.১] লনষ্পলত্তর হার 

আঞ্চলিক কার্ মািধ্যয়র আওতাধীন শাখাসমূহ আঞ্চলিক কার্ মািয় হধ্যত প্রাপ্ত তথ্য লববরণী 

[৩.৪] র্ার্িা লনষ্পলত্তর হার [৩.৪.১] লনষ্পলত্তর হার আঞ্চলিক কার্ মািধ্যয়র আওতাধীন শাখাসমূহ আঞ্চলিক কার্ মািয় হধ্যত প্রাপ্ত তথ্য লববরণী 

[৪.১] ওয়ান-স্টপ (oss) সালভ মস সম্পলকমত তথ্য 

প্রিার ও সসবা প্রার্ী কর্তমক তথ্য জানার সুধ্যর্াগ 

[৪.১.১] ওয়ান-স্টপ সালভ মস (oss) 

িালুকৃত শাখা/কার্ মািয় 

আঞ্চলিক কার্ মািধ্যয়র আওতাধীন শাখাসমূহ আঞ্চলিক কার্ মািয় হধ্যত প্রাপ্ত তথ্য লববরণী 

[৪.২] কর্ মিারী গৃহলনর্ মাণ ঋণ লবতরণ [৪.২.১] লবতরণকৃত ঋণ আঞ্চলিক কার্ মািধ্যয়র আওতাধীন শাখাসমূহ আঞ্চলিক কার্ মািয় হধ্যত প্রাপ্ত তথ্য লববরণী 
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সংধ্যর্াজনী- ৩: অন্য অলিধ্যসর সধ্যে সংলিষ্ট কর্ মসম্পাদনসূিকসমূহ 

 

কার্ মক্রর্ কর্ মসম্পাদন সূিক সর্ সকি অলিধ্যসর সাধ্যর্ সংলিষ্ট সংলিষ্ট অলিধ্যসর সাধ্যর্ কার্ মক্রর্ সর্ন্বধ্যয়র সকৌশি 
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আঞ্চলিক ব্যবস্থাপক 

কর্ মসংস্থান ব্যাংক, আঞ্চলিক কার্ মািয়, র্শ ার। 

 

 

এবং 

 

 

উপর্হাব্যবস্থাপক 

কর্ মসংস্থান ব্যাংক, লবভাগীয় কার্ মািয়, খুিনা এর র্শে স্বাক্ষলরত 

 

 

 

 

 

বালষ মক কর্ মসম্পাদন চুলি 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

১ জুিাই ২০২৩– ৩০জুন ২০২৪ 

কর্ মসংস্থান ব্যাংক  
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           কর্ মসংস্থান ব্যাংক, আঞ্চলিক কার্ মািয়, র্শ ার এর কর্ মসম্পাদশনর সালব মক লিত্র 

(Overview of the Performance of Karmasangsthan Bank, Jashore Region) 

 

সাম্প্রলতক অজমন, িযাশিঞ্জ এবং ভলবষ্যৎ পলরকল্পনা 
 

সাম্প্রলতক বছরসমূশহর (৩বছর) প্রধান অজমন সমূহ: 
 

সদশ র সবকার লবশ ষ কশর সবকার যুবশদর কর্ মসংস্থাশনর িশক্ষয ১৯৯৮ সশনর ৭নং আইন বশি কর্ মসংস্থান ব্যাংক প্রলতলিত 

হয়। ২০২১-২২ হশত ২০২২-২৩ অর্ মবছশর ঋণ লবতরণ 65.72 ক োটি টো ো কেক  118.07 ক োটি টো োয় উন্নীত হকয়কে। 

এ ইভোকে ের্ণ িত সমকয় ঋণ আদোকয়র পর্রমোণ 57.90 ক োটি টো ো কেক  103.99 ক োটি টো োয় উন্নীত হকয়কে। এ 

 োর্ িক্রকমর ফলশ্রুর্তকত ব্োাং  ২০২2-২3 অে িেের পর্ িন্ত প্রতযক্ষভোকে 63128 জন এোং পকরোক্ষভোকে 101636 জনসহ 

কমোট 164764 জন কে োকরর  ম িসাংস্থোন সৃজন  করকে। পুর্িভূত ঋণ আদোকয়র হোর 93%। 

 

সর্স্যা এবং িযাশিঞ্জসমূহঃ 
 

 লবদ্যর্ান Demographic Dividend পলরলস্থলতশত কর্ মসংস্থান সৃজন সব মালধককরণ; 

 কর্ মসংস্থান ব্যাংক আইন অনুর্ায়ী এ ব্যাংশকর তহলবশির অন্যতর্ উৎস পলরশ ালধত মূিধন এবং প্রালতিালনক 

ঋণ ও আর্ানত গ্রহণ; 

 ঋণ আদাশয়র লবদ্যর্ান হার 93 % সর্শক বৃলিকরণ; এবং 

 সপ্রাডাক্ট ডাইভারলসলিশক ন।  

 

 

ভলবষ্যৎ পলরকল্পনাঃ 
 

গুণগত র্ানসম্পন্ন ঋণ লবতরণ কশর সবকারত্ব হ্রাসকরণ ও কর্ মসংস্থান সৃজন। িিলত অর্ মবছর সর্শক ২০২৩-২০২৪ অর্ মবছশরর 

র্শে আঞ্চলিক কার্ মািয়, র্শ ার এর আওতাধীন  াখাসমূশহর র্ােশর্ অলতলরি 101636 জন সবকার যুব ও যুব র্লহিার 

কর্ মসংস্থাশনর ব্যবস্থাকরণ। ব্যাংশকর সেলণকৃত ঋশণর হার লবদ্যর্ান 1% এর লনশি নালর্শয় আনা। গ্রাহক সসবার র্ান উন্নয়ন। 

প্রশতযক উপশজিায় একটি কশর  াখা সখািা। র্াঠ পর্ মাশয় সকি কার্ মক্রশর্ সজার তদারলক অব্যাহত রাখা। বালষ মক িক্ষযর্াত্রার 

 তভাগ অজমন লনলিত করা। সবকার যুবশদর লবলনশয়াগ সম্পশকম পরার্ ম প্রদানসহ ব্যবসা ব্যবস্থাপনা ও আলর্ মক ল ক্ষা 

সম্পশকম প্রল ক্ষণ প্রদান। কর্ মসংস্থান ব্যাংশকর সাশর্ সার্জ্ঞস্যপূণ ম সংলিষ্ট SDGs এর িক্ষযর্াত্রা বাস্তবায়ন। 

 
 

২০২৩-২৪ অর্ মবছশরর সম্ভাব্য প্রধান অজমনসমূহঃ 
 

 ঋণলবতরশণর লক্ষযমোত্রো 120.50 ক োটি টো ো র্নর্ িোরণ; 

 ঋণ আদোকয়র লক্ষযমোত্রো 108.65 ক োটি টো ো র্নর্ িোরণ; 

 দুগ্ধ উৎপোদন খোকত ঋণর্েতরকণর লক্ষযমোত্রো 12.00 ক োটি টো ো র্নর্ িোরণ; 

 অন্যোন্য গেোর্দ পশুপোলন খোকত ঋণর্েতরকণর লক্ষযমোত্রো 85.00 ক োটি টো ো র্নর্ িোরণ; 

 র্চাংর্ি ও অন্যোন্য মৎস্য চোকে ঋণর্েতরকণরলক্ষযমোত্রো 3.00 ক োটি টো ো র্নর্ িোরণ; 

 নোস িোরী ও েনোয়ন খোকত ঋণর্েতরকণরলক্ষযমোত্রো 0.50 ক োটি টো ো র্নর্ িোরণ; 

 অন্যোন্য খোকত ঋণ র্েতরকণর লক্ষযমোত্রো 20.00 ক োটি টো ো র্নর্ িোরণ; 

 কের্ণকৃত ঋণ আদোকয়র লক্ষযমোত্রো 0.26 ক োটি টো োয় র্নর্ িোরণ; 

 ৭৫% অভযন্তরীণ অর্িট আপর্ি র্নষ্পর্ি রণ; 

 ১০০% েোাংলোকদশ ব্োাং  পর্রদশ িন আপর্ি র্নষ্পর্ি রণ; 

 নোরী উকযোক্তোকদর মকে 58.00 ক োটি টো ো ঋণ র্েতরণ লক্ষযমোত্রো র্নর্ িোরণ; 
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  ম িচোরী গৃহর্নম িোণ ঋণ র্েতরণ 1.70 ক োটি টো োয় র্নর্ িোরণ; 

 

 

 

 

 

প্রস্তাবনা (Preamble) 

 

 

প্রালতিালনক দক্ষতা বৃলি ,স্বচ্ছতা ও জবাবলদলহ সজারদার করা, হতকরণ এবংসংসু াসন  সম্পশদর 

র্র্ার্র্ ব্যবহার লনলিতকরশণর র্ােশর্ রূপকল্প ২০৪১ এর র্র্ার্র্ বাস্তবায়শনর িশক্ষয- 

 

 

 

আঞ্চলিক ব্যবস্থাপক, কর্ মসংস্থানব্যাংক, আঞ্চলিক কার্ মািয়, র্শ ার 

 

এবং 

 

উপর্হাব্যবস্থাপক, কর্ মসংস্থানব্যাংক, লবভাগীয় কার্ মািয়, খুিনা এর র্শে 

২০২৩ সাশির জুন র্াশসর ১৮ তালরশখ এই বালষ মক কর্ মসম্পাদন চুলি স্বাক্ষলরত হি। 

 

 

              এই চুলিশত স্বাক্ষরকারী উভয়পক্ষ লনম্নলিলখত লবষয়সমূশহ সম্মত হশিন 
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সসক ন ১ 

 

 লবভাগীয় অলিশসর রূপকল্প )Vision),অলভিক্ষয )Mission(, কর্ মসম্পাদন সক্ষত্রসমূহ এবং কার্ মাবলি 
 

 

১.১ : রূপকল্প)Vision):  

সদশ র সবকার লবশ ষ কশর সবকার যুবশদর কর্ মসংস্থাশনর র্ােশর্ অর্ মননলতক উন্নয়ন কর্ মকাশে সম্পিৃকরণ। 

 

১.২ : অলভিক্ষয)Mission(: 

ঋণ প্রদাশনর র্ােশর্ সবকার যুবশদর কর্ মসংস্থাশনর সুশর্াগ সৃলষ্ট কশর তাশদর আর্ মসার্ালজক উন্নয়ন ও 

ঋণগ্রহীতাশদর সঞ্চশয় উদ্বিু করা; 
 

১.৩ : কর্ মসম্পাদশনর সক্ষত্র:  

১.৩.১ দপ্তর/সংস্থার কর্ মসম্পাদশনর সক্ষত্র 

১) ঋণ লবতরণ ব্যবস্থাপনা ও নারীর ক্ষর্তায়ন লনলিতকরণ;  

২) ঋণ আদায় ব্যবস্থাপনা; 

৩) আলর্ মক শৃঙ্খিা সুসংহতকরণ; 

৪) ব্যাংশকর সসবা সহজীকরণ এবং কর্ীশদর জন্য র্ানসম্মত বাসস্থাশনর সংস্থান করা। 
 

১.৩.২ সু াসন ও সংস্কারমূিক কর্ মসম্পাদশনর সক্ষত্র (র্লিপলরষদ লবভাগ কর্তমক লনধ মালরত) 

সু াসন ও সংস্কারমূিক কার্ মক্রশর্র বাস্তবায়ন সজারদারকরণ; 

 

১.৪  : কার্ মাবলি(Functions) 

ক) সবকার যুবশদর র্শে ঋণ লবতরণ; 

খ) ঋণআদায়; 

গ) ঋণগ্রহীতাশদর প্রকল্প ব্যবস্থাপনা, লবপণন, কালরগরী ও প্র াসলনক কাশজ সহায়তা প্রদান; 

ঘ) সদশ  কর্ মসংস্থান,লবশ ষ কশর আত্ম কর্ মসংস্থান সম্পমশক তথ্যসংগ্রহ,, গশবষণা এবং প্রকা নার ব্যবস্থা গ্রহণ; 

ঙ) ব্যবসালয়ক কার্ মক্রর্ পলরিািনার জন্য সর্য় সর্য় নীলতর্ািা প্রণয়ন ও লবদ্যর্ান নীলতর্ািা সংশ াধন; 

ি) ব্যাংশকর কর্ মকতমা/কর্ মিারীশদর দক্ষতা বৃলির জন্য লনয়লর্ত প্রল ক্ষণ প্রদান; 

ছ) ঋণগ্রহীতাশদর ব্যবসালয়ক ব্যবস্থাপনা লবষয়ক কর্ ম ািার আশয়াজন করা; 
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সসক ন ২ 

 

 

 

কর্ মসংস্থান ব্যাংক, আঞ্চলিক কার্ মািয়, র্শ ার এর কার্ মক্রশর্র চূড়ান্ত িিািি/প্রভাব (Outcome/Impact) 

 

 

চূড়ান্ত িিািি/প্রভাব 

 

চূড়ান্ত িিািিসূিক 

 

একক 

 

প্রকৃত িক্ষযর্াত্রা  

২০২৩-২৪ 

প্রশক্ষপণ   লনধ মালরত  িক্ষযর্াত্রা অজমশনর সক্ষশত্র 

সর্ৌর্ভাশব দালয়ত্বপ্রাপ্ত  

র্িণািয়/লবভাগ/ সংস্হাসমূশহর নার্ 

 

উপাত্তসূত্র 

২০২১-২২ ২০২2-২3 ২০২৪-২৫ ২০২৫-২৬ 

২০৩০ সাি পর্ মন্ত 

৫০০০০০ সবকার যুবশদর 

কর্ মসংস্থান ও জীবনর্াত্রার 

র্ান উন্নয়ন।  

ঋণ প্রদাশনর র্ােশর্ 

সবকরাত্ব লবশর্ািন 
সংখ্যা 57148 63128 50000 51000 52500 অঞ্চশির আওতাধীন  াখাসমূহ  াখার প্রলতশবদন/লববরনী 

*সার্লয়ক (provisional) তথ্য 
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  সসক ন ৩ কর্ মসম্পাদন পলরকল্পনা 

কর্ মসম্পাদন সক্ষত্রসমূহ  ,কার্ মক্রর্ ,কর্ মসম্পাদন সূিক এবং িক্ষযর্াত্রাসমূহ  

কর্ মসম্পাদন সক্ষত্র 
সক্ষশত্রর 

র্ান 
কার্ মক্রর্ কর্ মসম্পাদন সূিক গণনা পিলত একক 

কর্ মসম্পাদন 

সূিশকর র্ান 

 

প্রকৃত অজমন িক্ষযর্াত্রা/লনণ মায়ক২০২৩-২৪ 

প্রশক্ষপণ 

২০২৪-২৫ 

প্রশক্ষপণ 

২০২৫ -২ ৬ ২০২১-২২ ২০২২-২৩* 
অসাধারণ অলত উত্তর্ উত্তর্ িিলত র্ান 

িিলত র্াশনর 

লনশম্ন 

১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০% 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ ১১ ১২ ১৩ ১৪ ১৫ ১৬ 

কর্ মসংস্থানব্যাংশকর কর্ মসম্পাদন সক্ষত্রসমূহ 

[১] ঋণ লবতরণ ব্যবস্থাপনা 

ও নারীর ক্ষর্তায়ন 

লনলিতকরণ 

৩০ 

[১.১] দুগ্ধ উৎপাদন খাশত 

ঋণলবতরণ 
[১.১.১] লবতরণকৃত ঋণ সর্লষ্ট 

সকাটি 

টাকায় 
4 9.99 12.30 12.00 11.94 11.89 11.86 8.26 12.11 12.50 

[১.২] অন্যান্য গবাদী 

পশুপািন খাশত ঋণলবতরণ 
[১.২.১] লবতরণকৃত ঋণ সর্লষ্ট 

সকাটি 

টাকায় 
5 99.38 90.63 85.00 84.70 84.41 84.17 59.03 91.60 95.54 

[১.৩] লিংলড় 

ওঅন্যান্যর্ৎস্য িাশষ 

ঋণলবতরণ 

[১.৩.১] লবতরণকৃত ঋণ সর্লষ্ট 
সকাটি 

টাকায় 
4 3.46 3.38 3.00 2.93 2.90 2.89 2.13 3.12 3.30 

[১.৪] নাস মারীও বনায়ন 

খাশত ঋণলবতরণ 
[১.৪.১] লবতরণকৃত ঋণ সর্লষ্ট 

সকাটি 

টাকায় 
2 0.02 0.09 0.50 0.49 0.49 0.48 0.36 0.50 0.60 

[১.৫] অন্যান্য খাশত 

ঋণলবতরণ 
[১.৫.১] লবতরণকৃত ঋণ সর্লষ্ট 

সকাটি 

টাকায় 
5 19.90 11.66 20.00 19.94 19.89 19.85 14.16 20.66 21.61 

[১.৬] 

নারীউশদ্যািাশদরর্শেঋণলব

তরণ 

[১.৬.১] লবতরণকৃত ঋণ সর্লষ্ট 
সকাটি 

টাকায় 
5 64.99 60.75 58.00 57.73 57.47 57.31 39.91 62.53 63.40 

[১.৬.২] নারী উশদ্যািার সংখ্যা সর্লষ্ট সংখ্যা 5 ৩৬০২ ৩১৩২ ২৭৫০ 2613 2558 2555 1650 2900 3000 

[২] ঋণআদায়ব্যবস্থাপনা ২০ 

[২.১] দুগ্ধ উৎপাদন খাশত 

ঋণ আদায়  
[২.১.১] আদায়কৃত ঋণ সর্লষ্ট 

সকাটি 

টাকায় 
4 3.63 7.40 10.00 9.93 9.87 9.83 6.71 12.63 12.80 

[২.২] অন্যান্য গবাদী 

পশুপািন খাশত ঋণ আদায়  
[২.২.১] আদায়কৃত ঋণ সর্লষ্ট 

সকাটি 

টাকায় 
5 106.49 87.93 90.00 89.59 89.17 88.76 62.21 95.24 100.00 

[২.৩] লিংলড় ও অন্যান্য 

র্ৎস্য িাশষ ঋণ আদায়  
[২.৩.১] আদায়কৃত ঋণ সর্লষ্ট 

সকাটি 

টাকায় 
4 4.25 3.86 4.00 3.94 3.88 3.84 2.77 4.00 4.31 

[২.৪] নাস মারী ও বনায়ন খাশত 

ঋণ আদায়  
[২.৪.১] আদায়কৃত ঋণ সর্লষ্ট 

সকাটি 

টাকায় 
2 0.08 0.30 0.15 0.14 0.14 0.14 0.08 0.15 0.15 

[২.৫] অন্যান্য খাশত ঋণ 

আদায়  
[২.৫.১] আদায়কৃত ঋণ সর্লষ্ট 

সকাটি 

টাকায় 
5 3.64 6.00 4.50 4.44 4.42 4.41 3.25 5.33 5.90 

[৩] 

আলর্ মকশৃঙ্খিাসুসংহতকর

ণ 

১০ 

[৩.১] সেণীকৃত ঋণ নগশদ 

আদায় 
[৩.১.১] আাদয়কৃত ঋণ  সর্লষ্ট 

সকাটি 

টাকায় 
2 0.24 0.25 0.26 0.25 0.24 0.24 0.16 0.26 0.26 

[৩.২] অভযন্তরীণ 

অলডটআপলত্ত লনষ্পলত্তকরণ 
[৩.২.১] লনষ্পলত্তর হার ক্রর্পুলঞ্জভুত % 3 75% 78% 75% 75% 74% 74% 52% 76% 78% 

[৩.৩] বাংিাশদ  ব্যাংশকর 

পলরদ মনআপলত্ত 

লনষ্পলত্তকরণ 

[৩.৩.১] লনষ্পলত্তর হার ক্রর্পুলঞ্জভুত % 3 100% 100% 100% 100% 100% 100% 90% 100% 100% 

[৩.৪] র্ার্িালনষ্পলত্ত [৩.৪.১] র্ার্িা ক্রর্পুলঞ্জভুত % 2 12.87 11.90 ১০.৫০ ৯.৪৫ ৮.৪০ ৭.৩৫ ৬.৩০ ১১.০০ ১২.০০ 
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কর্ মসম্পাদন সক্ষত্র 
সক্ষশত্রর 

র্ান 
কার্ মক্রর্ কর্ মসম্পাদন সূিক গণনা পিলত একক 

কর্ মসম্পাদন 

সূিশকর র্ান 

 

প্রকৃত অজমন িক্ষযর্াত্রা/লনণ মায়ক২০২৩-২৪ 

প্রশক্ষপণ 

২০২৪-২৫ 

প্রশক্ষপণ 

২০২৫ -২ ৬ ২০২১-২২ ২০২২-২৩* 
অসাধারণ অলত উত্তর্ উত্তর্ িিলত র্ান 

িিলত র্াশনর 

লনশম্ন 

১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০% 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ ১১ ১২ ১৩ ১৪ ১৫ ১৬ 

লনষ্পলত্তর হার 

[৪] ব্যাংশকর সসবা 

সহজীকরণ এবং কর্ীশদর 

জন্য 

র্ানসম্মতবাসস্থাশনরসংস্থা

নকরা 

১০ 

[৪.১] ওয়ান-স্টপ (oss)  

সালভ মস সম্পলকমত তথ্য 

প্রিার ও সসবা প্রার্ী কর্তমক 

তথ্য জানার সুশর্াগ 

[৪.১.১] ওয়ান-স্টপ 

সালভ মস  (oss) িালুকৃত 

 াখা/কার্ মািয় 

সর্লষ্ট সংখ্যা 5 2 3 3 3 3 3 2 3 3 

[৪.২] কর্ মিারী গৃহলনর্ মাণ 

ঋণ লবতরণ 
[৪.২.১) লবতরণকৃত ঋণ  সর্লষ্ট 

সকাটি 

টাকায় 
5 3.83 2.12 1.70 1.69 1.68 1.68 1.17 1.72 1.77 
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সসক ন ৩ (খ)  

 

 

সু াসন ও সংস্কারমূিক কর্ মসম্পাদশনর সক্ষত্র সমূহ 

 

কর্ মসম্পাদন সক্ষত্র 
সক্ষশত্রর 

র্ান 
কার্ মক্রর্ কর্ মসম্পাদন সূিক গণনা পিলত একক 

কর্ মসম্পাদন 

সূিশকর র্ান 

 

প্রকৃত অজমন 
িক্ষযর্াত্রা/লনণ মায়ক২০২৩-২৪ 

প্রশক্ষপণ 

২০২৪-২৫ 

প্রশক্ষপণ 

২০২৫ -২ ৬ 
২০২১-২২ ২০২২-২৩ 

অসাধারণ 
অলত 

উত্তর্ 
উত্তর্ 

িিলত 

র্ান 

িিলত 

র্াশনর 

লনশম্ন 

১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০% 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ ১১ ১২ ১৩ ১৪ ১৫ ১৬ 

সুশোসন ও সাংস্কোর মূল  

 োর্ িক্রকমর েোস্তেোয়ন 

কজোরদোর রণ 

৩০ ১)  শুিািার কর্ মপলরকল্পনা 

বাস্তবায়ন 

শুিািার কর্ মপলরকল্পনা 

বাস্তবালয়ত 

ক্রর্পুলঞ্জভূত প্রাপ্ত নম্বর 
10       

   

 ২) ই-গভন্যমান্স/ উদ্ভাবন 

কর্ মপলরকল্পনা বাস্তবায়ন 

ই-গভন্যমান্স/ উদ্ভাবন 

কর্ মপলরকল্পনা বাস্তবালয়ত 

ক্রর্পুলঞ্জভূত প্রাপ্ত নম্বর 
10       

   

 ৩) তথ্য অলধকার 

কর্ মপলরকল্পনা বাস্তবায়ন 

তথ্য অলধকার 

কর্ মপলরকল্পনা বাস্তবালয়ত 

ক্রর্পুলঞ্জভূত প্রাপ্ত নম্বর 3 
      

   

 ৪) অলভশর্াগ প্রলতকার 

কর্ মপলরকল্পনা বাস্তবায়ন 

অলভশর্াগ প্রলতকার 

কর্ মপলরকল্পনা বাস্তবালয়ত 

ক্রর্পুলঞ্জভূত প্রাপ্ত নম্বর 4 
      

   

 ৫) সসবা প্রদান প্রলতশ্রুলত 

কর্ মপলরকল্পনা বাস্তবায়ন 

সসবা প্রদান প্রলতশ্রুলত 

কর্ মপলরকল্পনা বাস্তবালয়ত 

ক্রর্পুলঞ্জভূত প্রাপ্ত নম্বর 3 
      

   

*সার্লয়ক (provisional) তথ্য 
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আর্ম আঞ্চর্ল  ব্েস্থোপ ,  ম িসাংস্থোন ব্োাং , আঞ্চর্ল   োর্ িোলয়, র্কশোর , উপ মহোব্েস্থোপ ,  ম িসাংস্থোন ব্োাং , র্েভোগীয়  োর্ িোলয়, খুলনো 

এর র্ন ট অঙ্গী োর  রর্ে কর্, এই চুর্ক্তকত ের্ণ িত ফলোফল অজিকন সকচষ্ট েো ে। 

 

আর্ম উপ-মহোব্েস্থোপ ,  ম িসাংস্থোন ব্োাং , র্েভোগীয়  োর্ িোলয়, খুলনো, আঞ্চর্ল  ব্েস্থোপ ,  ম িসাংস্থোন ব্োাং , আঞ্চর্ল   োর্ িোলয়, র্কশোর 

এর র্ন ট অঙ্গী োর  রর্ে কর্, এই চুর্ক্তকত ের্ণ িত ফলোফল অজিকন  প্রকয়োজনীয় সহকর্োর্গতো  রে। 

 

 

স্বোক্ষর্রত; 

 

 

                                                                                                                                   ১৮.06.2023 

আঞ্চর্ল  ব্েস্থোপ                                                                                                                                 

  ম িসাংস্থোন ব্োাং                                                                                                                   তোর্রখ  

আঞ্চর্ল   োর্ িোলয়, খুলনো।                                                                                                     

 

 

 

 

                                                                                                                ১৮.06.2023 

উপমহোব্েস্থোপ                                                                                                                     তোর্রখ 

 ম িসাংস্থোন ব্োাং  

র্েভোগীয়  োর্ িোলয়, খুলনো। 
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সংশর্াজনী-১ 

সংশর্াজনী-১ 

 

ক্রলর্ক নং 
 ব্দসংশক্ষপ 

(Acronyms) 
লববরণ 

০১ SDGs Sustainable Development Goals 

 

 

https://www.cdp.net/en/policy/program-areas/sustainable-development-goals


 

 
১৩ 

 

সংশর্াজনী- ২:কর্ মসম্পাদন ব্যবস্থাপনা ও প্রর্াণক 

কার্ মক্রর্ কর্ মসম্পাদন সূিক বাস্তবায়নকারী অনুলবভাগ  ,অলধ াখা , াখা  িক্ষযর্াত্রা অজমশনরপ্রর্াণক 

[১.১] দুগ্ধ উৎপাদন খাশত ঋণলবতরণ [১.১.১] লবতরণকৃত ঋণ আঞ্চলিক কার্ মািশয়র আওতাধীন  াখাসমূহ আঞ্চলিক কার্ মািয় হশত প্রাপ্ত তথ্য লববরণী 

[১.২] অন্যান্য গবাদী পশুািন খাশত ঋ ণলবতরণ [১.২.১] লবতরণকৃত ঋণ আঞ্চলিক কার্ মািশয়র আওতাধীন  াখাসমূহ আঞ্চলিক কার্ মািয় হশত প্রাপ্ত তথ্য লববরণী 

[১.৩] লিংলড় ও অন্যান্য র্ৎস্য িাশষ ঋণ লবতরণ [১.৩.১] লবতরণকৃত ঋণ আঞ্চলিক কার্ মািশয়র আওতাধীন  াখাসমূহ আঞ্চলিক কার্ মািয় হশত প্রাপ্ত তথ্য লববরণী 

[১.৪] নাস মারী ও বনায়ন খাশত ঋণ লবতরণ [১.৪.১] লবতরণকৃত ঋণ আঞ্চলিক কার্ মািশয়র আওতাধীন  াখাসমূহ আঞ্চলিক কার্ মািয় হশত প্রাপ্ত তথ্য লববরণী 

[১.৫] অন্যান্য খাশত ঋণ লবতরণ [১.৫.১] লবতরণকৃত ঋণ আঞ্চলিক কার্ মািশয়র আওতাধীন  াখাসমূহ আঞ্চলিক কার্ মািয় হশত প্রাপ্ত তথ্য লববরণী 

[১.৬] নারী উশদ্যািাশদর র্শে ঋণ লবতরণ 
[১.৬.১] লবতরণকৃত ঋণ আঞ্চলিক কার্ মািশয়র আওতাধীন  াখাসমূহ আঞ্চলিক কার্ মািয় হশত প্রাপ্ত তথ্য লববরণী 

[১.৬.২] নারী উশদ্যািার সংখ্যা আঞ্চলিক কার্ মািশয়র আওতাধীন  াখাসমূহ আঞ্চলিক কার্ মািয় হশত প্রাপ্ত তথ্য লববরণী 

[২.১] দুগ্ধ উৎপাদন খাশত ঋণ আদায় [২.১.১] আদায়কৃত ঋণ আঞ্চলিক কার্ মািশয়র আওতাধীন  াখাসমূহ আঞ্চলিক কার্ মািয় হশত প্রাপ্ত তথ্য লববরণী 

[২.২] অন্যান্য গবাদী পশুািন খাশত ঋণ আদায় [২.২.১] আদায়কৃত ঋণ আঞ্চলিক কার্ মািশয়র আওতাধীন  াখাসমূহ আঞ্চলিক কার্ মািয় হশত প্রাপ্ত তথ্য লববরণী 

[২.৩] লিংলড় ও অন্যান্য র্ৎস্য িাশষ ঋণ আদায় [২.৩.১] আদায়কৃত ঋণ আঞ্চলিক কার্ মািশয়র আওতাধীন  াখাসমূহ আঞ্চলিক কার্ মািয় হশত প্রাপ্ত তথ্য লববরণী 

[২.৪] নাস মারী ও বনায়ন খাশত ঋণ আদায় [২.৪.১] আদায়কৃত ঋণ আঞ্চলিক কার্ মািশয়র আওতাধীন  াখাসমূহ আঞ্চলিক কার্ মািয় হশত প্রাপ্ত তথ্য লববরণী 

[২.৫] অন্যান্য খাশত ঋণ আদায় [২.৫.১] আদায়কৃত ঋণ আঞ্চলিক কার্ মািশয়র আওতাধীন  াখাসমূহ আঞ্চলিক কার্ মািয় হশত প্রাপ্ত তথ্য লববরণী 

[৩.১] সেণীকৃত ঋণ নগশদ আদায় [৩.১.১] আদায়কৃত ঋণ আঞ্চলিক কার্ মািশয়র আওতাধীন  াখাসমূহ আঞ্চলিক কার্ মািয় হশত প্রাপ্ত তথ্য লববরণী 

[৩.২] অভযন্তরীণ অলডট আপলত্ত লনষ্পলত্তকরণ [৩.২.১] লনষ্পলত্তর হার আঞ্চলিক কার্ মািশয়র আওতাধীন  াখাসমূহ আঞ্চলিক কার্ মািয় হশত প্রাপ্ত তথ্য লববরণী 

[৩.৩] বাংিাশদ  ব্যাংশকর পলরদ মন আপলত্ত 

লনষ্পলত্তকরণ 
[৩.৩.১] লনষ্পলত্তর হার 

আঞ্চলিক কার্ মািশয়র আওতাধীন  াখাসমূহ আঞ্চলিক কার্ মািয় হশত প্রাপ্ত তথ্য লববরণী 

[৩.৪] র্ার্িা লনষ্পলত্তর হার [৩.৪.১] লনষ্পলত্তর হার আঞ্চলিক কার্ মািশয়র আওতাধীন  াখাসমূহ আঞ্চলিক কার্ মািয় হশত প্রাপ্ত তথ্য লববরণী 

[৪.১] ওয়ান-স্টপ (oss) সালভ মস সম্পলকমত তথ্য 

প্রিার ও সসবা প্রার্ী কর্তমক তথ্য জানার সুশর্াগ 

[৪.১.১] ওয়ান-স্টপ সালভ মস (oss) 

িালুকৃত  াখা/কার্ মািয় 

আঞ্চলিক কার্ মািশয়র আওতাধীন  াখাসমূহ আঞ্চলিক কার্ মািয় হশত প্রাপ্ত তথ্য লববরণী 

[৪.২] কর্ মিারী গৃহলনর্ মাণ ঋণ লবতরণ [৪.২.১] লবতরণকৃত ঋণ আঞ্চলিক কার্ মািশয়র আওতাধীন  াখাসমূহ আঞ্চলিক কার্ মািয় হশত প্রাপ্ত তথ্য লববরণী 
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সংশর্াজনী- ৩: অন্য অলিশসর সশে সংলিষ্ট কর্ মসম্পাদনসূিকসমূহ 

 

কার্ মক্রর্ কর্ মসম্পাদন সূিক সর্ সকি অলিশসর সাশর্ সংলিষ্ট সংলিষ্ট অলিশসর সাশর্ কার্ মক্রর্ সর্ন্বশয়র সকৌ ি 

    

 

 
 

 



1 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

আঞ্চলিক ব্যবস্থাপক 

কর্ মসংস্থান ব্যাংক, আঞ্চলিক কার্ মািয়, কুলিয়া। 

 

 

এবং 

 

 

উপর্হাব্যবস্থাপক 

কর্ মসংস্থান ব্যাংক, লবভাগীয় কার্ মািয়, খুিনা এর র্ধ্যে স্বাক্ষলরত 

 

 

 

 

 

বালষ মক কর্ মসম্পাদন চুলি 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

১ জুিাই ২০২৩– ৩০জুন ২০২৪ 

কর্ মসংস্থান ব্যাংক  
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mywPcÎ 

 

 

লবভাগীয় অলিধ্যসর কর্ মসম্পাদধ্যনর সালব মক লিত্র………………………………………… ৩ 

  

প্রস্তাবনা………………………………………………………………….. ৪ 

  

সসকশন ১: লবভাগীয় অলিধ্যসর রূপকল্প  (Vision), অলভিক্ষয  (Mission) , কর্ মসম্পাদধ্যনর সক্ষত্র ও কার্ মাবলি ... ৫ 

  

সসকশন ২: লবভাগীয় অলিধ্যসর লবলভন্ন কার্ মক্রধ্যর্র চূড়ান্ত িিািি/প্রভাব (Outcome/Impact) ……….. ৬ 
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           কর্ মসংস্থানব্যাংক, আঞ্চলিক কার্ মািয়, কুলিয়া এর কর্ মসম্পাদধ্যনর সালব মক লিত্র 

(Overview of the Performance of Karmasangsthan Bank, Kushtia Region) 

 

সাম্প্রলতক অজমন, িযাধ্যিঞ্জ এবং ভলবষ্যৎ পলরকল্পনা 
 

সাম্প্রলতক বছরসমূধ্যহর (৩বছর) প্রধান অজমন সমূহ: 
 

সদধ্যশর সবকার লবধ্যশষ কধ্যর সবকার যুবধ্যদর কর্ মসংস্থাধ্যনর িধ্যক্ষয ১৯৯৮ সধ্যনর ৭নং আইন বধ্যি কর্ মসংস্থান ব্যাংক প্রলতলিত 

হয়। ২০২১-২২ হধ্যত ২০২২-২৩ অর্ মবছধ্যর ঋণ লবতরণ 58.55 ক োটি টো ো কেক  83.35 ক োটি টো োয় উন্নীত হকয়কে। 

এ ইভোকে ের্ণ িত সমকয় ঋণ আদোকয়র পর্রমোণ 53.99 ক োটি টো ো কেক  77.49 ক োটি টো োয় উন্নীত হকয়কে। এ 

 োর্ িক্রকমর ফলশ্রুর্তকত ব্োাং  ২০২2-২3 অে িেের পর্ িন্ত প্রতযক্ষভোকে 57777জন এোং পকরোক্ষভোকে 93021 জনসহ কমোট 

150798 জন কে োকরর  ম িসাংস্থোন সৃজন  করকে। পুর্িভূত ঋণ আদোকয়র হোর 92%। 

 

সর্স্যা এবং িযাধ্যিঞ্জসমূহঃ 
 

 লবদ্যর্ান Demographic Dividend পলরলস্থলতধ্যত কর্ মসংস্থান সৃজন সব মালধককরণ; 

 কর্ মসংস্থান ব্যাংক আইন অনুর্ায়ী এ ব্যাংধ্যকর তহলবধ্যির অন্যতর্ উৎস পলরধ্যশালধত মূিধন এবং প্রালতিালনক 

ঋণ ও আর্ানত গ্রহণ; 

 ঋণ আদাধ্যয়র লবদ্যর্ান হার 92 % সর্ধ্যক বৃলিকরণ; এবং 

 সপ্রাডাক্ট ডাইভারলসলিধ্যকশন।  

 

 

ভলবষ্যৎ পলরকল্পনাঃ 
 

গুণগত র্ানসম্পন্ন ঋণ লবতরণ কধ্যর সবকারত্ব হ্রাসকরণ ও কর্ মসংস্থান সৃজন। িিলত অর্ মবছর সর্ধ্যক ২০২৩-২০২৪ অর্ মবছধ্যরর 

র্ধ্যে আঞ্চলিক কার্ মািয়, কুলিয়ার আওতাধীন শাখাসমূধ্যহর র্ােধ্যর্ অলতলরি 93021 জন সবকার যুব ও যুব র্লহিার 

কর্ মসংস্থাধ্যনর ব্যবস্থাকরণ। ব্যাংধ্যকর সেলণকৃত ঋধ্যণর হার লবদ্যর্ান ০% লস্থলতশীি রাখা। গ্রাহক সসবার র্ান উন্নয়ন। প্রধ্যতযক 

উপধ্যজিায় একটি কধ্যর শাখা সখািা। র্াঠ পর্ মাধ্যয় সকি কার্ মক্রধ্যর্ সজার তদারলক অব্যাহত রাখা। বালষ মক িক্ষযর্াত্রার শতভাগ 

অজমন লনলিত করা। সবকার যুবধ্যদর লবলনধ্যয়াগ সম্পধ্যকম পরার্শ ম প্রদানসহ ব্যবসা ব্যবস্থাপনা ও আলর্ মক লশক্ষা সম্পধ্যকম 

প্রলশক্ষণ প্রদান। কর্ মসংস্থান ব্যাংধ্যকর সাধ্যর্ সার্জ্ঞস্যপূণ ম সংলিি SDGs এর িক্ষযর্াত্রা বাস্তবায়ন। 

 
 

২০২৩-২৪ অর্ মবছধ্যরর সম্ভাব্য প্রধান অজমনসমূহঃ 
 

 ঋণলবতরধ্যণর লক্ষযমোত্রো 86.00 ক োটি টো ো র্নর্ িোরণ; 

 ঋণ আদোকয়র লক্ষযমোত্রো 81.75 ক োটি টো ো র্নর্ িোরণ; 

 দুগ্ধ উৎপোদন খোকত ঋণর্েতরকণর লক্ষযমোত্রো 10.00 ক োটি টো ো র্নর্ িোরণ; 

 অন্যোন্য গেোর্দ পশুপোলন খোকত ঋণর্েতরকণর লক্ষযমোত্রো 62.00ক োটি টো ো র্নর্ িোরণ; 

 র্চাংর্ি ও অন্যোন্য মৎস্য চোকে ঋণর্েতরকণরলক্ষযমোত্রো 0.95ক োটি টো ো র্নর্ িোরণ; 

 নোস িোরী ও েনোয়ন খোকত ঋণর্েতরকণরলক্ষযমোত্রো 0.05 ক োটি টো ো র্নর্ িোরণ; 

 অন্যোন্য খোকত ঋণ র্েতরকণর লক্ষযমোত্রো 13.00 ক োটি টো ো র্নর্ িোরণ; 

 কের্ণকৃত ঋণ আদোকয়র লক্ষযমোত্রো 0.14 ক োটি টো োয় র্নর্ িোরণ; 

 ৭৫% অভযন্তরীণ অর্িট আপর্ি র্নষ্পর্ি রণ; 

 ১০০% েোাংলোকদশ ব্োাং  পর্রদশ িন আপর্ি র্নষ্পর্ি রণ; 
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 নোরী উকযোক্তোকদর মকে 37.00 ক োটি টো ো ঋণ র্েতরণ লক্ষযমোত্রো র্নর্ িোরণ; 

  ম িচোরী গৃহর্নম িোণ ঋণ র্েতরণ 1.00 ক োটি টো োয় র্নর্ িোরণ; 

 

 

 

 

 

প্রস্তাবনা (Preamble) 

 

 

র্ন্ত্রণািয়/লবভাগসমূহ এবং আওতাধীন দপ্তর/সংস্থাসমুধ্যহর প্রালতিালনক দক্ষতা বৃলি ,স্বচ্ছতা ও 

জবাবলদলহ সজারদার করা সুশাসন সংহতকরণ এবং সম্পধ্যদর র্র্ার্র্ ব্যবহার লনলিতকরধ্যণর 

র্ােধ্যর্ রূপকল্প ২০৪১ এর র্র্ার্র্ বাস্তবায়ধ্যনর িধ্যক্ষয- 

 

 

 

আঞ্চলিক ব্যবস্থাপক, কর্ মসংস্থানব্যাংক, আঞ্চলিক কার্ মািয়, কুলিয়া 

 

এবং 

 

উপর্হাব্যবস্থাপক, কর্ মসংস্থানব্যাংক, লবভাগীয় কার্ মািয়, খুিনা এর র্ধ্যে 

২০২৩ সাধ্যির জুন র্াধ্যসর ১৮ তালরধ্যখ এই বালষ মক কর্ মসম্পাদন চুলি স্বাক্ষলরত হধ্যিা। 

 

 

                   এই চুলিধ্যত স্বাক্ষরকারী উভয়পক্ষ লনম্নলিলখত লবষয়সমূধ্যহ সম্মত হধ্যিন: 
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সসকশন ১ 

 

 লবভাগীয় অলিধ্যসর রূপকল্প )Vision),অলভিক্ষয )Mission(, কর্ মসম্পাদন সক্ষত্রসমূহ এবং কার্ মাবলি 
 

 

১.১ : রূপকল্প)Vision):  

সদধ্যশর সবকার লবধ্যশষ কধ্যর সবকার যুবধ্যদর কর্ মসংস্থাধ্যনর র্ােধ্যর্ অর্ মননলতক উন্নয়ন কর্ মকাধ্যে সম্পিৃকরণ। 

 

১.২ : অলভিক্ষয)Mission(: 

ঋণ প্রদাধ্যনর র্ােধ্যর্ সবকার যুবধ্যদর কর্ মসংস্থাধ্যনর সুধ্যর্াগ সৃলি কধ্যর তাধ্যদর আর্ মসার্ালজক উন্নয়ন ও 

ঋণগ্রহীতাধ্যদর সঞ্চধ্যয় উদ্বিু করা; 
 

১.৩ : কর্ মসম্পাদধ্যনর সক্ষত্র:  

১.৩.১ দপ্তর/সংস্থার কর্ মসম্পাদধ্যনর সক্ষত্র 

১) ঋণ লবতরণ ব্যবস্থাপনা ও নারীর ক্ষর্তায়ন লনলিতকরণ;  

২) ঋণ আদায় ব্যবস্থাপনা; 

৩) আলর্ মক শৃঙ্খিা সুসংহতকরণ; 

৪) ব্যাংধ্যকর সসবা সহজীকরণ এবং কর্ীধ্যদর জন্য র্ানসম্মত বাসস্থাধ্যনর সংস্থান করা। 
 

১.৩.২ সুশাসন ও সংস্কারমূিক কর্ মসম্পাদধ্যনর সক্ষত্র (র্লন্ত্রপলরষদ লবভাগ কর্তমক লনধ মালরত) 

সুশাসন ও সংস্কারমূিক কার্ মক্রধ্যর্র বাস্তবায়ন সজারদারকরণ; 

 

১.৪  : কার্ মাবলি(Functions) 

ক) সবকার যুবধ্যদর র্ধ্যে ঋণ লবতরণ; 

খ) ঋণআদায়; 

গ) ঋণগ্রহীতাধ্যদর প্রকল্প ব্যবস্থাপনা, লবপণন, কালরগরী ও প্রশাসলনক কাধ্যজ সহায়তা প্রদান; 

ঘ) সদধ্যশ কর্ মসংস্থান,লবধ্যশষ কধ্যর আত্ম কর্ মসংস্থান সম্পমধ্যক তথ্যসংগ্রহ,, গধ্যবষণা এবং প্রকাশনার ব্যবস্থা গ্রহণ; 

ঙ) ব্যবসালয়ক কার্ মক্রর্ পলরিািনার জন্য সর্য় সর্য় নীলতর্ািা প্রণয়ন ও লবদ্যর্ান নীলতর্ািা সংধ্যশাধন; 

ি) ব্যাংধ্যকর কর্ মকতমা/কর্ মিারীধ্যদর দক্ষতা বৃলির জন্য লনয়লর্ত প্রলশক্ষণ প্রদান; 

ছ) ঋণগ্রহীতাধ্যদর ব্যবসালয়ক ব্যবস্থাপনা লবষয়ক কর্ মশািার আধ্যয়াজন করা; 
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সসকশন ২ 

 

 

 

কর্ মসংস্থান ব্যাংক, আঞ্চলিক কার্ মািয়,কুলিয়া এর কার্ মক্রধ্যর্র চূড়ান্ত িিািি/প্রভাব (Outcome/Impact) 

 

 

চূড়ান্ত িিািি/প্রভাব 

 

চূড়ান্ত িিািিসূিক 

 

একক 

 

প্রকৃত িক্ষযর্াত্রা  

২০২৩-২৪ 

প্রধ্যক্ষপণ   লনধ মালরত  িক্ষযর্াত্রা অজমধ্যনর সক্ষধ্যত্র 

সর্ৌর্ভাধ্যব দালয়ত্বপ্রাপ্ত  

র্ন্ত্রণািয়/লবভাগ/ সংস্হাসমূধ্যহর নার্ 

 

উপাত্তসূত্র 

২০২১-২২ ২০২2-২3 ২০২৪-২৫ ২০২৫-২৬ 

২০৩০ সাি পর্ মন্ত 

৫০০০০০ সবকার যুবধ্যদর 

কর্ মসংস্থান ও জীবনর্াত্রার 

র্ান উন্নয়ন।  

ঋণ প্রদাধ্যনর র্ােধ্যর্ 

সবকরাত্ব লবধ্যর্ািন 
সংখ্যা 46024 57777 49000 50000 51000 অঞ্চধ্যির আওতাধীন শাখাসমূহ শাখার প্রলতধ্যবদন/লববরনী 

*সার্লয়ক (provisional) তথ্য 
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  সসকশন ৩ কর্ মসম্পাদন পলরকল্পনা 

কর্ মসম্পাদন সক্ষত্রসমূহ  ,কার্ মক্রর্ ,কর্ মসম্পাদন সূিক এবং িক্ষযর্াত্রাসমূহ  

কর্ মসম্পাদন সক্ষত্র 
সক্ষধ্যত্রর 

র্ান 
কার্ মক্রর্ কর্ মসম্পাদন সূিক গণনা পিলত একক 

কর্ মসম্পাদন 

সূিধ্যকর র্ান 

 

প্রকৃত অজমন িক্ষযর্াত্রা/লনণ মায়ক২০২৩-২৪ 

প্রধ্যক্ষপণ 

২০২৪-২৫ 

প্রধ্যক্ষপণ 

২০২৫ -২ ৬ ২০২১-২২ ২০২২-২৩* 
অসাধারণ অলত উত্তর্ উত্তর্ িিলত র্ান 

িিলত র্াধ্যনর 

লনধ্যম্ন 

১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০% 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ ১১ ১২ ১৩ ১৪ ১৫ ১৬ 

কর্ মসংস্থান ব্যাংধ্যকর কর্ মসম্পাদন সক্ষত্রসমূহ 

[১] ঋণ লবতরণ ব্যবস্থাপনা 

ও নারীর ক্ষর্তায়ন 

লনলিতকরণ 

৩০ 

[১.১] দুগ্ধ উৎপাদন খাধ্যত 

ঋণলবতরণ 
[১.১.১] লবতরণকৃত ঋণ সর্লি 

সকাটি 

টাকায় 
4 5.34 2.88 10.00 9.95 9.91 9.88 6.88 10.09 10.41 

[১.২] অন্যান্য গবাদী 

পশুপািন খাধ্যত ঋণলবতরণ 
[১.২.১] লবতরণকৃত ঋণ সর্লি 

সকাটি 

টাকায় 
5 78.53 61.40 62.00 61.78 61.57 61.39 43.06 68.43 76.59 

[১.৩] লিংলড় 

ওঅন্যান্যর্ৎস্য িাধ্যষ 

ঋণলবতরণ 

[১.৩.১] লবতরণকৃত ঋণ সর্লি 
সকাটি 

টাকায় 
4 0.83 1.50 0.95 0.93 0.92 0.92 0.67 0.99 1.05 

[১.৪] নাস মারীও বনায়ন 

খাধ্যত ঋণলবতরণ 
[১.৪.১] লবতরণকৃত ঋণ সর্লি 

সকাটি 

টাকায় 
2 0.19 0.05 0.05 0.05 0.05 0.05 0.04 0.05 0.06 

[১.৫] অন্যান্য খাধ্যত 

ঋণলবতরণ 
[১.৫.১] লবতরণকৃত ঋণ সর্লি 

সকাটি 

টাকায় 
5 9.41 13.00 13.00 12.96 12.93 12.90 9.21 12.72 13.65 

[১.৬] 

নারীউধ্যদ্যািাধ্যদরর্ধ্যেঋণলব

তরণ 

[১.৬.১] লবতরণকৃত ঋণ সর্লি 
সকাটি 

টাকায় 
5 43.49 35.00 37.00 36.83 36.66 36.56 25.46 37.57 38.53 

[১.৬.২] নারী উধ্যদ্যািার সংখ্যা সর্লি সংখ্যা 5 ২৬৫০ ২০০০ ২০০০ 1900 1860 1858 1200 2500 2700 

[২] ঋণ আদায় ব্যবস্থাপনা ২০ 

[২.১] দুগ্ধ উৎপাদন খাধ্যত 

ঋণ আদায়  
[২.১.১] আদায়কৃত ঋণ সর্লি 

সকাটি 

টাকায় 
4 0.35 0.50 6.50 6.46 6.41 6.39 4.36 8.54 8.76 

[২.২] অন্যান্য গবাদী 

পশুপািন খাধ্যত ঋণ আদায়  
[২.২.১] আদায়কৃত ঋণ সর্লি 

সকাটি 

টাকায় 
5 6.85 80.28 72.00 71.67 71.34 71.01 49.77 81.50 93.98 

[২.৩] লিংলড় ও অন্যান্য 

র্ৎস্য িাধ্যষ ঋণ আদায়  
[২.৩.১] আদায়কৃত ঋণ সর্লি 

সকাটি 

টাকায় 
4 0.03 1.50 0.90 0.89 0.87 0.86 0.62 0.90 0.97 

[২.৪] নাস মারী ও বনায়ন খাধ্যত 

ঋণ আদায়  
[২.৪.১] আদায়কৃত ঋণ সর্লি 

সকাটি 

টাকায় 
2 0.00 0.05 0.10 0.10 0.09 0.09 0.05 0.10 0.10 

[২.৫] অন্যান্য খাধ্যত ঋণ 

আদায়  
[২.৫.১] আদায়কৃত ঋণ সর্লি 

সকাটি 

টাকায় 
5 0.16 7.00 2.25 2.22 2.21 2.20 1.62 2.66 2.95 

[৩] আলর্ মক শৃঙ্খিা 

সুসংহতকরণ 
১০ 

[৩.১] সেণীকৃত ঋণ নগধ্যদ 

আদায় 
[৩.১.১] আাদয়কৃত ঋণ  সর্লি 

সকাটি 

টাকায় 
2 0.19 0.15 0.14 0.13 0.13 0.13 0.08 0.14 0.14 

[৩.২] অভযন্তরীণ 

অলডটআপলত্ত লনষ্পলত্তকরণ 
[৩.২.১] লনষ্পলত্তর হার ক্রর্পুলঞ্জভুত % 3 75% 78% 75% 75% 74% 74% 52% 76% 78% 

[৩.৩] বাংিাধ্যদশ ব্যাংধ্যকর 

পলরদশ মনআপলত্ত 

লনষ্পলত্তকরণ 

[৩.৩.১] লনষ্পলত্তর হার ক্রর্পুলঞ্জভুত % 3 100% 100% 100% 100% 100% 100% 90% 100% 100% 

[৩.৪] র্ার্িালনষ্পলত্ত [৩.৪.১] র্ার্িা ক্রর্পুলঞ্জভুত % 2 3.33 10.00 ১০.৫০ ৯.৪৫ ৮.৪০ ৭.৩৫ ৬.৩০ ১১.০০ ১২.০০ 
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কর্ মসম্পাদন সক্ষত্র 
সক্ষধ্যত্রর 

র্ান 
কার্ মক্রর্ কর্ মসম্পাদন সূিক গণনা পিলত একক 

কর্ মসম্পাদন 

সূিধ্যকর র্ান 

 

প্রকৃত অজমন িক্ষযর্াত্রা/লনণ মায়ক২০২৩-২৪ 

প্রধ্যক্ষপণ 

২০২৪-২৫ 

প্রধ্যক্ষপণ 

২০২৫ -২ ৬ ২০২১-২২ ২০২২-২৩* 
অসাধারণ অলত উত্তর্ উত্তর্ িিলত র্ান 

িিলত র্াধ্যনর 

লনধ্যম্ন 

১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০% 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ ১১ ১২ ১৩ ১৪ ১৫ ১৬ 

লনষ্পলত্তর হার 

[৪] ব্যাংধ্যকর সসবা 

সহজীকরণ এবং কর্ীধ্যদর 

জন্য 

র্ানসম্মতবাসস্থাধ্যনরসংস্থা

নকরা 

১০ 

[৪.১] ওয়ান-স্টপ (oss)  

সালভ মস সম্পলকমত তথ্য 

প্রিার ও সসবা প্রার্ী কর্তমক 

তথ্য জানার সুধ্যর্াগ 

[৪.১.১] ওয়ান-স্টপ 

সালভ মস  (oss) িালুকৃত 

শাখা/কার্ মািয় 

সর্লি সংখ্যা 5 2 2 2 2 2 2 1 2 2 

[৪.২] কর্ মিারী গৃহলনর্ মাণ 

ঋণ লবতরণ 
[৪.২.১) লবতরণকৃত ঋণ  সর্লি 

সকাটি 

টাকায় 
5 1.04 0.76 1.00 1.00 0.99 0.99 0.69 1.01 1.04 
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সসকশন ৩ (খ)  

 

 

সুশাসন ও সংস্কারমূিক কর্ মসম্পাদধ্যনর সক্ষত্র সমূহ 

 

কর্ মসম্পাদন সক্ষত্র 
সক্ষধ্যত্রর 

র্ান 
কার্ মক্রর্ কর্ মসম্পাদন সূিক গণনা পিলত একক 

কর্ মসম্পাদন 

সূিধ্যকর র্ান 

 

প্রকৃত অজমন 
িক্ষযর্াত্রা/লনণ মায়ক২০২৩-২৪ 

প্রধ্যক্ষপণ 

২০২৪-২৫ 

প্রধ্যক্ষপণ 

২০২৫ -২ ৬ 
২০২১-২২ ২০২২-২৩ 

অসাধারণ 
অলত 

উত্তর্ 
উত্তর্ 

িিলত 

র্ান 

িিলত 

র্াধ্যনর 

লনধ্যম্ন 

১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০% 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ ১১ ১২ ১৩ ১৪ ১৫ ১৬ 

সুশোসন ও সাংস্কোর মূল  

 োর্ িক্রকমর েোস্তেোয়ন 

কজোরদোর রণ 

৩০ ১)  শুিািার কর্ মপলরকল্পনা 

বাস্তবায়ন 

শুিািার কর্ মপলরকল্পনা 

বাস্তবালয়ত 

ক্রর্পুলঞ্জভূত প্রাপ্ত নম্বর 
10       

   

 ২) ই-গভন্যমান্স/ উদ্ভাবন 

কর্ মপলরকল্পনা বাস্তবায়ন 

ই-গভন্যমান্স/ উদ্ভাবন 

কর্ মপলরকল্পনা বাস্তবালয়ত 

ক্রর্পুলঞ্জভূত প্রাপ্ত নম্বর 
10       

   

 ৩) তথ্য অলধকার 

কর্ মপলরকল্পনা বাস্তবায়ন 

তথ্য অলধকার 

কর্ মপলরকল্পনা বাস্তবালয়ত 

ক্রর্পুলঞ্জভূত প্রাপ্ত নম্বর 3 
      

   

 ৪) অলভধ্যর্াগ প্রলতকার 

কর্ মপলরকল্পনা বাস্তবায়ন 

অলভধ্যর্াগ প্রলতকার 

কর্ মপলরকল্পনা বাস্তবালয়ত 

ক্রর্পুলঞ্জভূত প্রাপ্ত নম্বর 4 
      

   

 ৫) সসবা প্রদান প্রলতশ্রুলত 

কর্ মপলরকল্পনা বাস্তবায়ন 

সসবা প্রদান প্রলতশ্রুলত 

কর্ মপলরকল্পনা বাস্তবালয়ত 

ক্রর্পুলঞ্জভূত প্রাপ্ত নম্বর 3 
      

   

*সার্লয়ক (provisional) তথ্য 
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আর্ম আঞ্চর্ল  ব্েস্থোপ ,  ম িসাংস্থোন ব্োাং , আঞ্চর্ল   োর্ িোলয়, কুর্িয়ো , উপ মহোব্েস্থোপ ,  ম িসাংস্থোন ব্োাং , র্েভোগীয়  োর্ িোলয়, খুলনো 

এর র্ন ট অঙ্গী োর  রর্ে কর্, এই চুর্ক্তকত ের্ণ িত ফলোফল অজিকন সকচি েো ে। 

 

আর্ম উপ-মহোব্েস্থোপ ,  ম িসাংস্থোন ব্োাং , র্েভোগীয়  োর্ িোলয়, খুলনো, আঞ্চর্ল  ব্েস্থোপ ,  ম িসাংস্থোন ব্োাং , আঞ্চর্ল   োর্ িোলয়, কুর্িয়ো 

এর র্ন ট অঙ্গী োর  রর্ে কর্, এই চুর্ক্তকত ের্ণ িত ফলোফল অজিকন  প্রকয়োজনীয় সহকর্োর্গতো  রে। 

 

 

স্বোক্ষর্রত; 

 

 

                                                                                                                                     ১৮.06.2023 

আঞ্চর্ল  ব্েস্থোপ                                                                                                                                 

  ম িসাংস্থোন ব্োাং                                                                                                                   তোর্রখ  

আঞ্চর্ল   োর্ িোলয়, কুর্িয়ো।                                                                                                     

 

 

 

 

                                                                                                                ১৮.06.2023 

উপমহোব্েস্থোপ                                                                                                                     তোর্রখ 

 ম িসাংস্থোন ব্োাং  

র্েভোগীয়  োর্ িোলয়, খুলনো। 
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সংধ্যর্াজনী-১ 

সংধ্যর্াজনী-১ 

 

ক্রলর্ক নং 
শব্দসংধ্যক্ষপ 

(Acronyms) 
লববরণ 

০১ SDGs Sustainable Development Goals 

 

 

https://www.cdp.net/en/policy/program-areas/sustainable-development-goals


 

 
১৩ 

 

সংধ্যর্াজনী- ২:কর্ মসম্পাদন ব্যবস্থাপনা ও প্রর্াণক 

কার্ মক্রর্ কর্ মসম্পাদন সূিক বাস্তবায়নকারী অনুলবভাগ  ,অলধশাখা ,শাখা  িক্ষযর্াত্রা অজমধ্যনরপ্রর্াণক 

[১.১] দুগ্ধ উৎপাদন খাধ্যত ঋণলবতরণ [১.১.১] লবতরণকৃত ঋণ আঞ্চলিক কার্ মািধ্যয়র আওতাধীন শাখাসমূহ আঞ্চলিক কার্ মািয় হধ্যত প্রাপ্ত তথ্য লববরণী 

[১.২] অন্যান্য গবাদী পশুািন খাধ্যত ঋ ণলবতরণ [১.২.১] লবতরণকৃত ঋণ আঞ্চলিক কার্ মািধ্যয়র আওতাধীন শাখাসমূহ আঞ্চলিক কার্ মািয় হধ্যত প্রাপ্ত তথ্য লববরণী 

[১.৩] লিংলড় ও অন্যান্য র্ৎস্য িাধ্যষ ঋণ লবতরণ [১.৩.১] লবতরণকৃত ঋণ আঞ্চলিক কার্ মািধ্যয়র আওতাধীন শাখাসমূহ আঞ্চলিক কার্ মািয় হধ্যত প্রাপ্ত তথ্য লববরণী 

[১.৪] নাস মারী ও বনায়ন খাধ্যত ঋণ লবতরণ [১.৪.১] লবতরণকৃত ঋণ আঞ্চলিক কার্ মািধ্যয়র আওতাধীন শাখাসমূহ আঞ্চলিক কার্ মািয় হধ্যত প্রাপ্ত তথ্য লববরণী 

[১.৫] অন্যান্য খাধ্যত ঋণ লবতরণ [১.৫.১] লবতরণকৃত ঋণ আঞ্চলিক কার্ মািধ্যয়র আওতাধীন শাখাসমূহ আঞ্চলিক কার্ মািয় হধ্যত প্রাপ্ত তথ্য লববরণী 

[১.৬] নারী উধ্যদ্যািাধ্যদর র্ধ্যে ঋণ লবতরণ 
[১.৬.১] লবতরণকৃত ঋণ আঞ্চলিক কার্ মািধ্যয়র আওতাধীন শাখাসমূহ আঞ্চলিক কার্ মািয় হধ্যত প্রাপ্ত তথ্য লববরণী 

[১.৬.২] নারী উধ্যদ্যািার সংখ্যা আঞ্চলিক কার্ মািধ্যয়র আওতাধীন শাখাসমূহ আঞ্চলিক কার্ মািয় হধ্যত প্রাপ্ত তথ্য লববরণী 

[২.১] দুগ্ধ উৎপাদন খাধ্যত ঋণ আদায় [২.১.১] আদায়কৃত ঋণ আঞ্চলিক কার্ মািধ্যয়র আওতাধীন শাখাসমূহ আঞ্চলিক কার্ মািয় হধ্যত প্রাপ্ত তথ্য লববরণী 

[২.২] অন্যান্য গবাদী পশুািন খাধ্যত ঋণ আদায় [২.২.১] আদায়কৃত ঋণ আঞ্চলিক কার্ মািধ্যয়র আওতাধীন শাখাসমূহ আঞ্চলিক কার্ মািয় হধ্যত প্রাপ্ত তথ্য লববরণী 

[২.৩] লিংলড় ও অন্যান্য র্ৎস্য িাধ্যষ ঋণ আদায় [২.৩.১] আদায়কৃত ঋণ আঞ্চলিক কার্ মািধ্যয়র আওতাধীন শাখাসমূহ আঞ্চলিক কার্ মািয় হধ্যত প্রাপ্ত তথ্য লববরণী 

[২.৪] নাস মারী ও বনায়ন খাধ্যত ঋণ আদায় [২.৪.১] আদায়কৃত ঋণ আঞ্চলিক কার্ মািধ্যয়র আওতাধীন শাখাসমূহ আঞ্চলিক কার্ মািয় হধ্যত প্রাপ্ত তথ্য লববরণী 

[২.৫] অন্যান্য খাধ্যত ঋণ আদায় [২.৫.১] আদায়কৃত ঋণ আঞ্চলিক কার্ মািধ্যয়র আওতাধীন শাখাসমূহ আঞ্চলিক কার্ মািয় হধ্যত প্রাপ্ত তথ্য লববরণী 

[৩.১] সেণীকৃত ঋণ নগধ্যদ আদায় [৩.১.১] আদায়কৃত ঋণ আঞ্চলিক কার্ মািধ্যয়র আওতাধীন শাখাসমূহ আঞ্চলিক কার্ মািয় হধ্যত প্রাপ্ত তথ্য লববরণী 

[৩.২] অভযন্তরীণ অলডট আপলত্ত লনষ্পলত্তকরণ [৩.২.১] লনষ্পলত্তর হার আঞ্চলিক কার্ মািধ্যয়র আওতাধীন শাখাসমূহ আঞ্চলিক কার্ মািয় হধ্যত প্রাপ্ত তথ্য লববরণী 

[৩.৩] বাংিাধ্যদশ ব্যাংধ্যকর পলরদশ মন আপলত্ত 

লনষ্পলত্তকরণ 
[৩.৩.১] লনষ্পলত্তর হার 

আঞ্চলিক কার্ মািধ্যয়র আওতাধীন শাখাসমূহ আঞ্চলিক কার্ মািয় হধ্যত প্রাপ্ত তথ্য লববরণী 

[৩.৪] র্ার্িা লনষ্পলত্তর হার [৩.৪.১] লনষ্পলত্তর হার আঞ্চলিক কার্ মািধ্যয়র আওতাধীন শাখাসমূহ আঞ্চলিক কার্ মািয় হধ্যত প্রাপ্ত তথ্য লববরণী 

[৪.১] ওয়ান-স্টপ (oss) সালভ মস সম্পলকমত তথ্য 

প্রিার ও সসবা প্রার্ী কর্তমক তথ্য জানার সুধ্যর্াগ 

[৪.১.১] ওয়ান-স্টপ সালভ মস (oss) 

িালুকৃত শাখা/কার্ মািয় 

আঞ্চলিক কার্ মািধ্যয়র আওতাধীন শাখাসমূহ আঞ্চলিক কার্ মািয় হধ্যত প্রাপ্ত তথ্য লববরণী 

[৪.২] কর্ মিারী গৃহলনর্ মাণ ঋণ লবতরণ [৪.২.১] লবতরণকৃত ঋণ আঞ্চলিক কার্ মািধ্যয়র আওতাধীন শাখাসমূহ আঞ্চলিক কার্ মািয় হধ্যত প্রাপ্ত তথ্য লববরণী 
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সংধ্যর্াজনী- ৩: অন্য অলিধ্যসর সধ্যে সংলিি কর্ মসম্পাদনসূিকসমূহ 

 

কার্ মক্রর্ কর্ মসম্পাদন সূিক সর্ সকি অলিধ্যসর সাধ্যর্ সংলিি সংলিি অলিধ্যসর সাধ্যর্ কার্ মক্রর্ সর্ন্বধ্যয়র সকৌশি 
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আঞ্চলিক ব্যবস্থাপক 

কর্ মসংস্থান ব্যাংক, আঞ্চলিক কার্ মািয়, বলিশাি। 

 

 

এবং 

 

 

উপর্হাব্যবস্থাপক 

কর্ মসংস্থান ব্যাংক, লবভাগীয় কার্ মািয়, খুিনা এি র্ধ্যে স্বাক্ষলিত 

 

 

 

 

 

বালষ মক কর্ মসম্পাদন চুলি 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

১ জুিাই ২০২৩– ৩০জুন ২০২৪ 

কর্ মসংস্থান ব্যাংক  

 



2 

 

 

 

 

 



3 

 

 

mywPcÎ 

 

 

লবভাগীয় অলিধ্যসি কর্ মসম্পাদধ্যনি সালব মক লিত্র………………………………………… ৩ 

  

প্রস্তাবনা………………………………………………………………….. ৪ 

  

সসকশন ১: লবভাগীয় অলিধ্যসি রূপকল্প  (Vision), অলভিক্ষয  (Mission) , কর্ মসম্পাদধ্যনি সক্ষত্র ও কার্ মাবলি ... ৫ 

  

সসকশন ২: লবভাগীয় অলিধ্যসি লবলভন্ন কার্ মক্রধ্যর্ি চূড়ান্ত িিািি/প্রভাব (Outcome/Impact) ……….. ৬ 

  

সসকশন ৩ :কর্ মসম্পাদন পলিকল্পনা ………..………..………..………..………..…... ৭ 

  

সংধ্যর্াজনী ১:  শব্দসংধ্যক্ষপ (Acronyms) 

………………………………………… 

১১ 

  

সংধ্যর্াজনী ২: কর্ মসম্পাদন ব্যবস্থাপনা ও প্রর্াণক………..………..………..…………… ১২ 

 

 

সংধ্যর্াজনী ৩: সংলিষ্ট  অন্য অলিধ্যসি সধ্যে কর্ মসম্পাদন সূিকসমূহ…..………..………….…… 

 

১৩ 

  

  

সংধ্যর্াজনী ৪-৮ : সংস্কাি ও সুশাসনমূিক কার্ মক্রধ্যর্ি বাস্তবায়ন সংক্রান্ত কর্ মপলিকল্পনাসমূহ …………… ১৪ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



4 

 

 

 

 

 

 

 

 

           

           কর্ মসংস্থানব্যাংক, আঞ্চলিক কার্ মািয়, বলিশাি এি কর্ মসম্পাদধ্যনি সালব মক লিত্র 

(Overview of the Performance of Karmasangsthan Bank, Barishal Region) 

 

সাম্প্রলতক অজমন, িযাধ্যিঞ্জ এবং ভলবষ্যৎ পলিকল্পনা 
 

সাম্প্রলতক বছিসমূধ্যহি (৩বছি) প্রধান অজমন সমূহ: 
 

সদধ্যশি সবকাি লবধ্যশষ কধ্যি সবকাি যুবধ্যদি কর্ মসংস্থাধ্যনি িধ্যক্ষয ১৯৯৮ সধ্যনি ৭নং আইন বধ্যি কর্ মসংস্থান ব্যাংক প্রলতলিত 

হয়। ২০২১-২২ হধ্যত ২০২২-২৩ অর্ মবছধ্যি ঋণ লবতিণ 31.68 ক োটি টো ো কেক  53.13 ক োটি টো োয় উন্নীত হকয়কে। 

এ ইভোকে ের্ণ িত সমকয় ঋণ আদোকয়র পর্রমোণ 26.50 ক োটি টো ো কেক  44.42 ক োটি টো োয় উন্নীত হকয়কে। এ 

 োর্ িক্রকমর ফলশ্রুর্তকত ব্োাং  ২০২2-২3 অে িেের পর্ িন্ত প্রতযক্ষভোকে 24590 জন এোং পকরোক্ষভোকে 39590 জনসহ কমোট 

64180 জন কে োকরর  ম িসাংস্থোন সৃজন  করকে। পুর্িভূত ঋণ আদোকয়র হোর 58%। 

 

সর্স্যা এবং িযাধ্যিঞ্জসমূহঃ 
 

 লবদ্যর্ান Demographic Dividend পলিলস্থলতধ্যত কর্ মসংস্থান সৃজন সব মালধককিণ; 

 কর্ মসংস্থান ব্যাংক আইন অনুর্ায়ী এ ব্যাংধ্যকি তহলবধ্যিি অন্যতর্ উৎস পলিধ্যশালধত মূিধন এবং প্রালতিালনক 

ঋণ ও আর্ানত গ্রহণ; 

 ঋণ আদাধ্যয়ি লবদ্যর্ান হাি 58 % সর্ধ্যক বৃলিকিণ; এবং 

 সপ্রাডাক্ট ডাইভািলসলিধ্যকশন।  

 

 

ভলবষ্যৎ পলিকল্পনাঃ 
 

গুণগত র্ানসম্পন্ন ঋণ লবতিণ কধ্যি সবকািত্ব হ্রাসকিণ ও কর্ মসংস্থান সৃজন। িিলত অর্ মবছি সর্ধ্যক ২০২৩-২০২৪ অর্ মবছধ্যিি 

র্ধ্যে আঞ্চলিক কার্ মািয়, বলিশাি আওতাধীন শাখাসমূধ্যহি র্ােধ্যর্ অলতলিি 82553 জন সবকাি যুব ও যুব র্লহিাি 

কর্ মসংস্থাধ্যনি ব্যবস্থাকিণ। ব্যাংধ্যকি সেলণকৃত ঋধ্যণি হাি লবদ্যর্ান ৫% এি লনধ্যি নালর্ধ্যয় আনা। গ্রাহক সসবাি র্ান উন্নয়ন। 

প্রধ্যতযক উপধ্যজিায় একটি কধ্যি শাখা সখািা। র্াঠ পর্ মাধ্যয় সকি কার্ মক্রধ্যর্ সজাি তদািলক অব্যাহত িাখা। বালষ মক িক্ষযর্াত্রাি 

শতভাগ অজমন লনলিত কিা। সবকাি যুবধ্যদি লবলনধ্যয়াগ সম্পধ্যকম পিার্শ ম প্রদানসহ ব্যবসা ব্যবস্থাপনা ও আলর্ মক লশক্ষা 

সম্পধ্যকম প্রলশক্ষণ প্রদান। কর্ মসংস্থান ব্যাংধ্যকি সাধ্যর্ সার্জ্ঞস্যপূণ ম সংলিষ্ট SDGs এি িক্ষযর্াত্রা বাস্তবায়ন। 

 
 

২০২৩-২৪ অর্ মবছধ্যিি সম্ভাব্য প্রধান অজমনসমূহঃ 
 

 ঋণলবতিধ্যণি লক্ষযমোত্রো 56.61 ক োটি টো ো র্নর্ িোরণ; 

 ঋণ আদোকয়র লক্ষযমোত্রো 45.25 ক োটি টো ো র্নর্ িোরণ; 

 দুগ্ধ উৎপোদন খোকত ঋণর্েতরকণর লক্ষযমোত্রো 22.00 ক োটি টো ো র্নর্ িোরণ; 

 অন্যোন্য গেোর্দ পশুপোলন খোকত ঋণর্েতরকণর লক্ষযমোত্রো 8.00ক োটি টো ো র্নর্ িোরণ; 

 র্চাংর্ি ও অন্যোন্য মৎস্য চোকে ঋণর্েতরকণরলক্ষযমোত্রো 0.75ক োটি টো ো র্নর্ িোরণ; 

 নোস িোরী ও েনোয়ন খোকত ঋণর্েতরকণরলক্ষযমোত্রো 0.69 ক োটি টো ো র্নর্ িোরণ; 

 অন্যোন্য খোকত ঋণ র্েতরকণর লক্ষযমোত্রো 25.17 ক োটি টো ো র্নর্ িোরণ; 

 কের্ণকৃত ঋণ আদোকয়র লক্ষযমোত্রো 0.80 ক োটি টো োয় র্নর্ িোরণ; 
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 ৭৫% অভযন্তরীণ অর্িট আপর্ি র্নষ্পর্ি রণ; 

 ১০০% েোাংলোকদশ ব্োাং  পর্রদশ িন আপর্ি র্নষ্পর্ি রণ; 

 নোরী উকযোক্তোকদর মকে 23.00 ক োটি টো ো ঋণ র্েতরণ লক্ষযমোত্রো র্নর্ িোরণ; 

  ম িচোরী গৃহর্নম িোণ ঋণ র্েতরণ 1.00 ক োটি টো োয় র্নর্ িোরণ; 

 

 

 

 

 

প্রস্তাবনা (Preamble) 

 

 

প্রালতিালনক দক্ষতা বৃলি ,স্বচ্ছতা ও জবাবলদলহ সজািদাি কিা হতকিণ এবংসুশাসন সং  সম্পধ্যদি 

র্র্ার্র্ ব্যবহাি লনলিতকিধ্যণি র্ােধ্যর্ রূপকল্প ২০৪১ এি র্র্ার্র্ বাস্তবায়ধ্যনি িধ্যক্ষয- 

 

 

 

আঞ্চলিক ব্যবস্থাপক, কর্ মসংস্থানব্যাংক, আঞ্চলিক কার্ মািয়, বলিশাি 

 

এবং 

 

উপর্হাব্যবস্থাপক, কর্ মসংস্থানব্যাংক, লবভাগীয় কার্ মািয়, খুিনা এি র্ধ্যে 

২০২৩ সাধ্যিি জুন র্াধ্যসি ১৮ তালিধ্যখ এই বালষ মক কর্ মসম্পাদন চুলি স্বাক্ষলিত হধ্যিা। 

 

 

               এই চুলিধ্যত স্বাক্ষিকািী উভয়পক্ষ লনম্নলিলখত লবষয়সমূধ্যহ সম্মত হধ্যিন: 
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সসকশন ১ 

 

 লবভাগীয় অলিধ্যসি রূপকল্প )Vision),অলভিক্ষয )Mission(, কর্ মসম্পাদন সক্ষত্রসমূহ এবং কার্ মাবলি 
 

 

১.১ : রূপকল্প)Vision):  

সদধ্যশি সবকাি লবধ্যশষ কধ্যি সবকাি যুবধ্যদি কর্ মসংস্থাধ্যনি র্ােধ্যর্ অর্ মননলতক উন্নয়ন কর্ মকাধ্যে সম্পিৃকিণ। 

 

১.২ : অলভিক্ষয)Mission(: 

ঋণ প্রদাধ্যনি র্ােধ্যর্ সবকাি যুবধ্যদি কর্ মসংস্থাধ্যনি সুধ্যর্াগ সৃলষ্ট কধ্যি তাধ্যদি আর্ মসার্ালজক উন্নয়ন ও 

ঋণগ্রহীতাধ্যদি সঞ্চধ্যয় উদ্বিু কিা; 
 

১.৩ : কর্ মসম্পাদধ্যনি সক্ষত্র:  

১.৩.১ দপ্তি/সংস্থাি কর্ মসম্পাদধ্যনি সক্ষত্র 

১) ঋণ লবতিণ ব্যবস্থাপনা ও নািীি ক্ষর্তায়ন লনলিতকিণ;  

২) ঋণ আদায় ব্যবস্থাপনা; 

৩) আলর্ মক শৃঙ্খিা সুসংহতকিণ; 

৪) ব্যাংধ্যকি সসবা সহজীকিণ এবং কর্ীধ্যদি জন্য র্ানসম্মত বাসস্থাধ্যনি সংস্থান কিা। 
 

১.৩.২ সুশাসন ও সংস্কািমূিক কর্ মসম্পাদধ্যনি সক্ষত্র (র্লিপলিষদ লবভাগ কর্তমক লনধ মালিত) 

সুশাসন ও সংস্কািমূিক কার্ মক্রধ্যর্ি বাস্তবায়ন সজািদািকিণ; 

 

১.৪  : কার্ মাবলি(Functions) 

ক) সবকাি যুবধ্যদি র্ধ্যে ঋণ লবতিণ; 

খ) ঋণআদায়; 

গ) ঋণগ্রহীতাধ্যদি প্রকল্প ব্যবস্থাপনা, লবপণন, কালিগিী ও প্রশাসলনক কাধ্যজ সহায়তা প্রদান; 

ঘ) সদধ্যশ কর্ মসংস্থান,লবধ্যশষ কধ্যি আত্ম কর্ মসংস্থান সম্পমধ্যক তথ্যসংগ্রহ,, গধ্যবষণা এবং প্রকাশনাি ব্যবস্থা গ্রহণ; 

ঙ) ব্যবসালয়ক কার্ মক্রর্ পলিিািনাি জন্য সর্য় সর্য় নীলতর্ািা প্রণয়ন ও লবদ্যর্ান নীলতর্ািা সংধ্যশাধন; 

ি) ব্যাংধ্যকি কর্ মকতমা/কর্ মিািীধ্যদি দক্ষতা বৃলিি জন্য লনয়লর্ত প্রলশক্ষণ প্রদান; 

ছ) ঋণগ্রহীতাধ্যদি ব্যবসালয়ক ব্যবস্থাপনা লবষয়ক কর্ মশািাি আধ্যয়াজন কিা; 
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সসকশন ২ 

 

 

 

কর্ মসংস্থান ব্যাংক, আঞ্চলিক কার্ মািয়,বলিশাি এি কার্ মক্রধ্যর্ি চূড়ান্ত িিািি/প্রভাব (Outcome/Impact) 

 

 

চূড়ান্ত িিািি/প্রভাব 

 

চূড়ান্ত িিািিসূিক 

 

একক 

 

প্রকৃত িক্ষযর্াত্রা  

২০২৩-২৪ 

প্রধ্যক্ষপণ   লনধ মালিত  িক্ষযর্াত্রা অজমধ্যনি সক্ষধ্যত্র 

সর্ৌর্ভাধ্যব দালয়ত্বপ্রাপ্ত  

র্িণািয়/লবভাগ/ সংস্হাসমূধ্যহি নার্ 

 

উপাত্তসূত্র 

২০২১-২২ ২০২2-২3 ২০২৪-২৫ ২০২৫-২৬ 

২০৩০ সাি পর্ মন্ত 

৫০০০০০ সবকাি যুবধ্যদি 

কর্ মসংস্থান ও জীবনর্াত্রাি 

র্ান উন্নয়ন।  

ঋণ প্রদাধ্যনি র্ােধ্যর্ 

সবকিাত্ব লবধ্যর্ািন 
সংখ্যা 22280 24590 20000 21000 22000 অঞ্চধ্যিি আওতাধীন শাখাসমূহ শাখাি প্রলতধ্যবদন/লববিনী 

*সার্লয়ক (provisional) তথ্য 
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  সসকশন ৩ কর্ মসম্পাদন পলিকল্পনা 

কর্ মসম্পাদন সক্ষত্রসমূহ  ,কার্ মক্রর্ ,কর্ মসম্পাদন সূিক এবং িক্ষযর্াত্রাসমূহ  

কর্ মসম্পাদন সক্ষত্র 
সক্ষধ্যত্রি 

র্ান 
কার্ মক্রর্ কর্ মসম্পাদন সূিক গণনা পিলত একক 

কর্ মসম্পাদন 

সূিধ্যকি র্ান 

 

প্রকৃত অজমন িক্ষযর্াত্রা/লনণ মায়ক২০২৩-২৪ 

প্রধ্যক্ষপণ 

২০২৪-২৫ 

প্রধ্যক্ষপণ 

২০২৫ -২ ৬ ২০২১-২২ ২০২২-২৩* 
অসাধািণ অলত উত্তর্ উত্তর্ িিলত র্ান 

িিলত র্াধ্যনি 

লনধ্যম্ন 

১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০% 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ ১১ ১২ ১৩ ১৪ ১৫ ১৬ 

কর্ মসংস্থানব্যাংধ্যকি কর্ মসম্পাদন সক্ষত্রসমূহ 

[১] ঋণ লবতিণ ব্যবস্থাপনা 

ও নািীি ক্ষর্তায়ন 

লনলিতকিণ 

৩০ 

[১.১] দুগ্ধ উৎপাদন খাধ্যত 

ঋণলবতিণ 
[১.১.১] লবতিণকৃত ঋণ সর্লষ্ট 

সকাটি 

টাকায় 
4 27.83 25.44 22.00 21.90 21.80 21.74 15.14 25.54 25.90 

[১.২] অন্যান্য গবাদী 

পশুপািন খাধ্যত ঋণলবতিণ 
[১.২.১] লবতিণকৃত ঋণ সর্লষ্ট 

সকাটি 

টাকায় 
5 6.68 10.00 8.00 7.97 7.94 7.92 5.56 8.06 8.33 

[১.৩] লিংলড় 

ওঅন্যান্যর্ৎস্য িাধ্যষ 

ঋণলবতিণ 

[১.৩.১] লবতিণকৃত ঋণ সর্লষ্ট 
সকাটি 

টাকায় 
4 0.74 1.00 0.75 0.73 0.72 0.72 0.53 0.78 0.83 

[১.৪] নাস মািীও বনায়ন 

খাধ্যত ঋণলবতিণ 
[১.৪.১] লবতিণকৃত ঋণ সর্লষ্ট 

সকাটি 

টাকায় 
2 0.10 0.10 0.69 0.68 0.67 0.67 0.49 0.69 0.98 

[১.৫] অন্যান্য খাধ্যত 

ঋণলবতিণ 
[১.৫.১] লবতিণকৃত ঋণ সর্লষ্ট 

সকাটি 

টাকায় 
5 16.70 15.00 25.17 25.10 25.03 24.98 17.83 28.52 30.23 

[১.৬] 

নািীউধ্যদ্যািাধ্যদির্ধ্যেঋণলব

তিণ 

[১.৬.১] লবতিণকৃত ঋণ সর্লষ্ট 
সকাটি 

টাকায় 
5 17.49 14.30 23.00 22.89 22.79 22.73 15.83 23.21 23.95 

[১.৬.২] নািী উধ্যদ্যািাি সংখ্যা সর্লষ্ট সংখ্যা 5 ৮৫৭ ৫০০ ১০০০ 950 930 929 600 1050 1200 

[২] ঋণআদায়ব্যবস্থাপনা ২০ 

[২.১] দুগ্ধ উৎপাদন খাধ্যত 

ঋণ আদায়  
[২.১.১] আদায়কৃত ঋণ সর্লষ্ট 

সকাটি 

টাকায় 
4 27.54 11.00 25.00 24.83 24.67 24.59 16.78 25.17 27.48 

[২.২] অন্যান্য গবাদী 

পশুপািন খাধ্যত ঋণ আদায়  
[২.২.১] আদায়কৃত ঋণ সর্লষ্ট 

সকাটি 

টাকায় 
5 4.29 6.00 6.00 5.97 5.94 5.92 4.15 6.08 6.22 

[২.৩] লিংলড় ও অন্যান্য 

র্ৎস্য িাধ্যষ ঋণ আদায়  
[২.৩.১] আদায়কৃত ঋণ সর্লষ্ট 

সকাটি 

টাকায় 
4 1.46 2.10 1.00 0.98 0.97 0.96 0.69 1.00 1.08 

[২.৪] নাস মািী ও বনায়ন খাধ্যত 

ঋণ আদায়  
[২.৪.১] আদায়কৃত ঋণ সর্লষ্ট 

সকাটি 

টাকায় 
2 0.12 0.05 0.25 0.24 0.23 0.23 0.13 0.25 0.25 

[২.৫] অন্যান্য খাধ্যত ঋণ 

আদায়  
[২.৫.১] আদায়কৃত ঋণ সর্লষ্ট 

সকাটি 

টাকায় 
5 19.91 16.00 13.00 12.81 12.76 12.73 9.39 13.39 13.66 

[৩] 

আলর্ মকশৃঙ্খিাসুসংহতকি

ণ 

১০ 

[৩.১] সেণীকৃত ঋণ নগধ্যদ 

আদায় 
[৩.১.১] আাদয়কৃত ঋণ  সর্লষ্ট 

সকাটি 

টাকায় 
2 1.36 0.90 0.80 0.76 0.74 0.74 0.48 0.80 0.80 

[৩.২] অভযন্তিীণ 

অলডটআপলত্ত লনষ্পলত্তকিণ 
[৩.২.১] লনষ্পলত্তি হাি ক্রর্পুলঞ্জভুত % 3 75% 75% 75% 75% 74% 74% 52% 76% 78% 

[৩.৩] বাংিাধ্যদশ ব্যাংধ্যকি 

পলিদশ মনআপলত্ত 

লনষ্পলত্তকিণ 

[৩.৩.১] লনষ্পলত্তি হাি ক্রর্পুলঞ্জভুত % 3 100% 100% 100% 100% 100% 100% 90% 100% 100% 

[৩.৪] র্ার্িালনষ্পলত্ত [৩.৪.১] র্ার্িা ক্রর্পুলঞ্জভুত % 2 12.73 6.67 ১০.৫০ ৯.৪৫ ৮.৪০ ৭.৩৫ ৬.৩০ ১১.০০ ১২.০০ 
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কর্ মসম্পাদন সক্ষত্র 
সক্ষধ্যত্রি 

র্ান 
কার্ মক্রর্ কর্ মসম্পাদন সূিক গণনা পিলত একক 

কর্ মসম্পাদন 

সূিধ্যকি র্ান 

 

প্রকৃত অজমন িক্ষযর্াত্রা/লনণ মায়ক২০২৩-২৪ 

প্রধ্যক্ষপণ 

২০২৪-২৫ 

প্রধ্যক্ষপণ 

২০২৫ -২ ৬ ২০২১-২২ ২০২২-২৩* 
অসাধািণ অলত উত্তর্ উত্তর্ িিলত র্ান 

িিলত র্াধ্যনি 

লনধ্যম্ন 

১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০% 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ ১১ ১২ ১৩ ১৪ ১৫ ১৬ 

লনষ্পলত্তি হাি 

[৪] ব্যাংধ্যকি সসবা 

সহজীকিণ এবং কর্ীধ্যদি 

জন্য 

র্ানসম্মতবাসস্থাধ্যনিসংস্থা

নকিা 

১০ 

[৪.১] ওয়ান-স্টপ (oss)  

সালভ মস সম্পলকমত তথ্য 

প্রিাি ও সসবা প্রার্ী কর্তমক 

তথ্য জানাি সুধ্যর্াগ 

[৪.১.১] ওয়ান-স্টপ 

সালভ মস  (oss) িালুকৃত 

শাখা/কার্ মািয় 

সর্লষ্ট সংখ্যা 5 1 1 1 ১ ১ ১ ১ 1 1 

[৪.২] কর্ মিািী গৃহলনর্ মাণ 

ঋণ লবতিণ 
[৪.২.১) লবতিণকৃত ঋণ  সর্লষ্ট 

সকাটি 

টাকায় 
5 1.33 0.68 1.00 1.00 0.99 0.99 0.69 1.01 1.04 

 

  



10 

 

 

 

 

 

 

 

সসকশন ৩ (খ)  

 

 

সুশাসন ও সংস্কািমূিক কর্ মসম্পাদধ্যনি সক্ষত্র সমূহ 

 

কর্ মসম্পাদন সক্ষত্র 
সক্ষধ্যত্রি 

র্ান 
কার্ মক্রর্ কর্ মসম্পাদন সূিক গণনা পিলত একক 

কর্ মসম্পাদন 

সূিধ্যকি র্ান 

 

প্রকৃত অজমন 
িক্ষযর্াত্রা/লনণ মায়ক২০২৩-২৪ 

প্রধ্যক্ষপণ 

২০২৪-২৫ 

প্রধ্যক্ষপণ 

২০২৫ -২ ৬ 
২০২১-২২ ২০২২-২৩ 

অসাধািণ 
অলত 

উত্তর্ 
উত্তর্ 

িিলত 

র্ান 

িিলত 

র্াধ্যনি 

লনধ্যম্ন 

১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০% 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ ১১ ১২ ১৩ ১৪ ১৫ ১৬ 

সুশোসন ও সাংস্কোর মূল  

 োর্ িক্রকমর েোস্তেোয়ন 

কজোরদোর রণ 

৩০ ১)  শুিািাি কর্ মপলিকল্পনা 

বাস্তবায়ন 

শুিািাি কর্ মপলিকল্পনা 

বাস্তবালয়ত 

ক্রর্পুলঞ্জভূত প্রাপ্ত নম্বি 
10       

   

 ২) ই-গভন্যমান্স/ উদ্ভাবন 

কর্ মপলিকল্পনা বাস্তবায়ন 

ই-গভন্যমান্স/ উদ্ভাবন 

কর্ মপলিকল্পনা বাস্তবালয়ত 

ক্রর্পুলঞ্জভূত প্রাপ্ত নম্বি 
10       

   

 ৩) তথ্য অলধকাি 

কর্ মপলিকল্পনা বাস্তবায়ন 

তথ্য অলধকাি 

কর্ মপলিকল্পনা বাস্তবালয়ত 

ক্রর্পুলঞ্জভূত প্রাপ্ত নম্বি 3 
      

   

 ৪) অলভধ্যর্াগ প্রলতকাি 

কর্ মপলিকল্পনা বাস্তবায়ন 

অলভধ্যর্াগ প্রলতকাি 

কর্ মপলিকল্পনা বাস্তবালয়ত 

ক্রর্পুলঞ্জভূত প্রাপ্ত নম্বি 4 
      

   

 ৫) সসবা প্রদান প্রলতশ্রুলত 

কর্ মপলিকল্পনা বাস্তবায়ন 

সসবা প্রদান প্রলতশ্রুলত 

কর্ মপলিকল্পনা বাস্তবালয়ত 

ক্রর্পুলঞ্জভূত প্রাপ্ত নম্বি 3 
      

   

*সার্লয়ক (provisional) তথ্য 
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আর্ম আঞ্চর্ল  ব্েস্থোপ ,  ম িসাংস্থোন ব্োাং , আঞ্চর্ল   োর্ িোলয়, ের্রশোল , উপ মহোব্েস্থোপ ,  ম িসাংস্থোন ব্োাং , র্েভোগীয়  োর্ িোলয়, 

খুলনো এর র্ন ট অঙ্গী োর  রর্ে কর্, এই চুর্ক্তকত ের্ণ িত ফলোফল অজিকন সকচষ্ট েো ে। 

 

আর্ম উপ-মহোব্েস্থোপ ,  ম িসাংস্থোন ব্োাং , র্েভোগীয়  োর্ িোলয়, খুলনো, আঞ্চর্ল  ব্েস্থোপ ,  ম িসাংস্থোন ব্োাং , আঞ্চর্ল   োর্ িোলয়, ের্রশোল 

এর র্ন ট অঙ্গী োর  রর্ে কর্, এই চুর্ক্তকত ের্ণ িত ফলোফল অজিকন  প্রকয়োজনীয় সহকর্োর্গতো  রে। 

 

 

স্বোক্ষর্রত; 

 

 

                                                                                                                                    ১৮.06.2023 

আঞ্চর্ল  ব্েস্থোপ                                                                                                                                 

  ম িসাংস্থোন ব্োাং                                                                                                                   তোর্রখ  

আঞ্চর্ল   োর্ িোলয়, ের্রশোল।                                                                                                     

 

 

 

 

                                                                                                                ১৮.06.2023 

উপমহোব্েস্থোপ                                                                                                                     তোর্রখ 

 ম িসাংস্থোন ব্োাং  

র্েভোগীয়  োর্ িোলয়, খুলনো। 
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সংধ্যর্াজনী-১ 

সংধ্যর্াজনী-১ 

 

ক্রলর্ক নং 
শব্দসংধ্যক্ষপ 

(Acronyms) 
লববিণ 

০১ SDGs Sustainable Development Goals 

 

 

https://www.cdp.net/en/policy/program-areas/sustainable-development-goals


 

 
১৩ 

 

সংধ্যর্াজনী- ২:কর্ মসম্পাদন ব্যবস্থাপনা ও প্রর্াণক 

কার্ মক্রর্ কর্ মসম্পাদন সূিক বাস্তবায়নকািী অনুলবভাগ  ,অলধশাখা ,শাখা  িক্ষযর্াত্রা অজমধ্যনিপ্রর্াণক 

[১.১] দুগ্ধ উৎপাদন খাধ্যত ঋণলবতিণ [১.১.১] লবতিণকৃত ঋণ আঞ্চলিক কার্ মািধ্যয়ি আওতাধীন শাখাসমূহ আঞ্চলিক কার্ মািয় হধ্যত প্রাপ্ত তথ্য লববিণী 

[১.২] অন্যান্য গবাদী পশুািন খাধ্যত ঋ ণলবতিণ [১.২.১] লবতিণকৃত ঋণ আঞ্চলিক কার্ মািধ্যয়ি আওতাধীন শাখাসমূহ আঞ্চলিক কার্ মািয় হধ্যত প্রাপ্ত তথ্য লববিণী 

[১.৩] লিংলড় ও অন্যান্য র্ৎস্য িাধ্যষ ঋণ লবতিণ [১.৩.১] লবতিণকৃত ঋণ আঞ্চলিক কার্ মািধ্যয়ি আওতাধীন শাখাসমূহ আঞ্চলিক কার্ মািয় হধ্যত প্রাপ্ত তথ্য লববিণী 

[১.৪] নাস মািী ও বনায়ন খাধ্যত ঋণ লবতিণ [১.৪.১] লবতিণকৃত ঋণ আঞ্চলিক কার্ মািধ্যয়ি আওতাধীন শাখাসমূহ আঞ্চলিক কার্ মািয় হধ্যত প্রাপ্ত তথ্য লববিণী 

[১.৫] অন্যান্য খাধ্যত ঋণ লবতিণ [১.৫.১] লবতিণকৃত ঋণ আঞ্চলিক কার্ মািধ্যয়ি আওতাধীন শাখাসমূহ আঞ্চলিক কার্ মািয় হধ্যত প্রাপ্ত তথ্য লববিণী 

[১.৬] নািী উধ্যদ্যািাধ্যদি র্ধ্যে ঋণ লবতিণ 
[১.৬.১] লবতিণকৃত ঋণ আঞ্চলিক কার্ মািধ্যয়ি আওতাধীন শাখাসমূহ আঞ্চলিক কার্ মািয় হধ্যত প্রাপ্ত তথ্য লববিণী 

[১.৬.২] নািী উধ্যদ্যািাি সংখ্যা আঞ্চলিক কার্ মািধ্যয়ি আওতাধীন শাখাসমূহ আঞ্চলিক কার্ মািয় হধ্যত প্রাপ্ত তথ্য লববিণী 

[২.১] দুগ্ধ উৎপাদন খাধ্যত ঋণ আদায় [২.১.১] আদায়কৃত ঋণ আঞ্চলিক কার্ মািধ্যয়ি আওতাধীন শাখাসমূহ আঞ্চলিক কার্ মািয় হধ্যত প্রাপ্ত তথ্য লববিণী 

[২.২] অন্যান্য গবাদী পশুািন খাধ্যত ঋণ আদায় [২.২.১] আদায়কৃত ঋণ আঞ্চলিক কার্ মািধ্যয়ি আওতাধীন শাখাসমূহ আঞ্চলিক কার্ মািয় হধ্যত প্রাপ্ত তথ্য লববিণী 

[২.৩] লিংলড় ও অন্যান্য র্ৎস্য িাধ্যষ ঋণ আদায় [২.৩.১] আদায়কৃত ঋণ আঞ্চলিক কার্ মািধ্যয়ি আওতাধীন শাখাসমূহ আঞ্চলিক কার্ মািয় হধ্যত প্রাপ্ত তথ্য লববিণী 

[২.৪] নাস মািী ও বনায়ন খাধ্যত ঋণ আদায় [২.৪.১] আদায়কৃত ঋণ আঞ্চলিক কার্ মািধ্যয়ি আওতাধীন শাখাসমূহ আঞ্চলিক কার্ মািয় হধ্যত প্রাপ্ত তথ্য লববিণী 

[২.৫] অন্যান্য খাধ্যত ঋণ আদায় [২.৫.১] আদায়কৃত ঋণ আঞ্চলিক কার্ মািধ্যয়ি আওতাধীন শাখাসমূহ আঞ্চলিক কার্ মািয় হধ্যত প্রাপ্ত তথ্য লববিণী 

[৩.১] সেণীকৃত ঋণ নগধ্যদ আদায় [৩.১.১] আদায়কৃত ঋণ আঞ্চলিক কার্ মািধ্যয়ি আওতাধীন শাখাসমূহ আঞ্চলিক কার্ মািয় হধ্যত প্রাপ্ত তথ্য লববিণী 

[৩.২] অভযন্তিীণ অলডট আপলত্ত লনষ্পলত্তকিণ [৩.২.১] লনষ্পলত্তি হাি আঞ্চলিক কার্ মািধ্যয়ি আওতাধীন শাখাসমূহ আঞ্চলিক কার্ মািয় হধ্যত প্রাপ্ত তথ্য লববিণী 

[৩.৩] বাংিাধ্যদশ ব্যাংধ্যকি পলিদশ মন আপলত্ত 

লনষ্পলত্তকিণ 
[৩.৩.১] লনষ্পলত্তি হাি 

আঞ্চলিক কার্ মািধ্যয়ি আওতাধীন শাখাসমূহ আঞ্চলিক কার্ মািয় হধ্যত প্রাপ্ত তথ্য লববিণী 

[৩.৪] র্ার্িা লনষ্পলত্তি হাি [৩.৪.১] লনষ্পলত্তি হাি আঞ্চলিক কার্ মািধ্যয়ি আওতাধীন শাখাসমূহ আঞ্চলিক কার্ মািয় হধ্যত প্রাপ্ত তথ্য লববিণী 

[৪.১] ওয়ান-স্টপ (oss) সালভ মস সম্পলকমত তথ্য 

প্রিাি ও সসবা প্রার্ী কর্তমক তথ্য জানাি সুধ্যর্াগ 

[৪.১.১] ওয়ান-স্টপ সালভ মস (oss) 

িালুকৃত শাখা/কার্ মািয় 

আঞ্চলিক কার্ মািধ্যয়ি আওতাধীন শাখাসমূহ আঞ্চলিক কার্ মািয় হধ্যত প্রাপ্ত তথ্য লববিণী 

[৪.২] কর্ মিািী গৃহলনর্ মাণ ঋণ লবতিণ [৪.২.১] লবতিণকৃত ঋণ আঞ্চলিক কার্ মািধ্যয়ি আওতাধীন শাখাসমূহ আঞ্চলিক কার্ মািয় হধ্যত প্রাপ্ত তথ্য লববিণী 
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সংধ্যর্াজনী- ৩: অন্য অলিধ্যসি সধ্যে সংলিষ্ট কর্ মসম্পাদনসূিকসমূহ 

 

কার্ মক্রর্ কর্ মসম্পাদন সূিক সর্ সকি অলিধ্যসি সাধ্যর্ সংলিষ্ট সংলিষ্ট অলিধ্যসি সাধ্যর্ কার্ মক্রর্ সর্ন্বধ্যয়ি সকৌশি 

    

 

 
 

 



1 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

আঞ্চলিক ব্যবস্থাপক 

কর্ মসংস্থান ব্যাংক, আঞ্চলিক কার্ মািয়, পটুয়াখািী। 

 

 

এবং 

 

 

উপর্হাব্যবস্থাপক 

কর্ মসংস্থান ব্যাংক, লবভাগীয় কার্ মািয়, খুিনা এর র্ধ্যে স্বাক্ষলরত 

 

 

 

 

 

বালষ মক কর্ মসম্পাদন চুলি 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

১ জুিাই ২০২৩– ৩০জুন ২০২৪ 

কর্ মসংস্থান ব্যাংক  
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লবভাগীয় অলিধ্যসর কর্ মসম্পাদধ্যনর সালব মক লিত্র………………………………………… ৩ 

  

প্রস্তাবনা………………………………………………………………….. ৪ 
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           কর্ মসংস্থানব্যাংক, আঞ্চলিক কার্ মািয়, পটুয়াখািী এর কর্ মসম্পাদধ্যনর সালব মক লিত্র 

(Overview of the Performance of Karmasangsthan Bank, Patuakhali Region) 

 

সাম্প্রলতক অজমন, িযাধ্যিঞ্জ এবং ভলবষ্যৎ পলরকল্পনা 
 

সাম্প্রলতক বছরসমূধ্যহর (৩বছর) প্রধান অজমন সমূহ: 
 

সদধ্যশর সবকার লবধ্যশষ কধ্যর সবকার যুবধ্যদর কর্ মসংস্থাধ্যনর িধ্যক্ষয ১৯৯৮ সধ্যনর ৭নং আইন বধ্যি কর্ মসংস্থান ব্যাংক প্রলতলিত 

হয়। ২০২১-২২ হধ্যত ২০২২-২৩ অর্ মবছধ্যর ঋণ লবতরণ 25.93 ক োটি টো ো কেক  40.34 ক োটি টো োয় উন্নীত হকয়কে। 

এ ইভোকে ের্ণ িত সমকয় ঋণ আদোকয়র পর্রমোণ 23.19 ক োটি টো ো কেক  36.36 ক োটি টো োয় উন্নীত হকয়কে। এ 

 োর্ িক্রকমর ফলশ্রুর্তকত ব্োাং  ২০২2-২3 অে িেের পর্ িন্ত প্রতযক্ষভোকে 21316 জন এোং পকরোক্ষভোকে 34319 জনসহ কমোট 

55635 জন কে োকরর  ম িসাংস্থোন সৃজন  করকে। পুর্িভূত ঋণ আদোকয়র হোর 67%। 

 

সর্স্যা এবং িযাধ্যিঞ্জসমূহঃ 
 

 লবদ্যর্ান Demographic Dividend পলরলস্থলতধ্যত কর্ মসংস্থান সৃজন সব মালধককরণ; 

 কর্ মসংস্থান ব্যাংক আইন অনুর্ায়ী এ ব্যাংধ্যকর তহলবধ্যির অন্যতর্ উৎস পলরধ্যশালধত মূিধন এবং প্রালতিালনক 

ঋণ ও আর্ানত গ্রহণ; 

 ঋণ আদাধ্যয়র লবদ্যর্ান হার 67 % সর্ধ্যক বৃলিকরণ; এবং 

 সপ্রাডাক্ট ডাইভারলসলিধ্যকশন।  

 

 

ভলবষ্যৎ পলরকল্পনাঃ 
 

গুণগত র্ানসম্পন্ন ঋণ লবতরণ কধ্যর সবকারত্ব হ্রাসকরণ ও কর্ মসংস্থান সৃজন। িিলত অর্ মবছর সর্ধ্যক ২০২৩-২০২৪ অর্ মবছধ্যরর 

র্ধ্যে আঞ্চলিক কার্ মািয়, পটুয়াখািীর আওতাধীন শাখাসমূধ্যহর র্ােধ্যর্ অলতলরি 34319 জন সবকার যুব ও যুব র্লহিার 

কর্ মসংস্থাধ্যনর ব্যবস্থাকরণ। ব্যাংধ্যকর সেলণকৃত ঋধ্যণর হার লবদ্যর্ান ৪% এর লনধ্যি নালর্ধ্যয় আনা। গ্রাহক সসবার র্ান উন্নয়ন। 

প্রধ্যতযক উপধ্যজিায় একটি কধ্যর শাখা সখািা। র্াঠ পর্ মাধ্যয় সকি কার্ মক্রধ্যর্ সজার তদারলক অব্যাহত রাখা। বালষ মক িক্ষযর্াত্রার 

শতভাগ অজমন লনলিত করা। সবকার যুবধ্যদর লবলনধ্যয়াগ সম্পধ্যকম পরার্শ ম প্রদানসহ ব্যবসা ব্যবস্থাপনা ও আলর্ মক লশক্ষা 

সম্পধ্যকম প্রলশক্ষণ প্রদান। কর্ মসংস্থান ব্যাংধ্যকর সাধ্যর্ সার্জ্ঞস্যপূণ ম সংলিষ্ট SDGs এর িক্ষযর্াত্রা বাস্তবায়ন। 

 
 

২০২৩-২৪ অর্ মবছধ্যরর সম্ভাব্য প্রধান অজমনসমূহঃ 
 

 ঋণলবতরধ্যণর লক্ষযমোত্রো 40.75 ক োটি টো ো র্নর্ িোরণ; 

 ঋণ আদোকয়র লক্ষযমোত্রো 34.58 ক োটি টো ো র্নর্ িোরণ; 

 দুগ্ধ উৎপোদন খোকত ঋণর্েতরকণর লক্ষযমোত্রো 14.00 ক োটি টো ো র্নর্ িোরণ; 

 অন্যোন্য গেোর্দ পশুপোলন খোকত ঋণর্েতরকণর লক্ষযমোত্রো 5.00ক োটি টো ো র্নর্ িোরণ; 

 র্চাংর্ি ও অন্যোন্য মৎস্য চোকে ঋণর্েতরকণরলক্ষযমোত্রো 5.00ক োটি টো ো র্নর্ িোরণ; 

 নোস িোরী ও েনোয়ন খোকত ঋণর্েতরকণরলক্ষযমোত্রো 0.75 ক োটি টো ো র্নর্ িোরণ; 

 অন্যোন্য খোকত ঋণ র্েতরকণর লক্ষযমোত্রো 16.00 ক োটি টো ো র্নর্ িোরণ; 

 কের্ণকৃত ঋণ আদোকয়র লক্ষযমোত্রো 0.40 ক োটি টো োয় র্নর্ িোরণ; 

 ৭৫% অভযন্তরীণ অর্িট আপর্ি র্নষ্পর্ি রণ; 

 ১০০% েোাংলোকদশ ব্োাং  পর্রদশ িন আপর্ি র্নষ্পর্ি রণ; 

 নোরী উকযোক্তোকদর মকে 15.00 ক োটি টো ো ঋণ র্েতরণ লক্ষযমোত্রো র্নর্ িোরণ; 
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  ম িচোরী গৃহর্নম িোণ ঋণ র্েতরণ 0.75 ক োটি টো োয় র্নর্ িোরণ; 

 

 

 

 

 

প্রস্তাবনা (Preamble) 

 

 

প্রালতিালনক দক্ষতা বৃলি ,স্বচ্ছতা ও জবাবলদলহ সজারদার করা  ,হতকরণ এবংসংসুশাসন  সম্পধ্যদর 

র্র্ার্র্ ব্যবহার লনলিতকরধ্যণর র্ােধ্যর্ রূপকল্প ২০৪১ এর র্র্ার্র্ বাস্তবায়ধ্যনর িধ্যক্ষয- 

 

 

 

আঞ্চলিক ব্যবস্থাপক, কর্ মসংস্থানব্যাংক, আঞ্চলিক কার্ মািয়, পটুয়াখািী 

 

এবং 

 

উপর্হাব্যবস্থাপক, কর্ মসংস্থানব্যাংক, লবভাগীয় কার্ মািয়, খুিনা এর র্ধ্যে 

২০২৩ সাধ্যির জুন র্াধ্যসর ১৮ তালরধ্যখ এই বালষ মক কর্ মসম্পাদন চুলি স্বাক্ষলরত হধ্যিা। 

 

 

এই চুলিধ্যত স্বাক্ষরকারী উভয়পক্ষ লনম্নলিলখত লবষয়সমূধ্যহ সম্মত হধ্যিন: 
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সসকশন ১ 

 

 লবভাগীয় অলিধ্যসর রূপকল্প )Vision),অলভিক্ষয )Mission(, কর্ মসম্পাদন সক্ষত্রসমূহ এবং কার্ মাবলি 
 

 

১.১ : রূপকল্প)Vision):  

সদধ্যশর সবকার লবধ্যশষ কধ্যর সবকার যুবধ্যদর কর্ মসংস্থাধ্যনর র্ােধ্যর্ অর্ মননলতক উন্নয়ন কর্ মকাধ্যে সম্পিৃকরণ। 

 

১.২ : অলভিক্ষয)Mission(: 

ঋণ প্রদাধ্যনর র্ােধ্যর্ সবকার যুবধ্যদর কর্ মসংস্থাধ্যনর সুধ্যর্াগ সৃলষ্ট কধ্যর তাধ্যদর আর্ মসার্ালজক উন্নয়ন ও 

ঋণগ্রহীতাধ্যদর সঞ্চধ্যয় উদ্বিু করা; 
 

১.৩ : কর্ মসম্পাদধ্যনর সক্ষত্র:  

১.৩.১ দপ্তর/সংস্থার কর্ মসম্পাদধ্যনর সক্ষত্র 

১) ঋণ লবতরণ ব্যবস্থাপনা ও নারীর ক্ষর্তায়ন লনলিতকরণ;  

২) ঋণ আদায় ব্যবস্থাপনা; 

৩) আলর্ মক শৃঙ্খিা সুসংহতকরণ; 

৪) ব্যাংধ্যকর সসবা সহজীকরণ এবং কর্ীধ্যদর জন্য র্ানসম্মত বাসস্থাধ্যনর সংস্থান করা। 
 

১.৩.২ সুশাসন ও সংস্কারমূিক কর্ মসম্পাদধ্যনর সক্ষত্র (র্লিপলরষদ লবভাগ কর্তমক লনধ মালরত) 

সুশাসন ও সংস্কারমূিক কার্ মক্রধ্যর্র বাস্তবায়ন সজারদারকরণ; 

 

১.৪  : কার্ মাবলি(Functions) 

ক) সবকার যুবধ্যদর র্ধ্যে ঋণ লবতরণ; 

খ) ঋণআদায়; 

গ) ঋণগ্রহীতাধ্যদর প্রকল্প ব্যবস্থাপনা, লবপণন, কালরগরী ও প্রশাসলনক কাধ্যজ সহায়তা প্রদান; 

ঘ) সদধ্যশ কর্ মসংস্থান,লবধ্যশষ কধ্যর আত্ম কর্ মসংস্থান সম্পমধ্যক তথ্যসংগ্রহ,, গধ্যবষণা এবং প্রকাশনার ব্যবস্থা গ্রহণ; 

ঙ) ব্যবসালয়ক কার্ মক্রর্ পলরিািনার জন্য সর্য় সর্য় নীলতর্ািা প্রণয়ন ও লবদ্যর্ান নীলতর্ািা সংধ্যশাধন; 

ি) ব্যাংধ্যকর কর্ মকতমা/কর্ মিারীধ্যদর দক্ষতা বৃলির জন্য লনয়লর্ত প্রলশক্ষণ প্রদান; 

ছ) ঋণগ্রহীতাধ্যদর ব্যবসালয়ক ব্যবস্থাপনা লবষয়ক কর্ মশািার আধ্যয়াজন করা; 
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সসকশন ২ 

 

 

 

কর্ মসংস্থান ব্যাংক, আঞ্চলিক কার্ মািয়,পটুয়াখািী এর কার্ মক্রধ্যর্র চূড়ান্ত িিািি/প্রভাব (Outcome/Impact) 

 

 

চূড়ান্ত িিািি/প্রভাব 

 

চূড়ান্ত িিািিসূিক 

 

একক 

 

প্রকৃত িক্ষযর্াত্রা  

২০২৩-২৪ 

প্রধ্যক্ষপণ   লনধ মালরত  িক্ষযর্াত্রা অজমধ্যনর সক্ষধ্যত্র 

সর্ৌর্ভাধ্যব দালয়ত্বপ্রাপ্ত  

র্িণািয়/লবভাগ/ সংস্হাসমূধ্যহর নার্ 

 

উপাত্তসূত্র 

২০২১-২২ ২০২2-২3 ২০২৪-২৫ ২০২৫-২৬ 

২০৩০ সাি পর্ মন্ত 

৫০০০০০ সবকার যুবধ্যদর 

কর্ মসংস্থান ও জীবনর্াত্রার 

র্ান উন্নয়ন।  

ঋণ প্রদাধ্যনর র্ােধ্যর্ 

সবকরাত্ব লবধ্যর্ািন 
সংখ্যা 19618 21316 22000 22500 23000 অঞ্চধ্যির আওতাধীন শাখাসমূহ শাখার প্রলতধ্যবদন/লববরনী 

*সার্লয়ক (provisional) তথ্য 
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  সসকশন ৩ কর্ মসম্পাদন পলরকল্পনা 

কর্ মসম্পাদন সক্ষত্রসমূহ  ,কার্ মক্রর্ ,কর্ মসম্পাদন সূিক এবং িক্ষযর্াত্রাসমূহ  

কর্ মসম্পাদন সক্ষত্র 
সক্ষধ্যত্রর 

র্ান 
কার্ মক্রর্ কর্ মসম্পাদন সূিক গণনা পিলত একক 

কর্ মসম্পাদন 

সূিধ্যকর র্ান 

 

প্রকৃত অজমন িক্ষযর্াত্রা/লনণ মায়ক২০২৩-২৪ 

প্রধ্যক্ষপণ 

২০২৪-২৫ 

প্রধ্যক্ষপণ 

২০২৫ -২ ৬ ২০২১-২২ ২০২২-২৩* 
অসাধারণ অলত উত্তর্ উত্তর্ িিলত র্ান 

িিলত র্াধ্যনর 

লনধ্যম্ন 

১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০% 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ ১১ ১২ ১৩ ১৪ ১৫ ১৬ 

কর্ মসংস্থানব্যাংধ্যকর কর্ মসম্পাদন সক্ষত্রসমূহ 

[১] ঋণ লবতরণ ব্যবস্থাপনা 

ও নারীর ক্ষর্তায়ন 

লনলিতকরণ 

৩০ 

[১.১] দুগ্ধ উৎপাদন খাধ্যত 

ঋণলবতরণ 
[১.১.১] লবতরণকৃত ঋণ সর্লষ্ট 

সকাটি 

টাকায় 
4 14.31 16.68 14.00 13.94 13.87 13.83 9.63 16.13 18.61 

[১.২] অন্যান্য গবাদী 

পশুপািন খাধ্যত ঋণলবতরণ 
[১.২.১] লবতরণকৃত ঋণ সর্লষ্ট 

সকাটি 

টাকায় 
5 14.47 7.00 5.00 4.98 4.97 4.95 3.47 5.04 5.21 

[১.৩] লিংলড় 

ওঅন্যান্যর্ৎস্য িাধ্যষ 

ঋণলবতরণ 

[১.৩.১] লবতরণকৃত ঋণ সর্লষ্ট 
সকাটি 

টাকায় 
4 3.09 6.00 5.00 4.89 4.83 4.82 3.55 5.20 5.50 

[১.৪] নাস মারীও বনায়ন 

খাধ্যত ঋণলবতরণ 
[১.৪.১] লবতরণকৃত ঋণ সর্লষ্ট 

সকাটি 

টাকায় 
2 0.11 0.10 0.75 0.74 0.73 0.72 0.54 0.75 1.10 

[১.৫] অন্যান্য খাধ্যত 

ঋণলবতরণ 
[১.৫.১] লবতরণকৃত ঋণ সর্লষ্ট 

সকাটি 

টাকায় 
5 ১০ .২০  14.00 16.00 15.96 15.91 15.88 11.33 18.13 16.49 

[১.৬] 

নারীউধ্যদ্যািাধ্যদরর্ধ্যেঋণলব

তরণ 

[১.৬.১] লবতরণকৃত ঋণ সর্লষ্ট 
সকাটি 

টাকায় 
5 14.73 10.00 15.00 ১৪ .৯৩  ১৪ .৮৬  ১৪ .৮২  ১০ .৩২  ১৫ .১৪  ১৭ .৬২  

[১.৬.২] নারী উধ্যদ্যািার সংখ্যা সর্লষ্ট সংখ্যা 5 ৬৪৭ ৪০০ ৭০০ 665 651 650 420 700 700 

[২] ঋণআদায়ব্যবস্থাপনা ২০ 

[২.১] দুগ্ধ উৎপাদন খাধ্যত 

ঋণ আদায়  
[২.১.১] আদায়কৃত ঋণ সর্লষ্ট 

সকাটি 

টাকায় 
4 13.20 10.00 12.00 11.92 11.84 11.80 8.05 12.08 13.00 

[২.২] অন্যান্য গবাদী 

পশুপািন খাধ্যত ঋণ আদায়  
[২.২.১] আদায়কৃত ঋণ সর্লষ্ট 

সকাটি 

টাকায় 
5 8.71 3.00 8.00 7.96 7.93 7.89 5.53 8.11 8.30 

[২.৩] লিংলড় ও অন্যান্য 

র্ৎস্য িাধ্যষ ঋণ আদায়  
[২.৩.১] আদায়কৃত ঋণ সর্লষ্ট 

সকাটি 

টাকায় 
4 4.34 0.30 3.50 3.45 3.39 3.36 2.42 3.50 3.77 

[২.৪] নাস মারী ও বনায়ন খাধ্যত 

ঋণ আদায়  
[২.৪.১] আদায়কৃত ঋণ সর্লষ্ট 

সকাটি 

টাকায় 
2 0.07 0.00 0.08 0.08 0.07 0.07 0.04 0.08 0.08 

[২.৫] অন্যান্য খাধ্যত ঋণ 

আদায়  
[২.৫.১] আদায়কৃত ঋণ সর্লষ্ট 

সকাটি 

টাকায় 
5 16.85 20.00 11.00 10.84 10.80 10.77 7.94 12.00 12.25 

[৩] 

আলর্ মকশৃঙ্খিাসুসংহতকর

ণ 

১০ 

[৩.১] সেণীকৃত ঋণ নগধ্যদ 

আদায় 
[৩.১.১] আাদয়কৃত ঋণ  সর্লষ্ট 

সকাটি 

টাকায় 
2 0.38 0.30 0.40 0.38 0.37 0.37 0.24 0.40 0.40 

[৩.২] অভযন্তরীণ 

অলডটআপলত্ত লনষ্পলত্তকরণ 
[৩.২.১] লনষ্পলত্তর হার ক্রর্পুলঞ্জভুত % 3 75% 75% 75% 75% 74% 74% 52% 76% 78% 

[৩.৩] বাংিাধ্যদশ ব্যাংধ্যকর 

পলরদশ মনআপলত্ত 

লনষ্পলত্তকরণ 

[৩.৩.১] লনষ্পলত্তর হার ক্রর্পুলঞ্জভুত % 3 100% 100% 100% 100% 100% 100% 90% 100% 100% 

[৩.৪] র্ার্িালনষ্পলত্ত [৩.৪.১] র্ার্িা ক্রর্পুলঞ্জভুত % 2 4.26 10.81 ১০.৫০ ৯.৪৫ ৮.৪০ ৭.৩৫ ৬.৩০ ১১.০০ ১২.০০ 
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কর্ মসম্পাদন সক্ষত্র 
সক্ষধ্যত্রর 

র্ান 
কার্ মক্রর্ কর্ মসম্পাদন সূিক গণনা পিলত একক 

কর্ মসম্পাদন 

সূিধ্যকর র্ান 

 

প্রকৃত অজমন িক্ষযর্াত্রা/লনণ মায়ক২০২৩-২৪ 

প্রধ্যক্ষপণ 

২০২৪-২৫ 

প্রধ্যক্ষপণ 

২০২৫ -২ ৬ ২০২১-২২ ২০২২-২৩* 
অসাধারণ অলত উত্তর্ উত্তর্ িিলত র্ান 

িিলত র্াধ্যনর 

লনধ্যম্ন 

১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০% 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ ১১ ১২ ১৩ ১৪ ১৫ ১৬ 

লনষ্পলত্তর হার 

[৪] ব্যাংধ্যকর সসবা 

সহজীকরণ এবং কর্ীধ্যদর 

জন্য র্ানসম্মত বাসস্থাধ্যনর 

সংস্থান করা 

১০ 

[৪.১] ওয়ান-স্টপ (oss)  

সালভ মস সম্পলকমত তথ্য 

প্রিার ও সসবা প্রার্ী কর্তমক 

তথ্য জানার সুধ্যর্াগ 

[৪.১.১] ওয়ান-স্টপ 

সালভ মস  (oss) িালুকৃত 

শাখা/কার্ মািয় 

সর্লষ্ট সংখ্যা 5 1 1 1 1 1 1 0 1 1 

[৪.২] কর্ মিারী গৃহলনর্ মাণ 

ঋণ লবতরণ 
[৪.২.১) লবতরণকৃত ঋণ  সর্লষ্ট 

সকাটি 

টাকায় 
5 0.85 0.10 0.75 0.75 0.74 0.74 0.52 0.76 0.78 
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সসকশন ৩ (খ)  

 

 

সুশাসন ও সংস্কারমূিক কর্ মসম্পাদধ্যনর সক্ষত্র সমূহ 

 

কর্ মসম্পাদন সক্ষত্র 
সক্ষধ্যত্রর 

র্ান 
কার্ মক্রর্ কর্ মসম্পাদন সূিক গণনা পিলত একক 

কর্ মসম্পাদন 

সূিধ্যকর র্ান 

 

প্রকৃত অজমন 
িক্ষযর্াত্রা/লনণ মায়ক২০২৩-২৪ 

প্রধ্যক্ষপণ 

২০২৪-২৫ 

প্রধ্যক্ষপণ 

২০২৫ -২ ৬ 
২০২১-২২ ২০২২-২৩ 

অসাধারণ 
অলত 

উত্তর্ 
উত্তর্ 

িিলত 

র্ান 

িিলত 

র্াধ্যনর 

লনধ্যম্ন 

১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০% 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ ১১ ১২ ১৩ ১৪ ১৫ ১৬ 

সুশোসন ও সাংস্কোর মূল  

 োর্ িক্রকমর েোস্তেোয়ন 

কজোরদোর রণ 

৩০ ১)  শুিািার কর্ মপলরকল্পনা 

বাস্তবায়ন 

শুিািার কর্ মপলরকল্পনা 

বাস্তবালয়ত 

ক্রর্পুলঞ্জভূত প্রাপ্ত নম্বর 
10       

   

 ২) ই-গভন্যমান্স/ উদ্ভাবন 

কর্ মপলরকল্পনা বাস্তবায়ন 

ই-গভন্যমান্স/ উদ্ভাবন 

কর্ মপলরকল্পনা বাস্তবালয়ত 

ক্রর্পুলঞ্জভূত প্রাপ্ত নম্বর 
10       

   

 ৩) তথ্য অলধকার 

কর্ মপলরকল্পনা বাস্তবায়ন 

তথ্য অলধকার 

কর্ মপলরকল্পনা বাস্তবালয়ত 

ক্রর্পুলঞ্জভূত প্রাপ্ত নম্বর 3 
      

   

 ৪) অলভধ্যর্াগ প্রলতকার 

কর্ মপলরকল্পনা বাস্তবায়ন 

অলভধ্যর্াগ প্রলতকার 

কর্ মপলরকল্পনা বাস্তবালয়ত 

ক্রর্পুলঞ্জভূত প্রাপ্ত নম্বর 4 
      

   

 ৫) সসবা প্রদান প্রলতশ্রুলত 

কর্ মপলরকল্পনা বাস্তবায়ন 

সসবা প্রদান প্রলতশ্রুলত 

কর্ মপলরকল্পনা বাস্তবালয়ত 

ক্রর্পুলঞ্জভূত প্রাপ্ত নম্বর 3 
      

   

*সার্লয়ক (provisional) তথ্য 
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আর্ম আঞ্চর্ল  ব্েস্থোপ ,  ম িসাংস্থোন ব্োাং , আঞ্চর্ল   োর্ িোলয়, পটুয়োখোলী , উপ মহোব্েস্থোপ ,  ম িসাংস্থোন ব্োাং , র্েভোগীয়  োর্ িোলয়, 

খুলনো এর র্ন ট অঙ্গী োর  রর্ে কর্, এই চুর্ক্তকত ের্ণ িত ফলোফল অজিকন সকচষ্ট েো ে। 

 

আর্ম উপ-মহোব্েস্থোপ ,  ম িসাংস্থোন ব্োাং , র্েভোগীয়  োর্ িোলয়, খুলনো, আঞ্চর্ল  ব্েস্থোপ ,  ম িসাংস্থোন ব্োাং , আঞ্চর্ল   োর্ িোলয়, 

পটুয়োখোলী এর র্ন ট অঙ্গী োর  রর্ে কর্, এই চুর্ক্তকত ের্ণ িত ফলোফল অজিকন  প্রকয়োজনীয় সহকর্োর্গতো  রে। 

 

 

স্বোক্ষর্রত; 

 

 

                                                                                                                                   ১৮.06.2023 

আঞ্চর্ল  ব্েস্থোপ                                                                                                                                 

  ম িসাংস্থোন ব্োাং                                                                                                                   তোর্রখ  

আঞ্চর্ল   োর্ িোলয়, পটুয়োখোলী।                                                                                                     

 

 

 

 

                                                                                                                ১৮.06.2023 

উপমহোব্েস্থোপ                                                                                                                     তোর্রখ 

 ম িসাংস্থোন ব্োাং  

র্েভোগীয়  োর্ িোলয়, খুলনো। 
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সংধ্যর্াজনী-১ 

সংধ্যর্াজনী-১ 

 

ক্রলর্ক নং 
শব্দসংধ্যক্ষপ 

(Acronyms) 
লববরণ 

০১ SDGs Sustainable Development Goals 

 

 

https://www.cdp.net/en/policy/program-areas/sustainable-development-goals


 

 
১৩ 

 

সংধ্যর্াজনী- ২:কর্ মসম্পাদন ব্যবস্থাপনা ও প্রর্াণক 

কার্ মক্রর্ কর্ মসম্পাদন সূিক বাস্তবায়নকারী অনুলবভাগ  ,অলধশাখা ,শাখা  িক্ষযর্াত্রা অজমধ্যনরপ্রর্াণক 

[১.১] দুগ্ধ উৎপাদন খাধ্যত ঋণলবতরণ [১.১.১] লবতরণকৃত ঋণ আঞ্চলিক কার্ মািধ্যয়র আওতাধীন শাখাসমূহ আঞ্চলিক কার্ মািয় হধ্যত প্রাপ্ত তথ্য লববরণী 

[১.২] অন্যান্য গবাদী পশুািন খাধ্যত ঋ ণলবতরণ [১.২.১] লবতরণকৃত ঋণ আঞ্চলিক কার্ মািধ্যয়র আওতাধীন শাখাসমূহ আঞ্চলিক কার্ মািয় হধ্যত প্রাপ্ত তথ্য লববরণী 

[১.৩] লিংলড় ও অন্যান্য র্ৎস্য িাধ্যষ ঋণ লবতরণ [১.৩.১] লবতরণকৃত ঋণ আঞ্চলিক কার্ মািধ্যয়র আওতাধীন শাখাসমূহ আঞ্চলিক কার্ মািয় হধ্যত প্রাপ্ত তথ্য লববরণী 

[১.৪] নাস মারী ও বনায়ন খাধ্যত ঋণ লবতরণ [১.৪.১] লবতরণকৃত ঋণ আঞ্চলিক কার্ মািধ্যয়র আওতাধীন শাখাসমূহ আঞ্চলিক কার্ মািয় হধ্যত প্রাপ্ত তথ্য লববরণী 

[১.৫] অন্যান্য খাধ্যত ঋণ লবতরণ [১.৫.১] লবতরণকৃত ঋণ আঞ্চলিক কার্ মািধ্যয়র আওতাধীন শাখাসমূহ আঞ্চলিক কার্ মািয় হধ্যত প্রাপ্ত তথ্য লববরণী 

[১.৬] নারী উধ্যদ্যািাধ্যদর র্ধ্যে ঋণ লবতরণ 
[১.৬.১] লবতরণকৃত ঋণ আঞ্চলিক কার্ মািধ্যয়র আওতাধীন শাখাসমূহ আঞ্চলিক কার্ মািয় হধ্যত প্রাপ্ত তথ্য লববরণী 

[১.৬.২] নারী উধ্যদ্যািার সংখ্যা আঞ্চলিক কার্ মািধ্যয়র আওতাধীন শাখাসমূহ আঞ্চলিক কার্ মািয় হধ্যত প্রাপ্ত তথ্য লববরণী 

[২.১] দুগ্ধ উৎপাদন খাধ্যত ঋণ আদায় [২.১.১] আদায়কৃত ঋণ আঞ্চলিক কার্ মািধ্যয়র আওতাধীন শাখাসমূহ আঞ্চলিক কার্ মািয় হধ্যত প্রাপ্ত তথ্য লববরণী 

[২.২] অন্যান্য গবাদী পশুািন খাধ্যত ঋণ আদায় [২.২.১] আদায়কৃত ঋণ আঞ্চলিক কার্ মািধ্যয়র আওতাধীন শাখাসমূহ আঞ্চলিক কার্ মািয় হধ্যত প্রাপ্ত তথ্য লববরণী 

[২.৩] লিংলড় ও অন্যান্য র্ৎস্য িাধ্যষ ঋণ আদায় [২.৩.১] আদায়কৃত ঋণ আঞ্চলিক কার্ মািধ্যয়র আওতাধীন শাখাসমূহ আঞ্চলিক কার্ মািয় হধ্যত প্রাপ্ত তথ্য লববরণী 

[২.৪] নাস মারী ও বনায়ন খাধ্যত ঋণ আদায় [২.৪.১] আদায়কৃত ঋণ আঞ্চলিক কার্ মািধ্যয়র আওতাধীন শাখাসমূহ আঞ্চলিক কার্ মািয় হধ্যত প্রাপ্ত তথ্য লববরণী 

[২.৫] অন্যান্য খাধ্যত ঋণ আদায় [২.৫.১] আদায়কৃত ঋণ আঞ্চলিক কার্ মািধ্যয়র আওতাধীন শাখাসমূহ আঞ্চলিক কার্ মািয় হধ্যত প্রাপ্ত তথ্য লববরণী 

[৩.১] সেণীকৃত ঋণ নগধ্যদ আদায় [৩.১.১] আদায়কৃত ঋণ আঞ্চলিক কার্ মািধ্যয়র আওতাধীন শাখাসমূহ আঞ্চলিক কার্ মািয় হধ্যত প্রাপ্ত তথ্য লববরণী 

[৩.২] অভযন্তরীণ অলডট আপলত্ত লনষ্পলত্তকরণ [৩.২.১] লনষ্পলত্তর হার আঞ্চলিক কার্ মািধ্যয়র আওতাধীন শাখাসমূহ আঞ্চলিক কার্ মািয় হধ্যত প্রাপ্ত তথ্য লববরণী 

[৩.৩] বাংিাধ্যদশ ব্যাংধ্যকর পলরদশ মন আপলত্ত 

লনষ্পলত্তকরণ 
[৩.৩.১] লনষ্পলত্তর হার 

আঞ্চলিক কার্ মািধ্যয়র আওতাধীন শাখাসমূহ আঞ্চলিক কার্ মািয় হধ্যত প্রাপ্ত তথ্য লববরণী 

[৩.৪] র্ার্িা লনষ্পলত্তর হার [৩.৪.১] লনষ্পলত্তর হার আঞ্চলিক কার্ মািধ্যয়র আওতাধীন শাখাসমূহ আঞ্চলিক কার্ মািয় হধ্যত প্রাপ্ত তথ্য লববরণী 

[৪.১] ওয়ান-স্টপ (oss) সালভ মস সম্পলকমত তথ্য 

প্রিার ও সসবা প্রার্ী কর্তমক তথ্য জানার সুধ্যর্াগ 

[৪.১.১] ওয়ান-স্টপ সালভ মস (oss) 

িালুকৃত শাখা/কার্ মািয় 

আঞ্চলিক কার্ মািধ্যয়র আওতাধীন শাখাসমূহ আঞ্চলিক কার্ মািয় হধ্যত প্রাপ্ত তথ্য লববরণী 

[৪.২] কর্ মিারী গৃহলনর্ মাণ ঋণ লবতরণ [৪.২.১] লবতরণকৃত ঋণ আঞ্চলিক কার্ মািধ্যয়র আওতাধীন শাখাসমূহ আঞ্চলিক কার্ মািয় হধ্যত প্রাপ্ত তথ্য লববরণী 
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সংধ্যর্াজনী- ৩: অন্য অলিধ্যসর সধ্যে সংলিষ্ট কর্ মসম্পাদনসূিকসমূহ 

 

কার্ মক্রর্ কর্ মসম্পাদন সূিক সর্ সকি অলিধ্যসর সাধ্যর্ সংলিষ্ট সংলিষ্ট অলিধ্যসর সাধ্যর্ কার্ মক্রর্ সর্ন্বধ্যয়র সকৌশি 

    

 

 
 

 



1 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

আঞ্চলিক ব্যবস্থাপক 

কর্ মসংস্থান ব্যাংক, আঞ্চলিক কার্ মািয়, লপররাজপুর। 

 

 

এবং 

 

 

উপর্হাব্যবস্থাপক 

কর্ মসংস্থান ব্যাংক, লবভাগীয় কার্ মািয়, খুিনা এর র্রে স্বাক্ষলরত 

 

 

 

 

 

বালষ মক কর্ মসম্পাদন চুলি 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

১ জুিাই ২০২৩– ৩০জুন ২০২৪ 

কর্ মসংস্থান ব্যাংক  
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           কর্ মসংস্থানব্যাংক, আঞ্চলিক কার্ মািয়, লপররাজপুর এর কর্ মসম্পাদরনর সালব মক লিত্র 

(Overview of the Performance of Karmasangsthan Bank, Pirojpur Region) 

 

সাম্প্রলতক অজমন, িযারিঞ্জ এবং ভলবষ্যৎ পলরকল্পনা 
 

সাম্প্রলতক বছরসমূরহর (৩বছর) প্রধান অজমন সমূহ: 
 

সদরশর সবকার লবরশষ করর সবকার যুবরদর কর্ মসংস্থারনর িরক্ষয ১৯৯৮ সরনর ৭নং আইন বরি কর্ মসংস্থান ব্যাংক প্রলতলিত 

হয়। ২০২১-২২ হরত ২০২২-২৩ অর্ মবছরর ঋণ লবতরণ 18.82 ক োটি টো ো কেক  37.62 ক োটি টো োয় উন্নীত হকয়কে। 

এ ইভোকে ের্ণ িত সমকয় ঋণ আদোকয়র পর্রমোণ 16.02 ক োটি টো ো কেক  28.54 ক োটি টো োয় উন্নীত হকয়কে। এ 

 োর্ িক্রকমর ফলশ্রুর্তকত ব্োাং  ২০২2-২3 অে িেের পর্ িন্ত প্রতযক্ষভোকে 16500জন এোং পকরোক্ষভোকে 26565 জনসহ কমোট 

43065 জন কে োকরর  ম িসাংস্থোন সৃজন  করকে। পুর্িভূত ঋণ আদোকয়র হোর 71%। 

 

সর্স্যা এবং িযারিঞ্জসমূহঃ 
 

 লবদ্যর্ান Demographic Dividend পলরলস্থলতরত কর্ মসংস্থান সৃজন সব মালধককরণ; 

 কর্ মসংস্থান ব্যাংক আইন অনুর্ায়ী এ ব্যাংরকর তহলবরির অন্যতর্ উৎস পলররশালধত মূিধন এবং প্রালতিালনক 

ঋণ ও আর্ানত গ্রহণ; 

 ঋণ আদারয়র লবদ্যর্ান হার 71 % সর্রক বৃলিকরণ; এবং 

 সপ্রাডাক্ট ডাইভারলসলিরকশন।  

 

 

ভলবষ্যৎ পলরকল্পনাঃ 
 

গুণগত র্ানসম্পন্ন ঋণ লবতরণ করর সবকারত্ব হ্রাসকরণ ও কর্ মসংস্থান সৃজন। িিলত অর্ মবছর সর্রক ২০২৩-২০২৪ অর্ মবছররর 

র্রে আঞ্চলিক কার্ মািয়, লপররাজপুররর আওতাধীন শাখাসমূরহর র্ােরর্ অলতলরি 26565 জন সবকার যুব ও যুব র্লহিার 

কর্ মসংস্থারনর ব্যবস্থাকরণ। ব্যাংরকর সেলণকৃত ঋরণর হার লবদ্যর্ান ২% এর লনরি নালর্রয় আনা। গ্রাহক সসবার র্ান উন্নয়ন। 

প্ররতযক উপরজিায় একটি করর শাখা সখািা। র্াঠ পর্ মারয় সকি কার্ মক্ররর্ সজার তদারলক অব্যাহত রাখা। বালষ মক িক্ষযর্াত্রার 

শতভাগ অজমন লনলিত করা। সবকার যুবরদর লবলনরয়াগ সম্পরকম পরার্শ ম প্রদানসহ ব্যবসা ব্যবস্থাপনা ও আলর্ মক লশক্ষা 

সম্পরকম প্রলশক্ষণ প্রদান। কর্ মসংস্থান ব্যাংরকর সারর্ সার্জ্ঞস্যপূণ ম সংলিষ্ট SDGs এর িক্ষযর্াত্রা বাস্তবায়ন। 

 
 

২০২৩-২৪ অর্ মবছররর সম্ভাব্য প্রধান অজমনসমূহঃ 
 

 ঋণলবতররণর লক্ষযমোত্রো 31.00 ক োটি টো ো র্নর্ িোরণ; 

 ঋণ আদোকয়র লক্ষযমোত্রো 24.95 ক োটি টো ো র্নর্ িোরণ; 

 দুগ্ধ উৎপোদন খোকত ঋণর্েতরকণর লক্ষযমোত্রো 10.00 ক োটি টো ো র্নর্ িোরণ; 

 অন্যোন্য গেোর্দ পশুপোলন খোকত ঋণর্েতরকণর লক্ষযমোত্রো 3.00ক োটি টো ো র্নর্ িোরণ; 

 র্চাংর্ি ও অন্যোন্য মৎস্য চোকে ঋণর্েতরকণরলক্ষযমোত্রো 1.47ক োটি টো ো র্নর্ িোরণ; 

 নোস িোরী ও েনোয়ন খোকত ঋণর্েতরকণরলক্ষযমোত্রো 1.00 ক োটি টো ো র্নর্ িোরণ; 

 অন্যোন্য খোকত ঋণ র্েতরকণর লক্ষযমোত্রো 15.53 ক োটি টো ো র্নর্ িোরণ; 

 কের্ণকৃত ঋণ আদোকয়র লক্ষযমোত্রো 0.17 ক োটি টো োয় র্নর্ িোরণ; 

 ৭৫% অভযন্তরীণ অর্িট আপর্ি র্নষ্পর্ি রণ; 

 ১০০% েোাংলোকদশ ব্োাং  পর্রদশ িন আপর্ি র্নষ্পর্ি রণ; 

 নোরী উকযোক্তোকদর মকে 13.00 ক োটি টো ো ঋণ র্েতরণ লক্ষযমোত্রো র্নর্ িোরণ; 
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  ম িচোরী গৃহর্নম িোণ ঋণ র্েতরণ 0.55 ক োটি টো োয় র্নর্ িোরণ; 

 

 

 

 

 

প্রস্তাবনা (Preamble) 

 

 

প্রালতিালনক দক্ষতা বৃলি ,স্বচ্ছতা ও জবাবলদলহ সজারদার করা  ,হতকরণ এবংসংসুশাসন  সম্পরদর 

র্র্ার্র্ ব্যবহার লনলিতকররণর র্ােরর্ রূপকল্প ২০৪১ এর র্র্ার্র্ বাস্তবায়রনর িরক্ষয- 

 

 

 

আঞ্চলিক ব্যবস্থাপক, কর্ মসংস্থানব্যাংক, আঞ্চলিক কার্ মািয়, লপররাজপুর 

 

এবং 

 

উপর্হাব্যবস্থাপক, কর্ মসংস্থানব্যাংক, লবভাগীয় কার্ মািয়, খুিনা এর র্রে 

২০২৩ সারির জুন র্ারসর ১৮ তালররখ এই বালষ মক কর্ মসম্পাদন চুলি স্বাক্ষলরত হি। 

 

 

এই চুলিরত স্বাক্ষরকারী উভয়পক্ষ লনম্নলিলখত লবষয়সমূরহ সম্মত হরিন: 
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সসকশন ১ 

 

 লবভাগীয় অলিরসর রূপকল্প )Vision),অলভিক্ষয )Mission(, কর্ মসম্পাদন সক্ষত্রসমূহ এবং কার্ মাবলি 
 

 

১.১ : রূপকল্প)Vision):  

সদরশর সবকার লবরশষ করর সবকার যুবরদর কর্ মসংস্থারনর র্ােরর্ অর্ মননলতক উন্নয়ন কর্ মকারে সম্পিৃকরণ। 

 

১.২ : অলভিক্ষয)Mission(: 

ঋণ প্রদারনর র্ােরর্ সবকার যুবরদর কর্ মসংস্থারনর সুরর্াগ সৃলষ্ট করর তারদর আর্ মসার্ালজক উন্নয়ন ও 

ঋণগ্রহীতারদর সঞ্চরয় উদ্বিু করা; 
 

১.৩ : কর্ মসম্পাদরনর সক্ষত্র:  

১.৩.১ দপ্তর/সংস্থার কর্ মসম্পাদরনর সক্ষত্র 

১) ঋণ লবতরণ ব্যবস্থাপনা ও নারীর ক্ষর্তায়ন লনলিতকরণ;  

২) ঋণ আদায় ব্যবস্থাপনা; 

৩) আলর্ মক শৃঙ্খিা সুসংহতকরণ; 

৪) ব্যাংরকর সসবা সহজীকরণ এবং কর্ীরদর জন্য র্ানসম্মত বাসস্থারনর সংস্থান করা। 
 

১.৩.২ সুশাসন ও সংস্কারমূিক কর্ মসম্পাদরনর সক্ষত্র (র্লিপলরষদ লবভাগ কর্তমক লনধ মালরত) 

সুশাসন ও সংস্কারমূিক কার্ মক্ররর্র বাস্তবায়ন সজারদারকরণ; 

 

১.৪  : কার্ মাবলি(Functions) 

ক) সবকার যুবরদর র্রে ঋণ লবতরণ; 

খ) ঋণআদায়; 

গ) ঋণগ্রহীতারদর প্রকল্প ব্যবস্থাপনা, লবপণন, কালরগরী ও প্রশাসলনক কারজ সহায়তা প্রদান; 

ঘ) সদরশ কর্ মসংস্থান,লবরশষ করর আত্ম কর্ মসংস্থান সম্পমরক তথ্যসংগ্রহ,, গরবষণা এবং প্রকাশনার ব্যবস্থা গ্রহণ; 

ঙ) ব্যবসালয়ক কার্ মক্রর্ পলরিািনার জন্য সর্য় সর্য় নীলতর্ািা প্রণয়ন ও লবদ্যর্ান নীলতর্ািা সংরশাধন; 

ি) ব্যাংরকর কর্ মকতমা/কর্ মিারীরদর দক্ষতা বৃলির জন্য লনয়লর্ত প্রলশক্ষণ প্রদান; 

ছ) ঋণগ্রহীতারদর ব্যবসালয়ক ব্যবস্থাপনা লবষয়ক কর্ মশািার আরয়াজন করা; 
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সসকশন ২ 

 

 

 

কর্ মসংস্থান ব্যাংক, আঞ্চলিক কার্ মািয়, লপররাজপুর এর কার্ মক্ররর্র চূড়ান্ত িিািি/প্রভাব (Outcome/Impact) 

 

 

চূড়ান্ত িিািি/প্রভাব 

 

চূড়ান্ত িিািিসূিক 

 

একক 

 

প্রকৃত িক্ষযর্াত্রা  

২০২৩-২৪ 

প্ররক্ষপণ   লনধ মালরত  িক্ষযর্াত্রা অজমরনর সক্ষরত্র 

সর্ৌর্ভারব দালয়ত্বপ্রাপ্ত  

র্িণািয়/লবভাগ/ সংস্হাসমূরহর নার্ 

 

উপাত্তসূত্র 

২০২১-২২ ২০২2-২3 ২০২৪-২৫ ২০২৫-২৬ 

২০৩০ সাি পর্ মন্ত 

৫০০০০০ সবকার যুবরদর 

কর্ মসংস্থান ও জীবনর্াত্রার 

র্ান উন্নয়ন।  

ঋণ প্রদারনর র্ােরর্ 

সবকরাত্ব লবরর্ািন 
সংখ্যা 14844 16500 15000 15500 16000 অঞ্চরির আওতাধীন শাখাসমূহ শাখার প্রলতরবদন/লববরনী 

*সার্লয়ক (provisional) তথ্য 
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  সসকশন ৩ কর্ মসম্পাদন পলরকল্পনা 

কর্ মসম্পাদন সক্ষত্রসমূহ  ,কার্ মক্রর্ ,কর্ মসম্পাদন সূিক এবং িক্ষযর্াত্রাসমূহ  

কর্ মসম্পাদন সক্ষত্র 
সক্ষরত্রর 

র্ান 
কার্ মক্রর্ কর্ মসম্পাদন সূিক গণনা পিলত একক 

কর্ মসম্পাদন 

সূিরকর র্ান 

 

প্রকৃত অজমন িক্ষযর্াত্রা/লনণ মায়ক২০২৩-২৪ 

প্ররক্ষপণ 

২০২৪-২৫ 

প্ররক্ষপণ 

২০২৫ -২ ৬ ২০২১-২২ ২০২২-২৩* 
অসাধারণ অলত উত্তর্ উত্তর্ িিলত র্ান 

িিলত র্ারনর 

লনরম্ন 

১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০% 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ ১১ ১২ ১৩ ১৪ ১৫ ১৬ 

কর্ মসংস্থানব্যাংরকর কর্ মসম্পাদন সক্ষত্রসমূহ 

[১] ঋণ লবতরণ ব্যবস্থাপনা 

ও নারীর ক্ষর্তায়ন 

লনলিতকরণ 

৩০ 

[১.১] দুগ্ধ উৎপাদন খারত 

ঋণলবতরণ 
[১.১.১] লবতরণকৃত ঋণ সর্লষ্ট 

সকাটি 

টাকায় 
4 14.50 5.00 10.00 9.95 9.91 9.88 6.88 10.09 10.41 

[১.২] অন্যান্য গবাদী 

পশুপািন খারত ঋণলবতরণ 
[১.২.১] লবতরণকৃত ঋণ সর্লষ্ট 

সকাটি 

টাকায় 
5 ৭ .৮৮  3.00 3.00 2.99 2.98 2.97 2.08 3.02 3.13 

[১.৩] লিংলড় 

ওঅন্যান্যর্ৎস্য িারষ 

ঋণলবতরণ 

[১.৩.১] লবতরণকৃত ঋণ সর্লষ্ট 
সকাটি 

টাকায় 
4 ১ .৭১  1.00 1.47 1.44 1.42 1.42 1.04 1.53 1.62 

[১.৪] নাস মারীও বনায়ন 

খারত ঋণলবতরণ 
[১.৪.১] লবতরণকৃত ঋণ সর্লষ্ট 

সকাটি 

টাকায় 
2 ১ .০৪  0.60 1.00 0.99 0.98 0.96 0.71 0.96 1.20 

[১.৫] অন্যান্য খারত 

ঋণলবতরণ 
[১.৫.১] লবতরণকৃত ঋণ সর্লষ্ট 

সকাটি 

টাকায় 
5 13.18 12.00 15.53 15.49 15.44 15.42 11.00 17.60 18.97 

[১.৬] 

নারীউরদ্যািারদরর্রেঋণলব

তরণ 

[১.৬.১] লবতরণকৃত ঋণ সর্লষ্ট 
সকাটি 

টাকায় 
5 14.97 9.00 13.00 ১২ .৯৪  ১২ .৮৮  ১২ .৮৫  ৮ .৯৫  ১৩ .১২  ১৪ .৫৩  

[১.৬.২] নারী উরদ্যািার সংখ্যা সর্লষ্ট সংখ্যা 5 ৭৪৬ ৪০০ ৭০০ 665 651 650 420 759 844 

[২] ঋণআদায়ব্যবস্থাপনা ২০ 

[২.১] দুগ্ধ উৎপাদন খারত 

ঋণ আদায়  
[২.১.১] আদায়কৃত ঋণ সর্লষ্ট 

সকাটি 

টাকায় 
4 8.73 5.00 7.00 6.95 6.91 6.88 4.70 7.05 7.28 

[২.২] অন্যান্য গবাদী 

পশুপািন খারত ঋণ আদায়  
[২.২.১] আদায়কৃত ঋণ সর্লষ্ট 

সকাটি 

টাকায় 
5 4.53 5.72 5.00 4.98 4.95 4.93 3.46 5.07 5.18 

[২.৩] লিংলড় ও অন্যান্য 

র্ৎস্য িারষ ঋণ আদায়  
[২.৩.১] আদায়কৃত ঋণ সর্লষ্ট 

সকাটি 

টাকায় 
4 1.43 1.20 1.30 1.28 1.26 1.25 0.90 1.30 1.40 

[২.৪] নাস মারী ও বনায়ন খারত 

ঋণ আদায়  
[২.৪.১] আদায়কৃত ঋণ সর্লষ্ট 

সকাটি 

টাকায় 
2 0.51 0.50 0.40 0.38 0.37 0.36 0.20 0.40 0.40 

[২.৫] অন্যান্য খারত ঋণ 

আদায়  
[২.৫.১] আদায়কৃত ঋণ সর্লষ্ট 

সকাটি 

টাকায় 
5 15.53 7.34 11.25 11.09 11.05 11.02 8.12 10.35 12.00 

[৩] 

আলর্ মকশৃঙ্খিাসুসংহতকর

ণ 

১০ 

[৩.১] সেণীকৃত ঋণ নগরদ 

আদায় 
[৩.১.১] আাদয়কৃত ঋণ  সর্লষ্ট 

সকাটি 

টাকায় 
2 0.28 0.20 0.17 0.16 0.16 0.16 0.10 0.17 0.17 

[৩.২] অভযন্তরীণ 

অলডটআপলত্ত লনষ্পলত্তকরণ 
[৩.২.১] লনষ্পলত্তর হার ক্রর্পুলঞ্জভুত % 3 75% 75% 80% 80% 79% 79% 55% 81% 83% 

[৩.৩] বাংিারদশ ব্যাংরকর 

পলরদশ মনআপলত্ত 

লনষ্পলত্তকরণ 

[৩.৩.১] লনষ্পলত্তর হার ক্রর্পুলঞ্জভুত % 3 100% 100% 100% 100% 100% 100% 90% 100% 100% 

[৩.৪] র্ার্িালনষ্পলত্ত [৩.৪.১] র্ার্িা ক্রর্পুলঞ্জভুত % 2 0.00 13.64 ১০.৫০ ৯.৪৫ ৮.৪০ ৭.৩৫ ৬.৩০ ১১.০০ ১২.০০ 
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কর্ মসম্পাদন সক্ষত্র 
সক্ষরত্রর 

র্ান 
কার্ মক্রর্ কর্ মসম্পাদন সূিক গণনা পিলত একক 

কর্ মসম্পাদন 

সূিরকর র্ান 

 

প্রকৃত অজমন িক্ষযর্াত্রা/লনণ মায়ক২০২৩-২৪ 

প্ররক্ষপণ 

২০২৪-২৫ 

প্ররক্ষপণ 

২০২৫ -২ ৬ ২০২১-২২ ২০২২-২৩* 
অসাধারণ অলত উত্তর্ উত্তর্ িিলত র্ান 

িিলত র্ারনর 

লনরম্ন 

১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০% 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ ১১ ১২ ১৩ ১৪ ১৫ ১৬ 

লনষ্পলত্তর হার 

[৪] ব্যাংরকর সসবা 

সহজীকরণ এবং কর্ীরদর 

জন্য 

র্ানসম্মতবাসস্থারনরসংস্থা

নকরা 

১০ 

[৪.১] ওয়ান-স্টপ (oss)  

সালভ মস সম্পলকমত তথ্য 

প্রিার ও সসবা প্রার্ী কর্তমক 

তথ্য জানার সুরর্াগ 

[৪.১.১] ওয়ান-স্টপ 

সালভ মস  (oss) িালুকৃত 

শাখা/কার্ মািয় 

সর্লষ্ট সংখ্যা 5 1 1 1 1 1 1 1 2 2 

[৪.২] কর্ মিারী গৃহলনর্ মাণ 

ঋণ লবতরণ 
[৪.২.১) লবতরণকৃত ঋণ  সর্লষ্ট 

সকাটি 

টাকায় 
5 0.46 0.34 0.55 0.55 0.54 0.54 0.38 0.56 0.57 
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সসকশন ৩ (খ)  

 

 

সুশাসন ও সংস্কারমূিক কর্ মসম্পাদরনর সক্ষত্র সমূহ 

 

কর্ মসম্পাদন সক্ষত্র 
সক্ষরত্রর 

র্ান 
কার্ মক্রর্ কর্ মসম্পাদন সূিক গণনা পিলত একক 

কর্ মসম্পাদন 

সূিরকর র্ান 

 

প্রকৃত অজমন 
িক্ষযর্াত্রা/লনণ মায়ক২০২৩-২৪ 

প্ররক্ষপণ 

২০২৪-২৫ 

প্ররক্ষপণ 

২০২৫ -২ ৬ 
২০২১-২২ ২০২২-২৩ 

অসাধারণ 
অলত 

উত্তর্ 
উত্তর্ 

িিলত 

র্ান 

িিলত 

র্ারনর 

লনরম্ন 

১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০% 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ ১১ ১২ ১৩ ১৪ ১৫ ১৬ 

সুশোসন ও সাংস্কোর মূল  

 োর্ িক্রকমর েোস্তেোয়ন 

কজোরদোর রণ 

৩০ ১)  শুিািার কর্ মপলরকল্পনা 

বাস্তবায়ন 

শুিািার কর্ মপলরকল্পনা 

বাস্তবালয়ত 

ক্রর্পুলঞ্জভূত প্রাপ্ত নম্বর 
10       

   

 ২) ই-গভন্যমান্স/ উদ্ভাবন 

কর্ মপলরকল্পনা বাস্তবায়ন 

ই-গভন্যমান্স/ উদ্ভাবন 

কর্ মপলরকল্পনা বাস্তবালয়ত 

ক্রর্পুলঞ্জভূত প্রাপ্ত নম্বর 
10       

   

 ৩) তথ্য অলধকার 

কর্ মপলরকল্পনা বাস্তবায়ন 

তথ্য অলধকার 

কর্ মপলরকল্পনা বাস্তবালয়ত 

ক্রর্পুলঞ্জভূত প্রাপ্ত নম্বর 3 
      

   

 ৪) অলভরর্াগ প্রলতকার 

কর্ মপলরকল্পনা বাস্তবায়ন 

অলভরর্াগ প্রলতকার 

কর্ মপলরকল্পনা বাস্তবালয়ত 

ক্রর্পুলঞ্জভূত প্রাপ্ত নম্বর 4 
      

   

 ৫) সসবা প্রদান প্রলতশ্রুলত 

কর্ মপলরকল্পনা বাস্তবায়ন 

সসবা প্রদান প্রলতশ্রুলত 

কর্ মপলরকল্পনা বাস্তবালয়ত 

ক্রর্পুলঞ্জভূত প্রাপ্ত নম্বর 3 
      

   

*সার্লয়ক (provisional) তথ্য 
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আর্ম আঞ্চর্ল  ব্েস্থোপ ,  ম িসাংস্থোন ব্োাং , আঞ্চর্ল   োর্ িোলয়, র্পকরোজপুর , উপ মহোব্েস্থোপ ,  ম িসাংস্থোন ব্োাং , র্েভোগীয়  োর্ িোলয়, 

খুলনো এর র্ন ট অঙ্গী োর  রর্ে কর্, এই চুর্ক্তকত ের্ণ িত ফলোফল অজিকন সকচষ্ট েো ে। 

 

আর্ম উপ-মহোব্েস্থোপ ,  ম িসাংস্থোন ব্োাং , র্েভোগীয়  োর্ িোলয়, খুলনো, আঞ্চর্ল  ব্েস্থোপ ,  ম িসাংস্থোন ব্োাং , আঞ্চর্ল   োর্ িোলয়, 

র্পকরোজপুর এর র্ন ট অঙ্গী োর  রর্ে কর্, এই চুর্ক্তকত ের্ণ িত ফলোফল অজিকন  প্রকয়োজনীয় সহকর্োর্গতো  রে। 

 

 

স্বোক্ষর্রত; 

 

 

                                                                                                                                    ১৮.06.2023 

আঞ্চর্ল  ব্েস্থোপ                                                                                                                                 

  ম িসাংস্থোন ব্োাং                                                                                                                   তোর্রখ  

আঞ্চর্ল   োর্ িোলয়, র্পকরোজপুর।                                                                                                     

 

 

 

 

                                                                                                                ১৮.06.2023 

উপমহোব্েস্থোপ                                                                                                                     তোর্রখ 

 ম িসাংস্থোন ব্োাং  

র্েভোগীয়  োর্ িোলয়, খুলনো। 
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সংরর্াজনী-১ 

সংরর্াজনী-১ 

 

ক্রলর্ক নং 
শব্দসংরক্ষপ 

(Acronyms) 
লববরণ 

০১ SDGs Sustainable Development Goals 

 

 

https://www.cdp.net/en/policy/program-areas/sustainable-development-goals


 

 
১৩ 

 

সংরর্াজনী- ২:কর্ মসম্পাদন ব্যবস্থাপনা ও প্রর্াণক 

কার্ মক্রর্ কর্ মসম্পাদন সূিক বাস্তবায়নকারী অনুলবভাগ  ,অলধশাখা ,শাখা  িক্ষযর্াত্রা অজমরনরপ্রর্াণক 

[১.১] দুগ্ধ উৎপাদন খারত ঋণলবতরণ [১.১.১] লবতরণকৃত ঋণ আঞ্চলিক কার্ মািরয়র আওতাধীন শাখাসমূহ আঞ্চলিক কার্ মািয় হরত প্রাপ্ত তথ্য লববরণী 

[১.২] অন্যান্য গবাদী পশুািন খারত ঋ ণলবতরণ [১.২.১] লবতরণকৃত ঋণ আঞ্চলিক কার্ মািরয়র আওতাধীন শাখাসমূহ আঞ্চলিক কার্ মািয় হরত প্রাপ্ত তথ্য লববরণী 

[১.৩] লিংলড় ও অন্যান্য র্ৎস্য িারষ ঋণ লবতরণ [১.৩.১] লবতরণকৃত ঋণ আঞ্চলিক কার্ মািরয়র আওতাধীন শাখাসমূহ আঞ্চলিক কার্ মািয় হরত প্রাপ্ত তথ্য লববরণী 

[১.৪] নাস মারী ও বনায়ন খারত ঋণ লবতরণ [১.৪.১] লবতরণকৃত ঋণ আঞ্চলিক কার্ মািরয়র আওতাধীন শাখাসমূহ আঞ্চলিক কার্ মািয় হরত প্রাপ্ত তথ্য লববরণী 

[১.৫] অন্যান্য খারত ঋণ লবতরণ [১.৫.১] লবতরণকৃত ঋণ আঞ্চলিক কার্ মািরয়র আওতাধীন শাখাসমূহ আঞ্চলিক কার্ মািয় হরত প্রাপ্ত তথ্য লববরণী 

[১.৬] নারী উরদ্যািারদর র্রে ঋণ লবতরণ 
[১.৬.১] লবতরণকৃত ঋণ আঞ্চলিক কার্ মািরয়র আওতাধীন শাখাসমূহ আঞ্চলিক কার্ মািয় হরত প্রাপ্ত তথ্য লববরণী 

[১.৬.২] নারী উরদ্যািার সংখ্যা আঞ্চলিক কার্ মািরয়র আওতাধীন শাখাসমূহ আঞ্চলিক কার্ মািয় হরত প্রাপ্ত তথ্য লববরণী 

[২.১] দুগ্ধ উৎপাদন খারত ঋণ আদায় [২.১.১] আদায়কৃত ঋণ আঞ্চলিক কার্ মািরয়র আওতাধীন শাখাসমূহ আঞ্চলিক কার্ মািয় হরত প্রাপ্ত তথ্য লববরণী 

[২.২] অন্যান্য গবাদী পশুািন খারত ঋণ আদায় [২.২.১] আদায়কৃত ঋণ আঞ্চলিক কার্ মািরয়র আওতাধীন শাখাসমূহ আঞ্চলিক কার্ মািয় হরত প্রাপ্ত তথ্য লববরণী 

[২.৩] লিংলড় ও অন্যান্য র্ৎস্য িারষ ঋণ আদায় [২.৩.১] আদায়কৃত ঋণ আঞ্চলিক কার্ মািরয়র আওতাধীন শাখাসমূহ আঞ্চলিক কার্ মািয় হরত প্রাপ্ত তথ্য লববরণী 

[২.৪] নাস মারী ও বনায়ন খারত ঋণ আদায় [২.৪.১] আদায়কৃত ঋণ আঞ্চলিক কার্ মািরয়র আওতাধীন শাখাসমূহ আঞ্চলিক কার্ মািয় হরত প্রাপ্ত তথ্য লববরণী 

[২.৫] অন্যান্য খারত ঋণ আদায় [২.৫.১] আদায়কৃত ঋণ আঞ্চলিক কার্ মািরয়র আওতাধীন শাখাসমূহ আঞ্চলিক কার্ মািয় হরত প্রাপ্ত তথ্য লববরণী 

[৩.১] সেণীকৃত ঋণ নগরদ আদায় [৩.১.১] আদায়কৃত ঋণ আঞ্চলিক কার্ মািরয়র আওতাধীন শাখাসমূহ আঞ্চলিক কার্ মািয় হরত প্রাপ্ত তথ্য লববরণী 

[৩.২] অভযন্তরীণ অলডট আপলত্ত লনষ্পলত্তকরণ [৩.২.১] লনষ্পলত্তর হার আঞ্চলিক কার্ মািরয়র আওতাধীন শাখাসমূহ আঞ্চলিক কার্ মািয় হরত প্রাপ্ত তথ্য লববরণী 

[৩.৩] বাংিারদশ ব্যাংরকর পলরদশ মন আপলত্ত 

লনষ্পলত্তকরণ 
[৩.৩.১] লনষ্পলত্তর হার 

আঞ্চলিক কার্ মািরয়র আওতাধীন শাখাসমূহ আঞ্চলিক কার্ মািয় হরত প্রাপ্ত তথ্য লববরণী 

[৩.৪] র্ার্িা লনষ্পলত্তর হার [৩.৪.১] লনষ্পলত্তর হার আঞ্চলিক কার্ মািরয়র আওতাধীন শাখাসমূহ আঞ্চলিক কার্ মািয় হরত প্রাপ্ত তথ্য লববরণী 

[৪.১] ওয়ান-স্টপ (oss) সালভ মস সম্পলকমত তথ্য 

প্রিার ও সসবা প্রার্ী কর্তমক তথ্য জানার সুরর্াগ 

[৪.১.১] ওয়ান-স্টপ সালভ মস (oss) 

িালুকৃত শাখা/কার্ মািয় 

আঞ্চলিক কার্ মািরয়র আওতাধীন শাখাসমূহ আঞ্চলিক কার্ মািয় হরত প্রাপ্ত তথ্য লববরণী 

[৪.২] কর্ মিারী গৃহলনর্ মাণ ঋণ লবতরণ [৪.২.১] লবতরণকৃত ঋণ আঞ্চলিক কার্ মািরয়র আওতাধীন শাখাসমূহ আঞ্চলিক কার্ মািয় হরত প্রাপ্ত তথ্য লববরণী 

 
 

  



 

14 

 

 

 
সংরর্াজনী- ৩: অন্য অলিরসর সরে সংলিষ্ট কর্ মসম্পাদনসূিকসমূহ 

 

কার্ মক্রর্ কর্ মসম্পাদন সূিক সর্ সকি অলিরসর সারর্ সংলিষ্ট সংলিষ্ট অলিরসর সারর্ কার্ মক্রর্ সর্ন্বরয়র সকৌশি 

    

 

 
 

 


