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গণপ্রজাতন্ত্রী বাাংলাদেশ সরকার 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

আঞ্চললক ব্যবস্থাপক 

কর্ মসাংস্থান ব্যাাংক, আঞ্চললক কার্ মালয়, ব্রাহ্মণবাড়িয়া 

 

এবাং 

 

 

সহকারী র্হাব্যবস্থাপক (ড়বভাগীয় দাড়য়ত্বে) 

কর্ মসাংস্থান ব্যাাংক, লবভাগীয় কার্ মালয়, চট্টগ্রার্ এর র্দে স্বাক্ষলরত 

 

 

 

 

বালষ মক কর্ মসম্পােন চুলি 
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কর্ মসাংস্থান ব্যাাংক এর কর্ মসম্পােদনর সালব মক লচত্র 

(Overview of the Performance of Karmasangsthan Bank) 

সাম্প্রলতক অজমন, চযাদলঞ্জ এবাং ভলবষ্যৎ পলরকল্পনা   

 

সাম্প্রলতক বছরসমূদহর (৩ বছর) প্রধান অজমন সমূহ: 
 

সেদশর ক্ষবকার ড়বত্বশষ কত্বর সবকার যুবদের কর্ মসাংস্থাদনর লদক্ষয ১৯৯৮ সদনর ৭নাং আইন বদল কর্ মসাংস্থান ব্যাাংক প্রলতলিত হয়। 

২০২০-২১ হদত ২০২২-২৩ অর্ মবছদর ঋণ লবতরণ ২৭.৫৪ সকাটি টাকা সর্দক ৩২.৫৪ সকাটি টাকায় উন্নীত হদয়দছ। একইভাদব বলণ মত 

সর্দয় ঋণ আোদয়র পলরর্াণ ২১.৬৪ সকাটি টাকা সর্দক ৩০.২১ সকাটি টাকায় উন্নীত হত্বয়ত্বে। এ কার্ মক্রদর্র িলশ্রুলতদত ব্যাাংক 

২০২২-২৩ অর্ মবছর পর্ মন্ত প্রতযেভাত্বব ১৯৮২৩ জে এবং পত্বরােভাত্বব ৪৮৯২৩ জেসহ ক্ষর্াট ৬৮৭৪৬ জে সবকাদরর কর্ মসাংস্থান 

সৃজন কদরদছ। পুলঞ্জভূত ঋণ আোদয়র হার ৯৫%। 

 

সর্স্যা এবাং চযাদলঞ্জ সমূহ : 
 

➢ ড়বদ্যর্াে Demographic Dividend পড়রড়িড়তত্বত কর্ মসংিাে সৃজে সব মাড়িককরণ; 

➢ কর্ মসাংস্থান ব্যাাংক আইন অনুর্ায়ী এ ব্যাাংদকর তহলবদলর অন্যতর্ উৎস পলরদশালধত মূলধন এবাং প্রালতিালনক ঋণ ও 

আর্ানত গ্রহণ; 

➢ ঋণ আদায় ড়বদ্যর্াে হার ৯৫% ক্ষেত্বক উন্নড়তরণ; এবং 

➢ ক্ষপ্রাডাক্ট ডাইভারড়সড়িত্বকশে।  

 
 

ভলবষ্যৎ পলরকল্পনা : 
 

গুণগত র্ােসম্পন্ন ঋণ ড়বতরণ কত্বর ক্ষবকারে হ্রাসকরণ ও কর্ মসংিাে সৃজে। িিড়ত অে মবের ক্ষেত্বক ২০২৩-২০২৪ অে মবেত্বরর র্ত্বে 

আঞ্চড়িক কার্ মািয়, ব্রাহ্মণবাড়িয়া এর আওতািীে শাখাসমুত্বহর র্ােত্বর্ অড়তড়রক্ত ৫৮২৬ জে ক্ষবকার যুব ও যুব র্ড়হিার কর্ মসংিাত্বের 

ব্যবিাকরণ। ব্যাংত্বকর ক্ষেড়ণকৃত ঋত্বণর হার ড়বদ্যর্াে ৪% এর ড়েত্বি োড়র্ত্বয় আো। গ্রাহক ক্ষসবার র্াে উন্নয়ে। র্াঠ পর্ মাত্বয় সকি 

কার্ মক্রত্বর্ ক্ষজার তদারড়ক অব্যাহত রাখা। বাড়ষ মক িেযর্াত্রার শতভাগ অজমে ড়েড়িত করা। ক্ষবকার যুবত্বদর ড়বড়েত্বয়াগ সম্পত্বকম পরার্শ ম 

প্রদােসহ ব্যবসা ব্যবিাপো ও আড়ে মক ড়শো সম্পত্বকম প্রড়শেণ প্রদাে। কর্ মসংিাে ব্যাংত্বকর সাত্বে সার্জ্ঞস্যপূণ ম সংড়িষ্ট SDGs এর 

িেযর্াত্রা বাস্তবায়ে। 
 

 

২০২৩-২৪ অর্ মবছদররসম্ভাব্যপ্রধানঅজমনসমূহ : 
 

➢ ঋণলবতরদণর িেযর্াত্রা ৩৪.৩৫ সকাটিটাকা লনধ মারণ;  

➢ ঋণ আোদয়র লক্ষযর্াত্রা ২৭.৫১ সকাটি টাকা লনধ মারণ; 

➢ দুগ্ধ উৎপােন খাদত ঋণলবতরদণর িেযর্াত্রা ১৮.০০ সকাটি টাকা লনধ মারণ; 

➢ অন্যান্য গবালে পশুপালন খাদত ঋণলবতরদণর লক্ষযর্াত্রা ৭.০০ সকাটি টাকা লনধ মারণ; 

➢ লচাংলি ও অন্যান্য র্ৎস্য চাদষ ঋণলবতরদণর লক্ষযর্াত্রা ২.০০ সকাটি টাকা লনধ মারণ; 

➢ োস মারী ও বোয়ে খাত্বত ঋণ লবতরদণর লক্ষযর্াত্রা ০.৩৫ সকাটি টাকা লনধ মারণ; 

➢ অন্যান্য খাত্বত ঋণ লবতরদণর লক্ষযর্াত্রা ৭.০০ সকাটি টাকা লনধ মারণ; 

➢ োরী উত্বদ্যাক্তাত্বদর র্ত্বে ঋণ ড়বতরণ ১১.০০ ক্ষকাটি টাকা লনধ মারণ; 

➢ সেলণকৃত ঋণ আোদয়র লক্ষযর্াত্রা ০.৫০ সকাটি টাকা লনধ মারণ; 

➢ ৮২% অভযন্তরীণ অলিট আপলি লনষ্পলিকরণ; 

➢ ১০০% বাাংলাদেশ ব্যাাংক পলরেশ মন আপলি লনষ্পলিকরণ; 

➢ কর্ মিারী গৃহড়ের্ মাণ ঋণ ড়বতরণ ১.০০ ক্ষকাটি টাকা ড়েি মারণ; 
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প্রস্তাবো (Premable) 

 

র্ন্ত্রণািয়/ড়বভাগসমূহ এবং আওতািীে দপ্তর/সংিাসমূত্বহর প্রাড়তষ্ঠাড়েক েক্ষতা বৃলি, স্বচ্ছতা ও 

জবাবলেলহ সজারোর করা, সুশাসন সাংহতকরণ এবাং সম্পদের র্র্ার্র্ ব্যবহার লনলিতকরদণর 

র্ােদর্ রূপকল্প ২০৪১ এর র্র্ার্র্ বাস্তবায়দনর লদক্ষয- 

 

আঞ্চললক ব্যবস্থাপক, কর্ মসাংস্থান ব্যাাংক, আঞ্চললক কার্ মালয়, ব্রাহ্মণবাড়িয়া। 

এবাং 

 

সহকারী র্হাব্যবস্থাপক (ড়বভাগীয় দাড়য়ত্বে), কর্ মসাংস্থান ব্যাাংক, লবভাগীয় কার্ মালয়, চট্টগ্রার্ এর 

র্দে 

২০২৩ সাদলর জুন র্াদসর ১৮ তালরদখ এই বালষ মক কর্ মসম্পােন চুলি স্বাক্ষলরত হদলা। 

 

এই চুলিদত স্বাক্ষরকারী উভয়পক্ষ লনম্নলললখত লবষয়সমূদহ সম্মত হদলন: 

 

 

 

  



5 

 

 

সসকশন ১ 

 

 আঞ্চললক অলিদসর রূপকল্প (Vision),অলভলক্ষয (Mission), কর্ মসম্পােন সক্ষত্রসমূহ এবাং কার্ মাবলল 
 

 

১.১ : রূপকল্প (Vision):  

সেদশর সবকার লবদশষ কদর সবকার যুবদের কর্ মসাংস্থাদনর র্ােদর্ অর্ মননলতক উন্নয়ন কর্ মকাদে সমৃ্পিকরণ। 

১.২ : অলভলক্ষয (Mission): 

ঋণ প্রোদনর র্ােদর্ সবকার যুবদের কর্ মসাংস্থাদনর সুদর্াগ সৃলি কদর তাদের আর্ মসার্ালজক উন্নয়ন ও ঋণ 

গ্রহীতাদের সঞ্চদয় উদ্বুি করা; 
 

১.৩ : কর্ মসম্পােদনর সক্ষত্র:  

১.৩.১ েপ্তর/সাংস্থার কর্ মসম্পােদনর সক্ষত্র 

১) ঋণ ড়বতরণ ব্যবিাপো ও োরীর ের্তায়ে ড়েড়িতকরণ;  

২) ঋণ আদায় ব্যবিাপো; 

৩) আড়ে মক শৃঙ্খিা সুসংহতকরণ; 

৪) ব্যাংত্বকর ক্ষসবা সহজীকরণ এবং কর্ীত্বদর জন্য র্ােসম্মত বাসিাত্বের সংিাে করা। 

১.৩.২ সুশাসে ও সংস্কারমূিক কর্ মসম্পাদত্বের ক্ষেত্র (র্ড়ন্ত্রপড়রষদ ড়বভাগ কর্তমক ড়েি মাড়রত) 

সুশাসে ও সংস্কারমূিক কার্ মক্রত্বর্র বাস্তবায়ে ক্ষজারদারকরণ; 

 

১.৪  : কার্ মাবলল (Functions) 

ক) ক্ষবকার যুবত্বদর র্ত্বে ঋণ ড়বতরণ; 

খ) ঋণ আোয়; 

গ) ঋণ গ্রহীতাদের প্রকল্প ব্যবস্থাপনা, লবপণন, কালরগরী ও প্রশাসলনক কাদজ সহায়তা প্রোন; 

ঘ) সেদশ কর্ মসাংস্থান, লবদশষ কদর আত্ম কর্ মসাংস্থান সম্পমদক তথ্য সাংগ্রহ,, গদবষণা এবাং প্রকাশনার ব্যবস্থা গ্রহণ; 

ঙ) ব্যবসালয়ক কার্ মক্রর্ পলরচালনার জন্য সর্য় সর্য় নীলতর্ালা প্রণয়ন ও লবদ্যর্ান নীলতর্ালা সাংদশাধন; 

চ) ব্যাাংদকর কর্ মকতমা/কর্ মচারীদের েক্ষতা বৃলির জন্য লনয়লর্ত প্রলশক্ষণ প্রদাে; 

ছ) ঋণ গ্রহীতাদের ব্যবসালয়ক ব্যবস্থাপনা লবষয়ক কর্ মশালার আদয়াজন করা; 
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ক্ষসকশে ২ 

 

লবলভন্ন কার্ মক্রদর্র চূিান্ত িলািল/প্রভাব (Outcome/Impact) 

 

 

চূিান্ত িিািি/প্রভাব 

 

চূিান্ত িিািিসূিক 

 

একক 

 

প্রকৃত 

িেযর্াত্রা  

২০২৩-২৪ 

প্রত্বেপণ   ড়েি মাড়রত  িেযর্াত্রা অজমত্বের 

ক্ষেত্বত্র ক্ষর্ৌেভাত্বব দাড়য়েপ্রাপ্ত  

র্ন্ত্রণািয়/ড়বভাগ/ সংস্হাসমূত্বহর 

োর্ 

 

উপাত্তসূত্র 

২০২১-২২ ২০২২-২৩ ২০২৪-২৫ ২০২৫-২৬ 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ 

২০৩০ সাি পর্ মন্ত 

৫০০০০০ ক্ষবকার যুবত্বদর 

কর্ মসংিাে ও জীবের্াত্রার 

র্াে উন্নয়ে।  

ঋণ প্রদাত্বের র্ােত্বর্ 

ক্ষবকরাে ড়বত্বর্ািে 
সাংখ্যা ৬৩০০ ৬০৬৭ ৫৩০০ ৬৫০০ ৭৭২৩ অঞ্চদলর আওতাধীন শাখাসমূহ শাখার প্রলতদবেন/লববরনী 

*সার্ড়য়ক (provisional) তথ্য 
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সসকশন ৩কর্ মসম্পাদে পড়রকল্পো 

কর্ মসম্পাদে ক্ষেত্রসমূহ, কার্ মক্রর্, কর্ মসম্পােন সূচক এবাং লক্ষযর্াত্রাসমূহ  

কর্ মসম্পােন সক্ষত্র 
সক্ষদত্রর 

র্ান 
কার্ মক্রর্ কর্ মসম্পােন সূচক গণো পদ্ধড়ত একক 

কর্ মসম্পােন 

সূচদকর র্ান 

 

প্রকৃত অজমন লক্ষযর্াত্রা/ড়েণ মায়ক২০২৩-২৪ 

প্রদক্ষপণ 

২০২৪-২৫ 

প্রদক্ষপণ 

২০২৫-২৬ ২০২১-২২ ২০২২-২৩* 
অসাধারণ অলত উির্ উির্ চললত র্ান 

চললত র্াদনর 

লনদম্ন 

১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০% 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ ১১ ১২ ১৩ ১৪ ১৫ ১৬ 

কর্ মসাংস্থানব্যাাংদকর কর্ মসম্পাদে ক্ষেত্রসমূহ 

[১] ঋণ ড়বতরণ ব্যবিাপো 

ও োরীর ের্তায়ে 

ড়েড়িতকরণ 

৩০ 

[১.১] দুগ্ধ উৎপােন খাদত 

ঋণলবতরণ 
[১.১.১] ড়বতরণকৃত ঋণ সর্ড়ষ্ট 

সকাটি 

টাকায় 
৪ ১৭.৫৬ ১৯.৫৭ ১৮.০০ ১৬.২০ ১৫.০০ ১২.৬০ ১০.৮০ ১৯.০০ ২০.০০ 

[১.২] অন্যান্য গবােী 

পশুপালন খাদত ঋণলবতরণ 
[১.২.১] ড়বতরণকৃত ঋণ সর্ড়ষ্ট 

সকাটি 

টাকায় 
৫ ৪.৬৬ ৪.৬৬ ৭.০০ ৬.৩০ ৫.৬০ ৪.৯০ ৪.০০ ৮.০০ ৯.০০ 

[১.৩] লচাংলি 

ওঅন্যান্যর্ৎস্য চাদষ 

ঋণলবতরণ 

[১.৩.১] ড়বতরণকৃত ঋণ সর্ড়ষ্ট 
সকাটি 

টাকায় 
৪ ১.০৬ ০.৯৯ ২.০০ ১.৮০ ১.৬০ ১.৪০ ১.২০ ২.১০ ২.৫০ 

[১.৪] নাস মারীও বনায়ন 

খাদত ঋণলবতরণ 
[১.৪.১] ড়বতরণকৃত ঋণ সর্ড়ষ্ট 

সকাটি 

টাকায় 
২ ০.০৩ ০.০৯ ০.৩৫ ০.৩১ ০.২৫ ০.২৫ ০.২৫ ০.৩৫ ০.৩৫ 

[১.৫] অন্যান্য খাদত 

ঋণলবতরণ 
[১.৫.১] ড়বতরণকৃত ঋণ সর্ড়ষ্ট 

সকাটি 

টাকায় 
৫ ৯.৬৩ ৭.৭৭ ৭.০০ ৬.৩০ ৫.৫৯ ৪.৯০ ৪.২০ ৮.০০ ৮.০০ 

[১.৬] 

োরীউত্বদ্যাক্তাত্বদরর্ত্বেঋণড়ব

তরণ 

[১.৬.১] ড়বতরণকৃত ঋণ সর্ড়ষ্ট 
ক্ষকাটি 

টাকায় 
৫ ১১.০০ ১১.০৭ ১১.০০ ৯.৯০ ৮.৮০ ৭.৭০ ৬.৬০ ১২.০০ ১৩.০০ 

[১.৬.২] োরী উত্বদ্যাক্তার সংখ্যা সর্ড়ষ্ট সংখ্যা ৫ ৮২৩ ৭৭৭ ৭০০ ৬৩০ ৫৬০ ৪৯০ ৪২০ ৭৮৬ ৮৬৬ 

[২] ঋণআদায়ব্যবিাপো ২০ 

[২.১] দুগ্ধ উৎপাদে খাত্বত 

ঋণ আদায়  
[২.১.১] আদায়কৃত ঋণ সর্ড়ষ্ট 

সকাটি 

টাকায় 
৪ ১৬.০৩ ১৭.১৩ ১৫.৭০ ১৪.১৩ ১২.৫৬ ১০.৯৯ ৯.৪২ ১৯.০০ ১৯.০০ 

[২.২] অন্যান্য গবাদী 

পশুপািে খাত্বত ঋণ আদায়  
[২.২.১] আদায়কৃত ঋণ সর্ড়ষ্ট 

সকাটি 

টাকায় 
৫ ৭.৮৫ ৯.০০ ৫.০০ ৪.৫০ ৪.০০ ৩.৫০ ৩.০০ ৯.০০ ৯.০০ 

[২.৩] ড়িংড়ি ও অন্যান্য 

র্ৎস্য িাত্বষ ঋণ আদায়  
[২.৩.১] আদায়কৃত ঋণ সর্ড়ষ্ট 

সকাটি 

টাকায় 
৪ ১.৯২ ১.৫৮ ১.৮০ ১.৬২ ১.৪৪ ১.২৬ ১.০৮ ২.০০ ২.০০ 

[২.৪] োস মারী ও বোয়ে খাত্বত 

ঋণ আদায়  
[২.৪.১] আদায়কৃত ঋণ সর্ড়ষ্ট 

সকাটি 

টাকায় 
২ ০.০১ ০.০৫ ০.০১ ০.০১ ০.০০ ০.০০ ০.০১ ০.০১ ০.০৫ 

[২.৫] অন্যান্য খাত্বত ঋণ 

আদায়  
[২.৫.১] আদায়কৃত ঋণ সর্ড়ষ্ট 

সকাটি 

টাকায় 
৫ ১৫.৩০ ১৩.০৭ ৫.০০ ৪.৫০ ৪.০০ ৩.৫০ ৩.০০ ১৪.০০ ১৫.০০ 

[৩] 

আড়ে মকশৃঙ্খিাসুসংহতকর

ণ 

১০ 

[৩.১] সেণীকৃত ঋণ নগদে 

আোয় 
[৩.১.১] আাদয়কৃত ঋণ  সর্ড়ষ্ট 

সকাটি 

টাকায় 
২ ০.৫২ ০.৪৮ ০.৫০ ০.৪৫ ০.৪০ ০.৩৫ ০.৩০ ০.৫০ ০.৫০ 

[৩.২] অভযন্তরীণ 

অলিটআপলি লনষ্পলিকরণ 
[৩.২.১] ড়েষ্পড়ত্তর হার ক্রর্পুড়িভুত % ৩ 82% 65% 75% 58% 56% 54% 52% 62% 65% 

[৩.৩] বাাংলাদেশ ব্যাাংদকর 

পলরেশ মনআপলি 

লনষ্পলিকরণ 

[৩.৩.১] ড়েষ্পড়ত্তর হার ক্রর্পুড়িভুত % ৩ 100% 100% 100% 100% 100% 100% 90% 100% 100% 

[৩.৪] র্ার্লালনষ্পলি 
[৩.৪.১] র্ার্িা 

ড়েষ্পড়ত্তর হার 
ক্রর্পুড়িভুত % ২ 10% 4.88% ১.০০ ০.৯০ ০.৮০ ০.৭০ ০.৬০ ১.০০ ১.০০ 
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কর্ মসম্পােন সক্ষত্র 
সক্ষদত্রর 

র্ান 
কার্ মক্রর্ কর্ মসম্পােন সূচক গণো পদ্ধড়ত একক 

কর্ মসম্পােন 

সূচদকর র্ান 

 

প্রকৃত অজমন লক্ষযর্াত্রা/ড়েণ মায়ক২০২৩-২৪ 

প্রদক্ষপণ 

২০২৪-২৫ 

প্রদক্ষপণ 

২০২৫-২৬ ২০২১-২২ ২০২২-২৩* 
অসাধারণ অলত উির্ উির্ চললত র্ান 

চললত র্াদনর 

লনদম্ন 

১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০% 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ ১১ ১২ ১৩ ১৪ ১৫ ১৬ 

[৪] ব্যাংত্বকর ক্ষসবা 

সহজীকরণ এবং কর্ীত্বদর 

জন্য 

র্ােসম্মতবাসিাত্বেরসংিা

েকরা 

১০ 

[৪.১] ওয়াে-স্টপ (oss)  

সাড়ভ মস সম্পড়কমত তথ্য 

প্রিার ও ক্ষসবা প্রােী কর্তমক 

তথ্য জাোর সুত্বর্াগ 

[৪.১.১] ওয়াে-স্টপ 

সাড়ভ মস  (oss) িালুকৃত 

শাখা/কার্ মািয় 

সর্ড়ষ্ট সাংখ্যা ৫ ১ ১ ১ ১ ১ ১ ১ ১ ১ 

[৪.২] কর্ মিারী গৃহড়ের্ মাণ 

ঋণ ড়বতরণ 
[৪.২.১) ড়বতরণকৃত ঋণ  সর্ড়ষ্ট 

সকাটি 

টাকায় 
৫ ১.১২ ০.৭০ ১.০০ ১.০০ ১.০০ ১.০০ ০.৭০ ১.০০ ১.০০ 
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সসকশন ৩ 

সুশাসে ও সংস্কারমূিক কর্ মসম্পাদত্বের ক্ষেত্র সমূহ 

 

কর্ মসম্পােন সক্ষত্র 
সক্ষদত্রর 

র্ান 
কার্ মক্রর্ কর্ মসম্পােন সূচক গণো পদ্ধড়ত একক 

কর্ মসম্পােন 

সূচদকর র্ান 

 

প্রকৃত অজমন 
লক্ষযর্াত্রা/ড়েণ মায়ক২০২৩-২৪ 

প্রদক্ষপণ 

২০২৪-২৫ 

প্রদক্ষপণ 

২০২৫-২৬ 
২০২১-২২ ২০২২-২৩ 

অসাধারণ 
অলত 

উির্ 
উির্ 

চললত 

র্ান 

চললত 

র্াদনর 

লনদম্ন 

১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০% 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ ১১ ১২ ১৩ ১৪ ১৫ ১৬ 

সুশাসে ও সংস্কার মূিক 

কার্ মক্রত্বর্র বাস্তবায়ে 

ক্ষজারদারকরণ 

৩০ ১)  শুদ্ধািার কর্ মপড়রকল্পো 

বাস্তবায়ে 

শুদ্ধািার কর্ মপড়রকল্পো 

বাস্তবাড়য়ত 

ক্রর্পুড়িভূত প্রাপ্ত েম্বর 
10       

   

 ২) ই-গভন্যমান্স/ উদ্ভাবে 

কর্ মপড়রকল্পো বাস্তবায়ে 

ই-গভন্যমান্স/ উদ্ভাবে 

কর্ মপড়রকল্পো বাস্তবাড়য়ত 

ক্রর্পুড়িভূত প্রাপ্ত েম্বর 
10       

   

 ৩) তথ্য অড়িকার 

কর্ মপড়রকল্পো বাস্তবায়ে 

তথ্য অড়িকার 

কর্ মপড়রকল্পো বাস্তবাড়য়ত 

ক্রর্পুড়িভূত প্রাপ্ত েম্বর 3 
      

   

 ৪) অড়ভত্বর্াগ প্রড়তকার 

কর্ মপড়রকল্পো বাস্তবায়ে 

অড়ভত্বর্াগ প্রড়তকার 

কর্ মপড়রকল্পো বাস্তবাড়য়ত 

ক্রর্পুড়িভূত প্রাপ্ত েম্বর 4 
      

   

 ৫) ক্ষসবা প্রদাে প্রড়তশ্রুড়ত 

কর্ মপড়রকল্পো বাস্তবায়ে 

ক্ষসবা প্রদাে প্রড়তশ্রুড়ত 

কর্ মপড়রকল্পো বাস্তবাড়য়ত 

ক্রর্পুড়িভূত প্রাপ্ত েম্বর 3 
      

   

*সার্ড়য়ক (provisional) তথ্য 
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আলর্, আঞ্চললক ব্যবস্থাপক, কর্ মসাংস্থান ব্যাাংক, আঞ্চললক কার্ মালয়, ব্রাহ্মণবাড়িয়া, সহকারী র্হাব্যবস্থাপক (লবভাগীয় 

োলয়দে), কর্ মসাংস্থান ব্যাাংক, লবভাগীয় কার্ মালয়, চট্টগ্রার্ এর লনকট অঙ্গীকার করলছ সর্, এই চুলিদত বলণ মত িলািল 

অজমদন সদচি র্াকব। 

 

আলর্ সহকারী র্হাব্যবস্থাপক (লবভাগীয় োলয়দে), কর্ মসাংস্থান ব্যাাংক, লবভাগীয় কার্ মালয়, চট্টগ্রার্ আঞ্চললক ব্যবস্থাপক, 

কর্ মসাংস্থান ব্যাাংক, আঞ্চললক কার্ মালয়, ব্রাহ্মণবাড়িয়া এর লনকট অঙ্গীকার করলছ সর্, এই চুলিদত বলণ মত িলািল অজমদন  

প্রদয়াজনীয় সহদর্ালগতা করব। 

 

স্বাক্ষলরত : 

 

 

 

 

 

 

---------------------------------- 

আঞ্চললক ব্যবস্থাপক 

কর্ মসাংস্থান ব্যাাংক, আঞ্চললক কার্ মালয়, ব্রাহ্মণবাড়িয়া 

 

 

 

১৮.০৬.২০২৩ 

.......................................... 

তালরখ 

 

 

---------------------------------- 

লবভাগীয় প্রধান 

কর্ মসাংস্থানব্যাাংক, লবভাগীয় কার্ মালয়, চট্টগ্রার্ 

 

 

১৮.০৬.২০২৩ 

.......................................... 

তালরখ 
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সংত্বর্াজেী-১ 

সংত্বর্াজেী-১ 

 

ক্রড়র্ক েং 
শব্দসংত্বেপ 

(Acronyms) 
ড়ববরণ 

০১ SDGs Sustainable Development Goals 

 

 

  

https://www.cdp.net/en/policy/program-areas/sustainable-development-goals
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সংত্বর্াজেী- ২:কর্ মসম্পাদে ব্যবিাপো ও প্রর্াণক 

কার্ মক্রর্ কর্ মসম্পােন সূচক বাস্তবায়নকারী অনুলবভাগ, অলধশাখা, শাখা িেযর্াত্রা অজমত্বেরপ্রর্াণক 

[১.১] দুগ্ধ উৎপােন খাদত ঋণলবতরণ [১.১.১] ড়বতরণকৃত ঋণ আঞ্চললক কার্ মালদয়র আওতাধীন শাখাসমূহ আঞ্চললক কার্ মালয় হদত প্রাপ্ত তথ্য লববরণী 

[১.২] অন্যান্য গবােী পশুালন খাদত ঋ ণলবতরণ [১.২.১] ড়বতরণকৃত ঋণ আঞ্চললক কার্ মালদয়র আওতাধীন শাখাসমূহ আঞ্চললক কার্ মালয় হদত প্রাপ্ত তথ্য লববরণী 

[১.৩] লচাংলি ও অন্যান্য র্ৎস্য চাদষ ঋণ লবতরণ [১.৩.১] ড়বতরণকৃত ঋণ আঞ্চললক কার্ মালদয়র আওতাধীন শাখাসমূহ আঞ্চললক কার্ মালয় হদত প্রাপ্ত তথ্য লববরণী 

[১.৪] নাস মারী ও বনায়ন খাদত ঋণ লবতরণ [১.৪.১] ড়বতরণকৃত ঋণ আঞ্চললক কার্ মালদয়র আওতাধীন শাখাসমূহ আঞ্চললক কার্ মালয় হদত প্রাপ্ত তথ্য লববরণী 

[১.৫] অন্যান্য খাদত ঋণ লবতরণ [১.৫.১] ড়বতরণকৃত ঋণ আঞ্চললক কার্ মালদয়র আওতাধীন শাখাসমূহ আঞ্চললক কার্ মালয় হদত প্রাপ্ত তথ্য লববরণী 

[১.৬] োরী উত্বদ্যাক্তাত্বদর র্ত্বে ঋণ ড়বতরণ 
[১.৬.১] ড়বতরণকৃত ঋণ আঞ্চললক কার্ মালদয়র আওতাধীন শাখাসমূহ আঞ্চললক কার্ মালয় হদত প্রাপ্ত তথ্য লববরণী 

[১.৬.২] োরী উত্বদ্যাক্তার সংখ্যা আঞ্চললক কার্ মালদয়র আওতাধীন শাখাসমূহ আঞ্চললক কার্ মালয় হদত প্রাপ্ত তথ্য লববরণী 

[২.১] দুগ্ধ উৎপােন খাদত ঋণ আোয় [২.১.১] আদায়কৃত ঋণ আঞ্চললক কার্ মালদয়র আওতাধীন শাখাসমূহ আঞ্চললক কার্ মালয় হদত প্রাপ্ত তথ্য লববরণী 

[২.২] অন্যান্য গবােী পশুালন খাদত ঋণ আোয় [২.২.১] আদায়কৃত ঋণ আঞ্চললক কার্ মালদয়র আওতাধীন শাখাসমূহ আঞ্চললক কার্ মালয় হদত প্রাপ্ত তথ্য লববরণী 

[২.৩] লচাংলি ও অন্যান্য র্ৎস্য চাদষ ঋণ আোয় [২.৩.১] আদায়কৃত ঋণ আঞ্চললক কার্ মালদয়র আওতাধীন শাখাসমূহ আঞ্চললক কার্ মালয় হদত প্রাপ্ত তথ্য লববরণী 

[২.৪] নাস মারী ও বনায়ন খাদত ঋণ আোয় [২.৪.১] আদায়কৃত ঋণ আঞ্চললক কার্ মালদয়র আওতাধীন শাখাসমূহ আঞ্চললক কার্ মালয় হদত প্রাপ্ত তথ্য লববরণী 

[২.৫] অন্যান্য খাদত ঋণ আোয় [২.৫.১] আদায়কৃত ঋণ আঞ্চললক কার্ মালদয়র আওতাধীন শাখাসমূহ আঞ্চললক কার্ মালয় হদত প্রাপ্ত তথ্য লববরণী 

[৩.১] সেণীকৃত ঋণ নগদে আোয় [৩.১.১] আদায়কৃত ঋণ আঞ্চললক কার্ মালদয়র আওতাধীন শাখাসমূহ আঞ্চললক কার্ মালয় হদত প্রাপ্ত তথ্য লববরণী 

[৩.২] অভযন্তরীণ অলিট আপলি লনষ্পলিকরণ [৩.২.১] ড়েষ্পড়ত্তর হার আঞ্চললক কার্ মালদয়র আওতাধীন শাখাসমূহ আঞ্চললক কার্ মালয় হদত প্রাপ্ত তথ্য লববরণী 

[৩.৩] বাাংলাদেশ ব্যাাংদকর পলরেশ মন আপলি 

লনষ্পলিকরণ 
[৩.৩.১] ড়েষ্পড়ত্তর হার 

আঞ্চললক কার্ মালদয়র আওতাধীন শাখাসমূহ আঞ্চললক কার্ মালয় হদত প্রাপ্ত তথ্য লববরণী 

[৩.৪] র্ার্লা লনষ্পলির হার [৩.৪.১] ড়েষ্পড়ত্তর হার আঞ্চললক কার্ মালদয়র আওতাধীন শাখাসমূহ আঞ্চললক কার্ মালয় হদত প্রাপ্ত তথ্য লববরণী 

[৪.১] ওয়াে-স্টপ (oss) সাড়ভ মস সম্পড়কমত তথ্য 

প্রিার ও ক্ষসবা প্রােী কর্তমক তথ্য জাোর সুত্বর্াগ 

[৪.১.১] ওয়াে-স্টপ সাড়ভ মস (oss) 

িালুকৃত শাখা/কার্ মািয় 

আঞ্চললক কার্ মালদয়র আওতাধীন শাখাসমূহ আঞ্চললক কার্ মালয় হদত প্রাপ্ত তথ্য লববরণী 

[৪.২] কর্ মিারী গৃহড়ের্ মাণ ঋণ ড়বতরণ [৪.২.১] ড়বতরণকৃত ঋণ আঞ্চললক কার্ মালদয়র আওতাধীন শাখাসমূহ আঞ্চললক কার্ মালয় হদত প্রাপ্ত তথ্য লববরণী 
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সাংদর্াজনী ৩: অন্য অড়িত্বসর সত্বে সংড়িষ্ট কর্ মসম্পাদে সূিকসমূহ 

 

 কার্ মক্রর্ কর্ মসম্পােন সূচক ক্ষর্সকি অড়িত্বসর সাত্বে সংড়িষ্ট সংড়িষ্ট অড়িত্বসর সাত্বে কার্ মক্রর্ সর্ন্বত্বয়র ক্ষকৌশি 

    

 



 

 

 

 

 

 

 

 

সংত্বর্াজেী ৪-৮ : সংস্কার ও সুশাসেমূিক কার্ মক্রত্বর্র বাস্তবায়ে সংক্রান্ত কর্ মপড়রকল্পোসমূহ 



1 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

গণপ্রজাতন্ত্রী বাাংলাদেশ সরকার 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

আঞ্চললক ব্যবস্থাপক 

কর্ মসাংস্থান ব্যাাংক, আঞ্চললক কার্ মালয়, চাঁদপুর। 

 

এবাং 

 

 

সহকারী র্হাব্যবস্থাপক (বিভাগীয় দাবয়ত্বে) 

কর্ মসাংস্থান ব্যাাংক, লবভাগীয় কার্ মালয়, চট্টগ্রার্ এর র্দে স্বাক্ষলরত 

 

 

 

 

বালষ মক কর্ মসম্পােন চুলি 
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কর্ মসাংস্থান ব্যাাংক এর কর্ মসম্পােদনর সালব মক লচত্র 

(Overview of the Performance of Karmasangsthan Bank) 

সাম্প্রলতক অজমন, চযাদলঞ্জ এবাং ভলবষ্যৎ পলরকল্পনা   

 

সাম্প্রলতক বছরসমূদহর (৩ বছর) প্রধান অজমন সমূহ: 
 

সেদশর ক্ষিকার বিত্বশষ কত্বর সবকার যুবদের কর্ মসাংস্থাদনর লদক্ষয ১৯৯৮ সদনর ৭নাং আইন বদল কর্ মসাংস্থান ব্যাাংক প্রলতলিত হয়। 

২০২০-২১ হদত ২০২২-২৩ অর্ মবছদর ঋণ লবতরণ ৩২.৩৩ সকাটি টাকা সর্দক ৩৩.৫৮ সকাটি টাকায় উন্নীত হদয়দছ। একইভাদব বলণ মত 

সর্দয় ঋণ আোদয়র পলরর্াণ ২০.৩৩ সকাটি টাকা সর্দক ৩১.৫৭ সকাটি টাকায় উন্নীত হত্বয়ত্বে। এ কার্ মক্রদর্র িলশ্রুলতদত ব্যাাংক 

২০২২-২৩ অর্ মবছর পর্ মন্ত প্রতযেভাত্বি ১৭৭০৮ জে এিং পত্বরােভাত্বি ৪৮৯০৭ জেসহ ক্ষর্াট ৬৬৬১৫ জে সবকাদরর কর্ মসাংস্থান সৃজন 

কদরদছ। পুলঞ্জভূত ঋণ আোদয়র হার ৯৫%। 

 

সর্স্যা এবাং চযাদলঞ্জ সমূহ : 
 

➢ বিদ্যর্াে Demographic Dividend পবরবিবতত্বত কর্ মসংিাে সৃজে সি মাবিককরণ; 

➢ কর্ মসাংস্থান ব্যাাংক আইন অনুর্ায়ী এ ব্যাাংদকর তহলবদলর অন্যতর্ উৎস পলরদশালধত মূলধন এবাং প্রালতিালনক ঋণ ও 

আর্ানত গ্রহণ; 

➢ ঋণ আদায় বিদ্যর্াে হার ৯৫% ক্ষেত্বক উন্নবতরণ; এিং 

➢ ক্ষপ্রাডাক্ট ডাইভারবসবিত্বকশে।  

 
 

ভলবষ্যৎ পলরকল্পনা : 
 

গুণগত র্ােসম্পন্ন ঋণ বিতরণ কত্বর ক্ষিকারে হ্রাসকরণ ও কর্ মসংিাে সৃজে। চিবত অে মিের ক্ষেত্বক ২০২৩-২০২৪ অে মিেত্বরর র্ত্বে 

আঞ্চবিক কার্ মািয়, চাঁদপুর এর আওতািীে শাখাসমুত্বহর র্ােত্বর্ অবতবরক্ত ৫৮২৬ জে ক্ষিকার যুি ও যুি র্বহিার কর্ মসংিাত্বের 

ব্যিিাকরণ। ব্যাংত্বকর ক্ষেবণকৃত ঋত্বণর হার বিদ্যর্াে ৪% এর বেত্বচ োবর্ত্বয় আো। গ্রাহক ক্ষসিার র্াে উন্নয়ে। র্াঠ পর্ মাত্বয় সকি 

কার্ মক্রত্বর্ ক্ষজার তদারবক অব্যাহত রাখা। িাবষ মক িেযর্াত্রার শতভাগ অজমে বেবিত করা। ক্ষিকার যুিত্বদর বিবেত্বয়াগ সম্পত্বকম পরার্শ ম 

প্রদােসহ ব্যিসা ব্যিিাপো ও আবে মক বশো সম্পত্বকম প্রবশেণ প্রদাে। কর্ মসংিাে ব্যাংত্বকর সাত্বে সার্জ্ঞস্যপূণ ম সংবিষ্ট SDGs এর 

িেযর্াত্রা িাস্তিায়ে। 
 

 

২০২৩-২৪ অর্ মবছদররসম্ভাব্যপ্রধানঅজমনসমূহ : 
 

➢ ঋণলবতরদণর িেযর্াত্রা ৩২.৪০ সকাটিটাকা লনধ মারণ;  

➢ ঋণ আোদয়র লক্ষযর্াত্রা ২৯.৪৭ সকাটি টাকা লনধ মারণ; 

➢ দুগ্ধ উৎপােন খাদত ঋণলবতরদণর িেযর্াত্রা ১৮.০০ সকাটি টাকা লনধ মারণ; 

➢ অন্যান্য গবালে পশুপালন খাদত ঋণলবতরদণর লক্ষযর্াত্রা ৬.০০ সকাটি টাকা লনধ মারণ; 

➢ লচাংলি ও অন্যান্য র্ৎস্য চাদষ ঋণলবতরদণর লক্ষযর্াত্রা ২.০০ সকাটি টাকা লনধ মারণ; 

➢ োস মারী ও িোয়ে খাত্বত ঋণ লবতরদণর লক্ষযর্াত্রা ০.৪০ সকাটি টাকা লনধ মারণ; 

➢ অন্যান্য খাত্বত ঋণ লবতরদণর লক্ষযর্াত্রা ৬.০০ সকাটি টাকা লনধ মারণ; 

➢ োরী উত্বদ্যাক্তাত্বদর র্ত্বে ঋণ বিতরণ ১১.০০ ক্ষকাটি টাকা লনধ মারণ; 

➢ সেলণকৃত ঋণ আোদয়র লক্ষযর্াত্রা ০.৪০ সকাটি টাকা লনধ মারণ; 

➢ ৮২% অভযন্তরীণ অলিট আপলি লনষ্পলিকরণ; 

➢ ১০০% বাাংলাদেশ ব্যাাংক পলরেশ মন আপলি লনষ্পলিকরণ; 

➢ কর্ মচারী গৃহবের্ মাণ ঋণ বিতরণ ১.০০ ক্ষকাটি টাকা বেি মারণ; 
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প্রস্তািো (Premable) 

 

র্ন্ত্রণািয়/বিভাগসমূহ এিং আওতািীে দপ্তর/সংিাসমূত্বহর প্রাবতষ্ঠাবেক েক্ষতা বৃলি, স্বচ্ছতা ও 

জবাবলেলহ সজারোর করা, সুশাসন সাংহতকরণ এবাং সম্পদের র্র্ার্র্ ব্যবহার লনলিতকরদণর 

র্ােদর্ রূপকল্প ২০৪১ এর র্র্ার্র্ বাস্তবায়দনর লদক্ষয- 

 

আঞ্চললক ব্যবস্থাপক, কর্ মসাংস্থান ব্যাাংক, আঞ্চললক কার্ মালয়, চাঁদপুর। 

এবাং 

 

সহকারী র্হাব্যবস্থাপক (বিভাগীয় দাবয়ত্বে), কর্ মসাংস্থান ব্যাাংক, লবভাগীয় কার্ মালয়, চট্টগ্রার্ এর 

র্দে 

২০২৩ সাদলর জুন র্াদসর ১৮ তালরদখ এই বালষ মক কর্ মসম্পােন চুলি স্বাক্ষলরত হদলা। 

 

এই চুলিদত স্বাক্ষরকারী উভয়পক্ষ লনম্নলললখত লবষয়সমূদহ সম্মত হদলন: 
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সসকশন ১ 

 

 আঞ্চললক অলিদসর রূপকল্প (Vision),অলভলক্ষয (Mission), কর্ মসম্পােন সক্ষত্রসমূহ এবাং কার্ মাবলল 
 

 

১.১ : রূপকল্প (Vision):  

সেদশর সবকার লবদশষ কদর সবকার যুবদের কর্ মসাংস্থাদনর র্ােদর্ অর্ মননলতক উন্নয়ন কর্ মকাদে সমৃ্পিকরণ। 

১.২ : অলভলক্ষয (Mission): 

ঋণ প্রোদনর র্ােদর্ সবকার যুবদের কর্ মসাংস্থাদনর সুদর্াগ সৃলি কদর তাদের আর্ মসার্ালজক উন্নয়ন ও ঋণ 

গ্রহীতাদের সঞ্চদয় উদ্বুি করা; 
 

১.৩ : কর্ মসম্পােদনর সক্ষত্র:  

১.৩.১ েপ্তর/সাংস্থার কর্ মসম্পােদনর সক্ষত্র 

১) ঋণ বিতরণ ব্যিিাপো ও োরীর ের্তায়ে বেবিতকরণ;  

২) ঋণ আদায় ব্যিিাপো; 

৩) আবে মক শৃঙ্খিা সুসংহতকরণ; 

৪) ব্যাংত্বকর ক্ষসিা সহজীকরণ এিং কর্ীত্বদর জন্য র্ােসম্মত িাসিাত্বের সংিাে করা। 

১.৩.২ সুশাসে ও সংস্কারমূিক কর্ মসম্পাদত্বের ক্ষেত্র (র্বন্ত্রপবরষদ বিভাগ কর্তমক বেি মাবরত) 

সুশাসে ও সংস্কারমূিক কার্ মক্রত্বর্র িাস্তিায়ে ক্ষজারদারকরণ; 

 

১.৪  : কার্ মাবলল (Functions) 

ক) ক্ষিকার যুিত্বদর র্ত্বে ঋণ বিতরণ; 

খ) ঋণ আোয়; 

গ) ঋণ গ্রহীতাদের প্রকল্প ব্যবস্থাপনা, লবপণন, কালরগরী ও প্রশাসলনক কাদজ সহায়তা প্রোন; 

ঘ) সেদশ কর্ মসাংস্থান, লবদশষ কদর আত্ম কর্ মসাংস্থান সম্পমদক তথ্য সাংগ্রহ,, গদবষণা এবাং প্রকাশনার ব্যবস্থা গ্রহণ; 

ঙ) ব্যবসালয়ক কার্ মক্রর্ পলরচালনার জন্য সর্য় সর্য় নীলতর্ালা প্রণয়ন ও লবদ্যর্ান নীলতর্ালা সাংদশাধন; 

চ) ব্যাাংদকর কর্ মকতমা/কর্ মচারীদের েক্ষতা বৃলির জন্য লনয়লর্ত প্রলশক্ষণ প্রদাে; 

ছ) ঋণ গ্রহীতাদের ব্যবসালয়ক ব্যবস্থাপনা লবষয়ক কর্ মশালার আদয়াজন করা; 
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ক্ষসকশে ২ 

 

লবলভন্ন কার্ মক্রদর্র চূিান্ত িলািল/প্রভাব (Outcome/Impact) 

 

 

চূড়ান্ত িিািি/প্রভাি 

 

চূড়ান্ত িিািিসূচক 

 

একক 

 

প্রকৃত 

িেযর্াত্রা  

২০২৩-২৪ 

প্রত্বেপণ   বেি মাবরত  িেযর্াত্রা অজমত্বের 

ক্ষেত্বত্র ক্ষর্ৌেভাত্বি দাবয়েপ্রাপ্ত  

র্ন্ত্রণািয়/বিভাগ/ সংস্হাসমূত্বহর 

োর্ 

 

উপাত্তসূত্র 

২০২১-২২ ২০২২-২৩ ২০২৪-২৫ ২০২৫-২৬ 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ 

২০৩০ সাি পর্ মন্ত 

৫০০০০০ ক্ষিকার যুিত্বদর 

কর্ মসংিাে ও জীিের্াত্রার 

র্াে উন্নয়ে।  

ঋণ প্রদাত্বের র্ােত্বর্ 

ক্ষিকরাে বিত্বর্াচে 
সাংখ্যা ৬৩০০ ৫৯০২ ৫৫০০ ৬৩২৭ ৬৫৮৭ অঞ্চদলর আওতাধীন শাখাসমূহ শাখার প্রলতদবেন/লববরনী 

*সার্বয়ক (provisional) তথ্য 
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সসকশন ৩কর্ মসম্পাদে পবরকল্পো 

কর্ মসম্পাদে ক্ষেত্রসমূহ, কার্ মক্রর্, কর্ মসম্পােন সূচক এবাং লক্ষযর্াত্রাসমূহ  

কর্ মসম্পােন সক্ষত্র 
সক্ষদত্রর 

র্ান 
কার্ মক্রর্ কর্ মসম্পােন সূচক গণো পদ্ধবত একক 

কর্ মসম্পােন 

সূচদকর র্ান 

 

প্রকৃত অজমন লক্ষযর্াত্রা/বেণ মায়ক২০২৩-২৪ 

প্রদক্ষপণ 

২০২৪-২৫ 

প্রদক্ষপণ 

২০২৫-২৬ ২০২১-২২ ২০২২-২৩* 
অসাধারণ অলত উির্ উির্ চললত র্ান 

চললত র্াদনর 

লনদম্ন 

১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০% 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ ১১ ১২ ১৩ ১৪ ১৫ ১৬ 

কর্ মসাংস্থানব্যাাংদকর কর্ মসম্পাদে ক্ষেত্রসমূহ 

[১] ঋণ বিতরণ ব্যিিাপো 

ও োরীর ের্তায়ে 

বেবিতকরণ 

৩০ 

[১.১] দুগ্ধ উৎপােন খাদত 

ঋণলবতরণ 
[১.১.১] বিতরণকৃত ঋণ সর্বষ্ট 

সকাটি 

টাকায় 
৪ ১৭.০৪ ১৯.০২ ১৮.০০ ১৬.২০ ১৫.০০ ১২.৬০ ১০.৮০ ১৯.০০ ২০.০০ 

[১.২] অন্যান্য গবােী 

পশুপালন খাদত ঋণলবতরণ 
[১.২.১] বিতরণকৃত ঋণ সর্বষ্ট 

সকাটি 

টাকায় 
৫ ১.২৬ ১.৩৩ ৬.০০ ৫.৪০ ৪.৮০ ৪.২০ ৩.৬০ ৭.০০ ৮.০০ 

[১.৩] লচাংলি 

ওঅন্যান্যর্ৎস্য চাদষ 

ঋণলবতরণ 

[১.৩.১] বিতরণকৃত ঋণ সর্বষ্ট 
সকাটি 

টাকায় 
৪ ২.৯৭ ১.৭৯ ২.০০ ১.৮০ ১.৬০ ১.৪০ ১.২০ ২.২০ ২.৫০ 

[১.৪] নাস মারীও বনায়ন 

খাদত ঋণলবতরণ 
[১.৪.১] বিতরণকৃত ঋণ সর্বষ্ট 

সকাটি 

টাকায় 
২ ০.১৭ ০.১৯ ০.৪০ ০.৩৬ ০.২৫ ০.২৫ ০.২৫ ০.৪০ ০.৪০ 

[১.৫] অন্যান্য খাদত 

ঋণলবতরণ 
[১.৫.১] বিতরণকৃত ঋণ সর্বষ্ট 

সকাটি 

টাকায় 
৫ ১১.৫৫ ৯.৭৭ ৬.০০ ৫.৪০ ৪.৮০ ৪.২০ ৩.৬০ ৬.০০ ৭.০০ 

[১.৬] 

োরীউত্বদ্যাক্তাত্বদরর্ত্বেঋণবি

তরণ 

[১.৬.১] বিতরণকৃত ঋণ সর্বষ্ট 
ক্ষকাটি 

টাকায় 
৫ ১৩.০০ ১৩.১০ ১১.০০ ৯.৯০ ৮.৮০ ৭.৭০ ৬.৬০ ১২.০০ ১৩.০০ 

[১.৬.২] োরী উত্বদ্যাক্তার সংখ্যা সর্বষ্ট সংখ্যা ৫ ৫২১ ৪৭৯ ৫৬৪ ৫০৮ ৪৫১ ৩৯৫ ৩৩৮ ৪৫০ ৬০০ 

[২] ঋণআদায়ব্যিিাপো ২০ 

[২.১] দুগ্ধ উৎপাদে খাত্বত 

ঋণ আদায়  
[২.১.১] আদায়কৃত ঋণ সর্বষ্ট 

সকাটি 

টাকায় 
৪ ১৪.৩৬ ১৪.৭৬ ১৪.০০ ১২.৬০ ১১.২০ ৯.৮০ ৮.৪০ ১৫.০০ ১৬.০০ 

[২.২] অন্যান্য গিাদী 

পশুপািে খাত্বত ঋণ আদায়  
[২.২.১] আদায়কৃত ঋণ সর্বষ্ট 

সকাটি 

টাকায় 
৫ ১.৬২ ২.০০ ২.০০ ১.৮০ ১.৬০ ১.৪০ ১.২০ ২.০০ ৩.০০ 

[২.৩] বচংবড় ও অন্যান্য 

র্ৎস্য চাত্বষ ঋণ আদায়  
[২.৩.১] আদায়কৃত ঋণ সর্বষ্ট 

সকাটি 

টাকায় 
৪ ৪.৫০ ৩.৩০ ২.৩৫ ২.১২ ১.৮৮ ১.৬৫ ১.৪১ ৩.৫০ ৩.৫০ 

[২.৪] োস মারী ও িোয়ে খাত্বত 

ঋণ আদায়  
[২.৪.১] আদায়কৃত ঋণ সর্বষ্ট 

সকাটি 

টাকায় 
২ ০.১০ ০.০৫ ০.১২ ০.১১ ০.০০ ০.০২ ০.০৭ ০.১০ ০.২০ 

[২.৫] অন্যান্য খাত্বত ঋণ 

আদায়  
[২.৫.১] আদায়কৃত ঋণ সর্বষ্ট 

সকাটি 

টাকায় 
৫ ১২.৩০ ৯.৭৭ ১১.০০ ৯.৯০ ৮.৮০ ৭.৭০ ৬.৬০ ১২.০০ ১২.০০ 

[৩] 

আবে মকশৃঙ্খিাসুসংহতকর

ণ 

১০ 

[৩.১] সেণীকৃত ঋণ নগদে 

আোয় 
[৩.১.১] আাদয়কৃত ঋণ  সর্বষ্ট 

সকাটি 

টাকায় 
২ ০.৪৯ ০.৩৯ ০.৪০ ০.৩৬ ০.৩২ ০.২৮ ০.২৪ ০.৪০ ০.৪০ 

[৩.২] অভযন্তরীণ 

অলিটআপলি লনষ্পলিকরণ 
[৩.২.১] বেষ্পবত্তর হার ক্রর্পুবিভুত % ৩ 82% 65% 75% 58% 56% 54% 52% 62% 65% 

[৩.৩] বাাংলাদেশ ব্যাাংদকর 

পলরেশ মনআপলি 

লনষ্পলিকরণ 

[৩.৩.১] বেষ্পবত্তর হার ক্রর্পুবিভুত % ৩ 100% 100% 100% 100% 100% 100% 90% 100% 100% 

[৩.৪] র্ার্লালনষ্পলি 
[৩.৪.১] র্ার্িা 

বেষ্পবত্তর হার 
ক্রর্পুবিভুত % ২ 10% 4.88% ১.০০ ০.৯০ ০.৮০ ০.৭০ ০.৬০ ১.০০ ১.০০ 
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কর্ মসম্পােন সক্ষত্র 
সক্ষদত্রর 

র্ান 
কার্ মক্রর্ কর্ মসম্পােন সূচক গণো পদ্ধবত একক 

কর্ মসম্পােন 

সূচদকর র্ান 

 

প্রকৃত অজমন লক্ষযর্াত্রা/বেণ মায়ক২০২৩-২৪ 

প্রদক্ষপণ 

২০২৪-২৫ 

প্রদক্ষপণ 

২০২৫-২৬ ২০২১-২২ ২০২২-২৩* 
অসাধারণ অলত উির্ উির্ চললত র্ান 

চললত র্াদনর 

লনদম্ন 

১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০% 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ ১১ ১২ ১৩ ১৪ ১৫ ১৬ 

[৪] ব্যাংত্বকর ক্ষসিা 

সহজীকরণ এিং কর্ীত্বদর 

জন্য 

র্ােসম্মতিাসিাত্বেরসংিা

েকরা 

১০ 

[৪.১] ওয়াে-স্টপ (oss)  

সাবভ মস সম্পবকমত তথ্য 

প্রচার ও ক্ষসিা প্রােী কর্তমক 

তথ্য জাোর সুত্বর্াগ 

[৪.১.১] ওয়াে-স্টপ 

সাবভ মস  (oss) চালুকৃত 

শাখা/কার্ মািয় 

সর্বষ্ট সাংখ্যা ৫ ১ ১ ১ ১ ১ ১ ১ ১ ১ 

[৪.২] কর্ মচারী গৃহবের্ মাণ 

ঋণ বিতরণ 
[৪.২.১) বিতরণকৃত ঋণ  সর্বষ্ট 

সকাটি 

টাকায় 
৫ ১.১২ ০.৩৫ ১.০০ ১.০০ ১.০০ ১.০০ ০.৭০ ১.০০ ১.০০ 
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সসকশন ৩ 

সুশাসে ও সংস্কারমূিক কর্ মসম্পাদত্বের ক্ষেত্র সমূহ 

 

কর্ মসম্পােন সক্ষত্র 
সক্ষদত্রর 

র্ান 
কার্ মক্রর্ কর্ মসম্পােন সূচক গণো পদ্ধবত একক 

কর্ মসম্পােন 

সূচদকর র্ান 

 

প্রকৃত অজমন 
লক্ষযর্াত্রা/বেণ মায়ক২০২৩-২৪ 

প্রদক্ষপণ 

২০২৪-২৫ 

প্রদক্ষপণ 

২০২৫-২৬ 
২০২১-২২ ২০২২-২৩ 

অসাধারণ 
অলত 

উির্ 
উির্ 

চললত 

র্ান 

চললত 

র্াদনর 

লনদম্ন 

১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০% 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ ১১ ১২ ১৩ ১৪ ১৫ ১৬ 

সুশাসে ও সংস্কার মূিক 

কার্ মক্রত্বর্র িাস্তিায়ে 

ক্ষজারদারকরণ 

৩০ ১)  শুদ্ধাচার কর্ মপবরকল্পো 

িাস্তিায়ে 

শুদ্ধাচার কর্ মপবরকল্পো 

িাস্তিাবয়ত 

ক্রর্পুবিভূত প্রাপ্ত েম্বর 
10       

   

 ২) ই-গভন্যমান্স/ উদ্ভািে 

কর্ মপবরকল্পো িাস্তিায়ে 

ই-গভন্যমান্স/ উদ্ভািে 

কর্ মপবরকল্পো িাস্তিাবয়ত 

ক্রর্পুবিভূত প্রাপ্ত েম্বর 
10       

   

 ৩) তথ্য অবিকার 

কর্ মপবরকল্পো িাস্তিায়ে 

তথ্য অবিকার 

কর্ মপবরকল্পো িাস্তিাবয়ত 

ক্রর্পুবিভূত প্রাপ্ত েম্বর 3 
      

   

 ৪) অবভত্বর্াগ প্রবতকার 

কর্ মপবরকল্পো িাস্তিায়ে 

অবভত্বর্াগ প্রবতকার 

কর্ মপবরকল্পো িাস্তিাবয়ত 

ক্রর্পুবিভূত প্রাপ্ত েম্বর 4 
      

   

 ৫) ক্ষসিা প্রদাে প্রবতশ্রুবত 

কর্ মপবরকল্পো িাস্তিায়ে 

ক্ষসিা প্রদাে প্রবতশ্রুবত 

কর্ মপবরকল্পো িাস্তিাবয়ত 

ক্রর্পুবিভূত প্রাপ্ত েম্বর 3 
      

   

*সার্বয়ক (provisional) তথ্য 
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আলর্, আঞ্চললক ব্যবস্থাপক, কর্ মসাংস্থান ব্যাাংক, আঞ্চললক কার্ মালয়, চাঁদপুর, সহকারী র্হাব্যবস্থাপক (লবভাগীয় োলয়দে), 

কর্ মসাংস্থান ব্যাাংক, লবভাগীয় কার্ মালয়, চট্টগ্রার্ এর লনকট অঙ্গীকার করলছ সর্, এই চুলিদত বলণ মত িলািল অজমদন সদচি 

র্াকব। 

 

আলর্ সহকারী র্হাব্যবস্থাপক (লবভাগীয় োলয়দে), কর্ মসাংস্থান ব্যাাংক, লবভাগীয় কার্ মালয়, চট্টগ্রার্ আঞ্চললক ব্যবস্থাপক, 

কর্ মসাংস্থান ব্যাাংক, আঞ্চললক কার্ মালয়, চাঁদপুর এর লনকট অঙ্গীকার করলছ সর্, এই চুলিদত বলণ মত িলািল অজমদন  

প্রদয়াজনীয় সহদর্ালগতা করব। 

 

স্বাক্ষলরত : 

 

 

 

 

 

 

---------------------------------- 

আঞ্চললক ব্যবস্থাপক 

কর্ মসাংস্থান ব্যাাংক, আঞ্চললক কার্ মালয়, চাঁদপুর 

 

 

 

১৮.০৬.২০২৩ 

.......................................... 

তালরখ 

 

 

 

 

 

---------------------------------- 

লবভাগীয় প্রধান 

কর্ মসাংস্থানব্যাাংক, লবভাগীয় কার্ মালয়, চট্টগ্রার্ 

 

 

 

 

১৮.০৬.২০২৩ 

.......................................... 

তালরখ 
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সংত্বর্াজেী-১ 

সংত্বর্াজেী-১ 

 

ক্রবর্ক েং 
শব্দসংত্বেপ 

(Acronyms) 
বিিরণ 

০১ SDGs Sustainable Development Goals 

 

 

  

https://www.cdp.net/en/policy/program-areas/sustainable-development-goals


12 

 

 

 

সংত্বর্াজেী- ২:কর্ মসম্পাদে ব্যিিাপো ও প্রর্াণক 

কার্ মক্রর্ কর্ মসম্পােন সূচক বাস্তবায়নকারী অনুলবভাগ, অলধশাখা, শাখা িেযর্াত্রা অজমত্বেরপ্রর্াণক 

[১.১] দুগ্ধ উৎপােন খাদত ঋণলবতরণ [১.১.১] বিতরণকৃত ঋণ আঞ্চললক কার্ মালদয়র আওতাধীন শাখাসমূহ আঞ্চললক কার্ মালয় হদত প্রাপ্ত তথ্য লববরণী 

[১.২] অন্যান্য গবােী পশুালন খাদত ঋ ণলবতরণ [১.২.১] বিতরণকৃত ঋণ আঞ্চললক কার্ মালদয়র আওতাধীন শাখাসমূহ আঞ্চললক কার্ মালয় হদত প্রাপ্ত তথ্য লববরণী 

[১.৩] লচাংলি ও অন্যান্য র্ৎস্য চাদষ ঋণ লবতরণ [১.৩.১] বিতরণকৃত ঋণ আঞ্চললক কার্ মালদয়র আওতাধীন শাখাসমূহ আঞ্চললক কার্ মালয় হদত প্রাপ্ত তথ্য লববরণী 

[১.৪] নাস মারী ও বনায়ন খাদত ঋণ লবতরণ [১.৪.১] বিতরণকৃত ঋণ আঞ্চললক কার্ মালদয়র আওতাধীন শাখাসমূহ আঞ্চললক কার্ মালয় হদত প্রাপ্ত তথ্য লববরণী 

[১.৫] অন্যান্য খাদত ঋণ লবতরণ [১.৫.১] বিতরণকৃত ঋণ আঞ্চললক কার্ মালদয়র আওতাধীন শাখাসমূহ আঞ্চললক কার্ মালয় হদত প্রাপ্ত তথ্য লববরণী 

[১.৬] োরী উত্বদ্যাক্তাত্বদর র্ত্বে ঋণ বিতরণ 
[১.৬.১] বিতরণকৃত ঋণ আঞ্চললক কার্ মালদয়র আওতাধীন শাখাসমূহ আঞ্চললক কার্ মালয় হদত প্রাপ্ত তথ্য লববরণী 

[১.৬.২] োরী উত্বদ্যাক্তার সংখ্যা আঞ্চললক কার্ মালদয়র আওতাধীন শাখাসমূহ আঞ্চললক কার্ মালয় হদত প্রাপ্ত তথ্য লববরণী 

[২.১] দুগ্ধ উৎপােন খাদত ঋণ আোয় [২.১.১] আদায়কৃত ঋণ আঞ্চললক কার্ মালদয়র আওতাধীন শাখাসমূহ আঞ্চললক কার্ মালয় হদত প্রাপ্ত তথ্য লববরণী 

[২.২] অন্যান্য গবােী পশুালন খাদত ঋণ আোয় [২.২.১] আদায়কৃত ঋণ আঞ্চললক কার্ মালদয়র আওতাধীন শাখাসমূহ আঞ্চললক কার্ মালয় হদত প্রাপ্ত তথ্য লববরণী 

[২.৩] লচাংলি ও অন্যান্য র্ৎস্য চাদষ ঋণ আোয় [২.৩.১] আদায়কৃত ঋণ আঞ্চললক কার্ মালদয়র আওতাধীন শাখাসমূহ আঞ্চললক কার্ মালয় হদত প্রাপ্ত তথ্য লববরণী 

[২.৪] নাস মারী ও বনায়ন খাদত ঋণ আোয় [২.৪.১] আদায়কৃত ঋণ আঞ্চললক কার্ মালদয়র আওতাধীন শাখাসমূহ আঞ্চললক কার্ মালয় হদত প্রাপ্ত তথ্য লববরণী 

[২.৫] অন্যান্য খাদত ঋণ আোয় [২.৫.১] আদায়কৃত ঋণ আঞ্চললক কার্ মালদয়র আওতাধীন শাখাসমূহ আঞ্চললক কার্ মালয় হদত প্রাপ্ত তথ্য লববরণী 

[৩.১] সেণীকৃত ঋণ নগদে আোয় [৩.১.১] আদায়কৃত ঋণ আঞ্চললক কার্ মালদয়র আওতাধীন শাখাসমূহ আঞ্চললক কার্ মালয় হদত প্রাপ্ত তথ্য লববরণী 

[৩.২] অভযন্তরীণ অলিট আপলি লনষ্পলিকরণ [৩.২.১] বেষ্পবত্তর হার আঞ্চললক কার্ মালদয়র আওতাধীন শাখাসমূহ আঞ্চললক কার্ মালয় হদত প্রাপ্ত তথ্য লববরণী 

[৩.৩] বাাংলাদেশ ব্যাাংদকর পলরেশ মন আপলি 

লনষ্পলিকরণ 
[৩.৩.১] বেষ্পবত্তর হার 

আঞ্চললক কার্ মালদয়র আওতাধীন শাখাসমূহ আঞ্চললক কার্ মালয় হদত প্রাপ্ত তথ্য লববরণী 

[৩.৪] র্ার্লা লনষ্পলির হার [৩.৪.১] বেষ্পবত্তর হার আঞ্চললক কার্ মালদয়র আওতাধীন শাখাসমূহ আঞ্চললক কার্ মালয় হদত প্রাপ্ত তথ্য লববরণী 

[৪.১] ওয়াে-স্টপ (oss) সাবভ মস সম্পবকমত তথ্য 

প্রচার ও ক্ষসিা প্রােী কর্তমক তথ্য জাোর সুত্বর্াগ 

[৪.১.১] ওয়াে-স্টপ সাবভ মস (oss) 

চালুকৃত শাখা/কার্ মািয় 

আঞ্চললক কার্ মালদয়র আওতাধীন শাখাসমূহ আঞ্চললক কার্ মালয় হদত প্রাপ্ত তথ্য লববরণী 

[৪.২] কর্ মচারী গৃহবের্ মাণ ঋণ বিতরণ [৪.২.১] বিতরণকৃত ঋণ আঞ্চললক কার্ মালদয়র আওতাধীন শাখাসমূহ আঞ্চললক কার্ মালয় হদত প্রাপ্ত তথ্য লববরণী 
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সাংদর্াজনী ৩: অন্য অবিত্বসর সত্বে সংবিষ্ট কর্ মসম্পাদে সূচকসমূহ 

 

 কার্ মক্রর্ কর্ মসম্পােন সূচক ক্ষর্সকি অবিত্বসর সাত্বে সংবিষ্ট সংবিষ্ট অবিত্বসর সাত্বে কার্ মক্রর্ সর্ন্বত্বয়র ক্ষকৌশি 

    

 



 

 

 

 

 

 

 

 

সংত্বর্াজেী ৪-৮ : সংস্কার ও সুশাসেমূিক কার্ মক্রত্বর্র িাস্তিায়ে সংক্রান্ত কর্ মপবরকল্পোসমূহ 
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গণপ্রজাতন্ত্রী বাাংলাদেশ সরকার 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

আঞ্চললক ব্যবস্থাপক 

কর্ মসাংস্থান ব্যাাংক, আঞ্চললক কার্ মালয়, কুমিল্লা।। 

 

 

এবাং 

 

 

সহকারী র্হাব্যবস্থাপক (মিভাগীয় দাময়ত্বে) 

কর্ মসাংস্থান ব্যাাংক, লবভাগীয় কার্ মালয়, চট্টগ্রার্ এর র্দে স্বাক্ষলরত 

 

 

 

 

বালষ মক কর্ মসম্পােন চুলি 
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কর্ মসাংস্থান ব্যাাংক এর কর্ মসম্পােদনর সালব মক লচত্র 

(Overview of the Performance of Karmasangsthan Bank) 

সাম্প্রলতক অজমন, চযাদলঞ্জ এবাং ভলবষ্যৎ পলরকল্পনা   

 

সাম্প্রলতক বছরসমূদহর (৩ বছর) প্রধান অজমন সমূহ: 
 

সেদশর ক্ষিকার মিত্বশষ কত্বর সবকার যুবদের কর্ মসাংস্থাদনর লদক্ষয ১৯৯৮ সদনর ৭নাং আইন বদল কর্ মসাংস্থান ব্যাাংক প্রলতলিত হয়। 

২০২০-২১ হদত ২০২২-২৩ অর্ মবছদর ঋণ লবতরণ ৩২.৯৮ সকাটি টাকা সর্দক ৩৯.৪২ সকাটি টাকায় উন্নীত হদয়দছ। একইভাদব বলণ মত 

সর্দয় ঋণ আোদয়র পলরর্াণ ২৪.৬৭ সকাটি টাকা সর্দক ২৯.৮২ সকাটি টাকায় উন্নীত হত্বয়ত্বে। এ কার্ মক্রদর্র িলশ্রুলতদত ব্যাাংক 

২০২২-২৩ অর্ মবছর পর্ মন্ত প্রতযেভাত্বি ১৯২৬৫ জে এিং পত্বরােভাত্বি ৪৯৯৯৭ জেসহ ক্ষিাট ৬৯২৬২ জে সবকাদরর কর্ মসাংস্থান সৃজন 

কদরদছ। পুলঞ্জভূত ঋণ আোদয়র হার ৯৫%। 

 

সর্স্যা এবাং চযাদলঞ্জ সমূহ : 
 

➢ মিদ্যিাে Demographic Dividend পমরমিমতত্বত কি মসংিাে সৃজে সি মামিককরণ; 

➢ কর্ মসাংস্থান ব্যাাংক আইন অনুর্ায়ী এ ব্যাাংদকর তহলবদলর অন্যতর্ উৎস পলরদশালধত মূলধন এবাং প্রালতিালনক ঋণ ও 

আর্ানত গ্রহণ; 

➢ ঋণ আদায় মিদ্যিাে হার ৯৫% ক্ষেত্বক উন্নমতরণ; এিং 

➢ ক্ষপ্রাডাক্ট ডাইভারমসমিত্বকশে।  

 
 

ভলবষ্যৎ পলরকল্পনা : 
 

গুণগত িােসম্পন্ন ঋণ মিতরণ কত্বর ক্ষিকারে হ্রাসকরণ ও কি মসংিাে সৃজে। িিমত অে মিের ক্ষেত্বক ২০২৩-২০২৪ অে মিেত্বরর িত্বে 

আঞ্চমিক কার্ মািয়, কুমিল্লা এর আওতািীে শাখাসমুত্বহর িােত্বি অমতমরক্ত ৫৫৫৭ জে ক্ষিকার যুি ও যুি িমহিার কি মসংিাত্বের 

ব্যিিাকরণ। ব্যাংত্বকর ক্ষেমণকৃত ঋত্বণর হার মিদ্যিাে ৪% এর মেত্বি োমিত্বয় আো। গ্রাহক ক্ষসিার িাে উন্নয়ে। িাঠ পর্ মাত্বয় সকি 

কার্ মক্রত্বি ক্ষজার তদারমক অব্যাহত রাখা। িামষ মক িেযিাত্রার শতভাগ অজমে মেমিত করা। ক্ষিকার যুিত্বদর মিমেত্বয়াগ সম্পত্বকম পরািশ ম 

প্রদােসহ ব্যিসা ব্যিিাপো ও আমে মক মশো সম্পত্বকম প্রমশেণ প্রদাে। কি মসংিাে ব্যাংত্বকর সাত্বে সািজ্ঞস্যপূণ ম সংমিষ্ট SDGs এর 

িেযিাত্রা িাস্তিায়ে। 
 

 

২০২৩-২৪ অর্ মবছদররসম্ভাব্যপ্রধানঅজমনসমূহ : 
 

➢ ঋণলবতরদণর িেযিাত্রা ৪৩.০১ সকাটিটাকা লনধ মারণ;  

➢ ঋণ আোদয়র লক্ষযর্াত্রা ৩৭.০৭ সকাটি টাকা লনধ মারণ; 

➢ দুগ্ধ উৎপােন খাদত ঋণলবতরদণর িেযিাত্রা ২১.৫০ সকাটি টাকা লনধ মারণ; 

➢ অন্যান্য গবালে পশুপালন খাদত ঋণলবতরদণর লক্ষযর্াত্রা ৮.০০ সকাটি টাকা লনধ মারণ; 

➢ লচাংলি ও অন্যান্য র্ৎস্য চাদষ ঋণলবতরদণর লক্ষযর্াত্রা ৩.৫০ সকাটি টাকা লনধ মারণ; 

➢ োস মারী ও িোয়ে খাত্বত ঋণ লবতরদণর লক্ষযর্াত্রা ০.৭৫ সকাটি টাকা লনধ মারণ; 

➢ অন্যান্য খাত্বত ঋণ লবতরদণর লক্ষযর্াত্রা ৯.২৬ সকাটি টাকা লনধ মারণ; 

➢ োরী উত্বদ্যাক্তাত্বদর িত্বে ঋণ মিতরণ ১৬.০০ ক্ষকাটি টাকা লনধ মারণ; 

➢ সেলণকৃত ঋণ আোদয়র লক্ষযর্াত্রা ০.৫০ সকাটি টাকা লনধ মারণ; 

➢ ৮২% অভযন্তরীণ অলিট আপলি লনষ্পলিকরণ; 

➢ ১০০% বাাংলাদেশ ব্যাাংক পলরেশ মন আপলি লনষ্পলিকরণ; 

➢ কি মিারী গৃহমেি মাণ ঋণ মিতরণ ১.০০ ক্ষকাটি টাকা মেি মারণ; 
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প্রস্তািো (Premable) 

 

িন্ত্রণািয়/মিভাগসমূহ এিং আওতািীে দপ্তর/সংিাসমূত্বহর প্রামতষ্ঠামেক েক্ষতা বৃলি, স্বচ্ছতা ও 

জবাবলেলহ সজারোর করা, সুশাসন সাংহতকরণ এবাং সম্পদের র্র্ার্র্ ব্যবহার লনলিতকরদণর 

র্ােদর্ রূপকল্প ২০৪১ এর র্র্ার্র্ বাস্তবায়দনর লদক্ষয- 

 

আঞ্চললক ব্যবস্থাপক, কর্ মসাংস্থান ব্যাাংক, আঞ্চললক কার্ মালয়, কুমিল্লা। 

এবাং 

 

সহকারী র্হাব্যবস্থাপক (মিভাগীয় দাময়ত্বে), কর্ মসাংস্থান ব্যাাংক, লবভাগীয় কার্ মালয়, চট্টগ্রার্ এর 

র্দে 

২০২৩ সাদলর জুন র্াদসর ১৮ তালরদখ এই বালষ মক কর্ মসম্পােন চুলি স্বাক্ষলরত হদলা। 

 

এই চুলিদত স্বাক্ষরকারী উভয়পক্ষ লনম্নলললখত লবষয়সমূদহ সম্মত হদলন: 
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সসকশন ১ 

 

 আঞ্চললক অলিদসর রূপকল্প (Vision),অলভলক্ষয (Mission), কর্ মসম্পােন সক্ষত্রসমূহ এবাং কার্ মাবলল 
 

 

১.১ : রূপকল্প (Vision):  

সেদশর সবকার লবদশষ কদর সবকার যুবদের কর্ মসাংস্থাদনর র্ােদর্ অর্ মননলতক উন্নয়ন কর্ মকাদে সমৃ্পিকরণ। 

১.২ : অলভলক্ষয (Mission): 

ঋণ প্রোদনর র্ােদর্ সবকার যুবদের কর্ মসাংস্থাদনর সুদর্াগ সৃলি কদর তাদের আর্ মসার্ালজক উন্নয়ন ও ঋণ 

গ্রহীতাদের সঞ্চদয় উদ্বুি করা; 
 

১.৩ : কর্ মসম্পােদনর সক্ষত্র:  

১.৩.১ েপ্তর/সাংস্থার কর্ মসম্পােদনর সক্ষত্র 

১) ঋণ মিতরণ ব্যিিাপো ও োরীর েিতায়ে মেমিতকরণ;  

২) ঋণ আদায় ব্যিিাপো; 

৩) আমে মক শৃঙ্খিা সুসংহতকরণ; 

৪) ব্যাংত্বকর ক্ষসিা সহজীকরণ এিং কিীত্বদর জন্য িােসম্মত িাসিাত্বের সংিাে করা। 

১.৩.২ সুশাসে ও সংস্কারমূিক কি মসম্পাদত্বের ক্ষেত্র (িমন্ত্রপমরষদ মিভাগ কর্তমক মেি মামরত) 

সুশাসে ও সংস্কারমূিক কার্ মক্রত্বির িাস্তিায়ে ক্ষজারদারকরণ; 

 

১.৪  : কার্ মাবলল (Functions) 

ক) ক্ষিকার যুিত্বদর িত্বে ঋণ মিতরণ; 

খ) ঋণ আোয়; 

গ) ঋণ গ্রহীতাদের প্রকল্প ব্যবস্থাপনা, লবপণন, কালরগরী ও প্রশাসলনক কাদজ সহায়তা প্রোন; 

ঘ) সেদশ কর্ মসাংস্থান, লবদশষ কদর আত্ম কর্ মসাংস্থান সম্পমদক তথ্য সাংগ্রহ,, গদবষণা এবাং প্রকাশনার ব্যবস্থা গ্রহণ; 

ঙ) ব্যবসালয়ক কার্ মক্রর্ পলরচালনার জন্য সর্য় সর্য় নীলতর্ালা প্রণয়ন ও লবদ্যর্ান নীলতর্ালা সাংদশাধন; 

চ) ব্যাাংদকর কর্ মকতমা/কর্ মচারীদের েক্ষতা বৃলির জন্য লনয়লর্ত প্রলশক্ষণ প্রদাে; 

ছ) ঋণ গ্রহীতাদের ব্যবসালয়ক ব্যবস্থাপনা লবষয়ক কর্ মশালার আদয়াজন করা; 
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ক্ষসকশে ২ 

 

লবলভন্ন কার্ মক্রদর্র চূিান্ত িলািল/প্রভাব (Outcome/Impact) 

 

 

চূড়ান্ত িিািি/প্রভাি 

 

চূড়ান্ত িিািিসূিক 

 

একক 

 

প্রকৃত 

িেযিাত্রা  

২০২৩-২৪ 

প্রত্বেপণ   মেি মামরত  িেযিাত্রা অজমত্বের 

ক্ষেত্বত্র ক্ষর্ৌেভাত্বি দাময়েপ্রাপ্ত  

িন্ত্রণািয়/মিভাগ/ সংস্হাসমূত্বহর 

োি 

 

উপাত্তসূত্র 

২০২১-২২ ২০২২-২৩ ২০২৪-২৫ ২০২৫-২৬ 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ 

২০৩০ সাি পর্ মন্ত 

৫০০০০০ ক্ষিকার যুিত্বদর 

কি মসংিাে ও জীিের্াত্রার 

িাে উন্নয়ে।  

ঋণ প্রদাত্বের িােত্বি 

ক্ষিকরাে মিত্বিািে 
সাংখ্যা ৮১০০ ৭৬৯২ ৬৬০০ ৮১৯৩ ৮৪২৩ অঞ্চদলর আওতাধীন শাখাসমূহ শাখার প্রলতদবেন/লববরনী 

*সািময়ক (provisional) তথ্য 
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সসকশন ৩কি মসম্পাদে পমরকল্পো 

কি মসম্পাদে ক্ষেত্রসমূহ, কার্ মক্রর্, কর্ মসম্পােন সূচক এবাং লক্ষযর্াত্রাসমূহ  

কর্ মসম্পােন সক্ষত্র 
সক্ষদত্রর 

র্ান 
কার্ মক্রর্ কর্ মসম্পােন সূচক গণো পদ্ধমত একক 

কর্ মসম্পােন 

সূচদকর র্ান 

 

প্রকৃত অজমন লক্ষযর্াত্রা/মেণ মায়ক২০২৩-২৪ 

প্রদক্ষপণ 

২০২৪-২৫ 

প্রদক্ষপণ 

২০২৫-২৬ ২০২১-২২ ২০২২-২৩* 
অসাধারণ অলত উির্ উির্ চললত র্ান 

চললত র্াদনর 

লনদম্ন 

১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০% 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ ১১ ১২ ১৩ ১৪ ১৫ ১৬ 

কর্ মসাংস্থানব্যাাংদকর কি মসম্পাদে ক্ষেত্রসমূহ 

[১] ঋণ মিতরণ ব্যিিাপো 

ও োরীর েিতায়ে 

মেমিতকরণ 

৩০ 

[১.১] দুগ্ধ উৎপােন খাদত 

ঋণলবতরণ 
[১.১.১] মিতরণকৃত ঋণ সিমষ্ট 

সকাটি 

টাকায় 
৪ ২১.৬৭ ২২.৫৭ ২১.৫০ ১৯.৩৫ ১৮.০০ ১৫.৩০ ১৩.০০ ২২.০০ ২৩.০০ 

[১.২] অন্যান্য গবােী 

পশুপালন খাদত ঋণলবতরণ 
[১.২.১] মিতরণকৃত ঋণ সিমষ্ট 

সকাটি 

টাকায় 
৫ ২.৩৭ ২.৪২ ৮.০০ ৭.২০ ৬.৪০ ৫.৬০ ৪.৮০ ৯.০০ ৯.০০ 

[১.৩] লচাংলি 

ওঅন্যান্যর্ৎস্য চাদষ 

ঋণলবতরণ 

[১.৩.১] মিতরণকৃত ঋণ সিমষ্ট 
সকাটি 

টাকায় 
৪ ২.১৩ ১.৭৭ ৩.৫০ ৩.১০ ২.৮০ ২.৪৫ ২.১০ ৪.০০ ২.৫০ 

[১.৪] নাস মারীও বনায়ন 

খাদত ঋণলবতরণ 
[১.৪.১] মিতরণকৃত ঋণ সিমষ্ট 

সকাটি 

টাকায় 
২ ০.০৮ ০.১৪ ০.৭৫ ০.৬৮ ০.৫০ ০.৫০ ০.৫০ ০.৯৯ ০.৯৯ 

[১.৫] অন্যান্য খাদত 

ঋণলবতরণ 
[১.৫.১] মিতরণকৃত ঋণ সিমষ্ট 

সকাটি 

টাকায় 
৫ ১৫.৯৭ ১৪.৬৭ ৯.২৬ ৮.৩৩ ৭.৪১ ৬.৪৮ ৫.৫৬ ১০.০০ ১০.০০ 

[১.৬] 

োরীউত্বদ্যাক্তাত্বদরিত্বেঋণমি

তরণ 

[১.৬.১] মিতরণকৃত ঋণ সিমষ্ট 
ক্ষকাটি 

টাকায় 
৫ ১৭.০০ ১৭.০৯ ১৬.০০ ১৪.৪০ ১২.৮০ ১১.২০ ৯.৬০ ১৭.০০ ১৭.০০ 

[১.৬.২] োরী উত্বদ্যাক্তার সংখ্যা সিমষ্ট সংখ্যা ৫ ৯৩৭ ৮৫৫ ৮০০ ৭২০ ৬৪০ ৫৬০ ৪৮০ ৯৫০ ১০২০ 

[২] ঋণআদায়ব্যিিাপো ২০ 

[২.১] দুগ্ধ উৎপাদে খাত্বত 

ঋণ আদায়  
[২.১.১] আদায়কৃত ঋণ সিমষ্ট 

সকাটি 

টাকায় 
৪ ১৬.৭৬ ১৮.৭৯ ১৬.২৫ ১৪.৬৩ ১৩.০০ ১১.৩৮ ৯.৭৫ ২০.০০ ২০.০০ 

[২.২] অন্যান্য গিাদী 

পশুপািে খাত্বত ঋণ আদায়  
[২.২.১] আদায়কৃত ঋণ সিমষ্ট 

সকাটি 

টাকায় 
৫ ৪.৮০ ৩.০০ ৫.০০ ৪.৫০ ৪.০০ ৩.৫০ ৩.০০ ৬.০০ ৬.০০ 

[২.৩] মিংমড় ও অন্যান্য 

িৎস্য িাত্বষ ঋণ আদায়  
[২.৩.১] আদায়কৃত ঋণ সিমষ্ট 

সকাটি 

টাকায় 
৪ ২.৯১ ২.৫০ ১.৮০ ১.৬২ ১.৪৪ ১.২৬ ১.০৮ ৩.০০ ৩.০০ 

[২.৪] োস মারী ও িোয়ে খাত্বত 

ঋণ আদায়  
[২.৪.১] আদায়কৃত ঋণ সিমষ্ট 

সকাটি 

টাকায় 
২ ০.০২ ০.০৭ ০.০২ ০.০২ ০.০০ ০.০০ ০.২৮ ০.০২ ০.০৫ 

[২.৫] অন্যান্য খাত্বত ঋণ 

আদায়  
[২.৫.১] আদায়কৃত ঋণ সিমষ্ট 

সকাটি 

টাকায় 
৫ ১৪.৭৯ ১২.২৩ ১৪.০০ ১২.৬০ ১১.২০ ৯.৮০ ৮.৪০ ১৪.০০ ১৫.০০ 

[৩] 

আমে মকশৃঙ্খিাসুসংহতকর

ণ 

১০ 

[৩.১] সেণীকৃত ঋণ নগদে 

আোয় 
[৩.১.১] আাদয়কৃত ঋণ  সিমষ্ট 

সকাটি 

টাকায় 
২ ০.৫৮ ০.৫৮ ০.৫০ ০.৪৫ ০.৪০ ০.৩৫ ০.৩০ ০.৫০ ০.৫০ 

[৩.২] অভযন্তরীণ 

অলিটআপলি লনষ্পলিকরণ 
[৩.২.১] মেষ্পমত্তর হার ক্রিপুমিভুত % ৩ 82% 65% 75% 58% 56% 54% 52% 62% 65% 

[৩.৩] বাাংলাদেশ ব্যাাংদকর 

পলরেশ মনআপলি 

লনষ্পলিকরণ 

[৩.৩.১] মেষ্পমত্তর হার ক্রিপুমিভুত % ৩ 100% 100% 100% 100% 100% 100% 90% 100% 100% 

[৩.৪] র্ার্লালনষ্পলি 
[৩.৪.১] িািিা 

মেষ্পমত্তর হার 
ক্রিপুমিভুত % ২ 10% 4.88% ২.০০ ১.৮০ ১.৬০ ১.৪০ ১.২০ ২.০০ ২.৫০ 
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কর্ মসম্পােন সক্ষত্র 
সক্ষদত্রর 

র্ান 
কার্ মক্রর্ কর্ মসম্পােন সূচক গণো পদ্ধমত একক 

কর্ মসম্পােন 

সূচদকর র্ান 

 

প্রকৃত অজমন লক্ষযর্াত্রা/মেণ মায়ক২০২৩-২৪ 

প্রদক্ষপণ 

২০২৪-২৫ 

প্রদক্ষপণ 

২০২৫-২৬ ২০২১-২২ ২০২২-২৩* 
অসাধারণ অলত উির্ উির্ চললত র্ান 

চললত র্াদনর 

লনদম্ন 

১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০% 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ ১১ ১২ ১৩ ১৪ ১৫ ১৬ 

[৪] ব্যাংত্বকর ক্ষসিা 

সহজীকরণ এিং কিীত্বদর 

জন্য 

িােসম্মতিাসিাত্বেরসংিা

েকরা 

১০ 

[৪.১] ওয়াে-স্টপ (oss)  

সামভ মস সম্পমকমত তথ্য 

প্রিার ও ক্ষসিা প্রােী কর্তমক 

তথ্য জাোর সুত্বর্াগ 

[৪.১.১] ওয়াে-স্টপ 

সামভ মস  (oss) িালুকৃত 

শাখা/কার্ মািয় 

সিমষ্ট সাংখ্যা ৫ ১ ১ ২ ২.৩৭ ১.৬৬ ৩.৭৬ ১.৫০ ২ ২ 

[৪.২] কি মিারী গৃহমেি মাণ 

ঋণ মিতরণ 
[৪.২.১) মিতরণকৃত ঋণ  সিমষ্ট 

সকাটি 

টাকায় 
৫ ১.৫০ ১.২৬ ১.০০ ১.০০ ১.০০ ১.০০ ০.৭০ ১.০০ ১.০০ 

 

 

  



9 

 

 

সসকশন ৩ 

সুশাসে ও সংস্কারমূিক কি মসম্পাদত্বের ক্ষেত্র সমূহ 

 

কর্ মসম্পােন সক্ষত্র 
সক্ষদত্রর 

র্ান 
কার্ মক্রর্ কর্ মসম্পােন সূচক গণো পদ্ধমত একক 

কর্ মসম্পােন 

সূচদকর র্ান 

 

প্রকৃত অজমন 
লক্ষযর্াত্রা/মেণ মায়ক২০২৩-২৪ 

প্রদক্ষপণ 

২০২৪-২৫ 

প্রদক্ষপণ 

২০২৫-২৬ 
২০২১-২২ ২০২২-২৩ 

অসাধারণ 
অলত 

উির্ 
উির্ 

চললত 

র্ান 

চললত 

র্াদনর 

লনদম্ন 

১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০% 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ ১১ ১২ ১৩ ১৪ ১৫ ১৬ 

সুশাসে ও সংস্কার মূিক 

কার্ মক্রত্বির িাস্তিায়ে 

ক্ষজারদারকরণ 

৩০ ১)  শুদ্ধািার কি মপমরকল্পো 

িাস্তিায়ে 

শুদ্ধািার কি মপমরকল্পো 

িাস্তিাময়ত 

ক্রিপুমিভূত প্রাপ্ত েম্বর 
10       

   

 ২) ই-গভন্যমান্স/ উদ্ভািে 

কি মপমরকল্পো িাস্তিায়ে 

ই-গভন্যমান্স/ উদ্ভািে 

কি মপমরকল্পো িাস্তিাময়ত 

ক্রিপুমিভূত প্রাপ্ত েম্বর 
10       

   

 ৩) তথ্য অমিকার 

কি মপমরকল্পো িাস্তিায়ে 

তথ্য অমিকার 

কি মপমরকল্পো িাস্তিাময়ত 

ক্রিপুমিভূত প্রাপ্ত েম্বর 3 
      

   

 ৪) অমভত্বর্াগ প্রমতকার 

কি মপমরকল্পো িাস্তিায়ে 

অমভত্বর্াগ প্রমতকার 

কি মপমরকল্পো িাস্তিাময়ত 

ক্রিপুমিভূত প্রাপ্ত েম্বর 4 
      

   

 ৫) ক্ষসিা প্রদাে প্রমতশ্রুমত 

কি মপমরকল্পো িাস্তিায়ে 

ক্ষসিা প্রদাে প্রমতশ্রুমত 

কি মপমরকল্পো িাস্তিাময়ত 

ক্রিপুমিভূত প্রাপ্ত েম্বর 3 
      

   

*সািময়ক (provisional) তথ্য 
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আলর্, আঞ্চললক ব্যবস্থাপক, কর্ মসাংস্থান ব্যাাংক, আঞ্চললক কার্ মালয়, কুমিল্লা, সহকারী র্হাব্যবস্থাপক (লবভাগীয় োলয়দে), 

কর্ মসাংস্থান ব্যাাংক, লবভাগীয় কার্ মালয়, চট্টগ্রার্ এর লনকট অঙ্গীকার করলছ সর্, এই চুলিদত বলণ মত িলািল অজমদন সদচি 

র্াকব। 

 

আলর্ সহকারী র্হাব্যবস্থাপক (লবভাগীয় োলয়দে), কর্ মসাংস্থান ব্যাাংক, লবভাগীয় কার্ মালয়, চট্টগ্রার্ আঞ্চললক ব্যবস্থাপক, 

কর্ মসাংস্থান ব্যাাংক, আঞ্চললক কার্ মালয়, কুমিল্লা এর লনকট অঙ্গীকার করলছ সর্, এই চুলিদত বলণ মত িলািল অজমদন  

প্রদয়াজনীয় সহদর্ালগতা করব। 

 

স্বাক্ষলরত : 

 

 

 

 

 

 

---------------------------------- 

আঞ্চললক ব্যবস্থাপক 

কর্ মসাংস্থান ব্যাাংক, আঞ্চললক কার্ মালয়, কুলর্ল্লা 

 

 

 

১৮.০৬.২০২৩ 

.......................................... 

তালরখ 

 

 

 

 

 

---------------------------------- 

লবভাগীয় প্রধান 

কর্ মসাংস্থানব্যাাংক, লবভাগীয় কার্ মালয়, চট্টগ্রার্ 

 

 

 

 

১৮.০৬.২০২৩ 

.......................................... 

তালরখ 
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সংত্বর্াজেী-১ 

সংত্বর্াজেী-১ 

 

ক্রমিক েং 
শব্দসংত্বেপ 

(Acronyms) 
মিিরণ 

০১ SDGs Sustainable Development Goals 

 

 

  

https://www.cdp.net/en/policy/program-areas/sustainable-development-goals
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সংত্বর্াজেী- ২:কি মসম্পাদে ব্যিিাপো ও প্রিাণক 

কার্ মক্রি কর্ মসম্পােন সূচক বাস্তবায়নকারী অনুলবভাগ, অলধশাখা, শাখা িেযিাত্রা অজমত্বেরপ্রর্াণক 

[১.১] দুগ্ধ উৎপােন খাদত ঋণলবতরণ [১.১.১] মিতরণকৃত ঋণ আঞ্চললক কার্ মালদয়র আওতাধীন শাখাসমূহ আঞ্চললক কার্ মালয় হদত প্রাপ্ত তথ্য লববরণী 

[১.২] অন্যান্য গবােী পশুালন খাদত ঋ ণলবতরণ [১.২.১] মিতরণকৃত ঋণ আঞ্চললক কার্ মালদয়র আওতাধীন শাখাসমূহ আঞ্চললক কার্ মালয় হদত প্রাপ্ত তথ্য লববরণী 

[১.৩] লচাংলি ও অন্যান্য র্ৎস্য চাদষ ঋণ লবতরণ [১.৩.১] মিতরণকৃত ঋণ আঞ্চললক কার্ মালদয়র আওতাধীন শাখাসমূহ আঞ্চললক কার্ মালয় হদত প্রাপ্ত তথ্য লববরণী 

[১.৪] নাস মারী ও বনায়ন খাদত ঋণ লবতরণ [১.৪.১] মিতরণকৃত ঋণ আঞ্চললক কার্ মালদয়র আওতাধীন শাখাসমূহ আঞ্চললক কার্ মালয় হদত প্রাপ্ত তথ্য লববরণী 

[১.৫] অন্যান্য খাদত ঋণ লবতরণ [১.৫.১] মিতরণকৃত ঋণ আঞ্চললক কার্ মালদয়র আওতাধীন শাখাসমূহ আঞ্চললক কার্ মালয় হদত প্রাপ্ত তথ্য লববরণী 

[১.৬] োরী উত্বদ্যাক্তাত্বদর িত্বে ঋণ মিতরণ 
[১.৬.১] মিতরণকৃত ঋণ আঞ্চললক কার্ মালদয়র আওতাধীন শাখাসমূহ আঞ্চললক কার্ মালয় হদত প্রাপ্ত তথ্য লববরণী 

[১.৬.২] োরী উত্বদ্যাক্তার সংখ্যা আঞ্চললক কার্ মালদয়র আওতাধীন শাখাসমূহ আঞ্চললক কার্ মালয় হদত প্রাপ্ত তথ্য লববরণী 

[২.১] দুগ্ধ উৎপােন খাদত ঋণ আোয় [২.১.১] আদায়কৃত ঋণ আঞ্চললক কার্ মালদয়র আওতাধীন শাখাসমূহ আঞ্চললক কার্ মালয় হদত প্রাপ্ত তথ্য লববরণী 

[২.২] অন্যান্য গবােী পশুালন খাদত ঋণ আোয় [২.২.১] আদায়কৃত ঋণ আঞ্চললক কার্ মালদয়র আওতাধীন শাখাসমূহ আঞ্চললক কার্ মালয় হদত প্রাপ্ত তথ্য লববরণী 

[২.৩] লচাংলি ও অন্যান্য র্ৎস্য চাদষ ঋণ আোয় [২.৩.১] আদায়কৃত ঋণ আঞ্চললক কার্ মালদয়র আওতাধীন শাখাসমূহ আঞ্চললক কার্ মালয় হদত প্রাপ্ত তথ্য লববরণী 

[২.৪] নাস মারী ও বনায়ন খাদত ঋণ আোয় [২.৪.১] আদায়কৃত ঋণ আঞ্চললক কার্ মালদয়র আওতাধীন শাখাসমূহ আঞ্চললক কার্ মালয় হদত প্রাপ্ত তথ্য লববরণী 

[২.৫] অন্যান্য খাদত ঋণ আোয় [২.৫.১] আদায়কৃত ঋণ আঞ্চললক কার্ মালদয়র আওতাধীন শাখাসমূহ আঞ্চললক কার্ মালয় হদত প্রাপ্ত তথ্য লববরণী 

[৩.১] সেণীকৃত ঋণ নগদে আোয় [৩.১.১] আদায়কৃত ঋণ আঞ্চললক কার্ মালদয়র আওতাধীন শাখাসমূহ আঞ্চললক কার্ মালয় হদত প্রাপ্ত তথ্য লববরণী 

[৩.২] অভযন্তরীণ অলিট আপলি লনষ্পলিকরণ [৩.২.১] মেষ্পমত্তর হার আঞ্চললক কার্ মালদয়র আওতাধীন শাখাসমূহ আঞ্চললক কার্ মালয় হদত প্রাপ্ত তথ্য লববরণী 

[৩.৩] বাাংলাদেশ ব্যাাংদকর পলরেশ মন আপলি 

লনষ্পলিকরণ 
[৩.৩.১] মেষ্পমত্তর হার 

আঞ্চললক কার্ মালদয়র আওতাধীন শাখাসমূহ আঞ্চললক কার্ মালয় হদত প্রাপ্ত তথ্য লববরণী 

[৩.৪] র্ার্লা লনষ্পলির হার [৩.৪.১] মেষ্পমত্তর হার আঞ্চললক কার্ মালদয়র আওতাধীন শাখাসমূহ আঞ্চললক কার্ মালয় হদত প্রাপ্ত তথ্য লববরণী 

[৪.১] ওয়াে-স্টপ (oss) সামভ মস সম্পমকমত তথ্য 

প্রিার ও ক্ষসিা প্রােী কর্তমক তথ্য জাোর সুত্বর্াগ 

[৪.১.১] ওয়াে-স্টপ সামভ মস (oss) 

িালুকৃত শাখা/কার্ মািয় 

আঞ্চললক কার্ মালদয়র আওতাধীন শাখাসমূহ আঞ্চললক কার্ মালয় হদত প্রাপ্ত তথ্য লববরণী 

[৪.২] কি মিারী গৃহমেি মাণ ঋণ মিতরণ [৪.২.১] মিতরণকৃত ঋণ আঞ্চললক কার্ মালদয়র আওতাধীন শাখাসমূহ আঞ্চললক কার্ মালয় হদত প্রাপ্ত তথ্য লববরণী 
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সাংদর্াজনী ৩: অন্য অমিত্বসর সত্বে সংমিষ্ট কি মসম্পাদে সূিকসমূহ 

 

 কার্ মক্রর্ কর্ মসম্পােন সূচক ক্ষর্সকি অমিত্বসর সাত্বে সংমিষ্ট সংমিষ্ট অমিত্বসর সাত্বে কার্ মক্রি সিন্বত্বয়র ক্ষকৌশি 

    

 



 

 

 

 

 

 

 

 

সংত্বর্াজেী ৪-৮ : সংস্কার ও সুশাসেমূিক কার্ মক্রত্বির িাস্তিায়ে সংক্রান্ত কি মপমরকল্পোসমূহ 
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গণপ্রজাতন্ত্রী বাাংলাদেশ সরকার 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

আঞ্চললক ব্যবস্থাপক 

কর্ মসাংস্থান ব্যাাংক, আঞ্চললক কার্ মালয়, কক্সবাজার। 

 

 

এবাং 

 

 

সহকারী র্হাব্যবস্থাপক (ববভাগীয় দাবয়ত্বে) 

কর্ মসাংস্থান ব্যাাংক, লবভাগীয় কার্ মালয়, চট্টগ্রার্ এর র্দে স্বাক্ষলরত 

 

 

 

 

বালষ মক কর্ মসম্পােন চুলি 
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কর্ মসাংস্থান ব্যাাংক এর কর্ মসম্পােদনর সালব মক লচত্র 

(Overview of the Performance of Karmasangsthan Bank) 

সাম্প্রলতক অজমন, চযাদলঞ্জ এবাং ভলবষ্যৎ পলরকল্পনা   

 

সাম্প্রলতক বছরসমূদহর (৩ বছর) প্রধান অজমন সমূহ: 
 

সেদশর ক্ষবকার ববত্বশষ কত্বর সবকার যুবদের কর্ মসাংস্থাদনর লদক্ষয ১৯৯৮ সদনর ৭নাং আইন বদল কর্ মসাংস্থান ব্যাাংক প্রলতলিত হয়। 

২০২০-২১ হদত ২০২২-২৩ অর্ মবছদর ঋণ লবতরণ ২৯.৫৪ সকাটি টাকা সর্দক ৩৫.৭৬ সকাটি টাকায় উন্নীত হদয়দছ। একইভাদব বলণ মত 

সর্দয় ঋণ আোদয়র পলরর্াণ ২০.৫৭ সকাটি টাকা সর্দক ৩০.৫৭ সকাটি টাকায় উন্নীত হত্বয়ত্বে। এ কার্ মক্রদর্র িলশ্রুলতদত ব্যাাংক 

২০২২-২৩ অর্ মবছর পর্ মন্ত প্রতযেভাত্বব ১৮৩২৯ জে এবং পত্বরােভাত্বব ৪৭২৮৫ জেসহ ক্ষর্াট ৬৫৬১৪ জে সবকাদরর কর্ মসাংস্থান 

সৃজন কদরদছ। পুলঞ্জভূত ঋণ আোদয়র হার ৯৫%। 

 

সর্স্যা এবাং চযাদলঞ্জ সমূহ : 
 

➢ ববদ্যর্াে Demographic Dividend পবরবিবতত্বত কর্ মসংিাে সৃজে সব মাবিককরণ; 

➢ কর্ মসাংস্থান ব্যাাংক আইন অনুর্ায়ী এ ব্যাাংদকর তহলবদলর অন্যতর্ উৎস পলরদশালধত মূলধন এবাং প্রালতিালনক ঋণ ও 

আর্ানত গ্রহণ; 

➢ ঋণ আদায় ববদ্যর্াে হার ৯৫% ক্ষেত্বক উন্নবতরণ; এবং 

➢ ক্ষপ্রাডাক্ট ডাইভারবসবিত্বকশে।  

 
 

ভলবষ্যৎ পলরকল্পনা : 
 

গুণগত র্ােসম্পন্ন ঋণ ববতরণ কত্বর ক্ষবকারে হ্রাসকরণ ও কর্ মসংিাে সৃজে। িিবত অে মবের ক্ষেত্বক ২০২৩-২০২৪ অে মবেত্বরর র্ত্বে 

আঞ্চবিক কার্ মািয়, কক্সবাজার এর আওতািীে শাখাসমুত্বহর র্ােত্বর্ অবতবরক্ত ৫৫৫৭ জে ক্ষবকার যুব ও যুব র্বহিার কর্ মসংিাত্বের 

ব্যবিাকরণ। ব্যাংত্বকর ক্ষেবণকৃত ঋত্বণর হার ববদ্যর্াে ৪% এর বেত্বি োবর্ত্বয় আো। গ্রাহক ক্ষসবার র্াে উন্নয়ে। র্াঠ পর্ মাত্বয় সকি 

কার্ মক্রত্বর্ ক্ষজার তদারবক অব্যাহত রাখা। বাবষ মক িেযর্াত্রার শতভাগ অজমে বেবিত করা। ক্ষবকার যুবত্বদর বববেত্বয়াগ সম্পত্বকম পরার্শ ম 

প্রদােসহ ব্যবসা ব্যবিাপো ও আবে মক বশো সম্পত্বকম প্রবশেণ প্রদাে। কর্ মসংিাে ব্যাংত্বকর সাত্বে সার্জ্ঞস্যপূণ ম সংবিষ্ট SDGs এর 

িেযর্াত্রা বাস্তবায়ে। 
 

 

২০২৩-২৪ অর্ মবছদররসম্ভাব্যপ্রধানঅজমনসমূহ : 
 

➢ ঋণলবতরদণর িেযর্াত্রা ৩৫.৫০ সকাটিটাকা লনধ মারণ;  

➢ ঋণ আোদয়র লক্ষযর্াত্রা ২৮.২২ সকাটি টাকা লনধ মারণ; 

➢ দুগ্ধ উৎপােন খাদত ঋণলবতরদণর িেযর্াত্রা ১৮.৫০ সকাটি টাকা লনধ মারণ; 

➢ অন্যান্য গবালে পশুপালন খাদত ঋণলবতরদণর লক্ষযর্াত্রা ৭.৭৫ সকাটি টাকা লনধ মারণ; 

➢ লচাংলি ও অন্যান্য র্ৎস্য চাদষ ঋণলবতরদণর লক্ষযর্াত্রা ২.৭৫ সকাটি টাকা লনধ মারণ; 

➢ োস মারী ও বোয়ে খাত্বত ঋণ লবতরদণর লক্ষযর্াত্রা ০.৫০ সকাটি টাকা লনধ মারণ; 

➢ অন্যান্য খাত্বত ঋণ লবতরদণর লক্ষযর্াত্রা ৬.০০ সকাটি টাকা লনধ মারণ; 

➢ োরী উত্বদ্যাক্তাত্বদর র্ত্বে ঋণ ববতরণ ১১.০০ ক্ষকাটি টাকা লনধ মারণ; 

➢ সেলণকৃত ঋণ আোদয়র লক্ষযর্াত্রা ০.৫০ সকাটি টাকা লনধ মারণ; 

➢ ৮২% অভযন্তরীণ অলিট আপলি লনষ্পলিকরণ; 

➢ ১০০% বাাংলাদেশ ব্যাাংক পলরেশ মন আপলি লনষ্পলিকরণ; 

➢ কর্ মিারী গৃহবের্ মাণ ঋণ ববতরণ ১.০০ ক্ষকাটি টাকা বেি মারণ; 
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প্রস্তাবো (Premable) 

 

র্ন্ত্রণািয়/ববভাগসমূহ এবং আওতািীে দপ্তর/সংিাসমূত্বহর প্রাবতষ্ঠাবেক েক্ষতা বৃলি, স্বচ্ছতা ও 

জবাবলেলহ সজারোর করা, সুশাসন সাংহতকরণ এবাং সম্পদের র্র্ার্র্ ব্যবহার লনলিতকরদণর 

র্ােদর্ রূপকল্প ২০৪১ এর র্র্ার্র্ বাস্তবায়দনর লদক্ষয- 

 

আঞ্চললক ব্যবস্থাপক, কর্ মসাংস্থান ব্যাাংক, আঞ্চললক কার্ মালয়, কক্সবাজার 

এবাং 

 

সহকারী র্হাব্যবস্থাপক (ববভাগীয় দাবয়ত্বে), কর্ মসাংস্থান ব্যাাংক, লবভাগীয় কার্ মালয়, চট্টগ্রার্ এর 

র্দে 

২০২৩ সাদলর জুন র্াদসর ১৮ তালরদখ এই বালষ মক কর্ মসম্পােন চুলি স্বাক্ষলরত হদলা। 

 

এই চুলিদত স্বাক্ষরকারী উভয়পক্ষ লনম্নলললখত লবষয়সমূদহ সম্মত হদলন: 
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সসকশন ১ 

 

 আঞ্চললক অলিদসর রূপকল্প (Vision),অলভলক্ষয (Mission), কর্ মসম্পােন সক্ষত্রসমূহ এবাং কার্ মাবলল 
 

 

১.১ : রূপকল্প (Vision):  

সেদশর সবকার লবদশষ কদর সবকার যুবদের কর্ মসাংস্থাদনর র্ােদর্ অর্ মননলতক উন্নয়ন কর্ মকাদে সমৃ্পিকরণ। 

১.২ : অলভলক্ষয (Mission): 

ঋণ প্রোদনর র্ােদর্ সবকার যুবদের কর্ মসাংস্থাদনর সুদর্াগ সৃলি কদর তাদের আর্ মসার্ালজক উন্নয়ন ও ঋণ 

গ্রহীতাদের সঞ্চদয় উদ্বুি করা; 
 

১.৩ : কর্ মসম্পােদনর সক্ষত্র:  

১.৩.১ েপ্তর/সাংস্থার কর্ মসম্পােদনর সক্ষত্র 

১) ঋণ ববতরণ ব্যবিাপো ও োরীর ের্তায়ে বেবিতকরণ;  

২) ঋণ আদায় ব্যবিাপো; 

৩) আবে মক শৃঙ্খিা সুসংহতকরণ; 

৪) ব্যাংত্বকর ক্ষসবা সহজীকরণ এবং কর্ীত্বদর জন্য র্ােসম্মত বাসিাত্বের সংিাে করা। 

১.৩.২ সুশাসে ও সংস্কারমূিক কর্ মসম্পাদত্বের ক্ষেত্র (র্বন্ত্রপবরষদ ববভাগ কর্তমক বেি মাবরত) 

সুশাসে ও সংস্কারমূিক কার্ মক্রত্বর্র বাস্তবায়ে ক্ষজারদারকরণ; 

 

১.৪  : কার্ মাবলল (Functions) 

ক) ক্ষবকার যুবত্বদর র্ত্বে ঋণ ববতরণ; 

খ) ঋণ আোয়; 

গ) ঋণ গ্রহীতাদের প্রকল্প ব্যবস্থাপনা, লবপণন, কালরগরী ও প্রশাসলনক কাদজ সহায়তা প্রোন; 

ঘ) সেদশ কর্ মসাংস্থান, লবদশষ কদর আত্ম কর্ মসাংস্থান সম্পমদক তথ্য সাংগ্রহ,, গদবষণা এবাং প্রকাশনার ব্যবস্থা গ্রহণ; 

ঙ) ব্যবসালয়ক কার্ মক্রর্ পলরচালনার জন্য সর্য় সর্য় নীলতর্ালা প্রণয়ন ও লবদ্যর্ান নীলতর্ালা সাংদশাধন; 

চ) ব্যাাংদকর কর্ মকতমা/কর্ মচারীদের েক্ষতা বৃলির জন্য লনয়লর্ত প্রলশক্ষণ প্রদাে; 

ছ) ঋণ গ্রহীতাদের ব্যবসালয়ক ব্যবস্থাপনা লবষয়ক কর্ মশালার আদয়াজন করা; 
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ক্ষসকশে ২ 

 

লবলভন্ন কার্ মক্রদর্র চূিান্ত িলািল/প্রভাব (Outcome/Impact) 

 

 

চূড়ান্ত িিািি/প্রভাব 

 

চূড়ান্ত িিািিসূিক 

 

একক 

 

প্রকৃত 

িেযর্াত্রা  

২০২৩-২৪ 

প্রত্বেপণ   বেি মাবরত  িেযর্াত্রা অজমত্বের 

ক্ষেত্বত্র ক্ষর্ৌেভাত্বব দাবয়েপ্রাপ্ত  

র্ন্ত্রণািয়/ববভাগ/ সংস্হাসমূত্বহর 

োর্ 

 

উপাত্তসূত্র 

২০২১-২২ ২০২২-২৩ ২০২৪-২৫ ২০২৫-২৬ 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ 

২০৩০ সাি পর্ মন্ত 

৫০০০০০ ক্ষবকার যুবত্বদর 

কর্ মসংিাে ও জীবের্াত্রার 

র্াে উন্নয়ে।  

ঋণ প্রদাত্বের র্ােত্বর্ 

ক্ষবকরাে ববত্বর্ািে 
সাংখ্যা ৬৬০০ ৫৪৭৫ ৫৩০০ ৬৭০০ ৬৯৬৪ অঞ্চদলর আওতাধীন শাখাসমূহ শাখার প্রলতদবেন/লববরনী 

*সার্বয়ক (provisional) তথ্য 
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সসকশন ৩কর্ মসম্পাদে পবরকল্পো 

কর্ মসম্পাদে ক্ষেত্রসমূহ, কার্ মক্রর্, কর্ মসম্পােন সূচক এবাং লক্ষযর্াত্রাসমূহ  

কর্ মসম্পােন সক্ষত্র 
সক্ষদত্রর 

র্ান 
কার্ মক্রর্ কর্ মসম্পােন সূচক গণো পদ্ধবত একক 

কর্ মসম্পােন 

সূচদকর র্ান 

 

প্রকৃত অজমন লক্ষযর্াত্রা/বেণ মায়ক২০২৩-২৪ 

প্রদক্ষপণ 

২০২৪-২৫ 

প্রদক্ষপণ 

২০২৫-২৬ ২০২১-২২ ২০২২-২৩* 
অসাধারণ অলত উির্ উির্ চললত র্ান 

চললত র্াদনর 

লনদম্ন 

১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০% 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ ১১ ১২ ১৩ ১৪ ১৫ ১৬ 

কর্ মসাংস্থানব্যাাংদকর কর্ মসম্পাদে ক্ষেত্রসমূহ 

[১] ঋণ ববতরণ ব্যবিাপো 

ও োরীর ের্তায়ে 

বেবিতকরণ 

৩০ 

[১.১] দুগ্ধ উৎপােন খাদত 

ঋণলবতরণ 
[১.১.১] ববতরণকৃত ঋণ সর্বষ্ট 

সকাটি 

টাকায় 
৪ ১৯.৯২ ২০.২৩ ১৮.৫০ ১৬.৬৫ ১৫.০০ ১৩.০০ ১১.৪০ ২১.০০ ২২.০০ 

[১.২] অন্যান্য গবােী 

পশুপালন খাদত ঋণলবতরণ 
[১.২.১] ববতরণকৃত ঋণ সর্বষ্ট 

সকাটি 

টাকায় 
৫ ১.২৯ ১.৭৬ ৭.৭৫ ৬.৯৮ ৬.৬০ ৫.৪৩ ৪.৬৫ ৮.০০ ৮.০০ 

[১.৩] লচাংলি 

ওঅন্যান্যর্ৎস্য চাদষ 

ঋণলবতরণ 

[১.৩.১] ববতরণকৃত ঋণ সর্বষ্ট 
সকাটি 

টাকায় 
৪ ০.৭৭ ০.৬৭ ২.৭৫ ২.৪৮ ২.২০ ১.৯৩ ১.৬৫ ৩.০০ ৩.৫০ 

[১.৪] নাস মারীও বনায়ন 

খাদত ঋণলবতরণ 
[১.৪.১] ববতরণকৃত ঋণ সর্বষ্ট 

সকাটি 

টাকায় 
২ ০.১০ ০.১৫ ০.৫০ ০.৪৯ ০.৪০ ০.৪০ ০.৪০ ০.৭৫ ০.৭৫ 

[১.৫] অন্যান্য খাদত 

ঋণলবতরণ 
[১.৫.১] ববতরণকৃত ঋণ সর্বষ্ট 

সকাটি 

টাকায় 
৫ ১১.৪৬ ১১.৪২ ৬.০০ ৫.৬৪ ৪.৮০ ৪.২০ ৩.৬০ ৭.০০ ৭.০০ 

[১.৬] 

োরীউত্বদ্যাক্তাত্বদরর্ত্বেঋণবব

তরণ 

[১.৬.১] ববতরণকৃত ঋণ সর্বষ্ট 
ক্ষকাটি 

টাকায় 
৫ ১৩.২০ ১৩.৩১ ১১.০০ ১০.০০ ৯.০০ ৮.০০ ৭.০০ ১১.০০ ১২.০০ 

[১.৬.২] োরী উত্বদ্যাক্তার সংখ্যা সর্বষ্ট সংখ্যা ৫ ৬০৩ ৫৯৯ ৬০০ ৫৪০ ৪৮০ ৪২০ ৩৬০ ৬৫০ ৫০০ 

[২] ঋণআদায়ব্যবিাপো ২০ 

[২.১] দুগ্ধ উৎপাদে খাত্বত 

ঋণ আদায়  
[২.১.১] আদায়কৃত ঋণ সর্বষ্ট 

সকাটি 

টাকায় 
৪ ৯.৮৩ ১১.৬৫ ১১.৫০ ১০.৫৫ ৯.৬০ ৭.৬৫ ৬.৭০ ১৪.০০ ১৫.০০ 

[২.২] অন্যান্য গবাদী 

পশুপািে খাত্বত ঋণ আদায়  
[২.২.১] আদায়কৃত ঋণ সর্বষ্ট 

সকাটি 

টাকায় 
৫ ২.৫৩ ৩.৯৪ ২.৫০ ২.৫৫ ১.৬০ ১.৬৫ ১.৭০ ৫.০০ ৫.০০ 

[২.৩] বিংবড় ও অন্যান্য 

র্ৎস্য িাত্বষ ঋণ আদায়  
[২.৩.১] আদায়কৃত ঋণ সর্বষ্ট 

সকাটি 

টাকায় 
৪ ১.১১ ১.০৮ ১.২০ ০.৬৮ ১.১৬ ০.৬৪ ১.১২ ১.৫০ ১.৫০ 

[২.৪] োস মারী ও বোয়ে খাত্বত 

ঋণ আদায়  
[২.৪.১] আদায়কৃত ঋণ সর্বষ্ট 

সকাটি 

টাকায় 
২ ০.০২ ০.০৫ ০.০২ ০.৩২ ০.০০ ০.০০ ০.০১ ০.০৬ ০.০৯ 

[২.৫] অন্যান্য খাত্বত ঋণ 

আদায়  
[২.৫.১] আদায়কৃত ঋণ সর্বষ্ট 

সকাটি 

টাকায় 
৫ ১২.৩০ ৯.১২ ১৩.০০ ১১.৪০ ১০.৮০ ৯.২০ ৭.৬০ ১১.৮১ ১২.০০ 

[৩] 

আবে মকশৃঙ্খিাসুসংহতকর

ণ 

১০ 

[৩.১] সেণীকৃত ঋণ নগদে 

আোয় 
[৩.১.১] আাদয়কৃত ঋণ  সর্বষ্ট 

সকাটি 

টাকায় 
২ ০.৫৫ ০.৪৯ ০.৫০ ০.৫২ ০.৫৭ ০.৫৬ ০.৭৩ ০.৫০ ০.৫০ 

[৩.২] অভযন্তরীণ 

অলিটআপলি লনষ্পলিকরণ 
[৩.২.১] বেষ্পবত্তর হার ক্রর্পুবিভুত % ৩ 82% 65% 75% 58% 56% 54% 52% 62% 65% 

[৩.৩] বাাংলাদেশ ব্যাাংদকর 

পলরেশ মনআপলি 

লনষ্পলিকরণ 

[৩.৩.১] বেষ্পবত্তর হার ক্রর্পুবিভুত % ৩ 100% 100% 100% 100% 100% 100% 90% 100% 100% 

[৩.৪] র্ার্লালনষ্পলি 
[৩.৪.১] র্ার্িা 

বেষ্পবত্তর হার 
ক্রর্পুবিভুত % ২ 10% 4.88% ১.৫০ ১.৩৫ ১.২০ ১.০৫ ০.৯০ ১.৫০ ১.৫০ 
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কর্ মসম্পােন সক্ষত্র 
সক্ষদত্রর 

র্ান 
কার্ মক্রর্ কর্ মসম্পােন সূচক গণো পদ্ধবত একক 

কর্ মসম্পােন 

সূচদকর র্ান 

 

প্রকৃত অজমন লক্ষযর্াত্রা/বেণ মায়ক২০২৩-২৪ 

প্রদক্ষপণ 

২০২৪-২৫ 

প্রদক্ষপণ 

২০২৫-২৬ ২০২১-২২ ২০২২-২৩* 
অসাধারণ অলত উির্ উির্ চললত র্ান 

চললত র্াদনর 

লনদম্ন 

১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০% 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ ১১ ১২ ১৩ ১৪ ১৫ ১৬ 

[৪] ব্যাংত্বকর ক্ষসবা 

সহজীকরণ এবং কর্ীত্বদর 

জন্য 

র্ােসম্মতবাসিাত্বেরসংিা

েকরা 

১০ 

[৪.১] ওয়াে-স্টপ (oss)  

সাবভ মস সম্পবকমত তথ্য 

প্রিার ও ক্ষসবা প্রােী কর্তমক 

তথ্য জাোর সুত্বর্াগ 

[৪.১.১] ওয়াে-স্টপ 

সাবভ মস  (oss) িালুকৃত 

শাখা/কার্ মািয় 

সর্বষ্ট সাংখ্যা ৫ ১ ১ ১ ০.৯০ ০.৪০ ১ ১ ১ ১ 

[৪.২] কর্ মিারী গৃহবের্ মাণ 

ঋণ ববতরণ 
[৪.২.১) ববতরণকৃত ঋণ  সর্বষ্ট 

সকাটি 

টাকায় 
৫ ১.২০ ০.৫০ ১.০০ ১.০০ ১.০০ ১.০০ ০.৭০ ১.০০ ১.০০ 
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সসকশন ৩ 

সুশাসে ও সংস্কারমূিক কর্ মসম্পাদত্বের ক্ষেত্র সমূহ 

 

কর্ মসম্পােন সক্ষত্র 
সক্ষদত্রর 

র্ান 
কার্ মক্রর্ কর্ মসম্পােন সূচক গণো পদ্ধবত একক 

কর্ মসম্পােন 

সূচদকর র্ান 

 

প্রকৃত অজমন 
লক্ষযর্াত্রা/বেণ মায়ক২০২৩-২৪ 

প্রদক্ষপণ 

২০২৪-২৫ 

প্রদক্ষপণ 

২০২৫-২৬ 
২০২১-২২ ২০২২-২৩ 

অসাধারণ 
অলত 

উির্ 
উির্ 

চললত 

র্ান 

চললত 

র্াদনর 

লনদম্ন 

১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০% 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ ১১ ১২ ১৩ ১৪ ১৫ ১৬ 

সুশাসে ও সংস্কার মূিক 

কার্ মক্রত্বর্র বাস্তবায়ে 

ক্ষজারদারকরণ 

৩০ ১)  শুদ্ধািার কর্ মপবরকল্পো 

বাস্তবায়ে 

শুদ্ধািার কর্ মপবরকল্পো 

বাস্তবাবয়ত 

ক্রর্পুবিভূত প্রাপ্ত েম্বর 
10       

   

 ২) ই-গভন্যমান্স/ উদ্ভাবে 

কর্ মপবরকল্পো বাস্তবায়ে 

ই-গভন্যমান্স/ উদ্ভাবে 

কর্ মপবরকল্পো বাস্তবাবয়ত 

ক্রর্পুবিভূত প্রাপ্ত েম্বর 
10       

   

 ৩) তথ্য অবিকার 

কর্ মপবরকল্পো বাস্তবায়ে 

তথ্য অবিকার 

কর্ মপবরকল্পো বাস্তবাবয়ত 

ক্রর্পুবিভূত প্রাপ্ত েম্বর 3 
      

   

 ৪) অবভত্বর্াগ প্রবতকার 

কর্ মপবরকল্পো বাস্তবায়ে 

অবভত্বর্াগ প্রবতকার 

কর্ মপবরকল্পো বাস্তবাবয়ত 

ক্রর্পুবিভূত প্রাপ্ত েম্বর 4 
      

   

 ৫) ক্ষসবা প্রদাে প্রবতশ্রুবত 

কর্ মপবরকল্পো বাস্তবায়ে 

ক্ষসবা প্রদাে প্রবতশ্রুবত 

কর্ মপবরকল্পো বাস্তবাবয়ত 

ক্রর্পুবিভূত প্রাপ্ত েম্বর 3 
      

   

*সার্বয়ক (provisional) তথ্য 
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আলর্, আঞ্চললক ব্যবস্থাপক, কর্ মসাংস্থান ব্যাাংক, আঞ্চললক কার্ মালয়, কক্সবাজার, সহকারী র্হাব্যবস্থাপক (লবভাগীয় 

োলয়দে), কর্ মসাংস্থান ব্যাাংক, লবভাগীয় কার্ মালয়, চট্টগ্রার্ এর লনকট অঙ্গীকার করলছ সর্, এই চুলিদত বলণ মত িলািল 

অজমদন সদচি র্াকব। 

 

আলর্ সহকারী র্হাব্যবস্থাপক (লবভাগীয় োলয়দে), কর্ মসাংস্থান ব্যাাংক, লবভাগীয় কার্ মালয়, চট্টগ্রার্ আঞ্চললক ব্যবস্থাপক, 

কর্ মসাংস্থান ব্যাাংক, আঞ্চললক কার্ মালয়, কক্সবাজার এর লনকট অঙ্গীকার করলছ সর্, এই চুলিদত বলণ মত িলািল অজমদন  

প্রদয়াজনীয় সহদর্ালগতা করব। 

 

স্বাক্ষলরত : 

 

 

 

 

 

 

---------------------------------- 

আঞ্চললক ব্যবস্থাপক 

কর্ মসাংস্থান ব্যাাংক, আঞ্চললক কার্ মালয়, চট্টগ্রার্ 

 

 

 

১৮.০৬.২০২৩ 

.......................................... 

তালরখ 

 

 

 

---------------------------------- 

লবভাগীয় প্রধান 

কর্ মসাংস্থানব্যাাংক, লবভাগীয় কার্ মালয়, চট্টগ্রার্ 

 

 

 

 

 

 

১৮.০৬.২০২৩ 

.......................................... 

তালরখ 
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সংত্বর্াজেী-১ 

সংত্বর্াজেী-১ 

 

ক্রবর্ক েং 
শব্দসংত্বেপ 

(Acronyms) 
বববরণ 

০১ SDGs Sustainable Development Goals 

 

 

  

https://www.cdp.net/en/policy/program-areas/sustainable-development-goals
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সংত্বর্াজেী- ২:কর্ মসম্পাদে ব্যবিাপো ও প্রর্াণক 

কার্ মক্রর্ কর্ মসম্পােন সূচক বাস্তবায়নকারী অনুলবভাগ, অলধশাখা, শাখা িেযর্াত্রা অজমত্বেরপ্রর্াণক 

[১.১] দুগ্ধ উৎপােন খাদত ঋণলবতরণ [১.১.১] ববতরণকৃত ঋণ আঞ্চললক কার্ মালদয়র আওতাধীন শাখাসমূহ আঞ্চললক কার্ মালয় হদত প্রাপ্ত তথ্য লববরণী 

[১.২] অন্যান্য গবােী পশুালন খাদত ঋ ণলবতরণ [১.২.১] ববতরণকৃত ঋণ আঞ্চললক কার্ মালদয়র আওতাধীন শাখাসমূহ আঞ্চললক কার্ মালয় হদত প্রাপ্ত তথ্য লববরণী 

[১.৩] লচাংলি ও অন্যান্য র্ৎস্য চাদষ ঋণ লবতরণ [১.৩.১] ববতরণকৃত ঋণ আঞ্চললক কার্ মালদয়র আওতাধীন শাখাসমূহ আঞ্চললক কার্ মালয় হদত প্রাপ্ত তথ্য লববরণী 

[১.৪] নাস মারী ও বনায়ন খাদত ঋণ লবতরণ [১.৪.১] ববতরণকৃত ঋণ আঞ্চললক কার্ মালদয়র আওতাধীন শাখাসমূহ আঞ্চললক কার্ মালয় হদত প্রাপ্ত তথ্য লববরণী 

[১.৫] অন্যান্য খাদত ঋণ লবতরণ [১.৫.১] ববতরণকৃত ঋণ আঞ্চললক কার্ মালদয়র আওতাধীন শাখাসমূহ আঞ্চললক কার্ মালয় হদত প্রাপ্ত তথ্য লববরণী 

[১.৬] োরী উত্বদ্যাক্তাত্বদর র্ত্বে ঋণ ববতরণ 
[১.৬.১] ববতরণকৃত ঋণ আঞ্চললক কার্ মালদয়র আওতাধীন শাখাসমূহ আঞ্চললক কার্ মালয় হদত প্রাপ্ত তথ্য লববরণী 

[১.৬.২] োরী উত্বদ্যাক্তার সংখ্যা আঞ্চললক কার্ মালদয়র আওতাধীন শাখাসমূহ আঞ্চললক কার্ মালয় হদত প্রাপ্ত তথ্য লববরণী 

[২.১] দুগ্ধ উৎপােন খাদত ঋণ আোয় [২.১.১] আদায়কৃত ঋণ আঞ্চললক কার্ মালদয়র আওতাধীন শাখাসমূহ আঞ্চললক কার্ মালয় হদত প্রাপ্ত তথ্য লববরণী 

[২.২] অন্যান্য গবােী পশুালন খাদত ঋণ আোয় [২.২.১] আদায়কৃত ঋণ আঞ্চললক কার্ মালদয়র আওতাধীন শাখাসমূহ আঞ্চললক কার্ মালয় হদত প্রাপ্ত তথ্য লববরণী 

[২.৩] লচাংলি ও অন্যান্য র্ৎস্য চাদষ ঋণ আোয় [২.৩.১] আদায়কৃত ঋণ আঞ্চললক কার্ মালদয়র আওতাধীন শাখাসমূহ আঞ্চললক কার্ মালয় হদত প্রাপ্ত তথ্য লববরণী 

[২.৪] নাস মারী ও বনায়ন খাদত ঋণ আোয় [২.৪.১] আদায়কৃত ঋণ আঞ্চললক কার্ মালদয়র আওতাধীন শাখাসমূহ আঞ্চললক কার্ মালয় হদত প্রাপ্ত তথ্য লববরণী 

[২.৫] অন্যান্য খাদত ঋণ আোয় [২.৫.১] আদায়কৃত ঋণ আঞ্চললক কার্ মালদয়র আওতাধীন শাখাসমূহ আঞ্চললক কার্ মালয় হদত প্রাপ্ত তথ্য লববরণী 

[৩.১] সেণীকৃত ঋণ নগদে আোয় [৩.১.১] আদায়কৃত ঋণ আঞ্চললক কার্ মালদয়র আওতাধীন শাখাসমূহ আঞ্চললক কার্ মালয় হদত প্রাপ্ত তথ্য লববরণী 

[৩.২] অভযন্তরীণ অলিট আপলি লনষ্পলিকরণ [৩.২.১] বেষ্পবত্তর হার আঞ্চললক কার্ মালদয়র আওতাধীন শাখাসমূহ আঞ্চললক কার্ মালয় হদত প্রাপ্ত তথ্য লববরণী 

[৩.৩] বাাংলাদেশ ব্যাাংদকর পলরেশ মন আপলি 

লনষ্পলিকরণ 
[৩.৩.১] বেষ্পবত্তর হার 

আঞ্চললক কার্ মালদয়র আওতাধীন শাখাসমূহ আঞ্চললক কার্ মালয় হদত প্রাপ্ত তথ্য লববরণী 

[৩.৪] র্ার্লা লনষ্পলির হার [৩.৪.১] বেষ্পবত্তর হার আঞ্চললক কার্ মালদয়র আওতাধীন শাখাসমূহ আঞ্চললক কার্ মালয় হদত প্রাপ্ত তথ্য লববরণী 

[৪.১] ওয়াে-স্টপ (oss) সাবভ মস সম্পবকমত তথ্য 

প্রিার ও ক্ষসবা প্রােী কর্তমক তথ্য জাোর সুত্বর্াগ 

[৪.১.১] ওয়াে-স্টপ সাবভ মস (oss) 

িালুকৃত শাখা/কার্ মািয় 

আঞ্চললক কার্ মালদয়র আওতাধীন শাখাসমূহ আঞ্চললক কার্ মালয় হদত প্রাপ্ত তথ্য লববরণী 

[৪.২] কর্ মিারী গৃহবের্ মাণ ঋণ ববতরণ [৪.২.১] ববতরণকৃত ঋণ আঞ্চললক কার্ মালদয়র আওতাধীন শাখাসমূহ আঞ্চললক কার্ মালয় হদত প্রাপ্ত তথ্য লববরণী 
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সাংদর্াজনী ৩: অন্য অবিত্বসর সত্বে সংবিষ্ট কর্ মসম্পাদে সূিকসমূহ 

 

 কার্ মক্রর্ কর্ মসম্পােন সূচক ক্ষর্সকি অবিত্বসর সাত্বে সংবিষ্ট সংবিষ্ট অবিত্বসর সাত্বে কার্ মক্রর্ সর্ন্বত্বয়র ক্ষকৌশি 

    

 



 

 

 

 

 

 

 

 

সংত্বর্াজেী ৪-৮ : সংস্কার ও সুশাসেমূিক কার্ মক্রত্বর্র বাস্তবায়ে সংক্রান্ত কর্ মপবরকল্পোসমূহ 
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গণপ্রজাতন্ত্রী বাাংলাদেশ সরকার 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

আঞ্চললক ব্যবস্থাপক 

কর্ মসাংস্থান ব্যাাংক, আঞ্চললক কার্ মালয়, চট্টগ্রার্। 

 

 

এবাং 

 

 

সহকারী র্হাব্যবস্থাপক (বিভাগীয় দাবয়ত্বে) 

কর্ মসাংস্থান ব্যাাংক, লবভাগীয় কার্ মালয়, চট্টগ্রার্ এর র্দে স্বাক্ষলরত 

 

 

 

 

বালষ মক কর্ মসম্পােন চুলি 
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কর্ মসাংস্থান ব্যাাংক এর কর্ মসম্পােদনর সালব মক লচত্র 

(Overview of the Performance of Karmasangsthan Bank) 

সাম্প্রলতক অজমন, চযাদলঞ্জ এবাং ভলবষ্যৎ পলরকল্পনা   

 

সাম্প্রলতক বছরসমূদহর (৩ বছর) প্রধান অজমন সমূহ: 
 

সেদশর ক্ষিকার বিত্বশষ কত্বর সবকার যুবদের কর্ মসাংস্থাদনর লদক্ষয ১৯৯৮ সদনর ৭নাং আইন বদল কর্ মসাংস্থান ব্যাাংক প্রলতলিত হয়। 

২০২০-২১ হদত ২০২২-২৩ অর্ মবছদর ঋণ লবতরণ ৩৯.৪৫ সকাটি টাকা সর্দক ৪৫.৫৭ সকাটি টাকায় উন্নীত হদয়দছ। একইভাদব বলণ মত 

সর্দয় ঋণ আোদয়র পলরর্াণ ২৩.৫৪ সকাটি টাকা সর্দক ৩১.৮৪ সকাটি টাকায় উন্নীত হত্বয়ত্বে। এ কার্ মক্রদর্র িলশ্রুলতদত ব্যাাংক 

২০২২-২৩ অর্ মবছর পর্ মন্ত প্রতযেভাত্বি ১৯২২৫ জে এিং পত্বরােভাত্বি ৪৮৯৭৫ জেসহ ক্ষর্াট ৬৮২০০ জে সবকাদরর কর্ মসাংস্থান সৃজন 

কদরদছ। পুলঞ্জভূত ঋণ আোদয়র হার ৯৫%। 

 

সর্স্যা এবাং চযাদলঞ্জ সমূহ : 
 

➢ বিদ্যর্াে Demographic Dividend পবরবিবতত্বত কর্ মসংিাে সৃজে সি মাবিককরণ; 

➢ কর্ মসাংস্থান ব্যাাংক আইন অনুর্ায়ী এ ব্যাাংদকর তহলবদলর অন্যতর্ উৎস পলরদশালধত মূলধন এবাং প্রালতিালনক ঋণ ও 

আর্ানত গ্রহণ; 

➢ ঋণ আদায় বিদ্যর্াে হার ৯৫% ক্ষেত্বক উন্নবতরণ; এিং 

➢ ক্ষপ্রাডাক্ট ডাইভারবসবিত্বকশে।  

 
 

ভলবষ্যৎ পলরকল্পনা : 
 

গুণগত র্ােসম্পন্ন ঋণ বিতরণ কত্বর ক্ষিকারে হ্রাসকরণ ও কর্ মসংিাে সৃজে। িিবত অে মিের ক্ষেত্বক ২০২৩-২০২৪ অে মিেত্বরর র্ত্বে 

আঞ্চবিক কার্ মািয়, িট্টগ্রার্ এর আওতািীে শাখাসমুত্বহর র্ােত্বর্ অবতবরক্ত ৫৯২৩ জে ক্ষিকার যুি ও যুি র্বহিার কর্ মসংিাত্বের 

ব্যিিাকরণ। ব্যাংত্বকর ক্ষেবণকৃত ঋত্বণর হার বিদ্যর্াে ৪% এর বেত্বি োবর্ত্বয় আো। গ্রাহক ক্ষসিার র্াে উন্নয়ে। র্াঠ পর্ মাত্বয় সকি 

কার্ মক্রত্বর্ ক্ষজার তদারবক অব্যাহত রাখা। িাবষ মক িেযর্াত্রার শতভাগ অজমে বেবিত করা। ক্ষিকার যুিত্বদর বিবেত্বয়াগ সম্পত্বকম পরার্শ ম 

প্রদােসহ ব্যিসা ব্যিিাপো ও আবে মক বশো সম্পত্বকম প্রবশেণ প্রদাে। কর্ মসংিাে ব্যাংত্বকর সাত্বে সার্জ্ঞস্যপূণ ম সংবিষ্ট SDGs এর 

িেযর্াত্রা িাস্তিায়ে। 
 

 

২০২৩-২৪ অর্ মবছদররসম্ভাব্যপ্রধানঅজমনসমূহ : 
 

➢ ঋণলবতরদণর িেযর্াত্রা ৫০.০৫ সকাটিটাকা লনধ মারণ;  

➢ ঋণ আোদয়র লক্ষযর্াত্রা ৪৭.৫৪ সকাটি টাকা লনধ মারণ; 

➢ দুগ্ধ উৎপােন খাদত ঋণলবতরদণর িেযর্াত্রা ২৫.০০ সকাটি টাকা লনধ মারণ; 

➢ অন্যান্য গবালে পশুপালন খাদত ঋণলবতরদণর লক্ষযর্াত্রা ৮.০০ সকাটি টাকা লনধ মারণ; 

➢ লচাংলি ও অন্যান্য র্ৎস্য চাদষ ঋণলবতরদণর লক্ষযর্াত্রা ৩.৩০ সকাটি টাকা লনধ মারণ; 

➢ োস মারী ও িোয়ে খাত্বত ঋণ লবতরদণর লক্ষযর্াত্রা ০.৭৫ সকাটি টাকা লনধ মারণ; 

➢ অন্যান্য খাত্বত ঋণ লবতরদণর লক্ষযর্াত্রা ১৩.০০ সকাটি টাকা লনধ মারণ; 

➢ োরী উত্বদ্যাক্তাত্বদর র্ত্বে ঋণ বিতরণ ২০.০০ ক্ষকাটি টাকা লনধ মারণ; 

➢ সেলণকৃত ঋণ আোদয়র লক্ষযর্াত্রা ০.৭০ সকাটি টাকা লনধ মারণ; 

➢ ৮২% অভযন্তরীণ অলিট আপলি লনষ্পলিকরণ; 

➢ ১০০% বাাংলাদেশ ব্যাাংক পলরেশ মন আপলি লনষ্পলিকরণ; 

➢ কর্ মিারী গৃহবের্ মাণ ঋণ বিতরণ ১.০০ ক্ষকাটি টাকা বেি মারণ; 
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প্রস্তািো (Premable) 

 

র্ন্ত্রণািয়/বিভাগসমূহ এিং আওতািীে দপ্তর/সংিাসমূত্বহর প্রাবতষ্ঠাবেক েক্ষতা বৃলি, স্বচ্ছতা ও 

জবাবলেলহ সজারোর করা, সুশাসন সাংহতকরণ এবাং সম্পদের র্র্ার্র্ ব্যবহার লনলিতকরদণর 

র্ােদর্ রূপকল্প ২০৪১ এর র্র্ার্র্ বাস্তবায়দনর লদক্ষয- 

 

আঞ্চললক ব্যবস্থাপক, কর্ মসাংস্থান ব্যাাংক, আঞ্চললক কার্ মালয়, চট্টগ্রার্ 

এবাং 

 

সহকারী র্হাব্যবস্থাপক (বিভাগীয় দাবয়ত্বে), কর্ মসাংস্থান ব্যাাংক, লবভাগীয় কার্ মালয়, চট্টগ্রার্ এর 

র্দে 

২০২৩ সাদলর জুন র্াদসর ১৮ তালরদখ এই বালষ মক কর্ মসম্পােন চুলি স্বাক্ষলরত হদলা। 

 

এই চুলিদত স্বাক্ষরকারী উভয়পক্ষ লনম্নলললখত লবষয়সমূদহ সম্মত হদলন: 
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সসকশন ১ 

 

 আঞ্চললক অলিদসর রূপকল্প (Vision),অলভলক্ষয (Mission), কর্ মসম্পােন সক্ষত্রসমূহ এবাং কার্ মাবলল 
 

 

১.১ : রূপকল্প (Vision):  

সেদশর সবকার লবদশষ কদর সবকার যুবদের কর্ মসাংস্থাদনর র্ােদর্ অর্ মননলতক উন্নয়ন কর্ মকাদে সমৃ্পিকরণ। 

১.২ : অলভলক্ষয (Mission): 

ঋণ প্রোদনর র্ােদর্ সবকার যুবদের কর্ মসাংস্থাদনর সুদর্াগ সৃলি কদর তাদের আর্ মসার্ালজক উন্নয়ন ও ঋণ 

গ্রহীতাদের সঞ্চদয় উদ্বুি করা; 
 

১.৩ : কর্ মসম্পােদনর সক্ষত্র:  

১.৩.১ েপ্তর/সাংস্থার কর্ মসম্পােদনর সক্ষত্র 

১) ঋণ বিতরণ ব্যিিাপো ও োরীর ের্তায়ে বেবিতকরণ;  

২) ঋণ আদায় ব্যিিাপো; 

৩) আবে মক শৃঙ্খিা সুসংহতকরণ; 

৪) ব্যাংত্বকর ক্ষসিা সহজীকরণ এিং কর্ীত্বদর জন্য র্ােসম্মত িাসিাত্বের সংিাে করা। 

১.৩.২ সুশাসে ও সংস্কারমূিক কর্ মসম্পাদত্বের ক্ষেত্র (র্বন্ত্রপবরষদ বিভাগ কর্তমক বেি মাবরত) 

সুশাসে ও সংস্কারমূিক কার্ মক্রত্বর্র িাস্তিায়ে ক্ষজারদারকরণ; 

 

১.৪  : কার্ মাবলল (Functions) 

ক) ক্ষিকার যুিত্বদর র্ত্বে ঋণ বিতরণ; 

খ) ঋণ আোয়; 

গ) ঋণ গ্রহীতাদের প্রকল্প ব্যবস্থাপনা, লবপণন, কালরগরী ও প্রশাসলনক কাদজ সহায়তা প্রোন; 

ঘ) সেদশ কর্ মসাংস্থান, লবদশষ কদর আত্ম কর্ মসাংস্থান সম্পমদক তথ্য সাংগ্রহ,, গদবষণা এবাং প্রকাশনার ব্যবস্থা গ্রহণ; 

ঙ) ব্যবসালয়ক কার্ মক্রর্ পলরচালনার জন্য সর্য় সর্য় নীলতর্ালা প্রণয়ন ও লবদ্যর্ান নীলতর্ালা সাংদশাধন; 

চ) ব্যাাংদকর কর্ মকতমা/কর্ মচারীদের েক্ষতা বৃলির জন্য লনয়লর্ত প্রলশক্ষণ প্রদাে; 

ছ) ঋণ গ্রহীতাদের ব্যবসালয়ক ব্যবস্থাপনা লবষয়ক কর্ মশালার আদয়াজন করা; 
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ক্ষসকশে ২ 

 

লবলভন্ন কার্ মক্রদর্র চূিান্ত িলািল/প্রভাব (Outcome/Impact) 

 

 

চূড়ান্ত িিািি/প্রভাি 

 

চূড়ান্ত িিািিসূিক 

 

একক 

 

প্রকৃত 

িেযর্াত্রা  

২০২৩-২৪ 

প্রত্বেপণ   বেি মাবরত  িেযর্াত্রা অজমত্বের 

ক্ষেত্বত্র ক্ষর্ৌেভাত্বি দাবয়েপ্রাপ্ত  

র্ন্ত্রণািয়/বিভাগ/ সংস্হাসমূত্বহর 

োর্ 

 

উপাত্তসূত্র 

২০২১-২২ ২০২২-২৩ ২০২৪-২৫ ২০২৫-২৬ 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ 

২০৩০ সাি পর্ মন্ত 

৫০০০০০ ক্ষিকার যুিত্বদর 

কর্ মসংিাে ও জীিের্াত্রার 

র্াে উন্নয়ে।  

ঋণ প্রদাত্বের র্ােত্বর্ 

ক্ষিকরাে বিত্বর্ািে 
সাংখ্যা ১০২৩৩ ৯২২৩ ৮৮০০ ১০২৪০ ১০২৭৫ অঞ্চদলর আওতাধীন শাখাসমূহ শাখার প্রলতদবেন/লববরনী 

*সার্বয়ক (provisional) তথ্য 
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সসকশন ৩কর্ মসম্পাদে পবরকল্পো 

কর্ মসম্পাদে ক্ষেত্রসমূহ, কার্ মক্রর্, কর্ মসম্পােন সূচক এবাং লক্ষযর্াত্রাসমূহ  

কর্ মসম্পােন সক্ষত্র 
সক্ষদত্রর 

র্ান 
কার্ মক্রর্ কর্ মসম্পােন সূচক গণো পদ্ধবত একক 

কর্ মসম্পােন 

সূচদকর র্ান 

 

প্রকৃত অজমন লক্ষযর্াত্রা/বেণ মায়ক২০২৩-২৪ 

প্রদক্ষপণ 

২০২৪-২৫ 

প্রদক্ষপণ 

২০২৫-২৬ ২০২১-২২ ২০২২-২৩* 
অসাধারণ অলত উির্ উির্ চললত র্ান 

চললত র্াদনর 

লনদম্ন 

১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০% 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ ১১ ১২ ১৩ ১৪ ১৫ ১৬ 

কর্ মসাংস্থানব্যাাংদকর কর্ মসম্পাদে ক্ষেত্রসমূহ 

[১] ঋণ বিতরণ ব্যিিাপো 

ও োরীর ের্তায়ে 

বেবিতকরণ 

৩০ 

[১.১] দুগ্ধ উৎপােন খাদত 

ঋণলবতরণ 
[১.১.১] বিতরণকৃত ঋণ সর্বষ্ট 

সকাটি 

টাকায় 
৪ ১৬.৯২ ২২.৫৭ ২৫.০০ ২২.৬০ ১৮.০০ ১৭.৫০ ১৫.০০ ২৭.০০ ২৮.০০ 

[১.২] অন্যান্য গবােী 

পশুপালন খাদত ঋণলবতরণ 
[১.২.১] বিতরণকৃত ঋণ সর্বষ্ট 

সকাটি 

টাকায় 
৫ ২.৩৪ ২.৭৪ ৮.০০ ৭.৪০ ৬.৪০ ৫.২০ ৪.৮০ ৯.০০ ৯.০০ 

[১.৩] লচাংলি 

ওঅন্যান্যর্ৎস্য চাদষ 

ঋণলবতরণ 

[১.৩.১] বিতরণকৃত ঋণ সর্বষ্ট 
সকাটি 

টাকায় 
৪ ১.০৪ ১.৭৪ ৩.৩০ ২.৯৭ ২.৬০ ২.৩১ ১.৯৫ ৩.৫০ ৩.৯০ 

[১.৪] নাস মারীও বনায়ন 

খাদত ঋণলবতরণ 
[১.৪.১] বিতরণকৃত ঋণ সর্বষ্ট 

সকাটি 

টাকায় 
২ ২.৫৬ ২.৬৫ ০.৭৫ ০.৮০ ০.৫০ ০.৫০ ০.৫০ ১.০০ ১.০০ 

[১.৫] অন্যান্য খাদত 

ঋণলবতরণ 
[১.৫.১] বিতরণকৃত ঋণ সর্বষ্ট 

সকাটি 

টাকায় 
৫ ২৩.৯৮ ২১.৯৩ ১৩.০০ ১১.৭০ ১০.৪০ ৮.৮৪ ৮.২৯ ১৩.০০ ১৩.০০ 

[১.৬] 

োরীউত্বদ্যাক্তাত্বদরর্ত্বেঋণবি

তরণ 

[১.৬.১] বিতরণকৃত ঋণ সর্বষ্ট 
ক্ষকাটি 

টাকায় 
৫ ২৫.৪৫ ২৬.০৪ ২০.০০ ১৮.০০ ১৬.০০ ১৪.০০ ১২.০০ ২০.০০ ২১.০০ 

[১.৬.২] োরী উত্বদ্যাক্তার সংখ্যা সর্বষ্ট সংখ্যা ৫ ১১৪৯ ১১৩৯ ৯০০ ৮১০.৪০ ৭২০ ৬৩০ ৫৪০ ১২০০ ১২০০ 

[২] ঋণআদায়ব্যিিাপো ২০ 

[২.১] দুগ্ধ উৎপাদে খাত্বত 

ঋণ আদায়  
[২.১.১] আদায়কৃত ঋণ সর্বষ্ট 

সকাটি 

টাকায় 
৪ ১৫.২২ ১৬.৩১ ১৪.৩০ ১২.৮৭ ১১.৪৪ ১০.০১ ৮.৫৮ ১৮.০০ ১৯.০০ 

[২.২] অন্যান্য গিাদী 

পশুপািে খাত্বত ঋণ আদায়  
[২.২.১] আদায়কৃত ঋণ সর্বষ্ট 

সকাটি 

টাকায় 
৫ ৩.৭২ ৩.০০ ৬.০০ ৫.৪০ ৪.৮০ ৪.২০ ৩.৬০ ৪.০০ ৪.০০ 

[২.৩] বিংবড় ও অন্যান্য 

র্ৎস্য িাত্বষ ঋণ আদায়  
[২.৩.১] আদায়কৃত ঋণ সর্বষ্ট 

সকাটি 

টাকায় 
৪ ১.২২ ১.৫০ ২.৭৫ ২.৪৭ ২.২০ ১.৯২ ১.৬৫ ১.৫০ ২.৫০ 

[২.৪] োস মারী ও িোয়ে খাত্বত 

ঋণ আদায়  
[২.৪.১] আদায়কৃত ঋণ সর্বষ্ট 

সকাটি 

টাকায় 
২ ২.২৭ ২.৩০ ২.৪৯ ২.২৪ ১.৯৯ ১.৭৪ ১.৪৯ ২.৫০ ৩.০০ 

[২.৫] অন্যান্য খাত্বত ঋণ 

আদায়  
[২.৫.১] আদায়কৃত ঋণ সর্বষ্ট 

সকাটি 

টাকায় 
৫ ১৫.২২ ১৩.০৪ ২২.০০ ১৯.৮০ ১৭.৬০ ১৫.৪০ ১৩.২০ ১৩.১৯ ১৫.০০ 

[৩] 

আবে মকশৃঙ্খিাসুসংহতকর

ণ 

১০ 

[৩.১] সেণীকৃত ঋণ নগদে 

আোয় 
[৩.১.১] আাদয়কৃত ঋণ  সর্বষ্ট 

সকাটি 

টাকায় 
২ ০.৮০ ০.৭৫ ০.৭০ ০.৬৩ ০.৫৬ ০.৪৯ ০.৪২ ০.৭০ ০.৭০ 

[৩.২] অভযন্তরীণ 

অলিটআপলি লনষ্পলিকরণ 
[৩.২.১] বেষ্পবত্তর হার ক্রর্পুবিভুত % ৩ 82% 65% 75% 58% 56% 54% 52% 62% 65% 

[৩.৩] বাাংলাদেশ ব্যাাংদকর 

পলরেশ মনআপলি 

লনষ্পলিকরণ 

[৩.৩.১] বেষ্পবত্তর হার ক্রর্পুবিভুত % ৩ 100% 100% 100% 
100

% 
100% 100% 90% 100% 

100

% 

[৩.৪] র্ার্লালনষ্পলি 
[৩.৪.১] র্ার্িা 

বেষ্পবত্তর হার 
ক্রর্পুবিভুত % ২ 10% 4.88% ২.০০ ১.৮০ ১.৬০ ১.৪০ ১.২০ ২.৫০ ৩.০০ 
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কর্ মসম্পােন সক্ষত্র 
সক্ষদত্রর 

র্ান 
কার্ মক্রর্ কর্ মসম্পােন সূচক গণো পদ্ধবত একক 

কর্ মসম্পােন 

সূচদকর র্ান 

 

প্রকৃত অজমন লক্ষযর্াত্রা/বেণ মায়ক২০২৩-২৪ 

প্রদক্ষপণ 

২০২৪-২৫ 

প্রদক্ষপণ 

২০২৫-২৬ ২০২১-২২ ২০২২-২৩* 
অসাধারণ অলত উির্ উির্ চললত র্ান 

চললত র্াদনর 

লনদম্ন 

১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০% 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ ১১ ১২ ১৩ ১৪ ১৫ ১৬ 

[৪] ব্যাংত্বকর ক্ষসিা 

সহজীকরণ এিং কর্ীত্বদর 

জন্য 

র্ােসম্মতিাসিাত্বেরসংিা

েকরা 

১০ 

[৪.১] ওয়াে-স্টপ (oss)  

সাবভ মস সম্পবকমত তথ্য 

প্রিার ও ক্ষসিা প্রােী কর্তমক 

তথ্য জাোর সুত্বর্াগ 

[৪.১.১] ওয়াে-স্টপ 

সাবভ মস  (oss) িালুকৃত 

শাখা/কার্ মািয় 

সর্বষ্ট সাংখ্যা ৫ ২ ২ ২ ২.৩৭ ৩.৮৩ ২.০০ ১.৫০ ২.০০ ২.০০ 

[৪.২] কর্ মিারী গৃহবের্ মাণ 

ঋণ বিতরণ 
[৪.২.১) বিতরণকৃত ঋণ  সর্বষ্ট 

সকাটি 

টাকায় 
৫ ১.৫০ ১ ১ ১ ১ ১ ০.৭০ ১.০০ ১.০০ 
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সসকশন ৩ 

সুশাসে ও সংস্কারমূিক কর্ মসম্পাদত্বের ক্ষেত্র সমূহ 

 

কর্ মসম্পােন সক্ষত্র 
সক্ষদত্রর 

র্ান 
কার্ মক্রর্ কর্ মসম্পােন সূচক গণো পদ্ধবত একক 

কর্ মসম্পােন 

সূচদকর র্ান 

 

প্রকৃত অজমন 
লক্ষযর্াত্রা/বেণ মায়ক২০২৩-২৪ 

প্রদক্ষপণ 

২০২৪-২৫ 

প্রদক্ষপণ 

২০২৫-২৬ 
২০২১-২২ ২০২২-২৩ 

অসাধারণ 
অলত 

উির্ 
উির্ 

চললত 

র্ান 

চললত 

র্াদনর 

লনদম্ন 

১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০% 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ ১১ ১২ ১৩ ১৪ ১৫ ১৬ 

সুশাসে ও সংস্কার মূিক 

কার্ মক্রত্বর্র িাস্তিায়ে 

ক্ষজারদারকরণ 

৩০ ১)  শুদ্ধািার কর্ মপবরকল্পো 

িাস্তিায়ে 

শুদ্ধািার কর্ মপবরকল্পো 

িাস্তিাবয়ত 

ক্রর্পুবিভূত প্রাপ্ত েম্বর 
10       

   

 ২) ই-গভন্যমান্স/ উদ্ভািে 

কর্ মপবরকল্পো িাস্তিায়ে 

ই-গভন্যমান্স/ উদ্ভািে 

কর্ মপবরকল্পো িাস্তিাবয়ত 

ক্রর্পুবিভূত প্রাপ্ত েম্বর 
10       

   

 ৩) তথ্য অবিকার 

কর্ মপবরকল্পো িাস্তিায়ে 

তথ্য অবিকার 

কর্ মপবরকল্পো িাস্তিাবয়ত 

ক্রর্পুবিভূত প্রাপ্ত েম্বর 3 
      

   

 ৪) অবভত্বর্াগ প্রবতকার 

কর্ মপবরকল্পো িাস্তিায়ে 

অবভত্বর্াগ প্রবতকার 

কর্ মপবরকল্পো িাস্তিাবয়ত 

ক্রর্পুবিভূত প্রাপ্ত েম্বর 4 
      

   

 ৫) ক্ষসিা প্রদাে প্রবতশ্রুবত 

কর্ মপবরকল্পো িাস্তিায়ে 

ক্ষসিা প্রদাে প্রবতশ্রুবত 

কর্ মপবরকল্পো িাস্তিাবয়ত 

ক্রর্পুবিভূত প্রাপ্ত েম্বর 3 
      

   

*সার্বয়ক (provisional) তথ্য 
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আলর্, আঞ্চললক ব্যবস্থাপক, কর্ মসাংস্থান ব্যাাংক, আঞ্চললক কার্ মালয়, চট্টগ্রার্, সহকারী র্হাব্যবস্থাপক (লবভাগীয় োলয়দে), 

কর্ মসাংস্থান ব্যাাংক, লবভাগীয় কার্ মালয়, চট্টগ্রার্ এর লনকট অঙ্গীকার করলছ সর্, এই চুলিদত বলণ মত িলািল অজমদন সদচি 

র্াকব। 

 

আলর্ সহকারী র্হাব্যবস্থাপক (লবভাগীয় োলয়দে), কর্ মসাংস্থান ব্যাাংক, লবভাগীয় কার্ মালয়, চট্টগ্রার্ আঞ্চললক ব্যবস্থাপক, 

কর্ মসাংস্থান ব্যাাংক, আঞ্চললক কার্ মালয়, চট্টগ্রার্ এর লনকট অঙ্গীকার করলছ সর্, এই চুলিদত বলণ মত িলািল অজমদন  

প্রদয়াজনীয় সহদর্ালগতা করব। 

 

স্বাক্ষলরত : 

 

 

 

 

 

 

---------------------------------- 

আঞ্চললক ব্যবস্থাপক 

কর্ মসাংস্থান ব্যাাংক, আঞ্চললক কার্ মালয়, চট্টগ্রার্ 

 

 

১৮.০৬.২০২৩ 

.......................................... 

তালরখ 

 

 

 

---------------------------------- 

লবভাগীয় প্রধান 

কর্ মসাংস্থানব্যাাংক, লবভাগীয় কার্ মালয়, চট্টগ্রার্ 

 

 

১৮.০৬.২০২৩ 

.......................................... 

তালরখ 
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সংত্বর্াজেী-১ 

সংত্বর্াজেী-১ 

 

ক্রবর্ক েং 
শব্দসংত্বেপ 

(Acronyms) 
বিিরণ 

০১ SDGs Sustainable Development Goals 

 

 

  

https://www.cdp.net/en/policy/program-areas/sustainable-development-goals
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সংত্বর্াজেী- ২:কর্ মসম্পাদে ব্যিিাপো ও প্রর্াণক 

কার্ মক্রর্ কর্ মসম্পােন সূচক বাস্তবায়নকারী অনুলবভাগ, অলধশাখা, শাখা িেযর্াত্রা অজমত্বেরপ্রর্াণক 

[১.১] দুগ্ধ উৎপােন খাদত ঋণলবতরণ [১.১.১] বিতরণকৃত ঋণ আঞ্চললক কার্ মালদয়র আওতাধীন শাখাসমূহ আঞ্চললক কার্ মালয় হদত প্রাপ্ত তথ্য লববরণী 

[১.২] অন্যান্য গবােী পশুালন খাদত ঋ ণলবতরণ [১.২.১] বিতরণকৃত ঋণ আঞ্চললক কার্ মালদয়র আওতাধীন শাখাসমূহ আঞ্চললক কার্ মালয় হদত প্রাপ্ত তথ্য লববরণী 

[১.৩] লচাংলি ও অন্যান্য র্ৎস্য চাদষ ঋণ লবতরণ [১.৩.১] বিতরণকৃত ঋণ আঞ্চললক কার্ মালদয়র আওতাধীন শাখাসমূহ আঞ্চললক কার্ মালয় হদত প্রাপ্ত তথ্য লববরণী 

[১.৪] নাস মারী ও বনায়ন খাদত ঋণ লবতরণ [১.৪.১] বিতরণকৃত ঋণ আঞ্চললক কার্ মালদয়র আওতাধীন শাখাসমূহ আঞ্চললক কার্ মালয় হদত প্রাপ্ত তথ্য লববরণী 

[১.৫] অন্যান্য খাদত ঋণ লবতরণ [১.৫.১] বিতরণকৃত ঋণ আঞ্চললক কার্ মালদয়র আওতাধীন শাখাসমূহ আঞ্চললক কার্ মালয় হদত প্রাপ্ত তথ্য লববরণী 

[১.৬] োরী উত্বদ্যাক্তাত্বদর র্ত্বে ঋণ বিতরণ 
[১.৬.১] বিতরণকৃত ঋণ আঞ্চললক কার্ মালদয়র আওতাধীন শাখাসমূহ আঞ্চললক কার্ মালয় হদত প্রাপ্ত তথ্য লববরণী 

[১.৬.২] োরী উত্বদ্যাক্তার সংখ্যা আঞ্চললক কার্ মালদয়র আওতাধীন শাখাসমূহ আঞ্চললক কার্ মালয় হদত প্রাপ্ত তথ্য লববরণী 

[২.১] দুগ্ধ উৎপােন খাদত ঋণ আোয় [২.১.১] আদায়কৃত ঋণ আঞ্চললক কার্ মালদয়র আওতাধীন শাখাসমূহ আঞ্চললক কার্ মালয় হদত প্রাপ্ত তথ্য লববরণী 

[২.২] অন্যান্য গবােী পশুালন খাদত ঋণ আোয় [২.২.১] আদায়কৃত ঋণ আঞ্চললক কার্ মালদয়র আওতাধীন শাখাসমূহ আঞ্চললক কার্ মালয় হদত প্রাপ্ত তথ্য লববরণী 

[২.৩] লচাংলি ও অন্যান্য র্ৎস্য চাদষ ঋণ আোয় [২.৩.১] আদায়কৃত ঋণ আঞ্চললক কার্ মালদয়র আওতাধীন শাখাসমূহ আঞ্চললক কার্ মালয় হদত প্রাপ্ত তথ্য লববরণী 

[২.৪] নাস মারী ও বনায়ন খাদত ঋণ আোয় [২.৪.১] আদায়কৃত ঋণ আঞ্চললক কার্ মালদয়র আওতাধীন শাখাসমূহ আঞ্চললক কার্ মালয় হদত প্রাপ্ত তথ্য লববরণী 

[২.৫] অন্যান্য খাদত ঋণ আোয় [২.৫.১] আদায়কৃত ঋণ আঞ্চললক কার্ মালদয়র আওতাধীন শাখাসমূহ আঞ্চললক কার্ মালয় হদত প্রাপ্ত তথ্য লববরণী 

[৩.১] সেণীকৃত ঋণ নগদে আোয় [৩.১.১] আদায়কৃত ঋণ আঞ্চললক কার্ মালদয়র আওতাধীন শাখাসমূহ আঞ্চললক কার্ মালয় হদত প্রাপ্ত তথ্য লববরণী 

[৩.২] অভযন্তরীণ অলিট আপলি লনষ্পলিকরণ [৩.২.১] বেষ্পবত্তর হার আঞ্চললক কার্ মালদয়র আওতাধীন শাখাসমূহ আঞ্চললক কার্ মালয় হদত প্রাপ্ত তথ্য লববরণী 

[৩.৩] বাাংলাদেশ ব্যাাংদকর পলরেশ মন আপলি 

লনষ্পলিকরণ 
[৩.৩.১] বেষ্পবত্তর হার 

আঞ্চললক কার্ মালদয়র আওতাধীন শাখাসমূহ আঞ্চললক কার্ মালয় হদত প্রাপ্ত তথ্য লববরণী 

[৩.৪] র্ার্লা লনষ্পলির হার [৩.৪.১] বেষ্পবত্তর হার আঞ্চললক কার্ মালদয়র আওতাধীন শাখাসমূহ আঞ্চললক কার্ মালয় হদত প্রাপ্ত তথ্য লববরণী 

[৪.১] ওয়াে-স্টপ (oss) সাবভ মস সম্পবকমত তথ্য 

প্রিার ও ক্ষসিা প্রােী কর্তমক তথ্য জাোর সুত্বর্াগ 

[৪.১.১] ওয়াে-স্টপ সাবভ মস (oss) 

িালুকৃত শাখা/কার্ মািয় 

আঞ্চললক কার্ মালদয়র আওতাধীন শাখাসমূহ আঞ্চললক কার্ মালয় হদত প্রাপ্ত তথ্য লববরণী 

[৪.২] কর্ মিারী গৃহবের্ মাণ ঋণ বিতরণ [৪.২.১] বিতরণকৃত ঋণ আঞ্চললক কার্ মালদয়র আওতাধীন শাখাসমূহ আঞ্চললক কার্ মালয় হদত প্রাপ্ত তথ্য লববরণী 
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সাংদর্াজনী ৩: অন্য অবিত্বসর সত্বে সংবিষ্ট কর্ মসম্পাদে সূিকসমূহ 

 

 কার্ মক্রর্ কর্ মসম্পােন সূচক ক্ষর্সকি অবিত্বসর সাত্বে সংবিষ্ট সংবিষ্ট অবিত্বসর সাত্বে কার্ মক্রর্ সর্ন্বত্বয়র ক্ষকৌশি 

    

 



 

 

 

 

 

 

 

 

সংত্বর্াজেী ৪-৮ : সংস্কার ও সুশাসেমূিক কার্ মক্রত্বর্র িাস্তিায়ে সংক্রান্ত কর্ মপবরকল্পোসমূহ 



1 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

গণপ্রজাতন্ত্রী বাাংলাদেশ সরকার 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

আঞ্চললক ব্যবস্থাপক 

কর্ মসাংস্থান ব্যাাংক, আঞ্চললক কার্ মালয়, লক্ষ্মীপুর। 

 

এবাং 

 

 

সহকারী র্হাব্যবস্থাপক (বিভাগীয় দাবয়ত্বে) 

কর্ মসাংস্থান ব্যাাংক, লবভাগীয় কার্ মালয়, চট্টগ্রার্ এর র্দে স্বাক্ষলরত 

 

 

 

 

বালষ মক কর্ মসম্পােন চুলি 
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১ জুলাই, ২০২৩ - ৩০ জুন, ২০২৪ 
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কর্ মসাংস্থান ব্যাাংক এর কর্ মসম্পােদনর সালব মক লচত্র 

(Overview of the Performance of Karmasangsthan Bank) 

সাম্প্রলতক অজমন, চযাদলঞ্জ এবাং ভলবষ্যৎ পলরকল্পনা   

 

সাম্প্রলতক বছরসমূদহর (৩ বছর) প্রধান অজমন সমূহ: 
 

সেদশর ক্ষিকার বিত্বশষ কত্বর সবকার যুবদের কর্ মসাংস্থাদনর লদক্ষয ১৯৯৮ সদনর ৭নাং আইন বদল কর্ মসাংস্থান ব্যাাংক প্রলতলিত হয়। 

২০২০-২১ হদত ২০২২-২৩ অর্ মবছদর ঋণ লবতরণ ২৮.২৫ সকাটি টাকা সর্দক ৩০.২৫ সকাটি টাকায় উন্নীত হদয়দছ। একইভাদব বলণ মত 

সর্দয় ঋণ আোদয়র পলরর্াণ ২১.২৪ সকাটি টাকা সর্দক ২৮.৫৭ সকাটি টাকায় উন্নীত হত্বয়ত্বে। এ কার্ মক্রদর্র িলশ্রুলতদত ব্যাাংক 

২০২২-২৩ অর্ মবছর পর্ মন্ত প্রতযেভাত্বি ২০২০৩ জে এিং পত্বরােভাত্বি ৪৮৭৮৬ জেসহ ক্ষর্াট ৬৮৯৮৯ জে সবকাদরর কর্ মসাংস্থান 

সৃজন কদরদছ। পুলঞ্জভূত ঋণ আোদয়র হার ৯৫%। 

 

সর্স্যা এবাং চযাদলঞ্জ সমূহ : 
 

➢ বিদ্যর্াে Demographic Dividend পবরবিবতত্বত কর্ মসংিাে সৃজে সি মাবিককরণ; 

➢ কর্ মসাংস্থান ব্যাাংক আইন অনুর্ায়ী এ ব্যাাংদকর তহলবদলর অন্যতর্ উৎস পলরদশালধত মূলধন এবাং প্রালতিালনক ঋণ ও 

আর্ানত গ্রহণ; 

➢ ঋণ আদায় বিদ্যর্াে হার ৯৫% ক্ষেত্বক উন্নবতরণ; এিং 

➢ ক্ষপ্রাডাক্ট ডাইভারবসবিত্বকশে।  

 
 

ভলবষ্যৎ পলরকল্পনা : 
 

গুণগত র্ােসম্পন্ন ঋণ বিতরণ কত্বর ক্ষিকারে হ্রাসকরণ ও কর্ মসংিাে সৃজে। িলবত অে মিের ক্ষেত্বক ২০২৩-২০২৪ অে মিেত্বরর র্ত্বে 

আঞ্চবলক কার্ মালয়, লক্ষ্মীপুর এর আওতািীে শাখাসমুত্বহর র্ােত্বর্ অবতবরক্ত ৫৮২৬ জে ক্ষিকার যুি ও যুি র্বহলার কর্ মসংিাত্বের 

ব্যিিাকরণ। ব্যাংত্বকর ক্ষেবণকৃত ঋত্বণর হার বিদ্যর্াে ৪% এর বেত্বি োবর্ত্বয় আো। গ্রাহক ক্ষসিার র্াে উন্নয়ে। র্াঠ পর্ মাত্বয় সকল 

কার্ মক্রত্বর্ ক্ষজার তদারবক অব্যাহত রাখা। িাবষ মক লেযর্াত্রার শতভাগ অজমে বেবিত করা। ক্ষিকার যুিত্বদর বিবেত্বয়াগ সম্পত্বকম পরার্শ ম 

প্রদােসহ ব্যিসা ব্যিিাপো ও আবে মক বশো সম্পত্বকম প্রবশেণ প্রদাে। কর্ মসংিাে ব্যাংত্বকর সাত্বে সার্জ্ঞস্যপূণ ম সংবিষ্ট SDGs এর 

লেযর্াত্রা িাস্তিায়ে। 
 

 

২০২৩-২৪ অর্ মবছদররসম্ভাব্যপ্রধানঅজমনসমূহ : 
 

➢ ঋণলবতরদণর লেযর্াত্রা ৩২.৪০ সকাটিটাকা লনধ মারণ;  

➢ ঋণ আোদয়র লক্ষযর্াত্রা ২৫.৫২ সকাটি টাকা লনধ মারণ; 

➢ দুগ্ধ উৎপােন খাদত ঋণলবতরদণর লেযর্াত্রা ১৭.০০ সকাটি টাকা লনধ মারণ; 

➢ অন্যান্য গবালে পশুপালন খাদত ঋণলবতরদণর লক্ষযর্াত্রা ৬.০০ সকাটি টাকা লনধ মারণ; 

➢ লচাংলি ও অন্যান্য র্ৎস্য চাদষ ঋণলবতরদণর লক্ষযর্াত্রা ২.০০ সকাটি টাকা লনধ মারণ; 

➢ োস মারী ও িোয়ে খাত্বত ঋণ লবতরদণর লক্ষযর্াত্রা ০.৪০ সকাটি টাকা লনধ মারণ; 

➢ অন্যান্য খাত্বত ঋণ লবতরদণর লক্ষযর্াত্রা ৭.০০ সকাটি টাকা লনধ মারণ; 

➢ োরী উত্বদ্যাক্তাত্বদর র্ত্বে ঋণ বিতরণ ৭.০০ ক্ষকাটি টাকা লনধ মারণ; 

➢ সেলণকৃত ঋণ আোদয়র লক্ষযর্াত্রা ০.৩৫ সকাটি টাকা লনধ মারণ; 

➢ ৮২% অভযন্তরীণ অলিট আপলি লনষ্পলিকরণ; 

➢ ১০০% বাাংলাদেশ ব্যাাংক পলরেশ মন আপলি লনষ্পলিকরণ; 

➢ কর্ মিারী গৃহবের্ মাণ ঋণ বিতরণ ০.৫০ ক্ষকাটি টাকা বেি মারণ; 
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প্রস্তািো (Premable) 

 

র্ন্ত্রণালয়/বিভাগসমূহ এিং আওতািীে দপ্তর/সংিাসমূত্বহর প্রাবতষ্ঠাবেক েক্ষতা বৃলি, স্বচ্ছতা ও 

জবাবলেলহ সজারোর করা, সুশাসন সাংহতকরণ এবাং সম্পদের র্র্ার্র্ ব্যবহার লনলিতকরদণর 

র্ােদর্ রূপকল্প ২০৪১ এর র্র্ার্র্ বাস্তবায়দনর লদক্ষয- 

 

আঞ্চললক ব্যবস্থাপক, কর্ মসাংস্থান ব্যাাংক, আঞ্চললক কার্ মালয়, লক্ষ্মীপুর। 

এবাং 

 

সহকারী র্হাব্যবস্থাপক (বিভাগীয় দাবয়ত্বে), কর্ মসাংস্থান ব্যাাংক, লবভাগীয় কার্ মালয়, চট্টগ্রার্ এর 

র্দে 

২০২৩ সাদলর জুন র্াদসর ১৮ তালরদখ এই বালষ মক কর্ মসম্পােন চুলি স্বাক্ষলরত হদলা। 

 

এই চুলিদত স্বাক্ষরকারী উভয়পক্ষ লনম্নলললখত লবষয়সমূদহ সম্মত হদলন: 
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সসকশন ১ 

 

 আঞ্চললক অলিদসর রূপকল্প (Vision),অলভলক্ষয (Mission), কর্ মসম্পােন সক্ষত্রসমূহ এবাং কার্ মাবলল 
 

 

১.১ : রূপকল্প (Vision):  

সেদশর সবকার লবদশষ কদর সবকার যুবদের কর্ মসাংস্থাদনর র্ােদর্ অর্ মননলতক উন্নয়ন কর্ মকাদে সমৃ্পিকরণ। 

১.২ : অলভলক্ষয (Mission): 

ঋণ প্রোদনর র্ােদর্ সবকার যুবদের কর্ মসাংস্থাদনর সুদর্াগ সৃলি কদর তাদের আর্ মসার্ালজক উন্নয়ন ও ঋণ 

গ্রহীতাদের সঞ্চদয় উদ্বুি করা; 
 

১.৩ : কর্ মসম্পােদনর সক্ষত্র:  

১.৩.১ েপ্তর/সাংস্থার কর্ মসম্পােদনর সক্ষত্র 

১) ঋণ বিতরণ ব্যিিাপো ও োরীর ের্তায়ে বেবিতকরণ;  

২) ঋণ আদায় ব্যিিাপো; 

৩) আবে মক শৃঙ্খলা সুসংহতকরণ; 

৪) ব্যাংত্বকর ক্ষসিা সহজীকরণ এিং কর্ীত্বদর জন্য র্ােসম্মত িাসিাত্বের সংিাে করা। 

১.৩.২ সুশাসে ও সংস্কারমূলক কর্ মসম্পাদত্বের ক্ষেত্র (র্বন্ত্রপবরষদ বিভাগ কর্তমক বেি মাবরত) 

সুশাসে ও সংস্কারমূলক কার্ মক্রত্বর্র িাস্তিায়ে ক্ষজারদারকরণ; 

 

১.৪  : কার্ মাবলল (Functions) 

ক) ক্ষিকার যুিত্বদর র্ত্বে ঋণ বিতরণ; 

খ) ঋণ আোয়; 

গ) ঋণ গ্রহীতাদের প্রকল্প ব্যবস্থাপনা, লবপণন, কালরগরী ও প্রশাসলনক কাদজ সহায়তা প্রোন; 

ঘ) সেদশ কর্ মসাংস্থান, লবদশষ কদর আত্ম কর্ মসাংস্থান সম্পমদক তথ্য সাংগ্রহ,, গদবষণা এবাং প্রকাশনার ব্যবস্থা গ্রহণ; 

ঙ) ব্যবসালয়ক কার্ মক্রর্ পলরচালনার জন্য সর্য় সর্য় নীলতর্ালা প্রণয়ন ও লবদ্যর্ান নীলতর্ালা সাংদশাধন; 

চ) ব্যাাংদকর কর্ মকতমা/কর্ মচারীদের েক্ষতা বৃলির জন্য লনয়লর্ত প্রলশক্ষণ প্রদাে; 

ছ) ঋণ গ্রহীতাদের ব্যবসালয়ক ব্যবস্থাপনা লবষয়ক কর্ মশালার আদয়াজন করা; 
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ক্ষসকশে ২ 

 

লবলভন্ন কার্ মক্রদর্র চূিান্ত িলািল/প্রভাব (Outcome/Impact) 

 

 

চূড়ান্ত িলািল/প্রভাি 

 

চূড়ান্ত িলািলসূিক 

 

একক 

 

প্রকৃত 

লেযর্াত্রা  

২০২৩-২৪ 

প্রত্বেপণ   বেি মাবরত  লেযর্াত্রা অজমত্বের 

ক্ষেত্বত্র ক্ষর্ৌেভাত্বি দাবয়েপ্রাপ্ত  

র্ন্ত্রণালয়/বিভাগ/ সংস্হাসমূত্বহর 

োর্ 

 

উপাত্তসূত্র 

২০২১-২২ ২০২২-২৩ ২০২৪-২৫ ২০২৫-২৬ 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ 

২০৩০ সাল পর্ মন্ত 

৫০০০০০ ক্ষিকার যুিত্বদর 

কর্ মসংিাে ও জীিের্াত্রার 

র্াে উন্নয়ে।  

ঋণ প্রদাত্বের র্ােত্বর্ 

ক্ষিকরাে বিত্বর্ািে 
সাংখ্যা ৫৯০০ ৫৭৪৯ ৫৩০০ ৫৯২৩ ৬১২৩ অঞ্চদলর আওতাধীন শাখাসমূহ শাখার প্রলতদবেন/লববরনী 

*সার্বয়ক (provisional) তথ্য 
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সসকশন ৩কর্ মসম্পাদে পবরকল্পো 

কর্ মসম্পাদে ক্ষেত্রসমূহ, কার্ মক্রর্, কর্ মসম্পােন সূচক এবাং লক্ষযর্াত্রাসমূহ  

কর্ মসম্পােন সক্ষত্র 
সক্ষদত্রর 

র্ান 
কার্ মক্রর্ কর্ মসম্পােন সূচক গণো পদ্ধবত একক 

কর্ মসম্পােন 

সূচদকর র্ান 

 

প্রকৃত অজমন লক্ষযর্াত্রা/বেণ মায়ক২০২৩-২৪ 

প্রদক্ষপণ 

২০২৪-২৫ 

প্রদক্ষপণ 

২০২৫-২৬ ২০২১-২২ ২০২২-২৩* 
অসাধারণ অলত উির্ উির্ চললত র্ান 

চললত র্াদনর 

লনদম্ন 

১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০% 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ ১১ ১২ ১৩ ১৪ ১৫ ১৬ 

কর্ মসাংস্থানব্যাাংদকর কর্ মসম্পাদে ক্ষেত্রসমূহ 

[১] ঋণ বিতরণ ব্যিিাপো 

ও োরীর ের্তায়ে 

বেবিতকরণ 

৩০ 

[১.১] দুগ্ধ উৎপােন খাদত 

ঋণলবতরণ 
[১.১.১] বিতরণকৃত ঋণ সর্বষ্ট 

সকাটি 

টাকায় 
৪ ১৭.৬৩ ১৮.৯৯ ১৭.০০ ১৫.৩০ ১৩.৬০ ১১.৯০ ১০.২০ ১৯.০০ ২০.০০ 

[১.২] অন্যান্য গবােী 

পশুপালন খাদত ঋণলবতরণ 
[১.২.১] বিতরণকৃত ঋণ সর্বষ্ট 

সকাটি 

টাকায় 
৫ ১১.৪৪ ১১.৫৪ ৬.০০ ৫.৪০ ৪.৮০ ৪.২০ ৩.৬০ ৬.০০ ৭.০০ 

[১.৩] লচাংলি 

ওঅন্যান্যর্ৎস্য চাদষ 

ঋণলবতরণ 

[১.৩.১] বিতরণকৃত ঋণ সর্বষ্ট 
সকাটি 

টাকায় 
৪ ৩.০২ ১.৭৭ ২.০০ ১.৮০ ১.৬০ ১.৪০ ১.২০ ২.৩০ ২.৫০ 

[১.৪] নাস মারীও বনায়ন 

খাদত ঋণলবতরণ 
[১.৪.১] বিতরণকৃত ঋণ সর্বষ্ট 

সকাটি 

টাকায় 
২ ০.০৬ ০.১০ ০.৪০ ০.৩৬ ০.২৫ ০.২৫ ০.২৫ ০.৪০ ০.৪০ 

[১.৫] অন্যান্য খাদত 

ঋণলবতরণ 
[১.৫.১] বিতরণকৃত ঋণ সর্বষ্ট 

সকাটি 

টাকায় 
৫ ৮.১৩ ৭.৩৪ ৭.০০ ৬.৩০ ৫.৬০ ৪.৯০ ৪.২০ ৭.০০ ৮.০০ 

[১.৬] 

োরীউত্বদ্যাক্তাত্বদরর্ত্বেঋণবি

তরণ 

[১.৬.১] বিতরণকৃত ঋণ সর্বষ্ট 
ক্ষকাটি 

টাকায় 
৫ ৯.০০ ৯.৩০ ৭.০০ ৬.৩০ ৫.৬০ ৪.৯০ ৪.২০ ৮.০০ ৯.০০ 

[১.৬.২] োরী উত্বদ্যাক্তার সংখ্যা সর্বষ্ট সংখ্যা ৫ ৫২৩ ৫১১ ৫০০ ৪৫০ ৪০০ ৩৫০ ৩০০ ৪৭৯ ৫৫০ 

[২] ঋণআদায়ব্যিিাপো ২০ 

[২.১] দুগ্ধ উৎপাদে খাত্বত 

ঋণ আদায়  
[২.১.১] আদায়কৃত ঋণ সর্বষ্ট 

সকাটি 

টাকায় 
৪ ১০.১১ ১১.১১ ১১.০০ ৯.৯০ ৮.৮০ ৭.৭০ ৬.৬০ ১২.০০ ১৩.০০ 

[২.২] অন্যান্য গিাদী 

পশুপালে খাত্বত ঋণ আদায়  
[২.২.১] আদায়কৃত ঋণ সর্বষ্ট 

সকাটি 

টাকায় 
৫ ০.৯৪ ০.৯০ ২.৫০ ২.২৫ ২.০০ ১.৭৫ ১.৫০ ১.০০ ২.০০ 

[২.৩] বিংবড় ও অন্যান্য 

র্ৎস্য িাত্বষ ঋণ আদায়  
[২.৩.১] আদায়কৃত ঋণ সর্বষ্ট 

সকাটি 

টাকায় 
৪ ১.৯৮ ০.৮০ ২.০০ ১.৮০ ১.৬০ ১.৪০ ১.২০ ১.০০ ১.০০ 

[২.৪] োস মারী ও িোয়ে খাত্বত 

ঋণ আদায়  
[২.৪.১] আদায়কৃত ঋণ সর্বষ্ট 

সকাটি 

টাকায় 
২ ০.০১ ০.০৮ ০.০২ ০.০২ ০.০০ ০.০১ ০.০১ ০.০১ ০.০২ 

[২.৫] অন্যান্য খাত্বত ঋণ 

আদায়  
[২.৫.১] আদায়কৃত ঋণ সর্বষ্ট 

সকাটি 

টাকায় 
৫ ১১.১৪ ১০.৩৭ ১০.০০ ৯.০০ ৮.০০ ৭.০০ ৬.০০ ১১.০০ ১২.০০ 

[৩] 

আবে মকশৃঙ্খলাসুসংহতকর

ণ 

১০ 

[৩.১] সেণীকৃত ঋণ নগদে 

আোয় 
[৩.১.১] আাদয়কৃত ঋণ  সর্বষ্ট 

সকাটি 

টাকায় 
২ ০.৪০ ০.৪৫ ০.৩৫ ০.৩২ ০.২৮ ০.২৪ ০.২১ ০.৩৫ ০.৩৫ 

[৩.২] অভযন্তরীণ 

অলিটআপলি লনষ্পলিকরণ 
[৩.২.১] বেষ্পবত্তর হার ক্রর্পুবিভুত % ৩ 82% 65% 75% 58% 56% 54% 52% 62% 65% 

[৩.৩] বাাংলাদেশ ব্যাাংদকর 

পলরেশ মনআপলি 

লনষ্পলিকরণ 

[৩.৩.১] বেষ্পবত্তর হার ক্রর্পুবিভুত % ৩ 100% 100% 100% 100% 100% 100% 90% 100% 100% 

[৩.৪] র্ার্লালনষ্পলি 
[৩.৪.১] র্ার্লা 

বেষ্পবত্তর হার 
ক্রর্পুবিভুত % ২ 10% 4.88% ০.৫০ ০.৪৫ ০.৪০ ০.৩৫ ০.৩০ ০.৫০ ০.৫০ 
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কর্ মসম্পােন সক্ষত্র 
সক্ষদত্রর 

র্ান 
কার্ মক্রর্ কর্ মসম্পােন সূচক গণো পদ্ধবত একক 

কর্ মসম্পােন 

সূচদকর র্ান 

 

প্রকৃত অজমন লক্ষযর্াত্রা/বেণ মায়ক২০২৩-২৪ 

প্রদক্ষপণ 

২০২৪-২৫ 

প্রদক্ষপণ 

২০২৫-২৬ ২০২১-২২ ২০২২-২৩* 
অসাধারণ অলত উির্ উির্ চললত র্ান 

চললত র্াদনর 

লনদম্ন 

১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০% 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ ১১ ১২ ১৩ ১৪ ১৫ ১৬ 

[৪] ব্যাংত্বকর ক্ষসিা 

সহজীকরণ এিং কর্ীত্বদর 

জন্য 

র্ােসম্মতিাসিাত্বেরসংিা

েকরা 

১০ 

[৪.১] ওয়াে-স্টপ (oss)  

সাবভ মস সম্পবকমত তথ্য 

প্রিার ও ক্ষসিা প্রােী কর্তমক 

তথ্য জাোর সুত্বর্াগ 

[৪.১.১] ওয়াে-স্টপ 

সাবভ মস  (oss) িালুকৃত 

শাখা/কার্ মালয় 

সর্বষ্ট সাংখ্যা ৫ ১ ১ ১ ১ ১ ১ ১ ১ ১ 

[৪.২] কর্ মিারী গৃহবের্ মাণ 

ঋণ বিতরণ 
[৪.২.১) বিতরণকৃত ঋণ  সর্বষ্ট 

সকাটি 

টাকায় 
৫ ০.২৩ ০.১৪ ০.৫০ ০.৫০ ০.৫০ ০.৫০ ০.০৪ ০.৫০ ০.৫০ 
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সসকশন ৩ 

সুশাসে ও সংস্কারমূলক কর্ মসম্পাদত্বের ক্ষেত্র সমূহ 

 

কর্ মসম্পােন সক্ষত্র 
সক্ষদত্রর 

র্ান 
কার্ মক্রর্ কর্ মসম্পােন সূচক গণো পদ্ধবত একক 

কর্ মসম্পােন 

সূচদকর র্ান 

 

প্রকৃত অজমন 
লক্ষযর্াত্রা/বেণ মায়ক২০২৩-২৪ 

প্রদক্ষপণ 

২০২৪-২৫ 

প্রদক্ষপণ 

২০২৫-২৬ 
২০২১-২২ ২০২২-২৩ 

অসাধারণ 
অলত 

উির্ 
উির্ 

চললত 

র্ান 

চললত 

র্াদনর 

লনদম্ন 

১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০% 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ ১১ ১২ ১৩ ১৪ ১৫ ১৬ 

সুশাসে ও সংস্কার মূলক 

কার্ মক্রত্বর্র িাস্তিায়ে 

ক্ষজারদারকরণ 

৩০ ১)  শুদ্ধািার কর্ মপবরকল্পো 

িাস্তিায়ে 

শুদ্ধািার কর্ মপবরকল্পো 

িাস্তিাবয়ত 

ক্রর্পুবিভূত প্রাপ্ত েম্বর 
10       

   

 ২) ই-গভন্যমান্স/ উদ্ভািে 

কর্ মপবরকল্পো িাস্তিায়ে 

ই-গভন্যমান্স/ উদ্ভািে 

কর্ মপবরকল্পো িাস্তিাবয়ত 

ক্রর্পুবিভূত প্রাপ্ত েম্বর 
10       

   

 ৩) তথ্য অবিকার 

কর্ মপবরকল্পো িাস্তিায়ে 

তথ্য অবিকার 

কর্ মপবরকল্পো িাস্তিাবয়ত 

ক্রর্পুবিভূত প্রাপ্ত েম্বর 3 
      

   

 ৪) অবভত্বর্াগ প্রবতকার 

কর্ মপবরকল্পো িাস্তিায়ে 

অবভত্বর্াগ প্রবতকার 

কর্ মপবরকল্পো িাস্তিাবয়ত 

ক্রর্পুবিভূত প্রাপ্ত েম্বর 4 
      

   

 ৫) ক্ষসিা প্রদাে প্রবতশ্রুবত 

কর্ মপবরকল্পো িাস্তিায়ে 

ক্ষসিা প্রদাে প্রবতশ্রুবত 

কর্ মপবরকল্পো িাস্তিাবয়ত 

ক্রর্পুবিভূত প্রাপ্ত েম্বর 3 
      

   

*সার্বয়ক (provisional) তথ্য 
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আলর্, আঞ্চললক ব্যবস্থাপক, কর্ মসাংস্থান ব্যাাংক, আঞ্চললক কার্ মালয়, লক্ষ্মীপুর, সহকারী র্হাব্যবস্থাপক (লবভাগীয় োলয়দে), 

কর্ মসাংস্থান ব্যাাংক, লবভাগীয় কার্ মালয়, চট্টগ্রার্ এর লনকট অঙ্গীকার করলছ সর্, এই চুলিদত বলণ মত িলািল অজমদন সদচি 

র্াকব। 

 

আলর্ সহকারী র্হাব্যবস্থাপক (লবভাগীয় োলয়দে), কর্ মসাংস্থান ব্যাাংক, লবভাগীয় কার্ মালয়, চট্টগ্রার্ আঞ্চললক ব্যবস্থাপক, 

কর্ মসাংস্থান ব্যাাংক, আঞ্চললক কার্ মালয়, লক্ষ্মীপুর এর লনকট অঙ্গীকার করলছ সর্, এই চুলিদত বলণ মত িলািল অজমদন  

প্রদয়াজনীয় সহদর্ালগতা করব। 

 

স্বাক্ষলরত : 

 

 

 

 

 

 

 

---------------------------------- 

আঞ্চললক ব্যবস্থাপক 

কর্ মসাংস্থান ব্যাাংক, আঞ্চললক কার্ মালয়, লক্ষ্মীপুর 

 

 

 

১৮.০৬.২০২৩ 

.......................................... 

তালরখ 

 

 

 

 

---------------------------------- 

লবভাগীয় প্রধান 

কর্ মসাংস্থানব্যাাংক, লবভাগীয় কার্ মালয়, চট্টগ্রার্ 

 

 

 

১৮.০৬.২০২৩ 

.......................................... 

তালরখ 
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সংত্বর্াজেী-১ 

সংত্বর্াজেী-১ 

 

ক্রবর্ক েং 
শব্দসংত্বেপ 

(Acronyms) 
বিিরণ 

০১ SDGs Sustainable Development Goals 

 

 

  

https://www.cdp.net/en/policy/program-areas/sustainable-development-goals
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সংত্বর্াজেী- ২:কর্ মসম্পাদে ব্যিিাপো ও প্রর্াণক 

কার্ মক্রর্ কর্ মসম্পােন সূচক বাস্তবায়নকারী অনুলবভাগ, অলধশাখা, শাখা লেযর্াত্রা অজমত্বেরপ্রর্াণক 

[১.১] দুগ্ধ উৎপােন খাদত ঋণলবতরণ [১.১.১] বিতরণকৃত ঋণ আঞ্চললক কার্ মালদয়র আওতাধীন শাখাসমূহ আঞ্চললক কার্ মালয় হদত প্রাপ্ত তথ্য লববরণী 

[১.২] অন্যান্য গবােী পশুালন খাদত ঋ ণলবতরণ [১.২.১] বিতরণকৃত ঋণ আঞ্চললক কার্ মালদয়র আওতাধীন শাখাসমূহ আঞ্চললক কার্ মালয় হদত প্রাপ্ত তথ্য লববরণী 

[১.৩] লচাংলি ও অন্যান্য র্ৎস্য চাদষ ঋণ লবতরণ [১.৩.১] বিতরণকৃত ঋণ আঞ্চললক কার্ মালদয়র আওতাধীন শাখাসমূহ আঞ্চললক কার্ মালয় হদত প্রাপ্ত তথ্য লববরণী 

[১.৪] নাস মারী ও বনায়ন খাদত ঋণ লবতরণ [১.৪.১] বিতরণকৃত ঋণ আঞ্চললক কার্ মালদয়র আওতাধীন শাখাসমূহ আঞ্চললক কার্ মালয় হদত প্রাপ্ত তথ্য লববরণী 

[১.৫] অন্যান্য খাদত ঋণ লবতরণ [১.৫.১] বিতরণকৃত ঋণ আঞ্চললক কার্ মালদয়র আওতাধীন শাখাসমূহ আঞ্চললক কার্ মালয় হদত প্রাপ্ত তথ্য লববরণী 

[১.৬] োরী উত্বদ্যাক্তাত্বদর র্ত্বে ঋণ বিতরণ 
[১.৬.১] বিতরণকৃত ঋণ আঞ্চললক কার্ মালদয়র আওতাধীন শাখাসমূহ আঞ্চললক কার্ মালয় হদত প্রাপ্ত তথ্য লববরণী 

[১.৬.২] োরী উত্বদ্যাক্তার সংখ্যা আঞ্চললক কার্ মালদয়র আওতাধীন শাখাসমূহ আঞ্চললক কার্ মালয় হদত প্রাপ্ত তথ্য লববরণী 

[২.১] দুগ্ধ উৎপােন খাদত ঋণ আোয় [২.১.১] আদায়কৃত ঋণ আঞ্চললক কার্ মালদয়র আওতাধীন শাখাসমূহ আঞ্চললক কার্ মালয় হদত প্রাপ্ত তথ্য লববরণী 

[২.২] অন্যান্য গবােী পশুালন খাদত ঋণ আোয় [২.২.১] আদায়কৃত ঋণ আঞ্চললক কার্ মালদয়র আওতাধীন শাখাসমূহ আঞ্চললক কার্ মালয় হদত প্রাপ্ত তথ্য লববরণী 

[২.৩] লচাংলি ও অন্যান্য র্ৎস্য চাদষ ঋণ আোয় [২.৩.১] আদায়কৃত ঋণ আঞ্চললক কার্ মালদয়র আওতাধীন শাখাসমূহ আঞ্চললক কার্ মালয় হদত প্রাপ্ত তথ্য লববরণী 

[২.৪] নাস মারী ও বনায়ন খাদত ঋণ আোয় [২.৪.১] আদায়কৃত ঋণ আঞ্চললক কার্ মালদয়র আওতাধীন শাখাসমূহ আঞ্চললক কার্ মালয় হদত প্রাপ্ত তথ্য লববরণী 

[২.৫] অন্যান্য খাদত ঋণ আোয় [২.৫.১] আদায়কৃত ঋণ আঞ্চললক কার্ মালদয়র আওতাধীন শাখাসমূহ আঞ্চললক কার্ মালয় হদত প্রাপ্ত তথ্য লববরণী 

[৩.১] সেণীকৃত ঋণ নগদে আোয় [৩.১.১] আদায়কৃত ঋণ আঞ্চললক কার্ মালদয়র আওতাধীন শাখাসমূহ আঞ্চললক কার্ মালয় হদত প্রাপ্ত তথ্য লববরণী 

[৩.২] অভযন্তরীণ অলিট আপলি লনষ্পলিকরণ [৩.২.১] বেষ্পবত্তর হার আঞ্চললক কার্ মালদয়র আওতাধীন শাখাসমূহ আঞ্চললক কার্ মালয় হদত প্রাপ্ত তথ্য লববরণী 

[৩.৩] বাাংলাদেশ ব্যাাংদকর পলরেশ মন আপলি 

লনষ্পলিকরণ 
[৩.৩.১] বেষ্পবত্তর হার 

আঞ্চললক কার্ মালদয়র আওতাধীন শাখাসমূহ আঞ্চললক কার্ মালয় হদত প্রাপ্ত তথ্য লববরণী 

[৩.৪] র্ার্লা লনষ্পলির হার [৩.৪.১] বেষ্পবত্তর হার আঞ্চললক কার্ মালদয়র আওতাধীন শাখাসমূহ আঞ্চললক কার্ মালয় হদত প্রাপ্ত তথ্য লববরণী 

[৪.১] ওয়াে-স্টপ (oss) সাবভ মস সম্পবকমত তথ্য 

প্রিার ও ক্ষসিা প্রােী কর্তমক তথ্য জাোর সুত্বর্াগ 

[৪.১.১] ওয়াে-স্টপ সাবভ মস (oss) 

িালুকৃত শাখা/কার্ মালয় 

আঞ্চললক কার্ মালদয়র আওতাধীন শাখাসমূহ আঞ্চললক কার্ মালয় হদত প্রাপ্ত তথ্য লববরণী 

[৪.২] কর্ মিারী গৃহবের্ মাণ ঋণ বিতরণ [৪.২.১] বিতরণকৃত ঋণ আঞ্চললক কার্ মালদয়র আওতাধীন শাখাসমূহ আঞ্চললক কার্ মালয় হদত প্রাপ্ত তথ্য লববরণী 
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সাংদর্াজনী ৩: অন্য অবিত্বসর সত্বে সংবিষ্ট কর্ মসম্পাদে সূিকসমূহ 

 

 কার্ মক্রর্ কর্ মসম্পােন সূচক ক্ষর্সকল অবিত্বসর সাত্বে সংবিষ্ট সংবিষ্ট অবিত্বসর সাত্বে কার্ মক্রর্ সর্ন্বত্বয়র ক্ষকৌশল 

    

 



 

 

 

 

 

 

 

 

সংত্বর্াজেী ৪-৮ : সংস্কার ও সুশাসেমূলক কার্ মক্রত্বর্র িাস্তিায়ে সংক্রান্ত কর্ মপবরকল্পোসমূহ 
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গণপ্রজাতন্ত্রী বাাংলাদেশ সরকার 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

আঞ্চললক ব্যবস্থাপক 

কর্ মসাংস্থান ব্যাাংক, আঞ্চললক কার্ মালয়, ম ৌলভীবাজার। 

 

এবাং 

 

 

সহকারী র্হাব্যবস্থাপক (ববভাগীয় দাবয়ত্বে) 

কর্ মসাংস্থান ব্যাাংক, লবভাগীয় কার্ মালয়, চট্টগ্রার্ এর র্দে স্বাক্ষলরত 

 

 

 

 

বালষ মক কর্ মসম্পােন চুলি 
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কর্ মসাংস্থান ব্যাাংক এর কর্ মসম্পােদনর সালব মক লচত্র 

(Overview of the Performance of Karmasangsthan Bank) 

সাম্প্রলতক অজমন, চযাদলঞ্জ এবাং ভলবষ্যৎ পলরকল্পনা   

 

সাম্প্রলতক বছরসমূদহর (৩ বছর) প্রধান অজমন সমূহ: 
 

সেদশর মবকার ববত্বশষ কত্বর সবকার যুবদের কর্ মসাংস্থাদনর লদক্ষয ১৯৯৮ সদনর ৭নাং আইন বদল কর্ মসাংস্থান ব্যাাংক প্রলতলিত হয়। 

২০২০-২১ হদত ২০২২-২৩ অর্ মবছদর ঋণ লবতরণ ২৩.৫৪ সকাটি টাকা সর্দক ২৬.৫১ সকাটি টাকায় উন্নীত হদয়দছ। একইভাদব বলণ মত 

সর্দয় ঋণ আোদয়র পলরর্াণ ১৯.৫৭ সকাটি টাকা সর্দক ২১.৬১ সকাটি টাকায় উন্নীত হত্বয়ত্বে। এ কার্ মক্রদর্র িলশ্রুলতদত ব্যাাংক 

২০২২-২৩ অর্ মবছর পর্ মন্ত প্রতযেভাত্বব ১৫৯৮৩ জে এবং পত্বরােভাত্বব ৪৮৮২৮ জেসহ ম াট ৬৪৮১১ জে সবকাদরর কর্ মসাংস্থান 

সৃজন কদরদছ। পুলঞ্জভূত ঋণ আোদয়র হার ৯৫%। 

 

সর্স্যা এবাং চযাদলঞ্জ সমূহ : 
 

➢ ববদ্য াে Demographic Dividend পবরবিবতত্বত ক মসংিাে সৃজে সব মাবিককরণ; 

➢ কর্ মসাংস্থান ব্যাাংক আইন অনুর্ায়ী এ ব্যাাংদকর তহলবদলর অন্যতর্ উৎস পলরদশালধত মূলধন এবাং প্রালতিালনক ঋণ ও 

আর্ানত গ্রহণ; 

➢ ঋণ আদায় ববদ্য াে হার ৯৫% মেত্বক উন্নবতরণ; এবং 

➢ মপ্রাডাক্ট ডাইভারবসবিত্বকশে।  

 
 

ভলবষ্যৎ পলরকল্পনা : 
 

গুণগত  ােসম্পন্ন ঋণ ববতরণ কত্বর মবকারে হ্রাসকরণ ও ক মসংিাে সৃজে। িলবত অে মবের মেত্বক ২০২৩-২০২৪ অে মবেত্বরর  ত্বে 

আঞ্চবলক কার্ মালয়, ম ৌলভীবাজার এর আওতািীে শাখাসমুত্বহর  ােত্ব  অবতবরক্ত ৫৮২৬ জে মবকার যুব ও যুব  বহলার ক মসংিাত্বের 

ব্যবিাকরণ। ব্যাংত্বকর মেবণকৃত ঋত্বণর হার ববদ্য াে ৪% এর বেত্বি োব ত্বয় আো। গ্রাহক মসবার  াে উন্নয়ে।  াঠ পর্ মাত্বয় সকল 

কার্ মক্রত্ব  মজার তদারবক অব্যাহত রাখা। বাবষ মক লেয াত্রার শতভাগ অজমে বেবিত করা। মবকার যুবত্বদর বববেত্বয়াগ সম্পত্বকম পরা শ ম 

প্রদােসহ ব্যবসা ব্যবিাপো ও আবে মক বশো সম্পত্বকম প্রবশেণ প্রদাে। ক মসংিাে ব্যাংত্বকর সাত্বে সা জ্ঞস্যপূণ ম সংবিষ্ট SDGs এর 

লেয াত্রা বাস্তবায়ে। 
 

 

২০২৩-২৪ অর্ মবছদররসম্ভাব্যপ্রধানঅজমনসমূহ : 
 

➢ ঋণলবতরদণর লেয াত্রা ২০.৭১ সকাটিটাকা লনধ মারণ;  

➢ ঋণ আোদয়র লক্ষযর্াত্রা ২০.৩৫ সকাটি টাকা লনধ মারণ; 

➢ দুগ্ধ উৎপােন খাদত ঋণলবতরদণর লেয াত্রা ১০.০০ সকাটি টাকা লনধ মারণ; 

➢ অন্যান্য গবালে পশুপালন খাদত ঋণলবতরদণর লক্ষযর্াত্রা ৫.২৫ সকাটি টাকা লনধ মারণ; 

➢ লচাংলি ও অন্যান্য র্ৎস্য চাদষ ঋণলবতরদণর লক্ষযর্াত্রা ১.০০ সকাটি টাকা লনধ মারণ; 

➢ োস মারী ও বোয়ে খাত্বত ঋণ লবতরদণর লক্ষযর্াত্রা ০.২১ সকাটি টাকা লনধ মারণ; 

➢ অন্যান্য খাত্বত ঋণ লবতরদণর লক্ষযর্াত্রা ৪.২৫ সকাটি টাকা লনধ মারণ; 

➢ োরী উত্বদ্যাক্তাত্বদর  ত্বে ঋণ ববতরণ ১০.০০ মকাটি টাকা লনধ মারণ; 

➢ সেলণকৃত ঋণ আোদয়র লক্ষযর্াত্রা ০.৪০ সকাটি টাকা লনধ মারণ; 

➢ ৮২% অভযন্তরীণ অলিট আপলি লনষ্পলিকরণ; 

➢ ১০০% বাাংলাদেশ ব্যাাংক পলরেশ মন আপলি লনষ্পলিকরণ; 

➢ ক মিারী গৃহবে মাণ ঋণ ববতরণ ০.৫০ মকাটি টাকা বেি মারণ; 

 

 

 

 



4 

 

 

 

 

 

প্রস্তাবো (Premable) 

 

 ন্ত্রণালয়/ববভাগসমূহ এবং আওতািীে দপ্তর/সংিাসমূত্বহর প্রাবতষ্ঠাবেক েক্ষতা বৃলি, স্বচ্ছতা ও 

জবাবলেলহ সজারোর করা, সুশাসন সাংহতকরণ এবাং সম্পদের র্র্ার্র্ ব্যবহার লনলিতকরদণর 

র্ােদর্ রূপকল্প ২০৪১ এর র্র্ার্র্ বাস্তবায়দনর লদক্ষয- 

 

আঞ্চললক ব্যবস্থাপক, কর্ মসাংস্থান ব্যাাংক, আঞ্চললক কার্ মালয়, ম ৌলভীবাজার। 

এবাং 

 

সহকারী র্হাব্যবস্থাপক (ববভাগীয় দাবয়ত্বে), কর্ মসাংস্থান ব্যাাংক, লবভাগীয় কার্ মালয়, চট্টগ্রার্ এর 

র্দে 

২০২৩ সাদলর জুন র্াদসর ১৮ তালরদখ এই বালষ মক কর্ মসম্পােন চুলি স্বাক্ষলরত হদলা। 

 

এই চুলিদত স্বাক্ষরকারী উভয়পক্ষ লনম্নলললখত লবষয়সমূদহ সম্মত হদলন: 
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সসকশন ১ 

 

 আঞ্চললক অলিদসর রূপকল্প (Vision),অলভলক্ষয (Mission), কর্ মসম্পােন সক্ষত্রসমূহ এবাং কার্ মাবলল 
 

 

১.১ : রূপকল্প (Vision):  

সেদশর সবকার লবদশষ কদর সবকার যুবদের কর্ মসাংস্থাদনর র্ােদর্ অর্ মননলতক উন্নয়ন কর্ মকাদে সমৃ্পিকরণ। 

১.২ : অলভলক্ষয (Mission): 

ঋণ প্রোদনর র্ােদর্ সবকার যুবদের কর্ মসাংস্থাদনর সুদর্াগ সৃলি কদর তাদের আর্ মসার্ালজক উন্নয়ন ও ঋণ 

গ্রহীতাদের সঞ্চদয় উদ্বুি করা; 
 

১.৩ : কর্ মসম্পােদনর সক্ষত্র:  

১.৩.১ েপ্তর/সাংস্থার কর্ মসম্পােদনর সক্ষত্র 

১) ঋণ ববতরণ ব্যবিাপো ও োরীর ে তায়ে বেবিতকরণ;  

২) ঋণ আদায় ব্যবিাপো; 

৩) আবে মক শৃঙ্খলা সুসংহতকরণ; 

৪) ব্যাংত্বকর মসবা সহজীকরণ এবং ক ীত্বদর জন্য  ােসম্মত বাসিাত্বের সংিাে করা। 

১.৩.২ সুশাসে ও সংস্কারমূলক ক মসম্পাদত্বের মেত্র ( বন্ত্রপবরষদ ববভাগ কর্তমক বেি মাবরত) 

সুশাসে ও সংস্কারমূলক কার্ মক্রত্ব র বাস্তবায়ে মজারদারকরণ; 

 

১.৪  : কার্ মাবলল (Functions) 

ক) মবকার যুবত্বদর  ত্বে ঋণ ববতরণ; 

খ) ঋণ আোয়; 

গ) ঋণ গ্রহীতাদের প্রকল্প ব্যবস্থাপনা, লবপণন, কালরগরী ও প্রশাসলনক কাদজ সহায়তা প্রোন; 

ঘ) সেদশ কর্ মসাংস্থান, লবদশষ কদর আত্ম কর্ মসাংস্থান সম্পমদক তথ্য সাংগ্রহ,, গদবষণা এবাং প্রকাশনার ব্যবস্থা গ্রহণ; 

ঙ) ব্যবসালয়ক কার্ মক্রর্ পলরচালনার জন্য সর্য় সর্য় নীলতর্ালা প্রণয়ন ও লবদ্যর্ান নীলতর্ালা সাংদশাধন; 

চ) ব্যাাংদকর কর্ মকতমা/কর্ মচারীদের েক্ষতা বৃলির জন্য লনয়লর্ত প্রলশক্ষণ প্রদাে; 

ছ) ঋণ গ্রহীতাদের ব্যবসালয়ক ব্যবস্থাপনা লবষয়ক কর্ মশালার আদয়াজন করা; 
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মসকশে ২ 

 

লবলভন্ন কার্ মক্রদর্র চূিান্ত িলািল/প্রভাব (Outcome/Impact) 

 

 

চূড়ান্ত িলািল/প্রভাব 

 

চূড়ান্ত িলািলসূিক 

 

একক 

 

প্রকৃত 

লেয াত্রা  

২০২৩-২৪ 

প্রত্বেপণ   বেি মাবরত  লেয াত্রা অজমত্বের 

মেত্বত্র মর্ৌেভাত্বব দাবয়েপ্রাপ্ত  

 ন্ত্রণালয়/ববভাগ/ সংস্হাসমূত্বহর 

ো  

 

উপাত্তসূত্র 

২০২১-২২ ২০২২-২৩ ২০২৪-২৫ ২০২৫-২৬ 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ 

২০৩০ সাল পর্ মন্ত 

৫০০০০০ মবকার যুবত্বদর 

ক মসংিাে ও জীবের্াত্রার 

 াে উন্নয়ে।  

ঋণ প্রদাত্বের  ােত্ব  

মবকরাে ববত্ব ািে 
সাংখ্যা ৫৩০০ ৪৫৪৯ ৪৫৩৩ ৫৩০০ ৫৭১৭ অঞ্চদলর আওতাধীন শাখাসমূহ শাখার প্রলতদবেন/লববরনী 

*সা বয়ক (provisional) তথ্য 
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সসকশন ৩ক মসম্পাদে পবরকল্পো 

ক মসম্পাদে মেত্রসমূহ, কার্ মক্রর্, কর্ মসম্পােন সূচক এবাং লক্ষযর্াত্রাসমূহ  

কর্ মসম্পােন সক্ষত্র 
সক্ষদত্রর 

র্ান 
কার্ মক্রর্ কর্ মসম্পােন সূচক গণো পদ্ধবত একক 

কর্ মসম্পােন 

সূচদকর র্ান 

 

প্রকৃত অজমন লক্ষযর্াত্রা/বেণ মায়ক২০২৩-২৪ 

প্রদক্ষপণ 

২০২৪-২৫ 

প্রদক্ষপণ 

২০২৫-২৬ ২০২১-২২ ২০২২-২৩* 
অসাধারণ অলত উির্ উির্ চললত র্ান 

চললত র্াদনর 

লনদম্ন 

১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০% 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ ১১ ১২ ১৩ ১৪ ১৫ ১৬ 

কর্ মসাংস্থানব্যাাংদকর ক মসম্পাদে মেত্রসমূহ 

[১] ঋণ ববতরণ ব্যবিাপো 

ও োরীর ে তায়ে 

বেবিতকরণ 

৩০ 

[১.১] দুগ্ধ উৎপােন খাদত 

ঋণলবতরণ 
[১.১.১] ববতরণকৃত ঋণ স বষ্ট 

সকাটি 

টাকায় 
৪ ৭.০৭ ৮.০৮ ১০.০০ ৯.০০ ৮.০০ ৭.০০ ৬.০০ ১১.০০ ১২.০০ 

[১.২] অন্যান্য গবােী 

পশুপালন খাদত ঋণলবতরণ 
[১.২.১] ববতরণকৃত ঋণ স বষ্ট 

সকাটি 

টাকায় 
৫ ২.১০ ২.২৫ ৫.২৫ ৪.৭৩ ৪.২০ ৩.৬৮ ৩.১৫ ৫.০০ ৬.০০ 

[১.৩] লচাংলি 

ওঅন্যান্যর্ৎস্য চাদষ 

ঋণলবতরণ 

[১.৩.১] ববতরণকৃত ঋণ স বষ্ট 
সকাটি 

টাকায় 
৪ ২.৪০ ১.৭৪ ১.০০ ০.৯০ ০.৮০ ০.৭০ ০.৬০ ১.০০ ১.২০ 

[১.৪] নাস মারীও বনায়ন 

খাদত ঋণলবতরণ 
[১.৪.১] ববতরণকৃত ঋণ স বষ্ট 

সকাটি 

টাকায় 
২ ০.২০ ০.৪০ ০.২১ ০.১৯ ০.১৫ ০.১৫ ০.১৫ ০.২১ ০.২১ 

[১.৫] অন্যান্য খাদত 

ঋণলবতরণ 
[১.৫.১] ববতরণকৃত ঋণ স বষ্ট 

সকাটি 

টাকায় 
৫ ৮.৭৫ ৮.৭৫ ৪.২৫ ৩.৮৩ ৩.৪০ ২.৯৮ ২.৫৫ ৪.০০ ৫.০০ 

[১.৬] 

োরীউত্বদ্যাক্তাত্বদর ত্বেঋণবব

তরণ 

[১.৬.১] ববতরণকৃত ঋণ স বষ্ট 
মকাটি 

টাকায় 
৫ ৯.০০ ৯.২০ ১০.০০ ৯.০০ ৮.০০ ৭.০০ ৬.০০ ১০.০০ ১১.০০ 

[১.৬.২] োরী উত্বদ্যাক্তার সংখ্যা স বষ্ট সংখ্যা ৫ ২৯৮ ২৫৫ ৩০০ ২৭০ ২৪০ ২১০ ১৮০ ২৪০ ৩১৫ 

[২] ঋণআদায়ব্যবিাপো ২০ 

[২.১] দুগ্ধ উৎপাদে খাত্বত 

ঋণ আদায়  
[২.১.১] আদায়কৃত ঋণ স বষ্ট 

সকাটি 

টাকায় 
৪ ৫.৪৮ ৫.৫০ ৭.২৫ ৬.৫৩ ৫.৮০ ৫.০৮ ৪.৩৫ ৬.০০ ৭.০০ 

[২.২] অন্যান্য গবাদী 

পশুপালে খাত্বত ঋণ আদায়  
[২.২.১] আদায়কৃত ঋণ স বষ্ট 

সকাটি 

টাকায় 
৫ ১.৩৯ ৩.০০ ২.০০ ১.৮০ ১.৬০ ১.৪০ ১.২০ ৩.০০ ৩.০০ 

[২.৩] বিংবড় ও অন্যান্য 

 ৎস্য িাত্বষ ঋণ আদায়  
[২.৩.১] আদায়কৃত ঋণ স বষ্ট 

সকাটি 

টাকায় 
৪ ১.৮৬ ০.৯০ ১.০০ ০.৯০ ০.৮০ ০.৭০ ০.৬০ ১.০০ ১.০০ 

[২.৪] োস মারী ও বোয়ে খাত্বত 

ঋণ আদায়  
[২.৪.১] আদায়কৃত ঋণ স বষ্ট 

সকাটি 

টাকায় 
২ ০.০৯ ০.১২ ০.১০ ০.০৯ ০.০১ ০.০৭ ০.০৬ ০.০৯ ০.৫০ 

[২.৫] অন্যান্য খাত্বত ঋণ 

আদায়  
[২.৫.১] আদায়কৃত ঋণ স বষ্ট 

সকাটি 

টাকায় 
৫ ৮.২৩ ৮.২২ ১০.০০ ৯.০০ ৮.০০ ৭.০০ ৬.০০ ৯.০০ ৯.০০ 

[৩] 

আবে মকশৃঙ্খলাসুসংহতকর

ণ 

১০ 

[৩.১] সেণীকৃত ঋণ নগদে 

আোয় 
[৩.১.১] আাদয়কৃত ঋণ  স বষ্ট 

সকাটি 

টাকায় 
২ ০.৪৯ ০.৪৫ ০.৪০ ০.৩৬ ০.৩২ ০.২৮ ০.২৪ ০.৪০ ০.৪০ 

[৩.২] অভযন্তরীণ 

অলিটআপলি লনষ্পলিকরণ 
[৩.২.১] বেষ্পবত্তর হার ক্র পুবিভুত % ৩ 82% 65% 75% 58% 56% 54% 52% 62% 65% 

[৩.৩] বাাংলাদেশ ব্যাাংদকর 

পলরেশ মনআপলি 

লনষ্পলিকরণ 

[৩.৩.১] বেষ্পবত্তর হার ক্র পুবিভুত % ৩ 100% 100% 100% 100% 100% 100% 90% 100% 100% 

[৩.৪] র্ার্লালনষ্পলি 
[৩.৪.১]  া লা 

বেষ্পবত্তর হার 
ক্র পুবিভুত % ২ 10% 4.88% ০.৫০ ০.৪৫ ০.৪০ ০.৩৫ ০.৩০ ০.৫০ ০.৫০ 
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কর্ মসম্পােন সক্ষত্র 
সক্ষদত্রর 

র্ান 
কার্ মক্রর্ কর্ মসম্পােন সূচক গণো পদ্ধবত একক 

কর্ মসম্পােন 

সূচদকর র্ান 

 

প্রকৃত অজমন লক্ষযর্াত্রা/বেণ মায়ক২০২৩-২৪ 

প্রদক্ষপণ 

২০২৪-২৫ 

প্রদক্ষপণ 

২০২৫-২৬ ২০২১-২২ ২০২২-২৩* 
অসাধারণ অলত উির্ উির্ চললত র্ান 

চললত র্াদনর 

লনদম্ন 

১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০% 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ ১১ ১২ ১৩ ১৪ ১৫ ১৬ 

[৪] ব্যাংত্বকর মসবা 

সহজীকরণ এবং ক ীত্বদর 

জন্য 

 ােসম্মতবাসিাত্বেরসংিা

েকরা 

১০ 

[৪.১] ওয়াে-স্টপ (oss)  

সাবভ মস সম্পবকমত তথ্য 

প্রিার ও মসবা প্রােী কর্তমক 

তথ্য জাোর সুত্বর্াগ 

[৪.১.১] ওয়াে-স্টপ 

সাবভ মস  (oss) িালুকৃত 

শাখা/কার্ মালয় 

স বষ্ট সাংখ্যা ৫ ১ ১ ১ ১ ১ ১ ১ ১ ১ 

[৪.২] ক মিারী গৃহবে মাণ 

ঋণ ববতরণ 
[৪.২.১) ববতরণকৃত ঋণ  স বষ্ট 

সকাটি 

টাকায় 
৫ ০.১৫ ০.০৭ ০.৫০ ০.৪৬ ০.৪৪ ০.৪২ ০.৩০ ০.৫০ ০.৫০ 
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সসকশন ৩ 

সুশাসে ও সংস্কারমূলক ক মসম্পাদত্বের মেত্র সমূহ 

 

কর্ মসম্পােন সক্ষত্র 
সক্ষদত্রর 

র্ান 
কার্ মক্রর্ কর্ মসম্পােন সূচক গণো পদ্ধবত একক 

কর্ মসম্পােন 

সূচদকর র্ান 

 

প্রকৃত অজমন 
লক্ষযর্াত্রা/বেণ মায়ক২০২৩-২৪ 

প্রদক্ষপণ 

২০২৪-২৫ 

প্রদক্ষপণ 

২০২৫-২৬ 
২০২১-২২ ২০২২-২৩ 

অসাধারণ 
অলত 

উির্ 
উির্ 

চললত 

র্ান 

চললত 

র্াদনর 

লনদম্ন 

১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০% 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ ১১ ১২ ১৩ ১৪ ১৫ ১৬ 

সুশাসে ও সংস্কার মূলক 

কার্ মক্রত্ব র বাস্তবায়ে 

মজারদারকরণ 

৩০ ১)  শুদ্ধািার ক মপবরকল্পো 

বাস্তবায়ে 

শুদ্ধািার ক মপবরকল্পো 

বাস্তবাবয়ত 

ক্র পুবিভূত প্রাপ্ত েম্বর 
10       

   

 ২) ই-গভন্যমান্স/ উদ্ভাবে 

ক মপবরকল্পো বাস্তবায়ে 

ই-গভন্যমান্স/ উদ্ভাবে 

ক মপবরকল্পো বাস্তবাবয়ত 

ক্র পুবিভূত প্রাপ্ত েম্বর 
10       

   

 ৩) তথ্য অবিকার 

ক মপবরকল্পো বাস্তবায়ে 

তথ্য অবিকার 

ক মপবরকল্পো বাস্তবাবয়ত 

ক্র পুবিভূত প্রাপ্ত েম্বর 3 
      

   

 ৪) অবভত্বর্াগ প্রবতকার 

ক মপবরকল্পো বাস্তবায়ে 

অবভত্বর্াগ প্রবতকার 

ক মপবরকল্পো বাস্তবাবয়ত 

ক্র পুবিভূত প্রাপ্ত েম্বর 4 
      

   

 ৫) মসবা প্রদাে প্রবতশ্রুবত 

ক মপবরকল্পো বাস্তবায়ে 

মসবা প্রদাে প্রবতশ্রুবত 

ক মপবরকল্পো বাস্তবাবয়ত 

ক্র পুবিভূত প্রাপ্ত েম্বর 3 
      

   

*সা বয়ক (provisional) তথ্য 
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আলর্, আঞ্চললক ব্যবস্থাপক, কর্ মসাংস্থান ব্যাাংক, আঞ্চললক কার্ মালয়, ম ৌলভীবাজার, সহকারী র্হাব্যবস্থাপক (লবভাগীয় 

োলয়দে), কর্ মসাংস্থান ব্যাাংক, লবভাগীয় কার্ মালয়, চট্টগ্রার্ এর লনকট অঙ্গীকার করলছ সর্, এই চুলিদত বলণ মত িলািল 

অজমদন সদচি র্াকব। 

 

আলর্ সহকারী র্হাব্যবস্থাপক (লবভাগীয় োলয়দে), কর্ মসাংস্থান ব্যাাংক, লবভাগীয় কার্ মালয়, চট্টগ্রার্ আঞ্চললক ব্যবস্থাপক, 

কর্ মসাংস্থান ব্যাাংক, আঞ্চললক কার্ মালয়, ম ৌলভীবাজার এর লনকট অঙ্গীকার করলছ সর্, এই চুলিদত বলণ মত িলািল অজমদন  

প্রদয়াজনীয় সহদর্ালগতা করব। 

 

স্বাক্ষলরত : 

 

 

 

 

 

 

 

---------------------------------- 

আঞ্চললক ব্যবস্থাপক 

কর্ মসাংস্থান ব্যাাংক, আঞ্চললক কার্ মালয়, ম ৌলভীবাজার 

 

 

১৮.০৬.২০২৩ 

.......................................... 

তালরখ 

 

 

 

 

 

---------------------------------- 

লবভাগীয় প্রধান 

কর্ মসাংস্থানব্যাাংক, লবভাগীয় কার্ মালয়, চট্টগ্রার্ 

 

 

 

 

 

 

১৮.০৬.২০২৩ 

.......................................... 

তালরখ 
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সংত্বর্াজেী-১ 

সংত্বর্াজেী-১ 

 

ক্রব ক েং 
শব্দসংত্বেপ 

(Acronyms) 
বববরণ 

০১ SDGs Sustainable Development Goals 

 

 

  

https://www.cdp.net/en/policy/program-areas/sustainable-development-goals
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সংত্বর্াজেী- ২:ক মসম্পাদে ব্যবিাপো ও প্র াণক 

কার্ মক্র  কর্ মসম্পােন সূচক বাস্তবায়নকারী অনুলবভাগ, অলধশাখা, শাখা লেয াত্রা অজমত্বেরপ্রর্াণক 

[১.১] দুগ্ধ উৎপােন খাদত ঋণলবতরণ [১.১.১] ববতরণকৃত ঋণ আঞ্চললক কার্ মালদয়র আওতাধীন শাখাসমূহ আঞ্চললক কার্ মালয় হদত প্রাপ্ত তথ্য লববরণী 

[১.২] অন্যান্য গবােী পশুালন খাদত ঋ ণলবতরণ [১.২.১] ববতরণকৃত ঋণ আঞ্চললক কার্ মালদয়র আওতাধীন শাখাসমূহ আঞ্চললক কার্ মালয় হদত প্রাপ্ত তথ্য লববরণী 

[১.৩] লচাংলি ও অন্যান্য র্ৎস্য চাদষ ঋণ লবতরণ [১.৩.১] ববতরণকৃত ঋণ আঞ্চললক কার্ মালদয়র আওতাধীন শাখাসমূহ আঞ্চললক কার্ মালয় হদত প্রাপ্ত তথ্য লববরণী 

[১.৪] নাস মারী ও বনায়ন খাদত ঋণ লবতরণ [১.৪.১] ববতরণকৃত ঋণ আঞ্চললক কার্ মালদয়র আওতাধীন শাখাসমূহ আঞ্চললক কার্ মালয় হদত প্রাপ্ত তথ্য লববরণী 

[১.৫] অন্যান্য খাদত ঋণ লবতরণ [১.৫.১] ববতরণকৃত ঋণ আঞ্চললক কার্ মালদয়র আওতাধীন শাখাসমূহ আঞ্চললক কার্ মালয় হদত প্রাপ্ত তথ্য লববরণী 

[১.৬] োরী উত্বদ্যাক্তাত্বদর  ত্বে ঋণ ববতরণ 
[১.৬.১] ববতরণকৃত ঋণ আঞ্চললক কার্ মালদয়র আওতাধীন শাখাসমূহ আঞ্চললক কার্ মালয় হদত প্রাপ্ত তথ্য লববরণী 

[১.৬.২] োরী উত্বদ্যাক্তার সংখ্যা আঞ্চললক কার্ মালদয়র আওতাধীন শাখাসমূহ আঞ্চললক কার্ মালয় হদত প্রাপ্ত তথ্য লববরণী 

[২.১] দুগ্ধ উৎপােন খাদত ঋণ আোয় [২.১.১] আদায়কৃত ঋণ আঞ্চললক কার্ মালদয়র আওতাধীন শাখাসমূহ আঞ্চললক কার্ মালয় হদত প্রাপ্ত তথ্য লববরণী 

[২.২] অন্যান্য গবােী পশুালন খাদত ঋণ আোয় [২.২.১] আদায়কৃত ঋণ আঞ্চললক কার্ মালদয়র আওতাধীন শাখাসমূহ আঞ্চললক কার্ মালয় হদত প্রাপ্ত তথ্য লববরণী 

[২.৩] লচাংলি ও অন্যান্য র্ৎস্য চাদষ ঋণ আোয় [২.৩.১] আদায়কৃত ঋণ আঞ্চললক কার্ মালদয়র আওতাধীন শাখাসমূহ আঞ্চললক কার্ মালয় হদত প্রাপ্ত তথ্য লববরণী 

[২.৪] নাস মারী ও বনায়ন খাদত ঋণ আোয় [২.৪.১] আদায়কৃত ঋণ আঞ্চললক কার্ মালদয়র আওতাধীন শাখাসমূহ আঞ্চললক কার্ মালয় হদত প্রাপ্ত তথ্য লববরণী 

[২.৫] অন্যান্য খাদত ঋণ আোয় [২.৫.১] আদায়কৃত ঋণ আঞ্চললক কার্ মালদয়র আওতাধীন শাখাসমূহ আঞ্চললক কার্ মালয় হদত প্রাপ্ত তথ্য লববরণী 

[৩.১] সেণীকৃত ঋণ নগদে আোয় [৩.১.১] আদায়কৃত ঋণ আঞ্চললক কার্ মালদয়র আওতাধীন শাখাসমূহ আঞ্চললক কার্ মালয় হদত প্রাপ্ত তথ্য লববরণী 

[৩.২] অভযন্তরীণ অলিট আপলি লনষ্পলিকরণ [৩.২.১] বেষ্পবত্তর হার আঞ্চললক কার্ মালদয়র আওতাধীন শাখাসমূহ আঞ্চললক কার্ মালয় হদত প্রাপ্ত তথ্য লববরণী 

[৩.৩] বাাংলাদেশ ব্যাাংদকর পলরেশ মন আপলি 

লনষ্পলিকরণ 
[৩.৩.১] বেষ্পবত্তর হার 

আঞ্চললক কার্ মালদয়র আওতাধীন শাখাসমূহ আঞ্চললক কার্ মালয় হদত প্রাপ্ত তথ্য লববরণী 

[৩.৪] র্ার্লা লনষ্পলির হার [৩.৪.১] বেষ্পবত্তর হার আঞ্চললক কার্ মালদয়র আওতাধীন শাখাসমূহ আঞ্চললক কার্ মালয় হদত প্রাপ্ত তথ্য লববরণী 

[৪.১] ওয়াে-স্টপ (oss) সাবভ মস সম্পবকমত তথ্য 

প্রিার ও মসবা প্রােী কর্তমক তথ্য জাোর সুত্বর্াগ 

[৪.১.১] ওয়াে-স্টপ সাবভ মস (oss) 

িালুকৃত শাখা/কার্ মালয় 

আঞ্চললক কার্ মালদয়র আওতাধীন শাখাসমূহ আঞ্চললক কার্ মালয় হদত প্রাপ্ত তথ্য লববরণী 

[৪.২] ক মিারী গৃহবে মাণ ঋণ ববতরণ [৪.২.১] ববতরণকৃত ঋণ আঞ্চললক কার্ মালদয়র আওতাধীন শাখাসমূহ আঞ্চললক কার্ মালয় হদত প্রাপ্ত তথ্য লববরণী 

 

 

  



13 

 

 

 

 

সাংদর্াজনী ৩: অন্য অবিত্বসর সত্বে সংবিষ্ট ক মসম্পাদে সূিকসমূহ 

 

 কার্ মক্রর্ কর্ মসম্পােন সূচক মর্সকল অবিত্বসর সাত্বে সংবিষ্ট সংবিষ্ট অবিত্বসর সাত্বে কার্ মক্র  স ন্বত্বয়র মকৌশল 

    

 



 

 

 

 

 

 

 

 

সংত্বর্াজেী ৪-৮ : সংস্কার ও সুশাসেমূলক কার্ মক্রত্ব র বাস্তবায়ে সংক্রান্ত ক মপবরকল্পোসমূহ 



1 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

গণপ্রজাতন্ত্রী বাাংলাদেশ সরকার 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

আঞ্চললক ব্যবস্থাপক 

কর্ মসাংস্থান ব্যাাংক, আঞ্চললক কার্ মালয়, ন োয়োখোলী। 

 

এবাং 

 

 

সহকোরী র্হাব্যবস্থাপক (বিভোগীয় দোবয়ত্বে) 

কর্ মসাংস্থান ব্যাাংক, লবভাগীয় কার্ মালয়, চট্টগ্রার্ এর র্দে স্বাক্ষলরত 

 

 

 

 

বালষ মক কর্ মসম্পােন চুলি 
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কর্ মসাংস্থান ব্যাাংক এর কর্ মসম্পােদনর সালব মক লচত্র 

(Overview of the Performance of Karmasangsthan Bank) 

সাম্প্রলতক অজমন, চযাদলঞ্জ এবাং ভলবষ্যৎ পলরকল্পনা   

 

সাম্প্রলতক বছরসমূদহর (৩ বছর) প্রধান অজমন সমূহ: 
 

সেদশর নিকোর বিত্বশষ কত্বর সবকার যুবদের কর্ মসাংস্থাদনর লদক্ষয ১৯৯৮ সদনর ৭নাং আইন বদল কর্ মসাংস্থান ব্যাাংক প্রলতলিত হয়। 

২০২০-২১ হদত ২০২২-২৩ অর্ মবছদর ঋণ লবতরণ ৩০.৮৫ সকাটি টাকা সর্দক ৩২.৯৬ সকাটি টাকায় উন্নীত হদয়দছ। একইভাদব বলণ মত 

সর্দয় ঋণ আোদয়র পলরর্াণ ২১.৫১ সকাটি টাকা সর্দক ২৯.৫৭ সকাটি টাকায় উন্নীত হত্বয়ত্বে। এ কার্ মক্রদর্র িলশ্রুলতদত ব্যাাংক 

২০২২-২৩ অর্ মবছর পর্ মন্ত প্রতযেভোত্বি ১৮৭৬৩ জ  এিং পত্বরোেভোত্বি ৪৮৯২৭ জ সহ নর্োট ৬৭৬৯০ জ  সবকাদরর কর্ মসাংস্থান 

সৃজন কদরদছ। পুলঞ্জভূত ঋণ আোদয়র হার ৯৫%। 

 

সর্স্যা এবাং চযাদলঞ্জ সমূহ : 
 

➢ বিদ্যর্ো  Demographic Dividend পবরবিবতত্বত কর্ মসংিো  সৃজ  সি মোবিককরণ; 

➢ কর্ মসাংস্থান ব্যাাংক আইন অনুর্ায়ী এ ব্যাাংদকর তহলবদলর অন্যতর্ উৎস পলরদশালধত মূলধন এবাং প্রালতিালনক ঋণ ও 

আর্ানত গ্রহণ; 

➢ ঋণ আদোয় বিদ্যর্ো  হোর ৯৫% নেত্বক উন্নবতরণ; এিং 

➢ নপ্রোডোক্ট ডোইভোরবসবিত্বকশ ।  

 
 

ভলবষ্যৎ পলরকল্পনা : 
 

গুণগত র্ো সম্পন্ন ঋণ বিতরণ কত্বর নিকোরে হ্রোসকরণ ও কর্ মসংিো  সৃজ । িলবত অে মিের নেত্বক ২০২৩-২০২৪ অে মিেত্বরর র্ত্বে 

আঞ্চবলক কোর্ মোলয়, ন োয়োখোলী এর আওতোিী  শোখোসমুত্বহর র্োেত্বর্ অবতবরক্ত ৫৮২৬ জ  নিকোর যুি ও যুি র্বহলোর কর্ মসংিোত্ব র 

ব্যিিোকরণ। ব্যোংত্বকর নেবণকৃত ঋত্বণর হোর বিদ্যর্ো  ৪% এর ব ত্বি  োবর্ত্বয় আ ো। গ্রোহক নসিোর র্ো  উন্নয় । র্োঠ পর্ মোত্বয় সকল 

কোর্ মক্রত্বর্ নজোর তদোরবক অব্যোহত রোখো। িোবষ মক লেযর্োত্রোর শতভোগ অজম  ব বিত করো। নিকোর যুিত্বদর বিব ত্বয়োগ সম্পত্বকম পরোর্শ ম 

প্রদো সহ ব্যিসো ব্যিিোপ ো ও আবে মক বশেো সম্পত্বকম প্রবশেণ প্রদো । কর্ মসংিো  ব্যোংত্বকর সোত্বে সোর্জ্ঞস্যপূণ ম সংবিষ্ট SDGs এর 

লেযর্োত্রো িোস্তিোয় । 
 

 

২০২৩-২৪ অর্ মবছদররসম্ভাব্যপ্রধানঅজমনসমূহ : 
 

➢ ঋণলবতরদণর লেযর্োত্রো ৩৫.৫০ সকাটিটাকা লনধ মারণ;  

➢ ঋণ আোদয়র লক্ষযর্াত্রা ২৭.০২ সকাটি টাকা লনধ মারণ; 

➢ দুগ্ধ উৎপােন খাদত ঋণলবতরদণর লেযর্োত্রো ১৮.০০ সকাটি টাকা লনধ মারণ; 

➢ অন্যান্য গবালে পশুপালন খাদত ঋণলবতরদণর লক্ষযর্াত্রা ৭.০০ সকাটি টাকা লনধ মারণ; 

➢ লচাংলি ও অন্যান্য র্ৎস্য চাদষ ঋণলবতরদণর লক্ষযর্াত্রা ২.০০ সকাটি টাকা লনধ মারণ; 

➢  োস মোরী ও ি োয়  খোত্বত ঋণ লবতরদণর লক্ষযর্াত্রা ০.৫০ সকাটি টাকা লনধ মারণ; 

➢ অন্যোন্য খোত্বত ঋণ লবতরদণর লক্ষযর্াত্রা ৮.০০ সকাটি টাকা লনধ মারণ; 

➢  োরী উত্বদ্যোক্তোত্বদর র্ত্বে ঋণ বিতরণ ১২.০০ নকোটি টোকো লনধ মারণ; 

➢ সেলণকৃত ঋণ আোদয়র লক্ষযর্াত্রা ০.৪০ সকাটি টাকা লনধ মারণ; 

➢ ৮২% অভযন্তরীণ অলিট আপলি লনষ্পলিকরণ; 

➢ ১০০% বাাংলাদেশ ব্যাাংক পলরেশ মন আপলি লনষ্পলিকরণ; 

➢ কর্ মিোরী গৃহব র্ মোণ ঋণ বিতরণ ১.০০ নকোটি টোকো ব ি মোরণ; 
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প্রস্তোি ো (Premable) 

 

র্ন্ত্রণোলয়/বিভোগসমূহ এিং আওতোিী  দপ্তর/সংিোসমূত্বহর প্রোবতষ্ঠোব ক েক্ষতা বৃলি, স্বচ্ছতা ও 

জবাবলেলহ সজারোর করা, সুশাসন সাংহতকরণ এবাং সম্পদের র্র্ার্র্ ব্যবহার লনলিতকরদণর 

র্ােদর্ রূপকল্প ২০৪১ এর র্র্ার্র্ বাস্তবায়দনর লদক্ষয- 

 

আঞ্চললক ব্যবস্থাপক, কর্ মসাংস্থান ব্যাাংক, আঞ্চললক কার্ মালয়, ন োয়োখোলী। 

এবাং 

 

সহকোরী র্হাব্যবস্থাপক (বিভোগীয় দোবয়ত্বে), কর্ মসাংস্থান ব্যাাংক, লবভাগীয় কার্ মালয়, চট্টগ্রার্ এর 

র্দে 

২০২৩ সাদলর জুন র্াদসর ১৮ তালরদখ এই বালষ মক কর্ মসম্পােন চুলি স্বাক্ষলরত হদলা। 

 

এই চুলিদত স্বাক্ষরকারী উভয়পক্ষ লনম্নলললখত লবষয়সমূদহ সম্মত হদলন: 
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সসকশন ১ 

 

 আঞ্চললক অলিদসর রূপকল্প (Vision),অলভলক্ষয (Mission), কর্ মসম্পােন সক্ষত্রসমূহ এবাং কার্ মাবলল 
 

 

১.১ : রূপকল্প (Vision):  

সেদশর সবকার লবদশষ কদর সবকার যুবদের কর্ মসাংস্থাদনর র্ােদর্ অর্ মননলতক উন্নয়ন কর্ মকাদে সমৃ্পিকরণ। 

১.২ : অলভলক্ষয (Mission): 

ঋণ প্রোদনর র্ােদর্ সবকার যুবদের কর্ মসাংস্থাদনর সুদর্াগ সৃলি কদর তাদের আর্ মসার্ালজক উন্নয়ন ও ঋণ 

গ্রহীতাদের সঞ্চদয় উদ্বুি করা; 
 

১.৩ : কর্ মসম্পােদনর সক্ষত্র:  

১.৩.১ েপ্তর/সাংস্থার কর্ মসম্পােদনর সক্ষত্র 

১) ঋণ বিতরণ ব্যিিোপ ো ও  োরীর ের্তোয়  ব বিতকরণ;  

২) ঋণ আদোয় ব্যিিোপ ো; 

৩) আবে মক শৃঙ্খলো সুসংহতকরণ; 

৪) ব্যোংত্বকর নসিো সহজীকরণ এিং কর্ীত্বদর জন্য র্ো সম্মত িোসিোত্ব র সংিো  করো। 

১.৩.২ সুশোস  ও সংস্কোরমূলক কর্ মসম্পোদত্ব র নেত্র (র্বন্ত্রপবরষদ বিভোগ কর্তমক ব ি মোবরত) 

সুশোস  ও সংস্কোরমূলক কোর্ মক্রত্বর্র িোস্তিোয়  নজোরদোরকরণ; 

 

১.৪  : কার্ মাবলল (Functions) 

ক) নিকোর যুিত্বদর র্ত্বে ঋণ বিতরণ; 

খ) ঋণ আোয়; 

গ) ঋণ গ্রহীতাদের প্রকল্প ব্যবস্থাপনা, লবপণন, কালরগরী ও প্রশাসলনক কাদজ সহায়তা প্রোন; 

ঘ) সেদশ কর্ মসাংস্থান, লবদশষ কদর আত্ম কর্ মসাংস্থান সম্পমদক তথ্য সাংগ্রহ,, গদবষণা এবাং প্রকাশনার ব্যবস্থা গ্রহণ; 

ঙ) ব্যবসালয়ক কার্ মক্রর্ পলরচালনার জন্য সর্য় সর্য় নীলতর্ালা প্রণয়ন ও লবদ্যর্ান নীলতর্ালা সাংদশাধন; 

চ) ব্যাাংদকর কর্ মকতমা/কর্ মচারীদের েক্ষতা বৃলির জন্য লনয়লর্ত প্রলশক্ষণ প্রদো ; 

ছ) ঋণ গ্রহীতাদের ব্যবসালয়ক ব্যবস্থাপনা লবষয়ক কর্ মশালার আদয়াজন করা; 
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নসকশ  ২ 

 

লবলভন্ন কার্ মক্রদর্র চূিান্ত িলািল/প্রভাব (Outcome/Impact) 

 

 

চূড়োন্ত িলোিল/প্রভোি 

 

চূড়োন্ত িলোিলসূিক 

 

একক 

 

প্রকৃত 

লেযর্োত্রো  

২০২৩-২৪ 

প্রত্বেপণ   ব ি মোবরত  লেযর্োত্রো অজমত্ব র 

নেত্বত্র নর্ৌেভোত্বি দোবয়েপ্রোপ্ত  

র্ন্ত্রণোলয়/বিভোগ/ সংস্হোসমূত্বহর 

 োর্ 

 

উপোত্তসূত্র 

২০২১-২২ ২০২২-২৩ ২০২৪-২৫ ২০২৫-২৬ 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ 

২০৩০ সোল পর্ মন্ত 

৫০০০০০ নিকোর যুিত্বদর 

কর্ মসংিো  ও জীি র্োত্রোর 

র্ো  উন্নয় ।  

ঋণ প্রদোত্ব র র্োেত্বর্ 

নিকরোে বিত্বর্োি  
সাংখ্যা ৬৬৯৪ ৫৯৭৬ ৫৮০০ ৬৬৯৪ ৬৮২৩ অঞ্চদলর আওতাধীন শাখাসমূহ শাখার প্রলতদবেন/লববরনী 

*সোর্বয়ক (provisional) তথ্য 
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সসকশন ৩কর্ মসম্পোদ  পবরকল্প ো 

কর্ মসম্পোদ  নেত্রসমূহ, কার্ মক্রর্, কর্ মসম্পােন সূচক এবাং লক্ষযর্াত্রাসমূহ  

কর্ মসম্পােন সক্ষত্র 
সক্ষদত্রর 

র্ান 
কার্ মক্রর্ কর্ মসম্পােন সূচক গণ ো পদ্ধবত একক 

কর্ মসম্পােন 

সূচদকর র্ান 

 

প্রকৃত অজমন লক্ষযর্াত্রা/ব ণ মোয়ক২০২৩-২৪ 

প্রদক্ষপণ 

২০২৪-২৫ 

প্রদক্ষপণ 

২০২৫-২৬ ২০২১-২২ ২০২২-২৩* 
অসাধারণ অলত উির্ উির্ চললত র্ান 

চললত র্াদনর 

লনদম্ন 

১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০% 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ ১১ ১২ ১৩ ১৪ ১৫ ১৬ 

কর্ মসাংস্থানব্যাাংদকর কর্ মসম্পোদ  নেত্রসমূহ 

[১] ঋণ বিতরণ ব্যিিোপ ো 

ও  োরীর ের্তোয়  

ব বিতকরণ 

৩০ 

[১.১] দুগ্ধ উৎপােন খাদত 

ঋণলবতরণ 
[১.১.১] বিতরণকৃত ঋণ সর্বষ্ট 

সকাটি 

টাকায় 
৪ ১৫.৮৮ ১৭.৬৩ ১৮.০০ ১৬.২০ ১৪.৪০ ১২.৬০ ১০.৮০ ২০.০০ ২১.০০ 

[১.২] অন্যান্য গবােী 

পশুপালন খাদত ঋণলবতরণ 
[১.২.১] বিতরণকৃত ঋণ সর্বষ্ট 

সকাটি 

টাকায় 
৫ ১.৫৬ ১.৬৭ ৭.০০ ৬.৩০ ৫.৬০ ৪.৯০ ৪.২০ ৮.০০ ৯.০০ 

[১.৩] লচাংলি 

ওঅন্যান্যর্ৎস্য চাদষ 

ঋণলবতরণ 

[১.৩.১] বিতরণকৃত ঋণ সর্বষ্ট 
সকাটি 

টাকায় 
৪ ৩.৩৫ ২.৯১ ২.০০ ১.৮০ ১.৬০ ১.৪০ ১.২০ ২.২০ ২.৫০ 

[১.৪] নাস মারীও বনায়ন 

খাদত ঋণলবতরণ 
[১.৪.১] বিতরণকৃত ঋণ সর্বষ্ট 

সকাটি 

টাকায় 
২ ০.১২ ০.০৬ ০.৫০ ০.৪৫ ০.৪০ ০.৪০ ০.৪০ ০.৫০ ০.৫০ 

[১.৫] অন্যান্য খাদত 

ঋণলবতরণ 
[১.৫.১] বিতরণকৃত ঋণ সর্বষ্ট 

সকাটি 

টাকায় 
৫ ১৩.৫৪ ১১.৫৪ ৮.০০ ৭.২০ ৬.৪০ ৫.৬০ ৪.৮০ ৯.০০ ১০.০০ 

[১.৬] 

 োরীউত্বদ্যোক্তোত্বদরর্ত্বেঋণবি

তরণ 

[১.৬.১] বিতরণকৃত ঋণ সর্বষ্ট 
নকোটি 

টোকোয় 
৫ ১৫.০০ ১৫.২১ ১২.০০ ১০.৮০ ৯.৬০ ৮.৪০ ৭.২০ ১৩.০০ ১৪.০০ 

[১.৬.২]  োরী উত্বদ্যোক্তোর সংখ্যো সর্বষ্ট সংখ্যো ৫ ৬৩০ ৬১৭ ৬৫০ ৫৮৫ ৫২০ ৪৫৫ ৩৯০ ৬০০ ৬৭০ 

[২] ঋণআদোয়ব্যিিোপ ো ২০ 

[২.১] দুগ্ধ উৎপোদ  খোত্বত 

ঋণ আদোয়  
[২.১.১] আদোয়কৃত ঋণ সর্বষ্ট 

সকাটি 

টাকায় 
৪ ১১.৫৫ ১১.৮০ ১২.০০ ১০.৮০ ৯.৬০ ৮.৪০ ৭.২০ ১২.০০ ১৩.০০ 

[২.২] অন্যোন্য গিোদী 

পশুপোল  খোত্বত ঋণ আদোয়  
[২.২.১] আদোয়কৃত ঋণ সর্বষ্ট 

সকাটি 

টাকায় 
৫ ১.৭৪ ১.০০ ৩.০০ ২.৭০ ২.৪০ ২.১০ ১.৮০ ১.০০ ২.০০ 

[২.৩] বিংবড় ও অন্যোন্য 

র্ৎস্য িোত্বষ ঋণ আদোয়  
[২.৩.১] আদোয়কৃত ঋণ সর্বষ্ট 

সকাটি 

টাকায় 
৪ ৩.১৪ ২.৭০ ২.০০ ১.৮০ ১.৬০ ১.৪০ ১.২০ ৩.০০ ৩.০০ 

[২.৪]  োস মোরী ও ি োয়  খোত্বত 

ঋণ আদোয়  
[২.৪.১] আদোয়কৃত ঋণ সর্বষ্ট 

সকাটি 

টাকায় 
২ ০.০১ ০.০৫ ০.০২ ০.০২ ০.০০ ০.০১ ০.০১ ০.০১ ০.০২ 

[২.৫] অন্যোন্য খোত্বত ঋণ 

আদোয়  
[২.৫.১] আদোয়কৃত ঋণ সর্বষ্ট 

সকাটি 

টাকায় 
৫ ১৩.৫৪ ৯.৫৪ ১০.০০ ৯.০০ ৮.০০ ৭.০০ ৬.০০ ১১.০০ ১৩.০০ 

[৩] 

আবে মকশৃঙ্খলোসুসংহতকর

ণ 

১০ 

[৩.১] সেণীকৃত ঋণ নগদে 

আোয় 
[৩.১.১] আোদয়কৃত ঋণ  সর্বষ্ট 

সকাটি 

টাকায় 
২ ০.৪০ ০.৪৫ ০.৪০ ০.৩৬ ০.৩২ ০.২৮ ০.২৪ ০.৪০ ০.৪০ 

[৩.২] অভযন্তরীণ 

অলিটআপলি লনষ্পলিকরণ 
[৩.২.১] ব ষ্পবত্তর হোর ক্রর্পুবিভুত % ৩ 82% 65% 75% 58% 56% 54% 52% 62% 65% 

[৩.৩] বাাংলাদেশ ব্যাাংদকর 

পলরেশ মনআপলি 

লনষ্পলিকরণ 

[৩.৩.১] ব ষ্পবত্তর হোর ক্রর্পুবিভুত % ৩ 100% 100% 100% 100% 100% 100% 90% 100% 100% 

[৩.৪] র্ার্লালনষ্পলি 
[৩.৪.১] র্োর্লো 

ব ষ্পবত্তর হোর 
ক্রর্পুবিভুত % ২ 10% 4.88% ১.০০ ০.৯০ ০.৮০ ০.৭০ ০.৬০ ১.০০ ১.০০ 
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কর্ মসম্পােন সক্ষত্র 
সক্ষদত্রর 

র্ান 
কার্ মক্রর্ কর্ মসম্পােন সূচক গণ ো পদ্ধবত একক 

কর্ মসম্পােন 

সূচদকর র্ান 

 

প্রকৃত অজমন লক্ষযর্াত্রা/ব ণ মোয়ক২০২৩-২৪ 

প্রদক্ষপণ 

২০২৪-২৫ 

প্রদক্ষপণ 

২০২৫-২৬ ২০২১-২২ ২০২২-২৩* 
অসাধারণ অলত উির্ উির্ চললত র্ান 

চললত র্াদনর 

লনদম্ন 

১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০% 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ ১১ ১২ ১৩ ১৪ ১৫ ১৬ 

[৪] ব্যোংত্বকর নসিো 

সহজীকরণ এিং কর্ীত্বদর 

জন্য 

র্ো সম্মতিোসিোত্ব রসংিো

 করো 

১০ 

[৪.১] ওয়ো -স্টপ (oss)  

সোবভ মস সম্পবকমত তথ্য 

প্রিোর ও নসিো প্রোেী কর্তমক 

তথ্য জো োর সুত্বর্োগ 

[৪.১.১] ওয়ো -স্টপ 

সোবভ মস  (oss) িোলুকৃত 

শোখো/কোর্ মোলয় 

সর্বষ্ট সাংখ্যা ৫ ১ ১ ১ ১ ১ ১ ১ ১ ১ 

[৪.২] কর্ মিোরী গৃহব র্ মোণ 

ঋণ বিতরণ 
[৪.২.১) বিতরণকৃত ঋণ  সর্বষ্ট 

সকাটি 

টাকায় 
৫ ১.২৫ ০.৫০ ১.০০ ১.০০ ১.০০ ১.০০ ০.৭০ ১.০০ ১.০০ 
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সসকশন ৩ 

সুশোস  ও সংস্কোরমূলক কর্ মসম্পোদত্ব র নেত্র সমূহ 

 

কর্ মসম্পােন সক্ষত্র 
সক্ষদত্রর 

র্ান 
কার্ মক্রর্ কর্ মসম্পােন সূচক গণ ো পদ্ধবত একক 

কর্ মসম্পােন 

সূচদকর র্ান 

 

প্রকৃত অজমন 
লক্ষযর্াত্রা/ব ণ মোয়ক২০২৩-২৪ 

প্রদক্ষপণ 

২০২৪-২৫ 

প্রদক্ষপণ 

২০২৫-২৬ 
২০২১-২২ ২০২২-২৩ 

অসাধারণ 
অলত 

উির্ 
উির্ 

চললত 

র্ান 

চললত 

র্াদনর 

লনদম্ন 

১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০% 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ ১১ ১২ ১৩ ১৪ ১৫ ১৬ 

সুশোস  ও সংস্কোর মূলক 

কোর্ মক্রত্বর্র িোস্তিোয়  

নজোরদোরকরণ 

৩০ ১)  শুদ্ধোিোর কর্ মপবরকল্প ো 

িোস্তিোয়  

শুদ্ধোিোর কর্ মপবরকল্প ো 

িোস্তিোবয়ত 

ক্রর্পুবিভূত প্রোপ্ত  ম্বর 
10       

   

 ২) ই-গভন্যমোন্স/ উদ্ভোি  

কর্ মপবরকল্প ো িোস্তিোয়  

ই-গভন্যমোন্স/ উদ্ভোি  

কর্ মপবরকল্প ো িোস্তিোবয়ত 

ক্রর্পুবিভূত প্রোপ্ত  ম্বর 
10       

   

 ৩) তথ্য অবিকোর 

কর্ মপবরকল্প ো িোস্তিোয়  

তথ্য অবিকোর 

কর্ মপবরকল্প ো িোস্তিোবয়ত 

ক্রর্পুবিভূত প্রোপ্ত  ম্বর 3 
      

   

 ৪) অবভত্বর্োগ প্রবতকোর 

কর্ মপবরকল্প ো িোস্তিোয়  

অবভত্বর্োগ প্রবতকোর 

কর্ মপবরকল্প ো িোস্তিোবয়ত 

ক্রর্পুবিভূত প্রোপ্ত  ম্বর 4 
      

   

 ৫) নসিো প্রদো  প্রবতশ্রুবত 

কর্ মপবরকল্প ো িোস্তিোয়  

নসিো প্রদো  প্রবতশ্রুবত 

কর্ মপবরকল্প ো িোস্তিোবয়ত 

ক্রর্পুবিভূত প্রোপ্ত  ম্বর 3 
      

   

*সোর্বয়ক (provisional) তথ্য 
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আলর্, আঞ্চললক ব্যবস্থাপক, কর্ মসাংস্থান ব্যাাংক, আঞ্চললক কার্ মালয়, ন োয়োখোলী, সহকারী র্হাব্যবস্থাপক (লবভাগীয় 

োলয়দে), কর্ মসাংস্থান ব্যাাংক, লবভাগীয় কার্ মালয়, চট্টগ্রার্ এর লনকট অঙ্গীকার করলছ সর্, এই চুলিদত বলণ মত িলািল 

অজমদন সদচি র্াকব। 

 

আলর্ সহকারী র্হাব্যবস্থাপক (লবভাগীয় োলয়দে), কর্ মসাংস্থান ব্যাাংক, লবভাগীয় কার্ মালয়, চট্টগ্রার্ আঞ্চললক ব্যবস্থাপক, 

কর্ মসাংস্থান ব্যাাংক, আঞ্চললক কার্ মালয়, ন োয়োখোলী এর লনকট অঙ্গীকার করলছ সর্, এই চুলিদত বলণ মত িলািল অজমদন  

প্রদয়াজনীয় সহদর্ালগতা করব। 

 

স্বাক্ষলরত : 

 

 

 

 

 

 

 

---------------------------------- 

আঞ্চললক ব্যবস্থাপক 

কর্ মসাংস্থান ব্যাাংক, আঞ্চললক কার্ মালয়, ন োয়োখোলী 

 

 

 

১৮.০৬.২০২৩ 

.......................................... 

তালরখ 

 

 

 

 

---------------------------------- 

লবভাগীয় প্রধান 

কর্ মসাংস্থানব্যাাংক, লবভাগীয় কার্ মালয়, চট্টগ্রার্ 

 

 

 

 

১৮.০৬.২০২৩ 

.......................................... 

তালরখ 
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সংত্বর্োজ ী-১ 

সংত্বর্োজ ী-১ 

 

ক্রবর্ক  ং 
শব্দসংত্বেপ 

(Acronyms) 
বিিরণ 

০১ SDGs Sustainable Development Goals 

 

 

  

https://www.cdp.net/en/policy/program-areas/sustainable-development-goals
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সংত্বর্োজ ী- ২:কর্ মসম্পোদ  ব্যিিোপ ো ও প্রর্োণক 

কোর্ মক্রর্ কর্ মসম্পােন সূচক বাস্তবায়নকারী অনুলবভাগ, অলধশাখা, শাখা লেযর্োত্রো অজমত্ব রপ্রর্াণক 

[১.১] দুগ্ধ উৎপােন খাদত ঋণলবতরণ [১.১.১] বিতরণকৃত ঋণ আঞ্চললক কার্ মালদয়র আওতাধীন শাখাসমূহ আঞ্চললক কার্ মালয় হদত প্রাপ্ত তথ্য লববরণী 

[১.২] অন্যান্য গবােী পশুালন খাদত ঋ ণলবতরণ [১.২.১] বিতরণকৃত ঋণ আঞ্চললক কার্ মালদয়র আওতাধীন শাখাসমূহ আঞ্চললক কার্ মালয় হদত প্রাপ্ত তথ্য লববরণী 

[১.৩] লচাংলি ও অন্যান্য র্ৎস্য চাদষ ঋণ লবতরণ [১.৩.১] বিতরণকৃত ঋণ আঞ্চললক কার্ মালদয়র আওতাধীন শাখাসমূহ আঞ্চললক কার্ মালয় হদত প্রাপ্ত তথ্য লববরণী 

[১.৪] নাস মারী ও বনায়ন খাদত ঋণ লবতরণ [১.৪.১] বিতরণকৃত ঋণ আঞ্চললক কার্ মালদয়র আওতাধীন শাখাসমূহ আঞ্চললক কার্ মালয় হদত প্রাপ্ত তথ্য লববরণী 

[১.৫] অন্যান্য খাদত ঋণ লবতরণ [১.৫.১] বিতরণকৃত ঋণ আঞ্চললক কার্ মালদয়র আওতাধীন শাখাসমূহ আঞ্চললক কার্ মালয় হদত প্রাপ্ত তথ্য লববরণী 

[১.৬]  োরী উত্বদ্যোক্তোত্বদর র্ত্বে ঋণ বিতরণ 
[১.৬.১] বিতরণকৃত ঋণ আঞ্চললক কার্ মালদয়র আওতাধীন শাখাসমূহ আঞ্চললক কার্ মালয় হদত প্রাপ্ত তথ্য লববরণী 

[১.৬.২]  োরী উত্বদ্যোক্তোর সংখ্যো আঞ্চললক কার্ মালদয়র আওতাধীন শাখাসমূহ আঞ্চললক কার্ মালয় হদত প্রাপ্ত তথ্য লববরণী 

[২.১] দুগ্ধ উৎপােন খাদত ঋণ আোয় [২.১.১] আদোয়কৃত ঋণ আঞ্চললক কার্ মালদয়র আওতাধীন শাখাসমূহ আঞ্চললক কার্ মালয় হদত প্রাপ্ত তথ্য লববরণী 

[২.২] অন্যান্য গবােী পশুালন খাদত ঋণ আোয় [২.২.১] আদোয়কৃত ঋণ আঞ্চললক কার্ মালদয়র আওতাধীন শাখাসমূহ আঞ্চললক কার্ মালয় হদত প্রাপ্ত তথ্য লববরণী 

[২.৩] লচাংলি ও অন্যান্য র্ৎস্য চাদষ ঋণ আোয় [২.৩.১] আদোয়কৃত ঋণ আঞ্চললক কার্ মালদয়র আওতাধীন শাখাসমূহ আঞ্চললক কার্ মালয় হদত প্রাপ্ত তথ্য লববরণী 

[২.৪] নাস মারী ও বনায়ন খাদত ঋণ আোয় [২.৪.১] আদোয়কৃত ঋণ আঞ্চললক কার্ মালদয়র আওতাধীন শাখাসমূহ আঞ্চললক কার্ মালয় হদত প্রাপ্ত তথ্য লববরণী 

[২.৫] অন্যান্য খাদত ঋণ আোয় [২.৫.১] আদোয়কৃত ঋণ আঞ্চললক কার্ মালদয়র আওতাধীন শাখাসমূহ আঞ্চললক কার্ মালয় হদত প্রাপ্ত তথ্য লববরণী 

[৩.১] সেণীকৃত ঋণ নগদে আোয় [৩.১.১] আদোয়কৃত ঋণ আঞ্চললক কার্ মালদয়র আওতাধীন শাখাসমূহ আঞ্চললক কার্ মালয় হদত প্রাপ্ত তথ্য লববরণী 

[৩.২] অভযন্তরীণ অলিট আপলি লনষ্পলিকরণ [৩.২.১] ব ষ্পবত্তর হোর আঞ্চললক কার্ মালদয়র আওতাধীন শাখাসমূহ আঞ্চললক কার্ মালয় হদত প্রাপ্ত তথ্য লববরণী 

[৩.৩] বাাংলাদেশ ব্যাাংদকর পলরেশ মন আপলি 

লনষ্পলিকরণ 
[৩.৩.১] ব ষ্পবত্তর হোর 

আঞ্চললক কার্ মালদয়র আওতাধীন শাখাসমূহ আঞ্চললক কার্ মালয় হদত প্রাপ্ত তথ্য লববরণী 

[৩.৪] র্ার্লা লনষ্পলির হার [৩.৪.১] ব ষ্পবত্তর হোর আঞ্চললক কার্ মালদয়র আওতাধীন শাখাসমূহ আঞ্চললক কার্ মালয় হদত প্রাপ্ত তথ্য লববরণী 

[৪.১] ওয়ো -স্টপ (oss) সোবভ মস সম্পবকমত তথ্য 

প্রিোর ও নসিো প্রোেী কর্তমক তথ্য জো োর সুত্বর্োগ 

[৪.১.১] ওয়ো -স্টপ সোবভ মস (oss) 

িোলুকৃত শোখো/কোর্ মোলয় 

আঞ্চললক কার্ মালদয়র আওতাধীন শাখাসমূহ আঞ্চললক কার্ মালয় হদত প্রাপ্ত তথ্য লববরণী 

[৪.২] কর্ মিোরী গৃহব র্ মোণ ঋণ বিতরণ [৪.২.১] বিতরণকৃত ঋণ আঞ্চললক কার্ মালদয়র আওতাধীন শাখাসমূহ আঞ্চললক কার্ মালয় হদত প্রাপ্ত তথ্য লববরণী 
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সাংদর্াজনী ৩: অন্য অবিত্বসর সত্বে সংবিষ্ট কর্ মসম্পোদ  সূিকসমূহ 

 

 কার্ মক্রর্ কর্ মসম্পােন সূচক নর্সকল অবিত্বসর সোত্বে সংবিষ্ট সংবিষ্ট অবিত্বসর সোত্বে কোর্ মক্রর্ সর্ন্বত্বয়র নকৌশল 

    

 



 

 

 

 

 

 

 

 

সংত্বর্োজ ী ৪-৮ : সংস্কোর ও সুশোস মূলক কোর্ মক্রত্বর্র িোস্তিোয়  সংক্রোন্ত কর্ মপবরকল্প োসমূহ 



1 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

গণপ্রজাতন্ত্রী বাাংলাদেশ সরকার 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

আঞ্চললক ব্যবস্থাপক 

কর্ মসাংস্থান ব্যাাংক, আঞ্চললক কার্ মালয়, সিলেট। 

 

এবাং 

 

 

িহকারী র্হাব্যবস্থাপক (সিভাগীয় দাসয়লে) 

কর্ মসাংস্থান ব্যাাংক, লবভাগীয় কার্ মালয়, চট্টগ্রার্ এর র্দে স্বাক্ষলরত 

 

 

 

 

বালষ মক কর্ মসম্পােন চুলি 
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কর্ মসাংস্থান ব্যাাংক এর কর্ মসম্পােদনর সালব মক লচত্র 

(Overview of the Performance of Karmasangsthan Bank) 

সাম্প্রলতক অজমন, চযাদলঞ্জ এবাং ভলবষ্যৎ পলরকল্পনা   

 

সাম্প্রলতক বছরসমূদহর (৩ বছর) প্রধান অজমন সমূহ: 
 

সেদশর ক্ষিকার সিলশষ কলর সবকার যুবদের কর্ মসাংস্থাদনর লদক্ষয ১৯৯৮ সদনর ৭নাং আইন বদল কর্ মসাংস্থান ব্যাাংক প্রলতলিত হয়। 

২০২০-২১ হদত ২০২২-২৩ অর্ মবছদর ঋণ লবতরণ ৩০.৬৮ সকাটি টাকা সর্দক ৩১.৬৭ সকাটি টাকায় উন্নীত হদয়দছ। একইভাদব বলণ মত 

সর্দয় ঋণ আোদয়র পলরর্াণ ২০.২৬ সকাটি টাকা সর্দক ২৬.২১ সকাটি টাকায় উন্নীত হলয়লে। এ কার্ মক্রদর্র িলশ্রুলতদত ব্যাাংক 

২০২২-২৩ অর্ মবছর পর্ মন্ত প্রতযেভালি ১৯০৭৫ জে এিং পলরােভালি ৪৮৮২৮ জেিহ ক্ষর্াট ৬৭৯০৩ জে সবকাদরর কর্ মসাংস্থান 

সৃজন কদরদছ। পুলঞ্জভূত ঋণ আোদয়র হার ৯৫%। 

 

সর্স্যা এবাং চযাদলঞ্জ সমূহ : 
 

➢ সিদ্যর্াে Demographic Dividend পসরসিসতলত কর্ মিংিাে সৃজে িি মাসিককরণ; 

➢ কর্ মসাংস্থান ব্যাাংক আইন অনুর্ায়ী এ ব্যাাংদকর তহলবদলর অন্যতর্ উৎস পলরদশালধত মূলধন এবাং প্রালতিালনক ঋণ ও 

আর্ানত গ্রহণ; 

➢ ঋণ আদায় সিদ্যর্াে হার ৯৫% ক্ষেলক উন্নসতরণ; এিং 

➢ ক্ষপ্রাডাক্ট ডাইভারসিসিলকশে।  

 
 

ভলবষ্যৎ পলরকল্পনা : 
 

গুণগত র্ােিম্পন্ন ঋণ সিতরণ কলর ক্ষিকারে হ্রািকরণ ও কর্ মিংিাে সৃজে। িেসত অে মিের ক্ষেলক ২০২৩-২০২৪ অে মিেলরর র্লে 

আঞ্চসেক কার্ মােয়, সিলেট এর আওতািীে শাখািমুলহর র্ােলর্ অসতসরক্ত ৫৮২৬ জে ক্ষিকার যুি ও যুি র্সহোর কর্ মিংিালের 

ব্যিিাকরণ। ব্যাংলকর ক্ষেসণকৃত ঋলণর হার সিদ্যর্াে ৪% এর সেলি োসর্লয় আো। গ্রাহক ক্ষিিার র্াে উন্নয়ে। র্াঠ পর্ মালয় িকে 

কার্ মক্রলর্ ক্ষজার তদারসক অব্যাহত রাখা। িাসষ মক েেযর্াত্রার শতভাগ অজমে সেসিত করা। ক্ষিকার যুিলদর সিসেলয়াগ িম্পলকম পরার্শ ম 

প্রদােিহ ব্যিিা ব্যিিাপো ও আসে মক সশো িম্পলকম প্রসশেণ প্রদাে। কর্ মিংিাে ব্যাংলকর িালে িার্জ্ঞস্যপূণ ম িংসিষ্ট SDGs এর 

েেযর্াত্রা িাস্তিায়ে। 
 

 

২০২৩-২৪ অর্ মবছদররসম্ভাব্যপ্রধানঅজমনসমূহ : 
 

➢ ঋণলবতরদণর েেযর্াত্রা ৩০.৯০ সকাটিটাকা লনধ মারণ;  

➢ ঋণ আোদয়র লক্ষযর্াত্রা ২৮.৩০ সকাটি টাকা লনধ মারণ; 

➢ দুগ্ধ উৎপােন খাদত ঋণলবতরদণর েেযর্াত্রা ১৫.০০ সকাটি টাকা লনধ মারণ; 

➢ অন্যান্য গবালে পশুপালন খাদত ঋণলবতরদণর লক্ষযর্াত্রা ৭.০০ সকাটি টাকা লনধ মারণ; 

➢ লচাংলি ও অন্যান্য র্ৎস্য চাদষ ঋণলবতরদণর লক্ষযর্াত্রা ১.৫০ সকাটি টাকা লনধ মারণ; 

➢ োি মারী ও িোয়ে খালত ঋণ লবতরদণর লক্ষযর্াত্রা ০.৪০ সকাটি টাকা লনধ মারণ; 

➢ অন্যান্য খালত ঋণ লবতরদণর লক্ষযর্াত্রা ৭.০০ সকাটি টাকা লনধ মারণ; 

➢ োরী উলদ্যাক্তালদর র্লে ঋণ সিতরণ ১৩.০০ ক্ষকাটি টাকা লনধ মারণ; 

➢ সেলণকৃত ঋণ আোদয়র লক্ষযর্াত্রা ০.৫০ সকাটি টাকা লনধ মারণ; 

➢ ৮২% অভযন্তরীণ অলিট আপলি লনষ্পলিকরণ; 

➢ ১০০% বাাংলাদেশ ব্যাাংক পলরেশ মন আপলি লনষ্পলিকরণ; 

➢ কর্ মিারী গৃহসের্ মাণ ঋণ সিতরণ ১.০০ ক্ষকাটি টাকা সেি মারণ; 
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প্রস্তািো (Premable) 

 

র্ন্ত্রণােয়/সিভাগিমূহ এিং আওতািীে দপ্তর/িংিািমূলহর প্রাসতষ্ঠাসেক েক্ষতা বৃলি, স্বচ্ছতা ও 

জবাবলেলহ সজারোর করা, সুশাসন সাংহতকরণ এবাং সম্পদের র্র্ার্র্ ব্যবহার লনলিতকরদণর 

র্ােদর্ রূপকল্প ২০৪১ এর র্র্ার্র্ বাস্তবায়দনর লদক্ষয- 

 

আঞ্চললক ব্যবস্থাপক, কর্ মসাংস্থান ব্যাাংক, আঞ্চললক কার্ মালয়, সিলেট। 

এবাং 

 

িহকারী র্হাব্যবস্থাপক (সিভাগীয় দাসয়লে), কর্ মসাংস্থান ব্যাাংক, লবভাগীয় কার্ মালয়, চট্টগ্রার্ এর 

র্দে 

২০২৩ সাদলর জুন র্াদসর ১৮ তালরদখ এই বালষ মক কর্ মসম্পােন চুলি স্বাক্ষলরত হদলা। 

 

এই চুলিদত স্বাক্ষরকারী উভয়পক্ষ লনম্নলললখত লবষয়সমূদহ সম্মত হদলন: 
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সসকশন ১ 

 

 আঞ্চললক অলিদসর রূপকল্প (Vision),অলভলক্ষয (Mission), কর্ মসম্পােন সক্ষত্রসমূহ এবাং কার্ মাবলল 
 

 

১.১ : রূপকল্প (Vision):  

সেদশর সবকার লবদশষ কদর সবকার যুবদের কর্ মসাংস্থাদনর র্ােদর্ অর্ মননলতক উন্নয়ন কর্ মকাদে সমৃ্পিকরণ। 

১.২ : অলভলক্ষয (Mission): 

ঋণ প্রোদনর র্ােদর্ সবকার যুবদের কর্ মসাংস্থাদনর সুদর্াগ সৃলি কদর তাদের আর্ মসার্ালজক উন্নয়ন ও ঋণ 

গ্রহীতাদের সঞ্চদয় উদ্বুি করা; 
 

১.৩ : কর্ মসম্পােদনর সক্ষত্র:  

১.৩.১ েপ্তর/সাংস্থার কর্ মসম্পােদনর সক্ষত্র 

১) ঋণ সিতরণ ব্যিিাপো ও োরীর ের্তায়ে সেসিতকরণ;  

২) ঋণ আদায় ব্যিিাপো; 

৩) আসে মক শৃঙ্খো সুিংহতকরণ; 

৪) ব্যাংলকর ক্ষিিা িহজীকরণ এিং কর্ীলদর জন্য র্ােিম্মত িািিালের িংিাে করা। 

১.৩.২ সুশািে ও িংস্কারমূেক কর্ মিম্পাদলের ক্ষেত্র (র্সন্ত্রপসরষদ সিভাগ কর্তমক সেি মাসরত) 

সুশািে ও িংস্কারমূেক কার্ মক্রলর্র িাস্তিায়ে ক্ষজারদারকরণ; 

 

১.৪  : কার্ মাবলল (Functions) 

ক) ক্ষিকার যুিলদর র্লে ঋণ সিতরণ; 

খ) ঋণ আোয়; 

গ) ঋণ গ্রহীতাদের প্রকল্প ব্যবস্থাপনা, লবপণন, কালরগরী ও প্রশাসলনক কাদজ সহায়তা প্রোন; 

ঘ) সেদশ কর্ মসাংস্থান, লবদশষ কদর আত্ম কর্ মসাংস্থান সম্পমদক তথ্য সাংগ্রহ,, গদবষণা এবাং প্রকাশনার ব্যবস্থা গ্রহণ; 

ঙ) ব্যবসালয়ক কার্ মক্রর্ পলরচালনার জন্য সর্য় সর্য় নীলতর্ালা প্রণয়ন ও লবদ্যর্ান নীলতর্ালা সাংদশাধন; 

চ) ব্যাাংদকর কর্ মকতমা/কর্ মচারীদের েক্ষতা বৃলির জন্য লনয়লর্ত প্রলশক্ষণ প্রদাে; 

ছ) ঋণ গ্রহীতাদের ব্যবসালয়ক ব্যবস্থাপনা লবষয়ক কর্ মশালার আদয়াজন করা; 
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ক্ষিকশে ২ 

 

লবলভন্ন কার্ মক্রদর্র চূিান্ত িলািল/প্রভাব (Outcome/Impact) 

 

 

চূড়ান্ত িোিে/প্রভাি 

 

চূড়ান্ত িোিেসূিক 

 

একক 

 

প্রকৃত 

েেযর্াত্রা  

২০২৩-২৪ 

প্রলেপণ   সেি মাসরত  েেযর্াত্রা অজমলের 

ক্ষেলত্র ক্ষর্ৌেভালি দাসয়েপ্রাপ্ত  

র্ন্ত্রণােয়/সিভাগ/ িংস্হািমূলহর 

োর্ 

 

উপাত্তসূত্র 

২০২১-২২ ২০২২-২৩ ২০২৪-২৫ ২০২৫-২৬ 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ 

২০৩০ িাে পর্ মন্ত 

৫০০০০০ ক্ষিকার যুিলদর 

কর্ মিংিাে ও জীিের্াত্রার 

র্াে উন্নয়ে।  

ঋণ প্রদালের র্ােলর্ 

ক্ষিকরাে সিলর্ািে 
সাংখ্যা ৬২০০ ৫৬৫০ ৫৩০০ ৬২০৯ ৭১০৩ অঞ্চদলর আওতাধীন শাখাসমূহ শাখার প্রলতদবেন/লববরনী 

*িার্সয়ক (provisional) তথ্য 
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সসকশন ৩কর্ মিম্পাদে পসরকল্পো 

কর্ মিম্পাদে ক্ষেত্রিমূহ, কার্ মক্রর্, কর্ মসম্পােন সূচক এবাং লক্ষযর্াত্রাসমূহ  

কর্ মসম্পােন সক্ষত্র 
সক্ষদত্রর 

র্ান 
কার্ মক্রর্ কর্ মসম্পােন সূচক গণো পদ্ধসত একক 

কর্ মসম্পােন 

সূচদকর র্ান 

 

প্রকৃত অজমন লক্ষযর্াত্রা/সেণ মায়ক২০২৩-২৪ 

প্রদক্ষপণ 

২০২৪-২৫ 

প্রদক্ষপণ 

২০২৫-২৬ ২০২১-২২ ২০২২-২৩* 
অসাধারণ অলত উির্ উির্ চললত র্ান 

চললত র্াদনর 

লনদম্ন 

১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০% 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ ১১ ১২ ১৩ ১৪ ১৫ ১৬ 

কর্ মসাংস্থানব্যাাংদকর কর্ মিম্পাদে ক্ষেত্রিমূহ 

[১] ঋণ সিতরণ ব্যিিাপো 

ও োরীর ের্তায়ে 

সেসিতকরণ 

৩০ 

[১.১] দুগ্ধ উৎপােন খাদত 

ঋণলবতরণ 
[১.১.১] সিতরণকৃত ঋণ ির্সষ্ট 

সকাটি 

টাকায় 
৪ ৭.৬৩ ৯.০৮ ১৫.০০ ১৩.৫০ ১২.০০ ১০.৫০ ৯.০০ ১৬.০০ ১৭.০০ 

[১.২] অন্যান্য গবােী 

পশুপালন খাদত ঋণলবতরণ 
[১.২.১] সিতরণকৃত ঋণ ির্সষ্ট 

সকাটি 

টাকায় 
৫ ২.২৯ ২.৩৭ ৭.০০ ৬.৩০ ৫.৬০ ৪.৯০ ৪.২০ ৭.০০ ৮.০০ 

[১.৩] লচাংলি 

ওঅন্যান্যর্ৎস্য চাদষ 

ঋণলবতরণ 

[১.৩.১] সিতরণকৃত ঋণ ির্সষ্ট 
সকাটি 

টাকায় 
৪ ২.৮১ ১.৫৫ ১.৫০ ১.৩৫ ১.২০ ১.০১ ০.৯০ ১.৭০ ১.৯০ 

[১.৪] নাস মারীও বনায়ন 

খাদত ঋণলবতরণ 
[১.৪.১] সিতরণকৃত ঋণ ির্সষ্ট 

সকাটি 

টাকায় 
২ ০.১১ ০.১৫ ০.৪০ ০.৩৬ ০.৩০ ০.৩০ ০.৩০ ০.৪০ ০.৪০ 

[১.৫] অন্যান্য খাদত 

ঋণলবতরণ 
[১.৫.১] সিতরণকৃত ঋণ ির্সষ্ট 

সকাটি 

টাকায় 
৫ ৭.৭৯ ৭.৭৩ ৭.০০ ৬.৩০ ৫.৬০ ৪.৯০ ৪.২০ ৭.০০ ৮.০০ 

[১.৬] 

োরীউলদ্যাক্তালদরর্লেঋণসি

তরণ 

[১.৬.১] সিতরণকৃত ঋণ ির্সষ্ট 
ক্ষকাটি 

টাকায় 
৫ ৯.০০ ৯.১০ ১৩.০০ ১১.৭০ ১০.৪০ ৯.১০ ৭.৮০ ১৪.০০ ১৫.০০ 

[১.৬.২] োরী উলদ্যাক্তার িংখ্যা ির্সষ্ট িংখ্যা ৫ ৮১৭ ৭৩৯ ৮০০ ৭২০ ৬৪০ ৫৬০ ৪৮০ ৭৫০ ৮২০ 

[২] ঋণআদায়ব্যিিাপো ২০ 

[২.১] দুগ্ধ উৎপাদে খালত 

ঋণ আদায়  
[২.১.১] আদায়কৃত ঋণ ির্সষ্ট 

সকাটি 

টাকায় 
৪ ৪.১৮ ৪.৫০ ১০.০০ ৯.০০ ৮.০০ ৭.০০ ৬.০০ ৫.০০ ৬.০০ 

[২.২] অন্যান্য গিাদী 

পশুপােে খালত ঋণ আদায়  
[২.২.১] আদায়কৃত ঋণ ির্সষ্ট 

সকাটি 

টাকায় 
৫ ৩.৬১ ৪.৮২ ৫.০০ ৪.৫০ ৪.০০ ৩.৫০ ৩.০০ ৫.০০ ৫.০০ 

[২.৩] সিংসড় ও অন্যান্য 

র্ৎস্য িালষ ঋণ আদায়  
[২.৩.১] আদায়কৃত ঋণ ির্সষ্ট 

সকাটি 

টাকায় 
৪ ১.৯০ ১.০২ ১.১০ ০.৯৯ ০.৮৮ ০.৭৭ ০.৬৬ ১.৫০ ১.৫০ 

[২.৪] োি মারী ও িোয়ে খালত 

ঋণ আদায়  
[২.৪.১] আদায়কৃত ঋণ ির্সষ্ট 

সকাটি 

টাকায় 
২ ০.২০ ০.০৫ ০.২০ ০.১৮ ০.০০ ০.১৪ ০.১২ ০.২০ ০.০৭ 

[২.৫] অন্যান্য খালত ঋণ 

আদায়  
[২.৫.১] আদায়কৃত ঋণ ির্সষ্ট 

সকাটি 

টাকায় 
৫ ১৬.২২ ১৪.১৯ ১২.০০ ১০.৮০ ৯.৬০ ৮.৪০ ৭.২০ ১৬.০০ ১৭.০০ 

[৩] 

আসে মকশৃঙ্খোসুিংহতকর

ণ 

১০ 

[৩.১] সেণীকৃত ঋণ নগদে 

আোয় 
[৩.১.১] আাদয়কৃত ঋণ  ির্সষ্ট 

সকাটি 

টাকায় 
২ ০.৫৫ ০.৫১ ০.৫০ ০.৪৫ ০.৪০ ০.৩৫ ০.৩০ ০.৫০ ০.৫০ 

[৩.২] অভযন্তরীণ 

অলিটআপলি লনষ্পলিকরণ 
[৩.২.১] সেষ্পসত্তর হার ক্রর্পুসিভুত % ৩ 82% 65% 75% 58% 56% 54% 52% 62% 65% 

[৩.৩] বাাংলাদেশ ব্যাাংদকর 

পলরেশ মনআপলি 

লনষ্পলিকরণ 

[৩.৩.১] সেষ্পসত্তর হার ক্রর্পুসিভুত % ৩ 100% 100% 100% 100% 100% 100% 90% 100% 100% 

[৩.৪] র্ার্লালনষ্পলি 
[৩.৪.১] র্ার্ো 

সেষ্পসত্তর হার 
ক্রর্পুসিভুত % ২ 10% 4.88% ১.০০ ০.৯০ ০.৮০ ০.৭০ ০.৬০ ১.০০ ১.০০ 
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কর্ মসম্পােন সক্ষত্র 
সক্ষদত্রর 

র্ান 
কার্ মক্রর্ কর্ মসম্পােন সূচক গণো পদ্ধসত একক 

কর্ মসম্পােন 

সূচদকর র্ান 

 

প্রকৃত অজমন লক্ষযর্াত্রা/সেণ মায়ক২০২৩-২৪ 

প্রদক্ষপণ 

২০২৪-২৫ 

প্রদক্ষপণ 

২০২৫-২৬ ২০২১-২২ ২০২২-২৩* 
অসাধারণ অলত উির্ উির্ চললত র্ান 

চললত র্াদনর 

লনদম্ন 

১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০% 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ ১১ ১২ ১৩ ১৪ ১৫ ১৬ 

[৪] ব্যাংলকর ক্ষিিা 

িহজীকরণ এিং কর্ীলদর 

জন্য 

র্ােিম্মতিািিালেরিংিা

েকরা 

১০ 

[৪.১] ওয়াে-স্টপ (oss)  

িাসভ মি িম্পসকমত তথ্য 

প্রিার ও ক্ষিিা প্রােী কর্তমক 

তথ্য জাোর সুলর্াগ 

[৪.১.১] ওয়াে-স্টপ 

িাসভ মি  (oss) িালুকৃত 

শাখা/কার্ মােয় 

ির্সষ্ট সাংখ্যা ৫ ১ ১ ১ ১ ১ ১ ১ ১ ১ 

[৪.২] কর্ মিারী গৃহসের্ মাণ 

ঋণ সিতরণ 
[৪.২.১) সিতরণকৃত ঋণ  ির্সষ্ট 

সকাটি 

টাকায় 
৫ ০.৫৫ ০.১৭ ১.০০ ১.০০ ০.৯৯ ০.৯৮ ০.৬০ ১.০০ ১.০০ 
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সসকশন ৩ 

সুশািে ও িংস্কারমূেক কর্ মিম্পাদলের ক্ষেত্র সমূহ 

 

কর্ মসম্পােন সক্ষত্র 
সক্ষদত্রর 

র্ান 
কার্ মক্রর্ কর্ মসম্পােন সূচক গণো পদ্ধসত একক 

কর্ মসম্পােন 

সূচদকর র্ান 

 

প্রকৃত অজমন 
লক্ষযর্াত্রা/সেণ মায়ক২০২৩-২৪ 

প্রদক্ষপণ 

২০২৪-২৫ 

প্রদক্ষপণ 

২০২৫-২৬ 
২০২১-২২ ২০২২-২৩ 

অসাধারণ 
অলত 

উির্ 
উির্ 

চললত 

র্ান 

চললত 

র্াদনর 

লনদম্ন 

১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০% 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ ১১ ১২ ১৩ ১৪ ১৫ ১৬ 

সুশািে ও িংস্কার মূেক 

কার্ মক্রলর্র িাস্তিায়ে 

ক্ষজারদারকরণ 

৩০ ১)  শুদ্ধািার কর্ মপসরকল্পো 

িাস্তিায়ে 

শুদ্ধািার কর্ মপসরকল্পো 

িাস্তিাসয়ত 

ক্রর্পুসিভূত প্রাপ্ত েম্বর 
10       

   

 ২) ই-গভন্যমান্স/ উদ্ভািে 

কর্ মপসরকল্পো িাস্তিায়ে 

ই-গভন্যমান্স/ উদ্ভািে 

কর্ মপসরকল্পো িাস্তিাসয়ত 

ক্রর্পুসিভূত প্রাপ্ত েম্বর 
10       

   

 ৩) তথ্য অসিকার 

কর্ মপসরকল্পো িাস্তিায়ে 

তথ্য অসিকার 

কর্ মপসরকল্পো িাস্তিাসয়ত 

ক্রর্পুসিভূত প্রাপ্ত েম্বর 3 
      

   

 ৪) অসভলর্াগ প্রসতকার 

কর্ মপসরকল্পো িাস্তিায়ে 

অসভলর্াগ প্রসতকার 

কর্ মপসরকল্পো িাস্তিাসয়ত 

ক্রর্পুসিভূত প্রাপ্ত েম্বর 4 
      

   

 ৫) ক্ষিিা প্রদাে প্রসতশ্রুসত 

কর্ মপসরকল্পো িাস্তিায়ে 

ক্ষিিা প্রদাে প্রসতশ্রুসত 

কর্ মপসরকল্পো িাস্তিাসয়ত 

ক্রর্পুসিভূত প্রাপ্ত েম্বর 3 
      

   

*িার্সয়ক (provisional) তথ্য 

 

 

  



10 

 

 

 

 

আলর্, আঞ্চললক ব্যবস্থাপক, কর্ মসাংস্থান ব্যাাংক, আঞ্চললক কার্ মালয়, সিলেট, সহকারী র্হাব্যবস্থাপক (লবভাগীয় োলয়দে), 

কর্ মসাংস্থান ব্যাাংক, লবভাগীয় কার্ মালয়, চট্টগ্রার্ এর লনকট অঙ্গীকার করলছ সর্, এই চুলিদত বলণ মত িলািল অজমদন সদচি 

র্াকব। 

 

আলর্ সহকারী র্হাব্যবস্থাপক (লবভাগীয় োলয়দে), কর্ মসাংস্থান ব্যাাংক, লবভাগীয় কার্ মালয়, চট্টগ্রার্ আঞ্চললক ব্যবস্থাপক, 

কর্ মসাংস্থান ব্যাাংক, আঞ্চললক কার্ মালয়, সিলেট এর লনকট অঙ্গীকার করলছ সর্, এই চুলিদত বলণ মত িলািল অজমদন  

প্রদয়াজনীয় সহদর্ালগতা করব। 

 

স্বাক্ষলরত : 

 

 

 

 

 

 

---------------------------------- 

আঞ্চললক ব্যবস্থাপক 

কর্ মসাংস্থান ব্যাাংক, আঞ্চললক কার্ মালয়, সিলেট 

 

 

 

 

১৮.০৬.২০২৩ 

.......................................... 

তালরখ 

 

 

 

 

---------------------------------- 

লবভাগীয় প্রধান 

কর্ মসাংস্থানব্যাাংক, লবভাগীয় কার্ মালয়, চট্টগ্রার্ 

 

 

 

 

 

 

১৮.০৬.২০২৩ 

.......................................... 

তালরখ 
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িংলর্াজেী-১ 

িংলর্াজেী-১ 

 

ক্রসর্ক েং 
শব্দিংলেপ 

(Acronyms) 
সিিরণ 

০১ SDGs Sustainable Development Goals 

 

 

  

https://www.cdp.net/en/policy/program-areas/sustainable-development-goals
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িংলর্াজেী- ২:কর্ মিম্পাদে ব্যিিাপো ও প্রর্াণক 

কার্ মক্রর্ কর্ মসম্পােন সূচক বাস্তবায়নকারী অনুলবভাগ, অলধশাখা, শাখা েেযর্াত্রা অজমলেরপ্রর্াণক 

[১.১] দুগ্ধ উৎপােন খাদত ঋণলবতরণ [১.১.১] সিতরণকৃত ঋণ আঞ্চললক কার্ মালদয়র আওতাধীন শাখাসমূহ আঞ্চললক কার্ মালয় হদত প্রাপ্ত তথ্য লববরণী 

[১.২] অন্যান্য গবােী পশুালন খাদত ঋ ণলবতরণ [১.২.১] সিতরণকৃত ঋণ আঞ্চললক কার্ মালদয়র আওতাধীন শাখাসমূহ আঞ্চললক কার্ মালয় হদত প্রাপ্ত তথ্য লববরণী 

[১.৩] লচাংলি ও অন্যান্য র্ৎস্য চাদষ ঋণ লবতরণ [১.৩.১] সিতরণকৃত ঋণ আঞ্চললক কার্ মালদয়র আওতাধীন শাখাসমূহ আঞ্চললক কার্ মালয় হদত প্রাপ্ত তথ্য লববরণী 

[১.৪] নাস মারী ও বনায়ন খাদত ঋণ লবতরণ [১.৪.১] সিতরণকৃত ঋণ আঞ্চললক কার্ মালদয়র আওতাধীন শাখাসমূহ আঞ্চললক কার্ মালয় হদত প্রাপ্ত তথ্য লববরণী 

[১.৫] অন্যান্য খাদত ঋণ লবতরণ [১.৫.১] সিতরণকৃত ঋণ আঞ্চললক কার্ মালদয়র আওতাধীন শাখাসমূহ আঞ্চললক কার্ মালয় হদত প্রাপ্ত তথ্য লববরণী 

[১.৬] োরী উলদ্যাক্তালদর র্লে ঋণ সিতরণ 
[১.৬.১] সিতরণকৃত ঋণ আঞ্চললক কার্ মালদয়র আওতাধীন শাখাসমূহ আঞ্চললক কার্ মালয় হদত প্রাপ্ত তথ্য লববরণী 

[১.৬.২] োরী উলদ্যাক্তার িংখ্যা আঞ্চললক কার্ মালদয়র আওতাধীন শাখাসমূহ আঞ্চললক কার্ মালয় হদত প্রাপ্ত তথ্য লববরণী 

[২.১] দুগ্ধ উৎপােন খাদত ঋণ আোয় [২.১.১] আদায়কৃত ঋণ আঞ্চললক কার্ মালদয়র আওতাধীন শাখাসমূহ আঞ্চললক কার্ মালয় হদত প্রাপ্ত তথ্য লববরণী 

[২.২] অন্যান্য গবােী পশুালন খাদত ঋণ আোয় [২.২.১] আদায়কৃত ঋণ আঞ্চললক কার্ মালদয়র আওতাধীন শাখাসমূহ আঞ্চললক কার্ মালয় হদত প্রাপ্ত তথ্য লববরণী 

[২.৩] লচাংলি ও অন্যান্য র্ৎস্য চাদষ ঋণ আোয় [২.৩.১] আদায়কৃত ঋণ আঞ্চললক কার্ মালদয়র আওতাধীন শাখাসমূহ আঞ্চললক কার্ মালয় হদত প্রাপ্ত তথ্য লববরণী 

[২.৪] নাস মারী ও বনায়ন খাদত ঋণ আোয় [২.৪.১] আদায়কৃত ঋণ আঞ্চললক কার্ মালদয়র আওতাধীন শাখাসমূহ আঞ্চললক কার্ মালয় হদত প্রাপ্ত তথ্য লববরণী 

[২.৫] অন্যান্য খাদত ঋণ আোয় [২.৫.১] আদায়কৃত ঋণ আঞ্চললক কার্ মালদয়র আওতাধীন শাখাসমূহ আঞ্চললক কার্ মালয় হদত প্রাপ্ত তথ্য লববরণী 

[৩.১] সেণীকৃত ঋণ নগদে আোয় [৩.১.১] আদায়কৃত ঋণ আঞ্চললক কার্ মালদয়র আওতাধীন শাখাসমূহ আঞ্চললক কার্ মালয় হদত প্রাপ্ত তথ্য লববরণী 

[৩.২] অভযন্তরীণ অলিট আপলি লনষ্পলিকরণ [৩.২.১] সেষ্পসত্তর হার আঞ্চললক কার্ মালদয়র আওতাধীন শাখাসমূহ আঞ্চললক কার্ মালয় হদত প্রাপ্ত তথ্য লববরণী 

[৩.৩] বাাংলাদেশ ব্যাাংদকর পলরেশ মন আপলি 

লনষ্পলিকরণ 
[৩.৩.১] সেষ্পসত্তর হার 

আঞ্চললক কার্ মালদয়র আওতাধীন শাখাসমূহ আঞ্চললক কার্ মালয় হদত প্রাপ্ত তথ্য লববরণী 

[৩.৪] র্ার্লা লনষ্পলির হার [৩.৪.১] সেষ্পসত্তর হার আঞ্চললক কার্ মালদয়র আওতাধীন শাখাসমূহ আঞ্চললক কার্ মালয় হদত প্রাপ্ত তথ্য লববরণী 

[৪.১] ওয়াে-স্টপ (oss) িাসভ মি িম্পসকমত তথ্য 

প্রিার ও ক্ষিিা প্রােী কর্তমক তথ্য জাোর সুলর্াগ 

[৪.১.১] ওয়াে-স্টপ িাসভ মি (oss) 

িালুকৃত শাখা/কার্ মােয় 

আঞ্চললক কার্ মালদয়র আওতাধীন শাখাসমূহ আঞ্চললক কার্ মালয় হদত প্রাপ্ত তথ্য লববরণী 

[৪.২] কর্ মিারী গৃহসের্ মাণ ঋণ সিতরণ [৪.২.১] সিতরণকৃত ঋণ আঞ্চললক কার্ মালদয়র আওতাধীন শাখাসমূহ আঞ্চললক কার্ মালয় হদত প্রাপ্ত তথ্য লববরণী 
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সাংদর্াজনী ৩: অন্য অসিলির িলে িংসিষ্ট কর্ মিম্পাদে সূিকিমূহ 

 

 কার্ মক্রর্ কর্ মসম্পােন সূচক ক্ষর্িকে অসিলির িালে িংসিষ্ট িংসিষ্ট অসিলির িালে কার্ মক্রর্ ির্ন্বলয়র ক্ষকৌশে 

    

 



 

 

 

 

 

 

 

 

িংলর্াজেী ৪-৮ : িংস্কার ও সুশািেমূেক কার্ মক্রলর্র িাস্তিায়ে িংক্রান্ত কর্ মপসরকল্পোিমূহ 


